Nordea

1. Allmant

Dessa tjanstevillkor for betalningstjanster (Tjanste-
villkor) galler endast for foretagskunder om detta
avtalats mellan Kunden och Nordea eller om Nordea
har informerat Kunden om att dessa tjanstevillkor
galler for CM-tjansten, och ska tolkas | anslutning till
Allmanna villkor for corporate cash
managementtjanster (Villkor).

| dessa Tjanstevillkor har ord med inledande versal den
betydelse som anges under punkt 5 nedan.

Dessa Tjanstevillkor ar tillampliga pa bade
Inkommande och Utgaende betalningar.

Med undantag for kontantinsattningar och kontant-
uttag, och forutsatt att Nordea och Kunden har avtalat
att en specifik Kanaltjanst ska anvandas, tillhanda-
haller Nordea Betalningstjanster via Kanaltjansten som
definierats i CCM-avtalet.

2. Utgaende betalningar

2.1 Betalningsorder

Kunden maste lagga en Betalningsorder i enlighet med
CCM-avtalet eller enligt vad som sarskilt avtalats
mellan Nordea och Kunden for en enskild Betalnings-
tjanst.

Betalningsordern maste innehalla den information som
specificerats i CCM-avtalet och/eller CM-tjansten, till
exempel Betalningsmottagarens namn och/eller
adress. Kunden ansvarar for att Betalningsorderns
information ar korrekt och maste sakerstalla att Betal-
ningsordern uppfyller alla regler och forordningar som
ar tillAmpliga grundat pa Betalningstransaktionens
valuta eller destination.

En betalningsorder ar bindande och kan genomforas

av Nordea nar Kunden har

. lamnat all information som Nordea kraver for
sadan Betalningsorder, och

. bekraftat Betalningsordern enligt Nordeas
anvisningar.

Nordea ar inte skyldig att korrigera eller komplettera
en Betalningsorder och har inget ansvar for fel som
Kunden gjort i Betalningsordern. En Betalningstran-
saktion som krediterats eller debiterats pa sadant
kontonummer eller i enlighet med eventuella unika
identifikationskoder som angivits av Kunden i Betal-
ningsordern ska anses vara korrekt genomford av
Nordea nar det galler korrekt Betalare respektive
Betalningsmottagare.
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2.2 Mottagande av Betalningsorder

Nordea anses ha mottagit en Betalningsorder, savitt
inget annat anges nedan i denna punkt 2.2, vid
tidpunkten da Nordea mottagit den information som
kravs enligt punkt 2.1 ovan och annan information som
beddms nodvandig for att Nordea ska kunna genom-
fora Betalningsordern.

Om en Betalningsorder lamnas till Nordea pa en dag
som inte ar en Bankdag, anses den ha mottagits
narmast féljande Bankdag. En Betalningsorder som
mottagits av Nordea efter den faststallda Brytpunkten
for den berorda CM-tjansten anses ha mottagits
narmast foljande Bankdag. Den tillampbara
Brytpunkten for en enskild CM-tjanst anges i CCM-
avtalet, vid mottagandet av en Betalningsorder eller pa
Nordeas webbsidor.

Om en Betalningsorder ska genomfdras pa visst
Forfallodatum, | slutet av en viss period eller pa det
datum som Kunden har overfort medel till Nordeas
forfogande, anses Betalningsordern ha mottagits av
Nordea pa det Forfallodatum som angetts i
Betalningsordern, i slutet av sddan period eller pa det
datum som sadana medel 6verforts till Nordeas
forfogande om sadan dag ar en Bankdag, dven om
Kunden har lamnat Betalningsordern till Nordea ett
tidigare datum.

Om Kunden inte har angett ett Forfallodatum, eller
angett ett datum fore det datum som Nordea anses ha
mottagit Betalningsordern i enlighet med forsta
stycket i denna punkt 2.2 pabdrjas genomférandet av
Betalningstransaktionen pa mottagningsdagen.

Om en Betalningsorder medfor valutavaxling anses
Betalningsordern, om inget annat foreskrivs i
tvingande lag, ha mottagits av Nordea efter att den
nodvandiga valutavaxlingen ar genomford.

Om genomforandet av en Betalningsorder kraver
tillstand av och/eller foregdende meddelande till en
myndighet, eller om Nordea ar tvungen att vidta andra
utredningsatgarder, till exempel enligt Sanktionsbes-
tammelser, anses Betalningsordern ha mottagits av
Nordea nar Nordea har kontrollerat att Betalnings-
ordern ar genomforbar.

2.3 Genomférande av Betalningsorder
Nordea startar genomférandet av Betalningsordern pa
den dag som den anses ha mottagits av Nordea.

Nordea kan avsta fran att genomféra en Betalnings-
order om det inte finns tillrackliga medel pa Betal-
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ningskontot for att tacka betalningsbeloppet, inklusive
avtalade avgifter. | sddant fall har Nordea ratt att avsta
fran att genomfora hela eller delar av Betalningsor-
dern. Ett meddelande om att Betalningsordern inte
kommer att genomforas blir tillgangligt for Kunden
enligt punkt 2.4 nedan.

Om Nordea inte kan genomfdéra Betalningsordern pa
Forfallodagen eller i slutet av en viss period som
Kunden angivit pa grund av otillrackliga medel pa
Kundens Betalningskonto kan Nordea, och har Nordea
ratt att, genomfora Betalningsordern och darmed
debitera Betalningsorderns belopp pa Kunden
betalningskonto vid en senare tidpunkt, i enlighet med
vad som faststalls i CCM-avtalet eller andra gallande
allmanna villkor for en enskild Betalningstjanst.
Kunden &r ansvarig for eventuella féljder av en sadan
forsening.

Om flera Betalningsorder ska genomforas pa samma
Forfallodatum kan Nordea genomfora Betalningsorder
i den ordning som Nordea bestammer och Nordea ar
inte ansvarig for Betalningsorder som inte genomfors
pa grund av otillrackliga medel.

Genomforandet av en Betalningsorder regleras bland
annat av Nordeas avtal med utlandska banker, lagar,
tullbestammelser, affarsvillkor och marknadspraxis for
betalningar.

2.4 Ej genomforda Betalningsorder

Nordea har ratt att avsta fran att genomfora en
Betalningsorder som Nordea beddomer som felaktig,
ofullstandig, inkonsekvent, stridande mot lagstiftning,
Sanktionsbestammelser eller villkor tillampliga for
enskild Betalningstjanst, eller om anvandning av
Betalningskontot ar forhindrad och, dar genom-
forandet av en Betalningsorder medfor valutavaxling
till en valuta som inte ar tillganglig for Nordea eller dar
Nordea inte har ndgon vaxelkursuppgift for
betalningsdverforing i sadan valuta.

Ett meddelande om att Betalningsordern inte kan
genomforas kommer att goras tillgangligt for Kunden
via en Kanatjanst, per telefon, skriftligen eller pa annat
satt utan drojsmal, med vederborlig hansyn till
Nordeas sekretessplikt och savitt inte det ar forbjudet
enligt lag.

Om en betalningsorder medfor en 6verforing av medel
till en Betalningsmottagare som omfattas av
Sanktionsbestammelser kan saddan 6verforing stoppas,
beloppet frysas och/eller aterforas till Betalningsmot-
tagaren.
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En Betalningsorder som Nordea har ratt att avsta fran
att genomfora anses inte som mottagen av Nordea.

2.5 Annullering eller andring av Betalningsorder
Kunden kan inte aterkalla eller &ndra en Betalnings-
order som anses mottagen av Nordea, savitt inget
annat avtalats mellan Kunden och Nordea.

Betalningsorder som ska genomfdras pa ett framtida
Forfallodatum kan, om Nordea bedomer det mojligt
och efter basta formaga, aterkallas eller andras fram
till slutet av Bankdagen fore det avtalade Forfallo-
datumet och i enlighet med CCM-avtalet

En betalningsorder kan inte aterkallas om Nordea har
vidtagit atgarder for att genomféra nodvandig valuta-
vaxling, pabodrjat genomforandet av Betalningsordern,
debiterat eller reserverat beloppet pa Kundens Betal-
ningskonto, utfardat en check, utfardat en kvittens som
bekraftar genomforandet av Betalningsordern, har
eller kan anses ha bekraftat genomforandet av
Betalningstransaktionen till Betalningsmottagaren
eller har meddelat Betalningsmottagarens Bank om
beloppsoverforingen.

Aterkallelse av checker regleras av nationell
lagstiftning om checkar.

Om en Betalningsorder aterkallas ar Nordea inte
skyldig att betala eventuell dréjsmalsranta pa
forsenade betalningar, inkassoavgifter osv. som
Betalningsmottagaren kan komma att krava till foljd
av aterkallelsen.

Vissa Betalningsordertyper kan inte aterkallas eller
andras sdsom anges i CCM-avtalet.

3. Inkommande betalningar

3.1 Genomfoérandeperiod

Genomforandeperioden for inkommande betalningar
startar, savitt inget annat anges nedan i denna punkt
3.1, nar relevant Nordea-enhet har mottagit medlen
och de uppgifter som kravs for att relevant Nordea-
enhet ska kunna satta in medlen pa Kunden Betal-
ningskonto eller placera dem till Kundens forfogande.

Om en Betalningstransaktion ska genomforas i annan
valuta an det mottagande Betalningskontots valuta,
startar genomférandeperioden, savitt inget annat
foreskrivs i tvingande lag, nar den nodvandiga
valutavaxlingen ar genomford.

Om en Inkommande betalning mottas efter normal
kontorstid pa en Bankdag anses den normalt vara
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mottagen av relevant Nordea-enhet vid starten pa
narmast foljande Bankdag.

En kontantinsattning, om inget annat foreskrivs i
tvingande lag, anses mottagen av relevant Nordea-
enhet efter utford kontroll av pengarnas akthet,
kontrollrakning och nodvandig valutavaxling.

3.2 Aterforing av Inkommande betalningar

Relevant Nordea-enhet kan avsta fran att behandla,
och har ratt att returnera eller remittera, Inkommande
betalningar till Betalningskonto om Betalningsmot-
tagarens kontoavtal har l6pt ut, om Kunden férsum-
mar att fullgora informationskraven for Inkommande
betalningar enligt CCM-avtalet eller andra anvisningar
fran relevant Nordea-enhet, dar Inkommande
betalning, direkt eller indirekt, omfattas av Sanktions-
bestammelser eller liknande atgarder eller dar
genomférandet av sadana betalningar kan skada
relevant Nordea-enhets verksamhet eller anseende.

En insattning per check kan nekas av relevant Nordea-
enhet om inte bestammelserna i tillamplig lagstiftning
avseende checkar ar uppfyllda.

4. Inkommande och utgaende betalningar

4.1 Genomférandeperiod

Genomférandeperioden kan variera beroende pa
aktuell valuta och betalningstyp. Genomférande-
perioder for specifika betalningstyper specificeras |
CCM-avtalet.

4.2 Valuteringsdatum

4.2.1 Utgaende betalningar/Uttag

Valuteringsdatum for ett uttag ar Bankdagen da
relevant Nordea-enhet drar Betalningstransaktionens
belopp fran Betalningskontot. Uttag som genomfors
efter avslutad Bankdag eller annan dag an Bankdag
valuteras, om inget annat framgar av relevant Nordea-
enhets prislista eller annan information som tillhanda-
halls av Nordea, fran det datum som Betalningstran-
saktionens belopp dras fran det tillgangliga saldot pa
Betalningskontot. Den slutliga bokfoéringen gors
normalt narmast foljande Bankdag.

4.2.2 Inkommande betalningar/Insattningar

Om Betalningstransaktionens valuta ar euro eller en
annan EES-valuta och Betalningskontot kan krediteras
i samma valuta ar Valuteringsdatumet for insattningen
den Bankdag som relevant Nordea-enhet mottagit
medlen. Detsamma galler nar relevant Nordea-enhet,
baserat pa en foravisering om den Inkommande
betalningen, har krediterat Betalningskontot innan
Nordea har mottagit medlen.
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Om Betalningstransaktionens valuta ar en annan
valuta an euro eller en EES-valuta och Betalnings-
kontot ska krediteras i samma valuta, ar Valuterings-
datumet for insattningen den Bankdag som Betal-
ningskontot krediteras av relevant Nordea-enhet i
enlighet med punkt 3.1 forsta stycket ovan.

Oberoende av Betalningstransaktionens valuta — om
valutan skiljer sig fran valutan for Betalningskontot
som ska krediteras — ar Valuteringsdatumet for
insattningen den Bankdag som Betalningskontot
krediteras av relevant Nordea-enhet i enlighet med
punkt 3.1 andra stycket stycket ovan.

Betalningstransaktioner som genomfors efter avslutad
Bankdag eller annan dag an Bankdag valuteras, om
inget annat framgar av relevant Nordea-enhets pris-
lista eller annan information som tillhandahalls av
relevant Nordea-enhet, fran det datum som Betal-
ningstransaktionens belopp okar det tillgangliga
saldot pa Betalningskontot. Den slutliga bokféringen
sker normalt narmast foljande Bankdag.

Valuteringsdatumet for en kontantinsattning ar, om
inget annat foreskrivs av tvingande ratt eller framgar
av relevant Nordea-enhets prislista eller annan
information som tillhandahalls av relevant Nordea-
enhet, den Bankdag som relevant Nordea-enhet
krediterar Betalningskontot.

4.3 Valutavaxling

Om en Betalningstransaktion medfor valutavaxling
tillampar relevant Nordea-enhet den vaxelkurs som
Nordea anvander vid den tidpunkt da vaxling sker. Vid
var tid tillampade vaxlingskurser ar normal tillgangliga
pa Nordeas webbsidor, hos ett av Nordeas kontor eller
informeras pa annat satt av relevant Nordea-enhet.

Om en Betalningstransaktion med valutavaxling ska
aterbetalas till Betalaren kommer det aterbetalda
beloppet att krediteras Betalarens Betalningskonto till
den vaxelkurs som relevant Nordea-enhet tillampar vid
tidpunkten for aterbetalningen. Om véaxelkursen vid
tidpunkten for aterbetalningen ar fordelaktigare for
Kunden an den vaxelkurs som gallde vid tidpunkten
for den relevanta Nordea-enhetens ursprungliga
valutavaxling tillampas vaxelkursen som gallde vid
tidpunkten for den ursprungliga vaxelkursen.

Kunden ar skyldig att kompensera relevant Nordea-
enhet for eventuella kostnader som uppstar vid en
valutavéaxling eller dess annullering om Kunden ater-
kallar eller annullerar en Betalningsorder efter det att
relevant Nordea-enhet har pabdrjat valutavaxlingen
eller om en Betalningsorder inte kan genomforas pa

Nordea Danmark, Filial af Nordea Bank Abp, Finland, FO-nummer 2858394-9, Patent- og registerstyrelsen, CVR-nr. 25992180, Kgbenhavn
Nordea Bank Abp, filial i Norge, Essendrops gate 7, Postboks 1166 Sentrum, 0107 Oslo, 920058817 MVA (Foretaksregisteret)



Nordea

grund av orsaker beskrivna under punkterna 2.3
respektive 2.4 ovan.

4.4 Férmedlande banker

Nordea kan anvanda Formedlande bank(er) for att
genomfora Betalningstransaktioner. Kunden kan
begara att en viss Formedlande bank ska anvandas,
men Nordea har ingen skyldighet att anvanda den
begarda Férmedlande banken.

4.5 Kostnader for Betalningstransaktioner

For betalningar i euro eller en EES-valuta inom EU och
EES-omradet ar Betalaren och Betalningsmottagaren
bada skyldiga att betala de avgifter som debiteras av
deras egen bank for genomfoérande av Betalningstran-
saktionen. Betalaren och Betalningsmottagaren kan
emellertid avtala att dela betalningsskyldigheten for
avgifter pa annat satt om Betalningstransaktionen
kraver en valutavéaxling. | sddant fall kan Betalaren och
Betalningsmottagaren avtala att Betalaren svarar for
avgifterna som debiteras av Betalarens bank och ocksa
for avgifter och omkostnader for den Formedlande
banken och Betalningsmottagarens bank.

For Utgaende betalningar i euro eller en EES-valuta
inom EU och EES-omradet 6verfér Nordea det fulla
betalningsbeloppet till Betalningsmottagarens bank.
For Inkommande betalningar i euro eller en EES-valuta
inom EU och EES-omradet har Nordea ratt att dra av
Nordeas avgifter och omkostnader fran betalnings-
beloppet.

For andra Inkommande och Utgaende betalningar an
de som beskrivs ovan har Nordea ratt att dra avgifter
och omkostnader fran betalningsbeloppen eller
debitera dem enligt Betalarens anvisningar pa Betal-
ningsordern. Betalarens bank, Betalningsmottagarens
bank och Formedlande banker som deltar i genomfo-
randet av Betalningstransaktionen kan debitera sina
egna avgifter och omkostnader for genomforande av
betalningen. Om inte Betalaren lamnar nagra andra
anvisningar ar Betalningsmot-tagaren skyldig att
betala alla sddana avgifter och omkostnader.

4.6 Information om genomférda
Betalningstransaktioner

Kunden erhaller information om genomférda Betal-
ningstransaktioner pa det satt som avtalats mellan
Kunden och Nordea. Kunden maste omgéende lasa
och granska information om genomforda Betalnings-
transaktioner som tillhandahalls eller gors tillganglig
for Kunden. | handelse av avvikelse mellan informa-
tionen som tillhandahalls av Nordea och Kundens egen
information eller redovisning maste Kunden informera
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Nordea om detta utan dréjsmal, i enlighet med vad
som anges i Villkoren.

4.7 Korrigering av Nordeas fel

Nordea har ratt att ratta sina egna fel samt fel gjorda
av en underleverantor eller annan bank (sasom
tryckfel, felrakning eller ett liknande tekniskt fel) aven
om Betalningstransaktionens belopp redan har
krediterats pa Betalningsmottagarens konto. Nordea
ska ratta fel sa snart som mojligt efter att felet har
upptackts, men alltid inom en rimlig tidsperiod efter att
felet uppstod.

4.8 Sparning av Betalningstransaktioner

Om en Betalningstransaktion inte har genomforts, eller
genomforts felaktigt, kan Nordea pa Kundens eller
annan Betaltjanstanvandares begaran, efter basta
formaga, spara Betalningstransaktionen.

4.9 Ansvar for genomforande av
Betalningstransaktioner

Utover vad som angetts i Villkoren
(Ansvarsbegransning) galler foljande:

4.9.1 Betalningstransaktioner i euro eller EES-valuta
Nordeas ansvar for genomférande av en Betalnings-
transaktion i euro eller EES-valuta dar Nordea agerar
som Betalarens bank och bade Betalarens bank och
Betalningsmottagarens bank ar belagna i EES-
omradet slutar, om inget annat foreskrivs i tvingande
lag, nar betalningsuppgifter och medlen for Betal-
ningstransaktionen ar overforda till Betalningsmot-
tagarens bank.

Detsamma galler, forutsatt att bade betalarens bank
och Betalningsmottagarens bank bada ar belagnai
EES-omradet, om en Betalningstransaktion kraver
hogst en valutavaxling mellan euro och en EES-valuta
och den nodvandiga valutavaxlingen genomfors i en
EES-medlemsstat utanfér euroomradet och, nar det
galler gransoverskridande Betalningstransaktion(er),
den gransoverskridande overféringen gors i euro.

Nordea ar under inga omstandigheter ansvarig for
Betalningsmottagarens banks handlingar,
forsummelse eller betalningsférmaga.

4.9.2 Betalningstransaktioner i andra valutor an euro
eller EES-valuta

Nordeas ansvar for genomférande av en Betalnings-
transaktion i andra valutor an euro eller EES-valuta dar
Nordea agerar som Betalarens bank och Betalnings-
mottagarens bank ar beldagen utanfor EES-omradet
slutar nar betalningsuppagifter och medlen for Betal-
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ningstransaktionen har overforts till den forsta
Formedlande banken eller om ingen Formedlande
bank ar inblandad, till Betalningsmottagarens bank.

Nordea ar under inga omstandigheter ansvarig for
Formedlande banks eller Betalningsmottagarens
banks handlingar, forsummelse eller betalnings-
formaga.

4.9.3 Felaktigt genomférande av
Betalningstransaktion

Om Betalningstransaktionen inte har genomforts av
Nordea i enlighet med CCM-avtalet ska Nordea utan
drojsmal aterstalla det debiterade Betalningskontot till
laget innan Nordea borjade genomfora Betalnings-
ordern och sakerstalla att Kundens Betalningskonto
inte belastas av nagon rantedebitering pa grund av
icke genomford eller felaktigt genomford Betalnings-
transaktion. Om det inte finns nagot Betalningskonto

ska Nordea aterfora beloppet till Kunden pa annat satt.

Nordea ar skyldig att aterbetala eventuella avgifter
och omkostnader som debiterats for icke-genomford
eller felaktigt genomford Betalningstransaktion. Om
den felaktigt utférda Betalningstransaktionen endast
galler en forsening inom genomforandeperioden
betalar Nordea endast tillbaka avgifter eller omkost-
nader (forutom eventuella avgifter eller omkostnader
avseende valutavaxling) som debiteras i samband med
Betalningstransaktionen, men ar inte skyldig att
aterfora medlen till Betalaren.

For inkommande betalningar, dar Nordea agerar som
Betalningsmottagarens bank och dar Betalnings-
transaktionen inte har genomforts av Nordea i enlighet
med CCM-avtalet, ska Nordea sakerstalla att Kunden
inte belastas med ranta pa Betalningskontot pa grund
av drojsmalet. Nordea ar inte ansvarig for
Formedlande banks eller Betalarens banks handlingar,
forsummelse eller betalningsformaga.

Kunden ar skyldig att kompensera Nordea for forlust
eller skada som uppstar nar Nordea inte kan genom-
fora en Betalningsorder pa grund av otillrackliga
medel, nar ett Betalningskonto ar otillgangligt eller for
skada orsakad av att Kunden bryter mot gallande lag
eller CCM-avtalet.

4.10 Ansvarsbegransning for Betalningstransaktioner
som saknar medgivande

Nordea &r inte ansvarig for nagon forlust eller skada
som Kunden kan drabbas av pa grund av obehorig
anvandning av ett identifikationsmedel eller annat
betalningsinstrument savitt inget annat specificerats i
CCM-avtalet eller i andra villkor tillampliga pa
identifikationsmedlet eller betalningsinstrumentet.
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Om Kunden anser att Nordea ar ansvarig for att en
Betalningstransaktion genomforts utan Kundens
medgivande, ska Nordea omedelbart, och i vart fall
inte senare an vid slutet av narmast foljande Bankdag,
efter att ha underrattats om den obehériga Betalnings-
transaktionen aterstalla det debiterade Betalningskon-
tot till laget innan Nordea debiterade den obehdriga
Betalningstransaktionen. Aterstallandet &r villkorat, pa
sa satt att Nordea har réatt att debitera det aterstéllda
beloppet fran Kundens Betalningskonto om det skulle
visa sig att Nordea inte ar ansvarig for genomforandet
av den obehoriga Betalningstransaktionen ifraga.
Alternativt kan Nordea forbehalla sig ratten att
undersoka Betalningstransaktionen forst, och om
Nordea &r ansvarig, sker aterstallande omedelbart
efter undersokningens avslut och inte inom de
tidsramar som angivits ovan.

4.11 Ansvarsbegransning for Betalningstransaktioner
initierade genom en Betalningsinitieringstjanst
leverantér

Om Kunden havdar att Nordea inte genomfort en
Betalningstransaktion som initierats av Kunden genom
en Betalningsinitieringstjanst leverantor i enlighet med
CCM-avtalet, ska Kunden till Nordea lamna uppgift om
vilka atgarder som vidtagits av Betalningsinitierings-
tjanst leverantoren med anledning av Betalningsor-
dern och hur Betalningsordern har levererats till
Nordea.

Nordea ansvarar inte for en icke-genomford, felaktig
eller forsenad Betalningstransaktion om detta beror pa
agerande eller underlatenhet att agera av en
Betalningsinitieringstjanst leverantor.

4.12 Sanktionsbestammelser

Nordea har ratt att kontrollera informationen i
Betalningsorders och Betalningstransaktioner mot
gallande Sanktionsbestammelser.

5. Definitioner

Definitionerna beskrivna i Villkor ar tillampliga pa
dessa Tjanstevillkor. Dessutom har foljande uttryck
den betydelse som anges nedan:

Betalare ar den som initierar en kontantinsattning, ett
kontantuttag och/eller en Betalningsorder, eller dar
Betalningsordern initieras av Betalningsmottagaren,
Betalningstjanstanvandaren vars konto debiteras.
Betalarens bank ar en bank eller ett betalningsinstitut
som tar emot en Betalningsorder och genomfor en
Betalningstransaktion genom att dverfora den till en
Formedlande bank eller till Betalningsmottagarens
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bank eller, dar Betalningsordern initieras av Betal-
ningsmottagaren, en Bank eller ett betalningsinstitut
som debiterar Betalarens konto baserat pa Betalnings-
ordern som mottagits fran Betalningsmottagarens
bank.

Betalningsinitieringstjanst ar en tjanst dar Kunden
initierar en Betalningstransaktion genom en Betal-
ningsinitieringstjanst leverantor som ska belastas
Kundens Betalningskonto, vilket enligt 6verenskom-
melse mellan Nordea och Kunden ar tillgangligt on-
line.

Betalningsinitieringstjanst leverantér ar en betal-
tjanstleverantor registrerad som ett betalningsinstitut
som tillhandahaller Betalningsinitieringstjanster.
Betalningskonto ar ett konto som Kunden innehar i
relevant Nordea-enhet for att genomfora eller ta emot
betalningar.

Betalningsmottagare ar mottagaren av en summa
pengar eller den som star som mottagare av en check.
Betalningsmottagarens bank ar en bank eller ett
betalningsinstitut som mottar medlen for
Betalningsmottagarens rakning och overfor medlen till
Betalningsmottagarens Betalningskonto eller haller
medlen tillgangliga for Betalningsmottagaren.
Betalningsorder ar en anvisning om att genomfoéra en
Betalningstransaktion som skickas av Betalaren eller
en Betalningsmottagare till Betalarens eller
Betalningsmottagarens bank.

Betalningstjanst ar en betalningsoverforingstjanst med
standardiserade rutiner och allmanna regler for bear-
betning, avrakning och/eller 6verforing av medel i en
Betalningstransaktion.

Betalningstjanstanvandare ar en Betalare eller en
Betalningsmottagare.

Betalningstransaktion ar den atgard, baserad pa
Betalningsordern, som overfor, tar ut eller tar emot
medlen, eller gor medlen tillgangliga.

Bryttidpunkt ar en viss specifik sluttidpunkt som
anvands for att bestamma vilken Bankdag relevant
Nordea-enhet beddms ha mottagit medel eller en
betalningsorder for genomforande av en
betalningstransaktion.

EES ar Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.
EU ar Europeiska unionen.

Forfallodag ar det datum som Betalaren eller
Betalningsmottagaren anger till Betalarens Bank som
startdatum for genomfdrande av Betalningsordern.
Férmedlande bank ar en bank eller ett annat institut
som ar inblandat i Betalningstransaktionen utover
Betalarens respektive Betalningsmottagarens bank,
baserat pa en order, ursprungligen initierad av
Betalarens eller Betalningsmottagarens bank.
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Genomforandeperiod ar den tidsfrist inom vilken
relevant Nordea enhet genomfor en Betalnings-
transaktion.

Inkommande betalning avser en betalning krediterad
pa Betalningsmottagarens Betalningskonto, eller som
gjorts tillganglig for Betalningsmottagaren, av
Betalningsmottagarens bank.

Utgdende betalning avser en betalning debiterad fran
Betalarens Betalningskonto eller betald kontant och
overford till Betalningsmottagarens Bank eller till den
Formedlande banken.

Valuteringsdatum ar referensdatumet som relevant
Nordea-enhet tillampar for berdkning av rénta pa
medel som krediteras eller debiteras ett Betalnings-
konto genom en Betalningstransaktion.
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