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Vuoden 2021 kohokohdat
Yhteenveto tuloksista

Asiakastoiminnan volyymit ennatystasoilla.

- Asuntoluottojen volyymit kasvoivat vuoden takaisesta 6 %; luotonanto pk-yrityksille kasvoi 6 % ja hoidossa oleva varallisuus kasvoi 17 %.
Liikevoitto yli 4,9 miljardia euroa eli 67 % parempi kuin vuonna 2020.

Kulut ohjeistuksen mukaiset — koko vuoden kulu/tuotto-suhde 48 %.

Luottosalkun laatu vahva — nettomaaraisia luottotappioita koko vuodelta vain 35 milj. euroa (0,01 %).

- Johdon harkintaan perustuva puskuri ennallaan 610 milj. eurossa.

Ydinvakavaraisuussuhde 17,0 % — viranomaisten vahimmaisvaatimus ylittyy 6,8 %-yksikolla.

Oman paaoman tuotto 11,2 % — kasvua viime vuodesta 7,1 %.

Tilikaudelta 2021 maksettavaksi osingoksi ehdotetaan 0,69 euroa* osakkeelta — 77 % enemman kuin tilikaudelta 2020;
osakkeiden takaisinostot pantu vireille.

Vuodelle 2022 asetetut tavoitteet saavutettiin jo vuonna 2021 — uusi taloudellinen tavoite vuodelle 2025: yli 13 %:n oman
paaoman tuotto; tavoitetta tukee 45—-47 %:n kulu/tuotto-suhde.

- Yli 11 %:n oman paaoman tuotto vuonna 2022; tavoitetta tukee 49-50 %:n kulu/tuotto-suhde.

* Osingon arvioitu maara perustuu liilkkeessa olevien osakkeiden arvioituun maariin osingonmaksun tismaytyspaivana. Nord eo



Tarkeimmat tunnusluvut
Konsernin tilinpaatos 2021

Iﬂ{;’i‘jﬁgglma Ja avainluvut 2021 2020 Muutos
Korkokate 4 925 4515 9%
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 3495 2 959 18 %
Nettotulos kaypaan arvoon arvostettavista erista 1119 900 24 %
Muut tuotot 81 92 -12 %
Lilketoiminnan tuotot yhteensa 9 620 8 466 14 %
Liiketoiminnan kulut yhteensa, pl. vakausmaksut -4 425 -4 441 0%
Liiketoiminnan kulut yhteensa -4 649 -4 643 0%
Tulos ennen luottotappioita 4 971 3823 30 %
Luottotappiot ja muut vastaavat erat, netto* -35 -860

Liikevoitto 4 936 2 963 67 %
Kulu/tuotto-suhde, % 48 55

Oman paaoman tuotto, % 1,2 71

Laimennettu osakekohtainen tulos, euroa 0,95 0,55
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* Sisaltda Nordea Kreditin kaypaén arvoon arvostettuihin luottoihin liittyvéat arvonoikaisut.
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Nordea 2022—2025

Paivitetty liikketoimintasuunnitelma ja

tavoite Taloudellinen tavoite
vuodelle 2025

Oman paaoman
tuotto>13%

A | 2022-2025

Ensisijainen kumppani pohjoismaisille ydinvakavaraisuussuhde sisaltaen
asiakkaille raha-asioissa johdon maaritteleman paaomapuskurin

Tavoitteena yhi parempi taloudellinen tulos Tavoitetta tukevat vuonna 2025

Tiukka taloudellinen tavoite nostaa meidat Pohjoismaiden

ja Euroopan markkinoiden karkeen. Kulu/tuotto-suhde

45-47 %
Alan paras monikanavainen asiakaskokemus ja Luottotappiotaso
entistd enemman arvoa osakkeenomistajille Normalisoitunut ~10 korkopistetta

Paaomatavoitteet ja

Taytamme ja ylitamme asiakkaiden odotukset, tarjoamme . )
osingonmaksuperiaatteet

Kilpailukykyista tuottoa osakkeenomistajille ja
keskitymme tavoittelemaan erinomaista Osinkoa maksetaan 60-70 % tuloksesta;
ylimaaraista paaomaa jaetaan

paaomarakennetta. SRk =l ,
osakkeenomistajille takaisinostoina

Valmiina tulevaisuuteen Ydinvakavaraisuussuhde ylittda viranomaisten
Nopeutamme painopistealueiden kehitysta ja vahimmaisvaatimuksen 1,50-2,00 %-yksikon
i 3 : . aaoma kurilla
varmistamme, etta luottosalkkumme on vakaa ja hyvin paaomapuskuritia
hajautettu.




Nordea 2022-25

Painopistealueemme

TARJOAMME KESKITYMME TEHOSTAMME

alan parhaan kannattavaan toimintaa ja

monikanavaisen kasvuun padaoman kayttéa
asiakaskokemuksen

Johtava asema digipalvelujen tarjoajana

) Vastuullisuus keskiossa

Ensisijainen kumppani asiakkaille, jotka tarvitsevat laajan valikoiman rahoituspalveluja
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