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Kommentarer till Finansinspektionens beslut den 15
april 2013

Finansinspektionen har beslutat att meddela en anmarkning och en straffavgift pa 30 miljoner kronor
(3,5 miljoner euro) till den svenska delen av Nordea, Nordea Bank AB, for bristande styrning och
internkontroll i anslutning till regelverk for bekdmpning av penningtvatt.

Nordea delar Finansinspektionens uppfattning om att styrning och kontroll dver processer och rutiner
for implementering av regler mot penningtvatt ar viktigt och ska prioriteras.

Nordea har fortldpande utvecklat rutiner och verktyg for att pa ett effektivt satt uppfylla kraven i de
nya regelverk som inforts. Nordea tillstar givetvis att det finns forbattringspotential inom de omraden
som Finansinspektionen lyfter fram, och kommer skyndsamt att justera sina interna processer for att
sakerstalla att banken uppfyller de krav och atgardar de oklarheter som anges i Finansinspektionens
beslut.

Nordea menar dock att straffavgiften ar hog mot bakgrund av inga otillatna transaktioner har gjorts
pa de frysta konton som Finansinspektionen har granskat.

Vad galler de enskilda delarna av beslutet har Nordea vidtagit atgarder for att reducera de risker som
ligger till grund foér Finansinspektionens beslut. For att starka kontrollen av verkliga huvudmén har
Nordea sedan de nya reglerna tradde i kraft infért nya rutiner och inlett en analys av alla befintliga
kunder i syfte att registrera verkliga huvudman. Vidare har Nordea implementerat en daglig
screening mot sanktionslistor.

Nordea beklagar att banken inte pa foreskrivet satt har meddelat Finansinspektionen om rorelser pa
frysta konton. De flesta incidenter avser sma belopp som hanfor sig till avgifter och rantor pa
kontona. Dar s& kravdes fick Nordea formellt godkannande fran andra berorda myndigheter att
genomfora transaktioner. Nordea har vidare vidtagit kraftfulla atgarder for att strama at rutiner,
instruktioner och IT-support vad galler hanteringen av frysta konton.

Vad géller det enskilda konto som ndmns upptéckte och rapporterade Nordea kontot till berérda
myndigheter direkt nar misstankarna mot bolaget uppstod. Nordea har dessutom infort striktare
rutiner och kontroller fér kundkénnedom.
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Nordeas vision dr att vara en "great European bank”, erkénd for sina medarbetare, som skapar betydande varde for kunder och
aktieagare. Vi gor det mojligt for vara kunder att nd sina mal genom att erbjuda ett brett urval produkter, tjanster och lgsningar inom
bank, kapitalférvaltning och forsakring. Nordea har cirka 11 miljoner kunder, cirka 1 000 kontor och &r en av Europas tio storsta
fullservicebanker matt i borsvarde. Nordeaaktien ar noterad pA NASDAQ OMX Nordic Exchange i Stockholm, Helsingfors och
Kdpenhamn.
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