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1 1 Under 2014 lyckades Nordea inte
bara leverera ett robust resultat, utan
tog ocksa nasta steg i sin omvandling for
att anpassa sig till kundernas férandrade
beteende och nya regelverk.
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Denna éarsredovisning innehaller férutsagelser som avspeglar led-
ningens aktuella syn pa vissa framtida handelser och pa potentiellt
finansiellt resultat. Aven om Nordea bedomer att férutsagelserna
grundar sig pa rimliga férvantningar kan inga garantier ges for att
férvantningara visar sig korrekta. Utfallet kan alltsg avvika markant : Gunn Weersted,
fran férutsagelserna, till foljd av en rad faktorer sasom: (i) den mak- > o chef for Wealth
roekonomiska utvecklingen, (i) férandringar i konkurrensférutsatt- ' - : Management
ningarna, (ii) férandringar i regelverk och andra statliga atgéarder,
och (iv) férandringar i rantenivan och valutakurser. Denna rapport

Storst inom private banking,
ska inte tolkas som att Nordea &tagit sig att revidera dessa forutsa- kapi‘taﬁbrvaﬁning OCh

gelser utdver vad som kravs av gallande lag eller borsbestammelser, | _ h - d kt
om och nér omstandigheter uppstar som medfér férandringar jam- IV=0C pen5|on5pr0 uxKter

fort med tidpunkten nar férutsagelserna gjordes. Wealth Management
"Visionen ar att erkdnnas som den
ledande kapitalférvaltaren pa alla
nordiska marknader, med global
rackvidd och global kapacitet.” sid 25




Position och styrkor

Ledande plattform

Nordea har den ledande nordiska pre
plattformen och en unik position i Norden

Overlagsen kundbas

Privatpersoner  Privatpersoner Foretag och Foéretag och
Antal kundrela- Marknadsposition institutioner institutioner
tioner (mn) Antal kundrela-  Marknadsposition

tioner (‘000) = e
inlan

summe: (EED < D 29 #1-2

Sverige #1
4,2 #2-3
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Danmark

Global kapacitet i niva med internationella konkurrenter Fakta

¢ Ledande plattform for finansiella
tjanster i Norden

e Hogsta rorelseintakterna
(9,8 md euro 2014)
Life & ) ) e Marknadsledande i regionen pa bade

} Private Banking ) N
Pensions privat- och féretagsmarknaden

o o o o e Ca 29 400 anstillda (omraknat till
heltidstjénster)

e Overlagsen kundbas:
— ca 10 miljoner privatkunder varav
3,3 miljoner férmans- och private
banking-kunder
—ca 590 000 féretagskunder
och institutionella kunder
e Vil utbyggd distribution
—ca 700 kontor
— god tillganglighet via flera kanaler

Capital Markets Asset Management
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Position och styrkor

Nordea ar den mest diversifierade banken i Norden

Geografisk utlaningskoncentration,

Nordea jamfért med nordiska konkurrenter % Nordea, utlaning till allmanheten, geografisk férdelning, %
Storst exponering mot en Ryssland 2 %
enskild geografisk marknad Baltikum 3 %
800, ~85%
~70%
~60 % ~60 % Finland

22 %

28 %

Sverige
28 %

Nordea  Konkurrent  Konkurrent Konkurrent Konkurrent  Konkurrent
1
Utlaning, exklusive omvéanda repor

Avkastning pa eget kapital, ROE, utveckling 2007-2014, % Total utlaning (exkl. omvanda repor):
304 md euro
21,5
180 191 g4 Stabil ROE &ver konjunkturcykeln.
' ' 16.2 Inget kvartal under 8 %. Varje &r 6ver 10,6 %.
15,8
' 150 14,4 139
' 12,8
12,0 11,7 122 %120 415 123 11,9125 1,9 15 12,0°,. 0. 11,8
3 os 103 11 108 105 |14 11,2
8,1 ' 8,5
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

*) Exkl. omstruktureringskostnader kv2 2014 pa 190 mn euro, kapitalvinst pa 378 mn euro fran foérséljningen av Nets Holding och kostnad fér ned-
skrivning av immateriella tillgangar pa 344 mn euro kv3 2014, och exkl. omstruktureringskostnader pa 171 mn euro kv3 2011.

Karnprimarkapitalrelation, Resultat- och balansrdakningsposter (den kvarvarande verksamheten),
exklusive Basel I-golv exklusive engangsposter 2014*

(CRDIV/Basel II) Intédkter, resultat och affarsvolymer, nyckelposter 2014 2013
Réantenetto, mn euro 5482 5525
0 Avgifts- och provisionsnetto, mn euro 2842 2642
0 Nettoresultat av poster till verkl. virde, mn euro 1425 1539
Andelar i intresseforetags resultat och 6vriga intakter, mn euro 97 185
(upp 1,8 procentenheter fran 2013, jamfort Summa rorelseintikter, mn euro 9 847 9891
med tidigare uppskattningar enligt Basel [l) ~ Summa rorelsekostnader, mn euro -4832 -5040
Resultat fore kreditforluster, mn euro 5015 4 851
Kreditforluster, mn euro -534 -735
Rorelseresultat, mn euro 4481 4116
Utdelning per aktie, euro Arets resultat*™, mn euro 3371 3107
(féreslagen for 2014) Utlaning till allménheten, md euro 3481 342,5
In- och upplaning fran allménheten, md euro 197,3 200,7
Kapital under forvaltning, md euro 262,2 232,1
Balansomslutning, md euro 669,3 630,4
Avkastning pa eget kapital, % 1,6 % 11,0 %
(upp fran 0,43 euro per aktie forra aret) Utdelning (féreslagen 2014/verkstilld 2013), euro/aktie 0,62 0,43

*) Exkl. omstruktureringskostnader pa 190 mn euro 2014, kapitalvinst pa 378 mn euro (engangspost)
2014 och kostnad for nedskrivning av immateriella tillgdngar p& 344 mn euro 2014.
**) Arets resultat omfattar dven engangsposter 2014.
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Position och styrkor

Affarsmodell

Planen for 2015

Stark kapitaltillvaxt och 6kad
utdelningskvot 2014 och 2015,
med bibehallande av en stark kapitalbas

Initiativ for att forbattra karnpriméarkapitalrelationen®

Initiativ for att 6ka intéakterna

Att na en avkastning pa eget kapital pa 13 %,
med foreskriven kdrnprimarkapitalrelation*

och hansyn tagen till dagens laga rantelage
Effektiviseringsinitiativ pa ca 900 mn euro

5 % lagre kostnadsbas i lokala valutor 2015 &n 2013

Leverera stabilt resultat,
baserat pa en valdiversifierad och
motstandskraftig affarsmodell

Lagriskprofil och stabilitet

* Nordea stravar efter att ha en kdrnprimarkapitalrelation
pa cirka 15 procent, inklusive en kapitalbuffert

Den digitala omvandlingen géar vidare i snabb takt

Den digitala omvandlingen gar Transaktioner, kontor jamfért med mobilt, miljoner/kvartal

vidare i snabb takt i Retail Banking

e Transaktioner i mobilbanken ¢kade med 17
90 procent under aret Mobilt

® Antalet aktiva mobilbanksanvéndare 6kar
numed 1 000 varje dag

¢ Stadig nedgéang i antalet manuella trans-
aktioner, ner 19 procent under aret

e Fortsatt utveckling av nya [6sningar
for vara kunder

* Over 1,8 miljoner radgivningsméten 8
med kunder

® 90 000 nya formans- och premium-kun-
der, helt nya i banken

¢ Antalet aktiva ndtbanksanvandare i
Norden steg med mer &n 100 000 till
over 4,2 miljoner

e Vitraffade 270 000 sma och medelstora
foretagskunder, och kunde hjélpa manga
entreprendrer att anpassa sig till bade
trog efterfragan och effekterna av nya Kv4/10 Kv4/11 Kv4/12 Kv4/13 Kva/14
bankregler

3
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Stark global fé6rméaga

Wholesale Bankings produkter i
niva med internationella konkur-
renter
e Mycket stor kapacitet pa rante- och
valutaomradet; tillgodoser alla de
viktigaste behoven fér nordiska kunder
e Storlek och rackvidd skapar effektivitet
e Ger fordelar aven inom Retail Banking
e Konkurrenskraftigt erbjudande inom

Ledande kapitalmarknadspositioner

Investment Banking och aktiehandel

e Kundsupport jorden runt genom stora
finanscentra

o Starkt internationellt banknéatverk

¢ Konkurrenskraftigt erbjudande inom
rorelsekapitalhantering

* Balansrékningskapacitet att stodja stora
transaktioner

e Stor aktor pa den globala shippingmarknaden

Best Investment /
Bank in the Nordic Best Nordic Equity

Position och styrkor

House
KTNS SIFO Prospera

Region

Global Finance

@ast Bank for Cash
Management 2015 in
the Nordic region

K Global Finance

Best Foreign
Exchange Provider
in the Nordic region

Gilobal Finance

Nordiska féretags-
obligationer, benchmark,

Nordiska syndikerade lan,
bookrunner 2014

Den nordiska aktiekapital-
marknaden, bookrunner

Nordiska fusioner och
forvary, 2014

bookrunner 2014 2014
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Stark kundbas och global produktférmaga

Stark kundbas och global

produktformaga inom Wealth

Management

e Storsta liv- och pensionsbolaget
i Norden sett till bruttopremieintakter,
med ett forvaltat kapital pa 57 md euro

e Storsta private banking-akttéren i Nor-
den med 84 md euro i forvaltat kapital

e Storsta internationella private banking-
aktéren i Norden, med 12 md euro i
forvaltat kapital och nérvaro i Luxem-
burg, Schweiz och Singapore

e Storsta kapitalforvaltaren i Norden,
med 174 md euro i forvaltat kapital

¢ Global Fund Distribution - forséljning
via 21 av de 25 storsta formogenhets-
forvaltarna globalt

e Sjatte storsta nettofondférséljning
i Europa 2014

e Eget fonderbjudande kompletteras
med noggrant utvalda externa place-
ringsprodukter

e Antal uppréttade placeringsplaner var
750 000

Nordens storsta formoégenhetsférvaltare

Forvaltat kapital 2014, md euro,

Nettofléde till férvaltat kapital,

och genomsnittlig arlig tillvédxt de md euro

senaste tre aren (lokal valuta), %

@ 1M% 18% 9% 3% 186

262
179
7,0
109 107 68
48
64 338 39

Nordea  Konkurrent Konkurrent  Konkurrent  Konkurrent 0013 Kvl/14 Kvo/14 Kva/id Kvd/14 9014

1 2 3 4
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Position och styrkor

Forenkling

Den snabba férdndringen i vara kun- ; P :

ders preferenser att anvdanda online- Tre d erk rafte r fo romvan d | N g
och mobillésningar, liksom skérpta

operativa regleringar, haller pa att av b an kS e k-to m

revolutionera var bransch. For att
kunna utveckla 4n mer personligt
anpassade och bekvdma tjdnster for
véara kunder i framtiden pagar just nu
ett forenklingsarbete i hela banken. Vi Regelverk gillande Regelverk géllande
ska bygga nya kdrnbanks- och betal- balansrakningen verksamheten
plattformar och skapa ett koncernge-
mensamt datalager, for att pa sa satt
bli snabbare och flexiblare, dra mer

nytta av var storskalighet och 6ka var
robusthet.

Digitalisering &r en viktig drivkraft Huvudsakligen pa plats Forandrat beteende
N
~

Digitalisering

Digitalisering ar en av de viktigaste
drivkrafterna till forandring i bank-
sektorn och dven i andra branscher.

Kundernas preferenser och férvant-
ningar pa tillganglighet, smidighet och

anpassade tjdnster dr centrala faktorer

iden hér utvecklingen. Vi har sett en

snabbt kande preferens f6r mobila FO ren kl | n g OCh nya baﬂ k p | aJ[J[fO rmar

16sningar. Under 2014 gjordes 263 mil-

joner inloggningar pd mobilbanken - N 0) rd €eas svar p é- omvan d | I n g en

och 352 miljoner pa ndtbanken.

J

Omvandling av verksamheten
Forenklingsprogrammet dr en .
omvandling av sjdlva verksamheten, Positiva kundu pplevelser

med flera aktiviteter inom alla omra- Enkel att vanda sig till nér och var som helst, en trygg och
den i banken. Det bestar av tre palitlig partner som erbjuder anpassade I6sningar.
huvuddelar. Den forsta ar inledande
forenkling, som handlar om att stada
upp i var produktportfdlj och vara
kunduppgifter. Den andra delen
handlar om att stodja férenkling av
alla vara utvecklingsinsatser, och den
tredje dr att bygga nya karnplattfor-

mar for var verksamhet. " :
Snabbbhet och flexibilitet Storskalighet Robusthet

Bygga nya bankplattformar

Den inledande férenklingen, som har
pagatt sedan varen 2014, fortskrider
val. Den hiér delen av programmet
handlar om att minska komplexiteten
i banken och darigenom foérbereda oss
for nésta steg: att bygga upp nya

Nya bankplattformar

Inledande férenklingsarbete

bankplattformar.

Hittills har vi gallrat bort omkring
37 procent av vara konto- och trans- produkter som &r véldigt lika och kunduppgifter, tar bort inaktiva kun-
aktionsprodukter. Det handlar i som kan ersittas av béttre eller lik- der eller felaktiga uppgifter fran vara
manga fall om gamla produkter som nande produkter. system, ett arbete som fortsatter fram
ndstan inga kunder har langre, eller Vi stddar ocksa upp bland vara till sommaren 2015.

6 Nordea Arsredovisning 2014



Position och styrkor

Starkta online-kanaler och anpassning av kanalerna

Dessa aktiviteter gor oss redo att
bygga de nya bankplattformarna.
Dagens lokala IT-system ska konverte-
ras till de nya plattformarna, vilket gor
att vi kan minska antalet IT-system
vésentligt och ddrigenom 6ka robust-
heten och snabbheten och bygga en ny
gemensam struktur, for hela Norden.
De nya plattformarna utgors av:

* En ny kdrnbankplattform, Core
Banking Platform, med kundupp-
gifter, utldning och inlaning for
samtliga affirsomraden.

¢ En ny betalplattform, Payment Plat-
form, for inrikes- , utlands- och
SEPA-betalningar fér samtliga
affairsomraden.

¢ Ett gemensamt datalager, Group
Common Data, dar befintliga data-
lager slas samman till ett.

Online-moéten

Facebook

Forenklingsprogrammet drivs av
affirsomradena, vilket sdkerstaller
fokus pa kunderna och relationerna
under hela foérandringsarbetet. Vi
fortsdtter att utveckla vara tjanster,
exempelvis vara mobila l6sningar,
parallellt med férenklingsarbetet.
Utvecklingsinitiativen inriktas pa
aktiviteter som stodjer forenkling. En
sdrskild Group Simplification-enhet
samordnar programmet genom att ta
fram gemensamma ramverk och
sdkerstélla overgripande planering
och uppféljning.

Inférs I6pande med leveranser
under de kommande 4-5 aren
Programleveranserna sker i etapper,
med I6pande inférande under de
kommande 4-5 dren. De nya plattfor-

marna borjar inféras under 2015, med
de forsta leveranserna pa betalnings-
omradet, for att ddrefter g& vidare till
bankens karnplattform.

Satsningen pa nya plattformar gor
att vara genomsnittliga arliga IT-
investeringar for de kommande
4-5 aren dkar med cirka 30-35 pro-
cent. Som en del i satsningen kommer
vi att ersétta vissa av de IT-system vi
har idag, vilket medfor en nedskriv-
ningskostnad pa 344 mn euro.

Nordea har en stark kapitalbas och
I6nsamhet, och vi har kapacitet och
resurser att investera i satsningen pa
att utveckla var verksamhet for fram-
tiden — Enkel att vdnda sig till nar och
var som helst, en trygg och palitlig
partner som erbjuder anpassade 16s-
ningar.

Nordea Arsredovisning 2014
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Nordea formar
framtidens relationsbank

Béasta aktiedgare

Under 2014 lyckades Nordea inte bara
leverera ett robust resultat, utan tog
ocksa nésta steg i sin omvandling for
att anpassa sig till kundernas forand-
rade beteende och nya regelverk.

Forra aret blev dnnu ett utmanande
ar pa vara marknader och fér den
europeiska ekonomin. Tillvaxtférvant-
ningarna grusades, inflationen och
rdntorna viande ner mot noll, oljepriset
rasade och oférutsedda geopolitiska
spanningar uppstod. Samtidigt férblev
problemen med héga skuldnivaer,
budgetunderskott och svag konkur-
rensférmdga oldsta.

Jag dr nojd att vii detta ekonomiska
lage lyckades hdja intdkterna och
sanka kostnaderna, och ddarmed oka
l6nsamheten. Vi vilkomnade fler nya
kunder och stérkte vara relationer
med befintliga kunder, finansierade
deras verksamhet och bidrog till till-
véxten i vara lander. Vi starkte dess-
utom var kapitalposition ytterligare

Nordea Arsredovisning 2014

och sdkrade var stéllning som betrodd
partner och var férmaga att leverera
positiva kundupplevelser nar som
helst. Framsteg som ocksa uppmark-
sammades under aret var nér vi utsgs
till basta bank i Norden av Euromoney
och tryggaste bank i Norden av Global
Finance.

Fler kunder och fortsatt snabb
omvandling

I Retail Banking valde 90 000 nya
relationskunder Nordea som sin
finansiella partner. Vi har nu 3,16 mil-
joner relationskunder, vilket vittnar
om var starka stillning pa den nord-
iska retailmarknaden.

Vara kunders beteende fortséatter att
forandras snabbt, och allt fler anvan-
der véra onlinetjénster och har kon-
takt med oss nér och var de foredrar.
Antalet nya anvdndare av mobila
banktjdnster 6kar med 1 000 per dag,
och under 2014 steg antalet mobila
transaktioner med 90 procent, vilket

visar hur snabbt beteendet férdndras.

Vi fortsétter att expandera véra digi-
tala tjdnster, via mobil, surfplatta,
kundcenter eller méten online eller via
Facebook. Bland forra arets nya erbju-
danden kan ndmnas nya mobilbank-
16sningar som gav kunderna tillgang
till betalningar och 6verféringar med
hjélp av ”dra och slapp”-funktioner,
full overblick over 1an och kreditkort,
samt sdker e-post. Nya bekvama digi-
tala 16sningar som direkt beviljande av
konsumtionslan i natbanken for
danska privatkunder, och en automa-
tiserad boldneprocess for vara svenska
kunder lanserades ocksa.

For att tillgodose de snabbt férand-
rade kraven bjuder vi in vara kunder
att medverka i utvecklingen av véara
16sningar. I hostas tog vi initiativ till
Nordea Next, dar vi involverar och
engagerar kunder i att utviardera idéer
till nya digitala tjanster. Och i novem-
ber bjod vi och IBM in utvecklare till
tavlingen Nordea Innovation Chal-



lenge. Den vinnande 16sningen var en
visualisering av kundens konsum-
tionsvanor.

Befaster stédllningen som ledande
storféretagsbank

I Wholesale Banking beféste vi ytter-
ligare var stdllning som marknadsle-
dande bank for de storsta foretagen
och finansinstituten. Under aret
okade antalet stora transaktioner pa
marknaden markant. Nordea hade en
ledande roll i manga av dessa trans-
aktioner, och gav kunderna tillgang
till attraktiv finansiering.

Ett flertal topplaceringar i ranking-
listorna bekréftade var styrka pa kapi-
talmarknaderna, och Wholesale Ban-
king rankades av Greenwich som den
ledande banken for stora foretag i
Norden, samt som nummer ett inom
Nordic Equities av Prospera.

Fo6rvaltat kapital pa ny rekordniva
Aven i Wealth Management tog vi ett
stort steg under 2014 och forstarkte
var position som regionens ledande
leverantor. Ett rekordhogt nettoin-
flode pa 18,6 md euro gjorde att det
forvaltade kapitalet steg till 262 md
euro, den hdgsta nivan nagonsin.
Samtliga kundsegment bidrog.

Liksom Retail Banking lyckades
dven Private Banking inom Wealth
Management att locka nya kunder,
och det totala antalet kunder kom att
uppga till 109 500. Starkt radgivnings-
kapacitet och -16sningar bidrog till det
rekordhéga inflodet av forvaltat kapi-
tal, och i oktober utsags Nordea till
bésta private bank i Norden av finans-
tidskriften The Banker, som ingar i
Financial Times Group.

Som en viktig del av att sdkra hall-
bar och stark avkastning f&r vara kun-
der arbetar vi kontinuerligt med att
integrera bedomningar av fragor som
rér miljo, socialt ansvar och dgarstyr-
ning (ESG) i vara placeringsbeslut.

Som ett erkdnnande av vér framgang
pa omréddet valde den europeiska tid-
skriften Capital Finance International
2014 att tilldela Nordea priset fér den
basta ESG-placeringsprocessen i
Europa.

Fullfdljer planen for 2015

Som ett resultat av det fortsatta inflo-
det av nya kunder och stérkta relatio-
ner i alla affirsomraden 6kade intak-
terna med 2 procent i lokala valutor,
exklusive engangsposter. Samtidigt
har vi 6kat var effektivitet och sankt
kostnaderna med 1 procent. Kredit-
forlusterna minskade med 6 punkter
till 15 punkter, och ligger nu under
det 10-driga genomsnittet. Detta
medforde att rorelseresultatet kade
med 12 procent, och avkastningen pa
eget kapital uppgick till 11,6 procent.
Sedan finanskrisen brét ut har Nord-
eas avkastning pa eget kapital aldrig
understigit 10,6 procent.

Var starka kapitaltillvaxt fortsatte
och Nordea uppfyller nu helt Finans-
inspektionens kapitalkrav.

Infér 2015 planerar vi for dnnu ett ar
med lag tillvixt, ddmpad efterfragan
pa lan och fortsatta férandringar i
kundbeteendet.

Slutsatsen av vara stresstester av
kreditportfoljerna ar att ingen bety-
dande kortsiktig férsamring av kredit-
kvaliteten &r att vénta. Vi tanker fort-
satta att oka effektiviteten, vilket ska
resultera i en kostnadsminskning pa
5 procent i lokala valutor 2015 jamfort
med 2013, samt en starkt kapitaleffek-
tivitet, for att darigenom fullfolja var
plan for 2015.

Positiva kundupplevelser i
framtiden
Under 2015 gar vi ocksa vidare med
att anpassa oss till vara kunders for-
dndrade beteenden och till de nya
reglerna.

Digitaliseringen férdndrar samhallet

Vd-ord

vi lever i, nar konsumenterna handlar
online, anvander streamingtjanster
eller véljer nya kontaktvagar som
redan har revolutionerat flera bran-
scher. Det dr en komplex och utma-
nande situation, men digitalisering &r
forst och framst en spannande chans
att skapa positiva kundupplevelser pa
nya satt. Att gora vardagstjansterna
enklare och bekvdmare att anvanda
och att skapa mer personanpassade
och relevanta l6sningar for varje kund,
vare sig det ror sig om ett stort inter-
nationellt féretag eller en ung privat-
kund.

For att bana védg for utvecklingen av
bekvdmare kundlésningar och system
som pa ett effektivt sdtt uppfyller de
nya reglernas krav pa uppféljning och
rapportering arbetar vi nu med att for-
enkla processerna i alla delar av ban-
ken. Som en del av denna process dkar
vi véra IT-investeringar med 30-35
procent under kommande ér, och byg-
ger nya kdrnbank- och betalplattfor-
mar, for att kraftigt hoja var kapacitet
att agera snabbt och flexibelt, och 6ka
vara skalférdelar och var robusthet.

Aven i den digitala framtiden kom-
mer de djupt engagerade och skickliga
medarbetarna i alla delar av Nordea
att gora en avgorande skillnad. Med
vara vdrderingar och var relationsstra-
tegi som ledstjdrna i vart arbete och
vart starka finansiella resultat som
grund fortsatter vi var vag mot framti-
dens relationsbank — och sikerstéller
positiva kundupplevelser dven i fram-
tiden.

Vénliga hélsningar

Nordea Arsredovisning 2014
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Strategi - framtidens
relationsbank vaxer fram

Var relationsstrategi och
ledande marknadsstallning
har skapat och fortsatter att
skapa betydande véarde for
alla vara intressenter. Det
har vi lyckats med genom
att p& ett kostnadseffektivt
satt fokusera pé& kundernas
behov, aktivt forvalta var
kapitalbas och sl& vakt om
var lagriskprofil och stabila
resultatutveckling. Kunder-
nas behov och var relations-
strategi ar ocksé utgangs-
punkten for vart mél att ha
en avkastning pa eget kapi-
tal pa 13 procent, med fore-
skriven karnpriméarkapitalre-
lation och hansyn tagen till
dagens laga rantelage.
Nordea stravar efter att ha
en karnpriméarkapitalrelation
pa cirka 15 procent, inklu-
sive en kapitalbuffert.

Nordea Arsredovisning 2014

Nordea ar en fullservicebank, med en
vil inarbetad, kundorienterad och rad-
givningsdriven relationsstrategi som
rdttesnore. Strategins grundsten &r att
vi d&r medvetna om att var framgang
bygger pa att vi kan tillgodose vara
kunders behov. Dessutom speglar vara
langsiktiga strategiska mal var 6verty-
gelse om att vi dr en integrerad del av
de samhallen som vi verkar i. Var mal-
sédttning ar att vara en positiv kraft
som stottar kunder, samhaélle och
investerare genom att fokusera pa att
skapa en affairsmodell som éar hallbar
for alla vara intressenter.

Vér vision &r att vara en “great Euro-
pean bank”, erkdnd for sina medarbe-
tare, som skapar betydande vérde for
kunder och aktiedgare. Var vision och
vara strategiska mal stods fullt ut av
var kultur och vara vérderingar — Posi-
tiva kundupplevelser, Det &r méanniskor
det handlar om, och Ett Nordeateam.

Var vidg mot framtidens bank har
stakats ut efter noggrann genomgang
av framfor allt kundernas behov och
det svara makroekonomiska laget,
samt de nya regelverk som paverkar
vér verksamhet. Vart arbete startar
med kunden genom att vi strdvar efter
att pa ett effektivt och balanserat sétt
samt med lag risk skapa positiva
kundupplevelser och finansiella hel-
hetslésningar. Operationellt har vi
under de fyra senaste dren haft ett
tydligt fokus pa att Iopande forbattra

var kostnads- och kapitaleffektivitet i
syfte att uppratthalla en uthallig verk-
samhetsmodell, sdkerstilla konkur-
renskraftiga erbjudanden och forbli en
stabil bank. Genom att betjana vara
kunder och finjustera var affarsmodell
ar vi overtygade om att vi kan fortsatta
ha tillgéng till upplaning till konkur-
renskraftiga priser, 1dna ut till den
reala ekonomin och na en attraktiv
avkastning pé eget kapital samt en
totalavkastning i nivda med de bésta
europeiska bankerna.

For att vidareutveckla var affarsmo-
dell fortsdtter vi att arbeta med vara
huvudsakliga fokusomraden:

e Balanserat kundfokus — Med hjalp
av en kundorienterad organisation
strévar vi efter att leverera rétt pro-
dukter pa rétt sétt och till ratt pris.
Vi tillhandahaller i alla véra afférs-
omraden ett heltdckande utbud av
radgivningsstyrda produkter, som
hela tiden anpassas till den férand-
rade efterfragan och affarsmiljon.
Vart fokus &r att vara lyhoérda for
kundernas behov och ddrmed vara
kundernas naturliga val nir de ska
vélja radgivare for sina storre finan-
siella affarer, oavsett om de ar fore-
tags- eller privatkunder.

e Medarbetarfokus — Vi framjar tyd-
liga varderingar och principer, som
aterspeglas i vara mal och i hur vi
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Kundernas behov och var relationsstrategi ar ocksa
utgangspunkten for vart mal att ha en avkastning pa eget

kapital pa 13 procent, med foreskriven karnpriméarkapital-
relation och hénsyn tagen till dagens laga rantelage.

leder, lyssnar pa, utvecklar och
stodjer vara medarbetare. Vara vér-
deringar och vart ledarskap ar det
som allra mest paverkar prestation
och foretagskultur. Vi tror pa att
satta manniskan i frimsta rummet —
Nordeas mal kan endast uppnas om
medarbetarna uppnar sina.

Optimering av vardekedjan — Var-
dekedjorna i vara tre affarsomraden
har utformats for att stodja den
fokuserade relationsstrategin.
Genom att ha en gemensam verk-
samhetsmodell och affarsomraden
som dger hela virdekedjan sdker-
staller vi oversikt, ansvar och sam-
stimmighet. Detta sdkerstiller ope-
rationell effektivitet genom att hoja
kvaliteten i kundrelationerna, skapa
mer tid fér kundkontakter och korta
tiden for framtagandet av nya pro-
dukter och tjdnster.

e Forenkling — For att kunna fortsdtta
skapa positiva kundupplevelser nar
vi stélls infor digitalisering, forand-
rat kundbeteende och 6kade opera-
tiva regleringar maste vi bli mer
snabbrorliga och realisera hela
potentialen i vara skalférdelar sam-
tidigt som vi sékerstéller en fortsatt
robust verksamhet. Vi kommer dar-
for att fortsitta att anpassa och
utveckla bdsta praxis samt strdva
efter 6ppenhet och minskad kom-
plexitet i vara produkter och pro-
cesser. Dessutom har vi lanserat ett
program och gjort investeringar fér
overgéang till en ny kdrnbankplatt-
form, en ny betalplattform och ett
koncerngemensamt datalager.

Fortroende och ansvar — Genom
vart fortsatta fokus pa compliance
och var satsning pa att skyndsamt
infora nya regler och bestimmelser,

kan vi dra nytta av de compliance-
drivna investeringarna dven i form
av djupare kunskaper om vara kun-
der och risker.

Nordea gynnas av den starka kombi-
nationen av ledande verksamheter i
Norden och en global férmaga val i
niva med internationella konkurren-
ter i prioriterade produktsegment.
Darmed kan vi dra nytta av saval
néra kundrelationer som skalfordelar.

Strategi - privatkunder
Privatkunderna delas in i fyra segment
utifran hur deras affdrer med oss ser ut.
For varje segment finns ett specifikt
erbjudande som omfattar kontaktpolicy,
servicenivd, prisséttning och produkter.
Grundfilosofin i strategin &r att erbjuda
kunderna den bésta servicen och rad-
givningen och de basta 16sningarna, for
att darigenom sékra lojalitet, varumaér-

Stark kundorientering i varderingarna och kulturen

En ”great European bank?”,

erkand for sina medarbetare, som skapar betydande

varde fér kunder och aktiedgare

Positiva kundupplevelser Det ar manniskor det handlar om Ett Nordeateam

« Vi tanker och agerar med kundens
bésta for 6gonen

» Vi férstar enskilda kunders behov
och évertraffar forvantningarna

* Vi agerar professionellt

* Vi skapar varaktiga relationer

* Viinser att det & ménniskorna
som ar avgorande

* Vi ger ménniskor méjlighet att
uppna goda resultat och vaxa

* Vi frémjar initiativtagande och
verkstallande i ratt tid

* Vi bedémer prestation pa ett
korrekt och rattvist satt

* Viarbetar som ett lag

* Viarbetar tillsammans i hela
organisationen

* Vivisar tillit och tar ansvar

* Viskapar regler och instruktio-
ner som ar tydliga och latta att
tillampa

Grund: Resultatorientering samt val avvagd kostnads-, risk- och kapitalhantering

« Vifokuserar pa att generera tillracklig kapitalavkastning
« Vifokuserar pa stram kostnadskontroll, konservativ riskhantering och effektiv kapitalforvaltning

Nordea Arsredovisning 2014 11
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kets varde samt tillvéxt i affarer och
intdkter. Priserna &r transparenta och i
allmanhet inte férhandlingsbara. Vi har
ett brett och konkurrenskraftigt pro-
duktsortiment, en mycket kompetent
produktorganisation och en val utbyggd
distribution. Produktutvecklingen ar
inriktad pa att minska komplexiteten
och ta fram kapitaleffektiva produkter
isyfte att tillgodose bade kundernas
behov och regelverkens krav. Vara
sparerbjudanden har utformats sa att de
tar hansyn till varje kunds ekonomiska
situation, engagemang, fas i livet och
riskvillighet.

Var distributionsstrategi omfattar
flera kanaler. Malet &r att 6ka kund-
nojdheten samtidigt som vi dkar kost-
nadseffektiviteten. Kontakten med

Segmentering och erbjudande
- Privatkunder

Kunder,
1 000-tal

Segment

kunderna skots genom kontorsnétet,
kundcentren, videomoten, online-
tjdnster och mobilbanken — varav den
senare blir allt viktigare. Vi erbjuder
proaktivt alla befintliga och potentiella
relationskunder regelbundna radgiv-
ningsméten, ddr vi ser 6ver kundernas
hela ekonomi, risk-/avkastningsprofil
och langsiktiga mal, for att utforma en
heltdckande finansiell 16sning.

Strategi - foretagskunder
Foretagskunderna delas ocksa in i fyra
segment, utifran affarspotential och
hur komplexa deras behov é&r. For
varje segment har vi tagit fram ett spe-
cifikt erbjudande som omfattar kon-
taktpolicy, serviceniva och produkter.
Syftet dr att erbjuda heltdckande 16s-

ningar, och fa kunderna att vélja
Nordea som sin husbank. Varje foretag
har en kundansvarig som tar ett hel-
hetsgrepp om respektive kunds situa-
tion och mal, och utformar relationen
dérefter. Som den framsta bankkon-
cernen i Norden kan vi utnyttja var
styrka och storlek till att erbjuda
ledande l6sningar, till nytta for vara
foretagskunder.

Var strategi gentemot de storsta
foretagskunderna har visat sig vara
robust under den pagaende omvand-
lingen av var bransch. Vi &r fortsatt
fast beslutna att bli den ledande ban-
ken for de storsta foretagen och
finansinstituten pa alla vara nordiska
marknader.

Segmentering och erbjudande
- Foéretagskunder

Kriterier
rbjudande

Segment

Kunder,
1 000-tal

Erbjudande

Strategisk samarbetspart

— sponsor, kundteam och namn-
12 given radgivare — skraddarsydda,

individuella 16sningar

Private Tillgangar > 250 000 euro Wholesale

Banking 12 Det basta Nordea kan erbjuda Banking
Volym > 30 000 euro,

Férmans- antal produkter >5 Stora féretag

och premium- Namngiven radgivare — prioritet

kunder vid kontakt — basta fasta pris

PLUS-
kunder

Volym > 6 000 euro,

antal produkter >3
Personlig service vid behov —
formanligt pris

Medelstora
foretag

Aktiv kund
Grundbetjaning —
rimliga priser

Sméa
foretag

12 Nordea Arsredovisning 2014

Samarbetspart

— namngiven radgivare och
specialister

— individuella I6sningar

Affarsrelation

— namngiven radgivare
— individuella I6sningar
— standardprodukter

Standarderbjudande
— grundbetjaning
— effektiv hantering




Nordeaaktien
och aktieagarna

Nordeas mél fér avkastning
pé eget kapital ar 13 pro-
cent, med foreskriven karn-
primarkapitalrelation och
hansyn tagen till dagens
laga réntelage.

Nordeas borsvirde uppgick i slutet av
2014 till 38,9 md euro (39,7 md euro
aret fore). Matt efter borsvarde var
Nordea det fjarde storsta foretaget i
Norden och bland de tio storsta av
europeiska finanskoncerner.

Nordeaaktien &r noterad pa
Nasdag-borserna i Stockholm (SEK),
Helsingfors (EUR) och Képenhamn
(DKK).

Aktiekursens utveckling

Under 2014 steg Nordeaaktien med

5 procent pa Nasdaq Stockholmsbor-
sen, fran 86,65 kronor till 90,90 kro-
nor. Stangningskursen fér Nordeas
aktie varierade under 2014 mellan
84,25 kronor och 100,00 kronor. Nas-
daq OMXS30-index steg under 2014
med 10 procent, medan STOXX
Europe 600 Banks-indexet sjonk med
3 procent. Sedan den 6 mars 2000, da
Merita-Nordbanken och Unidanmark
gick samman, har Nordeaaktien stigit
med 155 procent och vida Gvertraffat
STOXX Europe 600 Banks-index och
Nasdaq OMXS30-index, vars utveck-

Nordeaaktiens utveckling jamfért med

europeiska banker, 2000-2014

ling under samma period har varit
—44 procent respektive -5 procent.

Nordeaaktiens utveckling kan f6ljas
pa nordea.com, och dédr kan man dven
jamfora aktiens utveckling med den
for konkurrenterna och med olika
index, samt hitta kurshistorik.

Totalavkastning 2014
Totalavkastning (TSR) mats som
aktiens kursutveckling inklusive
aterinvesterad utdelning. Totalav-
kastningen under 2014 uppgick till
9 procent (45 procent under 2013).
2014 rankades Nordea som nummer
10 i gruppen jamforbara europeiska
banker i fraga om TSR (2013 var
Nordea nummer 9, 2012 nummer 14,
2011 nummer 5, 2010 nummer 9,
2009 nummer 7, 2008 nummer 2,
2007 och 2006 nummer 3). Genom-
snittlig TSR for jamforelsegruppen
var 6 procent.

Omsittning - den mest likvida
nordiska finansaktien
Nordeaaktien var den mest likvida
nordiska finansaktien under 2014,
med en genomsnittlig daglig handels-
volym pa cirka 120 mn euro, vilket
motsvarar cirka 13 miljoner aktier.
Den samlade omsédttningen pa samt-
liga borser uppgick 2014 till 31 md
euro, vilket motsvarar 3,1 miljarder
aktier.

En stor del av handeln sker pa alter-
nativa handelsplatser. 25 procent av

Nordeaaktien och aktiedgarna

handeln med Nordeaaktier sker pa
andra borser, till exempel BATS Chi-X
Europe, Burgundy and Turquoise. Av
det totala antalet Nordeaaktier som
handlades pa Nasdaq 2014 var cirka
84 procent i SEK-denominerade
aktier, 9 procent i EUR-denominerade
aktier och 7 procent i DKK-denomi-
nerade aktier.

Aktiekapital

Enligt bolagsordningen kan aktier
utges i tva aktieslag, stamaktier och
C-aktier. Aktiekapitalet uppgar till

4 049 951 919 euro, och omfattar
samtliga aktier i bolaget. Alla aktier
ar stamaktier. Inga férandringar har
skett under 2014 i vare sig aktiekapital
eller antalet aktier.

Samtliga stamaktier i Nordea med-
for rostratt. Varje aktie motsvarar en
rost pa bolagsstaimman. Nordea far
inte rosta for innehav av egna aktier
vid bolagsstammor.

Utover de langsiktiga incitaments-
programmen finns det inga utestaende
konvertibla forlagslan eller optioner
for personal eller ledning i Nordea.

Kapitalpolicy

Nordeas nuvarande kapitalpolicy
anger att malet for koncernens kéarn-
primérkapitalrelation ska vara 13 pro-
cent eller hogre och att den totala
kapitalrelationen ska vara over

17 procent. Nordeas aktuella bedom-
ning &r att banken ska ha en kdrnpri-

Nordeaaktiens omsattning
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markapitalrelation pa cirka 15 pro-
cent, inklusive en kapitalbuffert. Viss
osdkerhet kring reglerna kvarstar
dock.

Foreslagen utdelning och
utdelningsambition
Styrelsen foreslar en utdelning for
2014 pa 0,62 euro per aktie. Den totala
utdelningen for 2014 skulle da bli
2 501 mn euro, vilket motsvarar en
utdelningskvot pa 70 procent av arets
resultat efter skatt, exklusive nettoef-
fekten av nedskrivningen av immate-
riella tillgangar pa 344 mn euro.
Direktavkastningen, berdknad pa
aktiekursen den 30 december 2014,
blir dé 6,4 procent.

Ambitionen &r att hoja utdelnings-
kvoten for 2014 och 2015, och samti-

Aktieagarstruktur, 31 dec 2014

[ USA, 16 %

Norge, 3 %
Ovriga, 10 %

B Svenska institutioner, 24 %
M Svenska allménheten, 3 %
I Finska institutioner, 26 %
[ Finska allmanheten, 5 %
Danska institutioner, 5 %
[ Danska allmanheten, 3 %

Storbritannien, 5 %

digt bibehalla en stark kapitalbas.

Utdelningen uttrycks i euro, som ar
Nordeas redovisningsvaluta. Utbetal-
ning gors dock i lokal valuta for det
land dér aktierna ar registrerade.
Agare av aktier som &r registrerade i
Sverige kan vélja att fa utdelningen
utbetalad i svenska kronor eller euro.
En officiell vaxlingskurs publiceras. I
Danmark betalas utdelningen ut i
euro. Om aktiedgaren inte har nagot
eurokonto ridknas utdelningen om till
lokal valuta. Varje kontoférande insti-
tut beslutar om sin egen véxlingskurs.
I Finland betalas utdelningen ut i
euro.

Aktiedgare
Med cirka 445 000 aktiedgare regist-
rerade vid utgangen av 2014 dr Nordea-

aktien en av de mest spridda aktierna
i Norden. I Sverige ar antalet aktied-
gare cirka 98 000, i Finland cirka

193 000 och i Danmark cirka 154 000,
det vill sdga i stort sett oférandrat
jamfort med foregaende ar.

Den storsta kategorin aktiedgare dr
finska institutioner (inklusive Sampo
Abp) som vid arsskiftet dgde 26 pro-
cent av aktierna i Nordea. Svenska
institutionella dgares innehav upp-
gick till 24 procent, medan utom-
nordiska aktiedgares innehav uppgick
till 31 procent vid utgangen av 2014
(ofordndrat fran forra aret). Den
storsta enskilda aktiedgaren &r Sampo
Abp med ett innehav pa 21,4 procent.

Typ av aktiedgare, 31 dec 2014

KALLA: SIS AGARSERVICE, NORDIC CENTRAL SECURITIES DEPOSITORY, VP ONLINE

De storsta registrerade* aktiedgarna i Nordea, 31 dec 2014

B Nordiska bolag och institutioner, 47 %
M Nordiska fonder, 11 %

[ Icke-nordiska bolag, 31 %

[ Alimanheten, 11 %

Nordeaaktien, aktieanalytikernas genomsnittliga

Antal aktier, Innehav, riktkurs samt faktisk aktiekurs 2014
Aktiedgare miljoner % SEK
Sampo Abp 860,4 21,4 e
Nordea-fonden 158,2 39 100
Swedbank Robur Fonder 138,9 34 M
Alecta 97,0 2,4 90 (Vi WALY ../\w/"\l\ MIM s
AMF Forsakring & Fonder 76,2 1,9 \/J Vw
Norska oljefonden 60,1 1,5 80
SHB Fonder 58,6 1,5 %
Fjirde AP-fonden 43,6 1,1 70 &
SEB Fonder 39,3 1,0 z
Saudiarabiska centralbanken 38,6 1,0 60 Jan Feb  Mar Ma Jun Ju Aug Sep Okt Nov Dec £
Nordea Fonder 377 09 —— Riktkurs ——  Faktisk aktiekurs
AFA Forsdkring 34,3 0,9
Forsta AP-fonden 34,1 0,8
Fidelity Fonder 29,6 0,7
Omsesidiga pensionsférsikringsbolaget
Varma 28,9 0,7
Skandia Livforsakring 28,0 0,7
Tredje AP-fonden 26,4 0,7
Didner & Gerge Fonder 25,5 0,6
Vanguard Fonder 249 0,6
SPP Fonder 24,2 0,6
Summa, 20 storsta aktiedgarna 1864,5 46,3

Kalla: SIS dgarservice, Nordic Central Securities Depository, VP Online.

* Exklusive forvaltarregistrerade innehav.
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Nordeaaktien, omséattning per manad pa olika Nordeaaktiens vikt i
borser 2014, % STOXX Europe 600 Banks-index, %
BATS
Manad Nasdaq CHI-X Burgundy Turquoise 40
Januari 73,0 16,3 0,8 98 a5 N\
Februari 741 14,3 0,5 111 30 /_/ \
Mars 731 12,0 03 147 ”s -
April 75,4 12,7 0,2 18 /\/
Maj 74,1 13,7 0.2 1220 2 20 /
Juni 74,0 15,1 0,3 106 Z 15
Juli 76,2 15,4 02 82 = 10 y
Augusti 74,5 171 04 80 3 o5 ;
September 77,6 14,9 0,2 73 % 00 g
Oktober 77,6 15,8 0,4 62 DD DD BB D88 DB DD
November %7 171 01 61 = gogagqagagagagag e
= n & 0 O > 0 O »HH O O — — N N M m <
December 76,8 16,3 01 69 T g8 88838888cscs8s8882838 8
Fordelning av aktier, 31 dec 2014
Fordelning av aktier Antal aktiedgare Aktiedgare, % Antal aktier Aktier, %
1-1 000 328 022 74 % 101 513 436 2%
1 001-10 000 109 956 25 % 267 841 992 7%
10 001-100 000 6162 1% 149 592 851 4%
100 001-1 000 000 833 0% 275 602 125 7%
1000 001- 360 0 % 3239 482 328 80 %
Summa 445 333 4034032 732
Aktiedata for 5 ar
2014 2013 2012 2011 2010
Aktiekurs, SEK 90,90 86,65 62,10 53,25 73,15
Hogst/lagst (SEK) 100,00 / 84,25 86,65 / 62,10 66,90 / 51,55 79,60 / 48,30 76,00 / 60,30
Borsvarde, md euro 38,9 39,7 29,3 24,2 33,0
Utdelning, euro 0,622 0,43 0,34 0,26 0,29
Direktavkastning® % 6,4 472 3,8 3,8 3,6
Totalavkastning, % 9,2 44,6 21,0 24,4 3,7
STOXX Europe 600 Banks-index, % -2,8 19,0 231 -34,0 -27,0
P/E (verkligt) 11,7 12,7 93 9,7 12,36
P/B 1,31 1,35 1,03 0,92 1,34
Eget kapital per aktie, euro 740 7,27 6,96 6,47 6,07
Resultat per aktie?, euro 0,83 0,77 0,78 0,65 0,66
Utestaende aktier? 4034 032 732 4031 635 539 4029 683 426 4029 023 222 4027 129 675
1) Exklusive aktier avseende de langsiktiga incitamentsprogrammen.
2) Foreslagen utdelning.
3) Direktavkastning for 2010-2013 berdknad utifran betalningsdagens 6ppningskurs och fér 2014 beraknad utifran kursen den 30 december 2014.
4) Resultat per aktie, efter utspadning, total verksamhet.
Forandring i aktiekapitalet’
Kvotvérde per Antal emitterade ~ Nominell férand- Aktiekapital,
Datum aktie 2, euro aktier ring, mn euro Totalt antal aktier mn euro
11 maj -06 Fondemission 1,00 1566 2594108 227 25%
8 jun 07 Nyemission® 1,00 3120 000 3 2597228 227 2597
15 maj-08 Nyemission* 1,00 2880 000 3 2600 108 227 2600
30 apr-09 Nyemission® 1,00 1416 811 607 1417 4016 919 834 4017
17 maj —09 Nyemission® 1,00 13 247 917 13 4030167 751 4030
18 maj —09 Nyemission® 1,00 7250 000 7 4037417 751 4037
6 maj -10 Nyemission” 1,00 5125000 5 4042542 751 4043
5maj-11 Nyemission® 1,00 4730 000 5 4047 272751 4047
2 maj 12 Nyemission’ 1,00 2679 168 3 4 049 951 919 4050

1) En presentation av férandringar i aktiekapitalet fore 2006 finns pa nordea.com.

2) Tjanuari 2006 ersattes nominellt viarde av kvotvarde i enlighet med den nya aktiebolagslagen.

3) Emission av C-aktier for det langsiktiga incitamentsprogrammet 2007. C-aktierna omvandlades till stamaktier 18 juni 2007.
4) Emission av C-aktier for det langsiktiga incitamentsprogrammet 2008. C-aktierna omvandlades till stamaktier 22 maj 2008.
5) Aktier emitterade i samband med Nordeas nyemission.

6) Emission av C-aktier for det langsiktiga incitamentsprogrammet 2009. C-aktierna omvandlades till stamaktier 12 maj 2009.
7) Emission av C-aktier for det langsiktiga incitamentsprogrammet 2010. C-aktierna omvandlades till stamaktier 11 maj 2010.
8) Emission av C-aktier fér det langsiktiga incitamentsprogrammet 2011. C-aktierna omvandlades till stamaktier 17 maj 2011.
9) Emission av C-aktier for det langsiktiga incitamentsprogrammet 2012. C-aktierna omvandlades till stamaktier 3 maj 2012.
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Vara medarbetare

Bra medarbetare ger
positiva kundupplevelser

Vi kan bara uppna vart mal
att sékerstalla positiva kund-
upplevelser om vi anstéller
ratt personer och utvecklar
dem pé ratt satt. Att rekrytera,
utveckla, motivera och
behélla de basta medarbe-
tarna &r det vi prioriterar
mest.

Varderingarna maste styra

Vara vérderingar — Positiva kundupp-
levelser, Det 4r manniskor det handlar
om, och Ett Nordeateam — fortsatter att
stodja var personalstrategi och styra
allt vi gor. Varderingarna ar en del i
alla vara processer och utbildningar
liksom i ledarskapet, och de utgor
grunden i vara ledarkompetenser.

Stérka vart ledarskap

I Nordea prioriterar vi relationer och
strévar efter att skapa betydande
vérde for alla vara kunder och aktie-
dgare. Vi vet att detta forutsatter ett
starkt ledarskap, eftersom bra ledare
ar en forutsattning for bra medarbe-
tare. Ledarskap &r en av de viktigaste
drivkrafterna for foretagskultur, pre-
station, motivation och arbetsgladje.
Hur vara ledare agerar r avgorande
for hur vara medarbetare presterar,
vilket i sin tur paverkar kundupple-
velsen. Vara ledare har ocksa en vik-
tig roll i att hjdlpa medarbetarna att
leva upp till varderingarna.

Aldersférdelning
Andel av de anstéllda, 31 dec 2014

Alder

61-
55-60
45-54
35-44
26-34

-4

Naér vérlden férdndras maste ledare
forandras. Nér ledarna finns pa en
annan plats dn sina direktrapporte-
rande — kanske rentav i ett annat land
—blir det dn viktigare att de dr "nédr-
varande” i sitt sitt att leda. De maste
vara valdigt tydliga med ansvarsfor-
delningen, vilka uppgifter som ska
utféras och hur medarbetarna forvan-
tas prestera. Ledare kommer ocksd i
allt hogre utstrdckning att ha ansva-
ret for att utveckla talangerna i den
egna enheten och skapa ratt team for
att leda framtidens relationsbank.

Ta vara pa vara talanger

Att kunderna upplever sin kontakt
med oss som positiv dr avgdrande for
allt vi gor. Det ar darfor absolut néd-
vandigt att vi anstéller, utvecklar och
behaller de medarbetare som har bést
forutsattningar att hjdlpa oss att leva
upp till detta.

Vi har identifierat en del av de vik-
tigaste kompetenserna som vi tror att
vara medarbetare behdver ha i dag
och i framtiden. Hit hor ledarkompe-
tens, handlingskraft och flexibilitet
samt inte minst férmagan att férsta
vara kunder och sétta sig in i deras
situation. Med utgangspunkt fran
dessa kompetenser rekryterar vi
sedan de lampligaste kandidaterna.
Aven om vi &r den ledande banken i
Norden rekryterar vi ocksa utanfér
regionen for att se till att vi hittar de
basta medarbetarna.

Ivéar CSR-rapport for 2014, i avsnittet
om Nordeas medarbetare, finns ytter-

0% 5% 10 % 15 %
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ligare information om hur vi i Nordea
ser pa ledarskap, prestation och
talanghantering samt hur vi arbetar
for att forbattra jamstalldheten.

Antal anstillda, per omrade eller
funktion (kvarvarande verksam-
het, exklusive Polen)

Omriknat till
heltidstjanster 2014 2013
Retail Banking 16 685 17 273
Banking Danmark 3253 3411
Banking Finland 3717 3949
Banking Norge 1338 1405
Banking Sverige 3040 3250
Banking Baltikum 730 727
Retail Banking, 6vrigt 4607 4531
Wholesale Banking 5985 6008
Corporate & Institutio-
nal Banking 214 169
Shipping, Offshore &
Oil Services 80 87
Banking Ryssland 1348 1405
Capital Markets
Products 2244 2272
Wholesale Banking
ovrigt 2099 2075
Wealth Management 3478 3452
Private Banking 1231 1216
Asset Management 592 564
Life & Pensions 1078 1130
Savings 327 319
Wealth Management
ovrigt 250 223
Group Corporate Centre 2319 1830

Group Risk Management 468 473
Ovriga enheter 462 393

Nordeakoncernen 29397 29429

Resultat fran personalbarometern

ESI, index 2014 2013 2012
Nojdhet och

motivation 71 72 72
Utveckling 73 73 73
Betraktar Nordea

som en bra

arbetsplats 75 77 74
Berittar gdrna

var jag jobbar 77 79 77
Rekommenderar

Nordea som

arbetsgivare 71 74 72

Justerat, exklusive verksamheten i Polen



Att ta samhalls-
ansvar gor skilinad

Nordea engagerar sig aktivt
for att skapa fortroende |
finanssektorn genom att 6ka
dppenheten, forbattra kon-
takten med kunderna och all-
tid agera med integritet.

Vi vill att var kapacitet och kompe-
tens inte bara ska gora skillnad eko-
nomiskt, utan dven socialt. De tva gar
hand i hand. Genom att vara med-
vetna om vart ansvar kan vi bedriva
var verksamhet pa ett sdtt som gor
skillnad for savéil individer som sam-
héllet i stort.

Fokus pa prestation

Vart engagemang borjar med att vi
tar oss an hallbarhet pa ett mer struk-
turerat och integrerat sitt. Under de
senaste aren har vi tagit fram fokus-
omraden for koncernens CSR-arbete i
var kidrnverksamhet. Dessa fokusom-
raden, som godkédndes av var CSR-
kommitté i november 2014, ar forsta
steget for att hoja ambitionsnivan for
Nordeas CSR-arbete och f6lja upp hur
vi presterar pa omradet. De infors i
affirsomradena och samordnas av
CSR-kommittén.

CSR som en del i var identitet
Under 2014 bildade CSR, Group Iden-
tity & Communications och Group
Marketing en ny enhet, Group Marke-
ting and Communications. Enheten
leds av Helena Andreas, som rapporte-
rar till koncernchefen. Med den hér
strukturen kan vi gora hallbarhet till
en integrerad del av Nordeas varu-
marke och fullt ut dra nytta av vart
starka, affarsdrivna CSR-arbete i kom-
munikationen. Samtidigt sékerstaller
var modell fér CSR-styrning att de har
fragorna hanteras i karnverksamheten
eftersom beslutsfattandet har flyttats
till vara affairsomraden.

Agera med integritet
Genom att hantera vara risker och

Nordeas samhalls

Var syn pa samhéllsansvar — CSR
"Var malsattning &r att skapa
aktiedgarvarde och positiva
kundupplevelser samt vara en
attraktiv arbetsgivare i de lander
dar vi har verksamhet. Och vi
strévar efter att gora det pa ett
sétt som gynnar samhallet pa
agera med integritet skapar vi fértro- lang sikt.
ende och uppndr béttre resultat.
Genom ett sarskilt program, Opera-
tional Risk and Compliance Aware-
ness Programme, siakerstaller vi att
vara medarbetare kédnner till gdllande
riktlinjer och ataganden. I samband
med detta har vi ocksa en separat
process for rapportering av miss-
tankta forseelser. Har uppmanas
medarbetare att trdda fram om de
befarar att ndgon form av tjanstefel
eller oegentligheter forekommer, till
exempel att lagar och bestimmelser
eller Nordeas interna riktlinjer,
instruktioner och anvisningar inte
foljs. Under 2014 rapporterades tre
fall, varav tva fortfarande ar under
utredning.

Darfor maste vi vara tydliga med
vilken typ av affarer vi ska och
inte ska goéra, och 6ppna med
hur vi har kommit fram till vara
beslut. Det kommer att innebéra
en del svara beslut, men vi har
viljan att ta oss an dessa for att
na basta mojliga resultat. Ett
resultat som &r forenligt med
vara varderingar.

Vi ska inte skygga for dessa fra-
gor bara for att de innebér en
utmaning. Vi ska acceptera att
det ar ett komplicerat omrade
och hantera det. Vad vi maste
komma ihag &r att det inte hand-
lar om att vara perfekt, utan om

Foérsta var roll i samhiillet att strava efter att bli battre.”

Som bank erbjuder vi finansiering
och &r en palitlig finansiell partner. Vi
skapar ekonomiskt varde direkt for
vara kunder, leverantorer, affarspart-
ners, medarbetare, aktiedgare, bolag
som vi investerar i samt fér andra pla-
cerare. Vi skapar varde i samhallet
genom den nytta som vara produkter
ger mdnniskor, genom vara program i
lokalsamhallet och genom den skatt
vi betalar. Eftersom vi ar betydande
dgare i de bolag vi investerar i kan vi
dessutom uppmana dessa bolag att
bedriva sin verksamhet pé ett mer
ansvarsfullt sétt, bade pa vara hem-
mamarknader och globalt.

Vi dr 6vertygade om att vi, i takt
med att vi vidareutvecklar vart CSR-
program under de kommande aren,
kan gora skillnad genom alla véra rol-
ler i samhadllet och skapa mer védrde
for samtliga intressenter.

Gunn Weersted, chef for Wealth
Management, ordférande i CSR-
kommittén

Nordeq ™

“Det dr vart ansvar att tdinka och
agera langsiktigt. Med tydlighet,
Oppenhet och engagemang &r jag
overtygad om att vi kan géra mer och
fa Nordea att gora dnnu storre positiv
skillnad i samhallet.”

Nordeas CSR-rapport for 2014 finns
tillginglig pd nordea.com/csr.

Gunn Weersted,
chef for Wealth Management

Nordea Arsredovisning 2014
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Affarsomraden

Affarsomradena ar val rustade

Retail Banking Wholesale Banking Wealth Management

® Nordens storsta och mest diversifie- ® Nordens ledande storforetagsbank ® Storst i Norden inom private banking,
rade retailbank e Ett unikt utgangslage med bade stark kapitalférvaltning och liv- och pen-

® En framgangsrik relationsmodell lokal ndrvaro och produkter med glo- sionsprodukter

® En gemensam nordisk verksamhets- bal rackvidd ® Snabbt viaxande kapitalforvaltare,
modell med skalférdelar ¢ Den pagaende omvandlingen av bade i Norden och internationellt

affarsmodellen ger resultat ® Starkt erbjudande inom produkter och
radgivning ledde till vinnande place-

Affirsomradenas bidrag 2014 ringsresultat och valdiversifierat inflode

Rorelseintakter Rorelseresultat Antal anstéllda Economic capital

(omr. till heltidstjanster)

4 % 0%

[l Retail Banking [l Wholesale Banking B Wealth Management Ovrigt

Marknadspositioner, 2014

Shipping
Danmark  Finland Norge Sverige  Estland Lettland  Litauen Ryssland int’l, Lux. =~ Summa
Antal kunder, 1 000-tal
Foretagskunder 51 176 87 229 21 10 7 3 2 587
Privatkunder
Privatkunder i
kundprogrammet 1616 2138 796 3335 131 105 158 19 8298
—varav férmans- och
premiumkunder 729 1025 315 1025 30 18 16 2 3159
(forandring 2014/2013, %) 0% 1% 6 % 3% 19 % 8 % 2% 2%
Private Banking 45 28 11 19 1 1 0,5 — 6 112
(foréndring 2014/2013, %) 1% 1% 4% 1% 13 % 5% 24 % 1%
Niétbanken, aktiva anvandare 1018 1374 356 1479 112 107 145 — 4591
(forandring 2014/2013, %) 5% 2% 8 % 0% 17 % 6 % 0 % 3%
Antal kontor 156 183 87 231 15 13 10 18 713
Marknadsandelar, % (férandring 2014/2013, %—-enheter)
Utlaning till foretag 24 (0)  34(-D) 13 (0) 14 (0) 22 (0) 17 (0) 11 (-2) 1(0)
Inlaning fran foretag 29 (1) 40(=3) 13 (1) 141 121 7 (0) 13 (3) <1
Fonder for inst. kunder 3 (1) 39 (6) 8 (-1) 4 (-4)
Fonder for privatkunder 18 (1) 23 (-1) 17 (1) 13 (0)
Life & Pensions 15 (0) 44 (5) 18 (3) 8(2)
Bolan till privatkunder 17 (0) 31 (0) 11 (0) 16 (0) 16 (0) 19 (1) 12 (0) <1
Konsumtionslan 20 (0) 31 (0) 7 (0) 7 (0) 7 (1) 2 (0) 9 (0) <1
Inléaning fran privatkunder 23 (0) 30 (-1) 8 (0) 15 (-1) 7 (1) 6 (0) 3(1) <1
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Affarsomrade

Retail Banking

2014: resultat och strategisk inriktning

® Genomfdra den finansiella planen fér 2013-2015

Retail Banking Affarsomraden

¢ En diversifierad verksamhet som tacker Norden och Baltikum och som ger 6kade intakter med Iag

volatilitet

® Hog kundaktivitet och manga nya kunder, 90 000 nya externt varvade relationskunder under 2014,

1,8 miljoner kundméten

e Okade intakter, frimst tack vare bra sparande- och betalningsprovisioner samt ett starkt nettoresultat
av poster till verkligt varde, som delvis var valutarelaterat. Rorelseresultatet steg med 12 procent

o | agre kreditforluster

e Utveckla en riktig relationsbank, i alla kanaler

Nyckeltal
2013 M 2014
75,9
70,0
b6 B3
13 14
K/I-tal RAROCAR Riskexp.belopp
% % md euro

Nordea har den storsta kundbasen
bland alla finansinstitut i Norden.
Retail Banking betjanar cirka 10 miljo-
ner privatkunder och 570 000 fore-
tagskunder pa sju marknader via ett
stort antal olika servicekanaler. Bade
privat- och foretagskunder erbjuds
tjdnster som técker alla deras finan-
siella behov. Affarsomradet omfattar
hela vdrdekedjan, inklusive radgiv-
ning och service, kanaler, produkten-
heter, administration och IT. Retail
Banking arbetar efter en gemensam
strategi, en verksamhetsmodell och ett
styrningssystem pa alla marknader. Pa
varje marknad &r vart huvudsyfte att
skapa positiva kundupplevelser.

Strategi

Retail Bankings ambition ar att skapa
en ledande retailbank i Norden sett
till kundupplevelse, Ionsamhet och
effektivitet. Ambitionen grundar sig
pa vart starka engagemang for att
vara en relationsbank.

Banksektorn och i synnerhet retail-
delen genomgar en férvandling, med
en snabbt 6kande andel kunder som
anvander bankens onlinetjédnster och
som tar emot rad online.

For att anpassa oss till kundernas
forandrade behov och preferenser
starker vi vara onlineerbjudanden.
Malet ar att bygga breda och djupa
relationer med véra kunder dven
online. I stéllet for att forse en kund
med bara en enda produkt vill vi
skapa onlinelésningar f6r de privat-
och foretagskunder som vill ha hel-

tackande service. Vidare arbetar vi
med att férenkla och digitalisera vara
viktigaste processer och produkter,
for att astadkomma skalférdelar,
sdnka kostnader och gora det enklare
och bekvamare for kunderna att
anvanda vara tjanster.

Nordea vander sig till alla typer av
kunder. Segmentering, differentie-
rade vdrdeerbjudanden, tonvikt pd att
vinna helkunder, kapitaleffektivitet
och rimliga priser ar redskapen for att
gora alla kundrelationer I16nsamma.
Vara rddgivare star till relationskun-
dernas forfogande for att tillgodose
deras behov av banktjédnster. Radgi-
varna pa saval privat- som foretagssi-
dan kontaktar ocksa proaktivt kunder
med ytterligare affarspotential.

Kundernas sitt att anvdnda ban-
ken har férdndrats snabbt pa senare
ar. Allt fler anvdnder vara online-
tjdnster, och vill avgora sjalva nar
och var de vill ha kontakt med oss.
Vi utvidgar alltsa fortlépande kun-
dernas méjligheter att ta kontakt
med oss pa det sdtt som passar dem:
via mobilen eller surfplattan, kund-
centret, internetbanken, radgiv-
ningsmoten pa distans, chattar med
radgivare, snabba svar pé fragor via
Facebook, med mera.

Alla kanaler inrdknade hade vi nés-
tan 656 miljoner kundkontakter under
aret. Vi vill gora rétt i varje kundkon-
takt eftersom varje kontakt dr en chans
att skapa en positiv kundupplevelse
och att ge rdd, betjana och sélja till vara
kunder.

Nordeas kontorsnat har anpassats

Nordea Arsredovisning 2014
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till kundernas férandrade beteende,
med betydligt mindre efterfrdgan pa
manuella transaktioner. Vi har idag ett
mer effektivt och kundinriktat kon-
torsnét, dar proportionellt sett fler
medarbetare fokuserar pa radgivning.

Vi ska fortsédtta att stodja vara kun-
ders goda projekt samtidigt som vi
optimerar knappa resurser och attra-
herar nya relationskunder, parallellt
med att vi utvecklar affarerna med
vara befintliga kunder.

Kapitalhanteringen koncentreras
till tre omraden:
e Allokera kapital till den mest 16n-
samma verksamheten
¢ Kapitaloptimering av enskilda
kundrelationer for att sdkerstalla
mindre kapitalkrdvande 16sningar
e Effektivitet i modeller och interna
processer

Kostnaderna ska hallas nere framst
genom optimerade processer, fortsatt
optimering av distributionsmixen, digi-
talisering, samt ytterligare minskning
av den manuella kontanthanteringen
till foljd av kundernas 6kade anvand-
ning av internet- och mobilbanken.
Vidare fortsatter centraliseringen och
automatiseringen av de manuella pro-
cesserna och vissa av dem forldggs till
Nordeas processcenter i Polen.

Affarsutveckling

En svag konjunkturutveckling med
rekordlaga rantenivaer fortsatte att
paverka affarerna. Investeringarna
var ddmpade, vilket resulterade i svag
efterfrdgan pa finansiering fran fore-
tagskunder.

Pa privatsidan uppgick antalet for-
mans- och premiumkunder till
3,16 miljoner, varav 90 000 var nya
relationskunder i Nordea. 1,8 miljo-
ner moten med privat- och fore-
tagskunder holls.

Vara kunders beteende fortsétter att
forandras snabbt. Allt mer anvander
de vara onlinetjédnster och har kontakt
med oss nér och var de foredrar.

Nordea Arsredovisning 2014

Under 2014 steg antalet mobila trans-
aktioner med 90 procent, vilket vittnar
om hur snabbt beteendet fordndras.
Pa foretagssidan inledde fram-
gangsrikt satsningar for att forbattra
kapitaleffektiviteten och 6ka merfor-
sdljningen. Ytterligare atgarder sattes
in for att fokusera &nnu mer pa kun-
dernas behov, och vi dr 6vertygade om
att vi genom vart kundfokus och var
storlek kan ge det basta erbjudandet.

Resultat

Den svenska och norska kronans fors-
vagning har haft en betydande inver-
kan pa det redovisade finansiella utfal-
let, i synnerhet vad géller volymerna.

I'lokala valutor steg intdkterna med
4 procent fran féregaende ar. Alla
betydande intdktsrader och alla lan-
der bidrog till 6kningen.

Réknat i oférandrade valutakurser
steg utlaningsvolymerna med 3 pro-
cent medan inlaningsvolymerna steg
med 1 procent, trots det laga rantela-
get. Rantenettot 6kade med 3 pro-
cent, med stod fran utlaningen.

Avgifts- och provisionsnettot véxte
stadigt. Okningen hérrérde fran
utvecklingen pa sparandeomradet
samt fran betalningsprovisioner. Net-
toresultat av poster till verkligt varde
steg med 9 procent i lokala valutor,
delvis med st6d av intdkter fran
valutatransaktioner.

Vart kostnadseffektiviseringspro-
gram gar vidare enligt plan. Proces-
serna optimeras och distributionen
anpassas till det férandrade kundbete-
endet, da de manuella transaktionerna
fortsatter att minska. Antalet anstallda
omréaknat till heltidstjéanster fortsatte
att minska och de totala kostnaderna
sjonk med 1 procent i lokala valutor.

Riskexponeringsbeloppet (REA)
minskade under aret som en f6ljd av
férsvagningen av den norska och
svenska kronan och ett fortsatt fokus
pa kapitaleffektivitet. RAROCAR steg
med 1,6 procentenheter.

Kreditkvalitet
Kreditforlusterna minskade och

kreditforlustrelationen uppgick till
19 punkter (21 punkter under 2013).
Forbéttringen harrorde fran
Danmark och Sverige.

Banking Danmark

En fortsatt hog aktivitetsniva gentemot
kunderna banade vég for 6kade affdrs-
volymer och hogre intékter, trots sjun-
kande rantor och en svag BNP-utveck-
ling. Det hoga inflodet av nya foretags-
kunder savél som privatkunder bevar-
ades och kostnadseffektiviseringspro-
grammet 16pte vidare enligt plan, med
sjunkande kostnader pa arsbasis och
farre anstéllda omréaknat till heltids-
tjdnster. Kreditforlusterna innefattade
en gruppvis jordbruksrelaterad reser-
vering, men de fortsatte att minska.

Banking Finland

Rorelseresultatet steg markant, tack
vare 6kade intdkter och oférandrade
kostnader. Okade rénteskillnader
inom utlaningen var den fraimsta
forklaringen till det starka rantenet-
tot. Avgifts- och provisionsnettot var
hogre dn under 2013, framst till f6ljd
av stigande borskurser. Valuta- och
derivathandeln under fjarde kvartalet
bidrog starkt till det hoga nettoresul-
tatet av finansiella poster till verkligt
vérde. Kostnaderna var oférandrade.
Antalet anstdllda omrdknat till hel-
tidstjanster minskade med 6 procent
fran december 2013. Kreditforlus-
terna dkade fran 2013, men &r alltjimt
pa en relativt 1dg niva, i synnerhet
beaktande den svaga konjunkturen.

Banking Norge

Forsvagningen av den norska kronan,
till f6ljd av en betydande nedgang i
oljepriset, fick en betydande inverkan
pa den redovisade intdkts- och kost-
nadsutvecklingen. Kundaktiviteten
var emellertid hog under 2014, vilket
ocksa speglades i utvecklingen av
affarsvolymerna, pa bade privat- och
foretagssidan, vilka hade en god
utveckling rdknat i lokal valuta. Kors-
forséljningsaktiviteterna fortsatte och
intdkterna fran dessa 6kade jamfort



"Utifran kundernas
behov och
preferenser vill vi
ge rad, betjana
och sélja i varje
kundkontakt”

Lennart Jacobsen ir chef for Retail Banking.
"Under 2014 har vi lockat till oss manga nya
relationskunder, 6kat anvandningen av
mobilbanken och férbattrat kapitaleffektivi-
teten. Vi har varvat nya kunder fran alla delar
av landerna och i alla &ldersgrupper. Det
fortlépande inflodet av nya relationskunder
vittnar om Nordeas starka stéllning. Det gor
aven det faktum att vi i genomsnitt far 1 000

med 2013. Aven kapitaleffektivitet och
riskprissattning var ett fokusomrade
under 2014 och trots det hoga volym-
inflodet fortsatte REA att minska.

Banking Sverige

Under 2014 skedde en avmattning av
forbattringstrenden i den svenska
ekonomin, vilket fick Riksbanken att
sdnka styrrdntan till 0 procent mot
slutet av dret. Foretagskundernas
efterfrdgan pa finansiering férblev
mattlig, samtidigt som den harda
konkurrensen om nyutlaning bestod.
Affarsvolymerna pa privatsidan fort-
satte dock att 6ka under 2014, med
stod fran ett inflode av nya kunder.
Det laga réanteldget innebar press pa
inlaningsvolymerna, emedan transak-
tionsdrivna intdkter 6kade jamfort

nya mobilbankanvandare varje dag. Privat-
personer saval som féretag anvander i allt
hogre grad onlinetjanster och mobila tjans-
ter for sina bankarenden. Den snabba
utvecklingen i kundernas beteende staller
héga krav pa oss, men framfor allt &r den ett
gyllene tillfalle for oss att skapa positiva
kundupplevelser pa fler plattformar an férr.

med 2013. Nettoresultat av poster till
verkligt varde innefattade intékter pa
27 mn euro fran férsiljningen av en
inkassoportfolj.

Banking Baltikum

Intdkterna drogs upp av rantenettot,
som i sin tur gynnades av utveck-
lingen i utlaningsmarginaler, i synner-
het pa foretagssidan. Personalkostnad-
erna steg, men de totala kostnaderna
var oférandrade jamfort med 2013.
Utlaningsvolymerna minskade med

2 procent, medan férstarkningen av
relationsstrategin med fokus pa val-
béargade kunder bidrog till 6kade
inlaningsvolymer och ddrmed en for-
battrad in-/utlaningskvot.

Vart fokus &r pa att utvidga konceptet med
personliga banktjanster till att omfatta inte
bara kontoret utan att aven online erbjuda
personanpassade tjanster och kundupple-
velser,” sager Lennart Jacobsen, chef for
Retail Banking.
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Affarsomrade

Wholesale Banking

2014: resultat och strategisk inriktning

® Befaste ytterligare var stéllning som Nordens ledande storféretagsbank

e Starkte relationsstrategin med intensifierad lokal véxelverkan och vardeskapande |6sningar

® Vissade var kapitalmarknadsprofil med mer balanserad affarsmix

® Nordens ledande aktiehus

® Nordens ledande obligationshus

® Lansering av talanghanteringsprogram for att utveckla interna férmagor

® Forbattrad och breddad plattform for e-markets

® FICC-verksamheten anpassas till regelkrav och utmanande handelsmiljo

® Svag ekonomi och en utmanande handelsmiljé ledde till lagre rorelseintékter

® Fortsatt strikt resurshantering resulterade i lagre REA och ett konkurrenskraftigt K/I-tal

Nyckeltal
2013 M 2014
59,0 53,4
34 35
14 14
K/I-tal RAROCAR Riskexp.belopp
% % md euro
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Wholesale Banking erbjuder tjanster
och finansiella 16sningar till Nordeas
storsta foretagskunder och institu-
tionella kunder. Affirsomradet inne-
fattar hela vardekedjan, inklusive
kund- och produktenheter savil som
stodjande IT och infrastruktur.

Wholesale Banking dr en ledande
bank pa alla nordiska marknader, och
stods av konkurrenskraftiga produk-
ter och en vl diversifierad affarsmix.
Den ledande stéllningen utnyttjas for
att ytterligare starka kundrelationer
och driva merférsaljning och
intaktsokning samt till att ge kun-
derna dtkomst till attraktiv finansie-
ring pa kapitalmarknaden.

Wholesale Banking fokuserar pa att
Oka avkastningen genom fortlpande
forbattringar och strikt resurshante-
ring. Ett strikt affarsurval och en
utvecklad kundservicemodell stodjer
intdktsutvecklingen och kapitalallo-
keringen.

Strategi

Affarsomradet har sedan 2011 genom-
gatt en omfattande omvandling och
utvecklat och forfinat sin organisato-
riska plattform. Dessa stravanden har
resulterat i den starkaste storféretags-
banken i Norden, rankad som num-
mer ett och med ledande positioner
sett till hela produktpaletten.
Wholesale Bankings strategiska
position och verksamhetsmodell byg-
ger pa produkter med global rackvidd

och en stark lokal nirvaro, vilket
beféster positionen som ledande rela-
tionsbank. Som en konsekvens av
striktare regelverk och férandrade for-
utsdttningar har tyngdpunkten i verk-
samheten forskjutits. Genom detta har
Nordea befést sin stdllning som Nor-
dens framsta storforetagsbank.

Wholesale Banking foresprakar ett
l6sningsorienterat arbetssétt med en
kundinriktad och avkastningsdriven
kultur, fokuserad pa att skapa virde. I
centrum for detta finns var starka
kultur av afférsurval och discipline-
rad prissattning, pa bade kund- och
transaktionsniva, nar det géller att
allokera resurser och folja upp och
hantera I6nsamheten.

I Wholesale Banking tillimpas en
nordisk verksamhetsmodell, for att
dra nytta av vara kdrnkapaciteter och
var storlek. Dessa kdrnkapaciteter har
i sin tur starkts genom fokuserad
rekrytering och tonvikt pa talanghan-
tering. Avgorande for detta dr att na
framgang for kunder, medarbetare
och verksamhet i linje med vara vér-
deringar.

Kérnan i var relationsstrategi dr en
tat samverkan mellan de olika enhe-
terna i Wholesale Banking. Denna
starks genom var integrerade finan-
sierings- och kapitalmarknadsplatt-
form. Fran finansiering av foretag och
institutioner via utlaning, emissioner
av obligationer och aktier i kombina-
tion med riskhanteringslésningar, till
att knyta samman emittenter med var



"Vi nar framgang
genom lagarbete”

Casper von Koskull dr chef for Wholesale Banking.
J ) (e

"Genom att starka var lokala profil samtidigt
som vi slar vakt om var globala skala har vi
tagit ytterligare ett steg mot en so6mlos leve-
rans av WB-tjanster till kunderna”, sager
Casper von Koskull, chef for Wholesale
Banking.

"Under 2014 utokade vi vart lokala fotav-

omfattande investerarbas. Vi kallar
det framgang genom lagarbete.

Affarsutveckling

Wholesale Banking fortsatte att
befdsta sin ledande marknadsposition
under aret. Marknadssentimentet och
den stindiga konkurrensen om mark-
nadspositioner fortsatte att paverka
kundaktiviteten.

FICC anpassade sig val till den
utmanande regelverksrelaterade och
makroekonomiska miljéon, med en
affairsmodell som visat sig relativt
robust. Utvecklingen av verksamhe-
ten dr pa god vdg, som en reaktion pa
de hojda kapitalkraven och markna-
dens férandrade mikrostruktur.

Den minskade efterfragan pa bank-
tjdnster pa kreditmarknaden paver-
kade utlaningsvolymen och majlighe-
terna till prisjusteringar under hela

tryck genom att sakerstélla harmonisering
gentemot kunden med mer snabbrérliga
och anpassningsbara processer for affars-
beslut. Ett starkt lagarbete och samordning
av verksamheter har bidragit till att var stra-
tegi pa de lokala marknaderna gett resultat i
ett utmanande marknadslage.”

aret. Detta uppvégdes till stor del av
en hog kapitalmarknadsaktivitet.

Framgangsrik kapitalmarknadsfi-
nansiering och fokus pa merforsalj-
ning stodde Nordeas ledande posi-
tion som mest efterfragade
foretagsradgivare, vilket ledde till
nyckelroller i talrika stora vardeska-
pande transaktioner.

Wholesale Bankings framgangsrika
relationsstrategi vann externt erkan-
nande med en rad héga rankningar
och priser. Nordea vann bland annat
Global Finances pris som Best Bank,
Best Investment Bank och Best Trade
Finance Bank 2014 i Norden, och till-
delades dven StarMine Award for
femte aret i rad. Forstaplaceringar i
ligatabeller bekréftade var styrka som
kapitalmarknadsaktor under aret.

Bankverksamheten
Aktiviteten bland foretagskunder var

mattlig. Samtidigt 6kade de handelse-
drivna aktiviteterna, med ett antal stora
transaktioner. Den dagliga verksamhe-
ten var relativt stabil under aret, utan
storre fluktuationer i marginaler och
transaktionsfléden pa normala nivaer.

Aktiviteten bland institutionella
kunder hammades av makroekono-
miska faktorer som ldga réantor och ldg
volatilitet, vilket dimpade efterfrdgan
pa riskhanteringsprodukter.

Kundaktiviteten i Shipping, Off-
shore & Oil Services var mattlig under
aret, med forbéattrad affarsaktivitet i
tankersegmentet. Offshore & Oil Ser-
vices noterade ett férsvagat mark-
nadslédge, framst till f6ljd av sjun-
kande oljepris och 6kad osédkerhet vad
galler framtida satsningar pa oljepros-
pektering och -produktion.

I Ryssland var kundaktiviteten pa en
tillfredsstdllande niva, trots rubelns
volatilitet och den geopolitiska turbu-
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lensen. Konsekvensen blev en avmatt-
ning i ekonomin och ldga kapitalinves-
teringar. Nordea fortsatte att folja
utvecklingen och &r vél férberett pa en
eventuell fortsatt eskalering.

Kapitalmarknader

FICC redovisade ett starkt resultat
trots att aret praglades av laga rantor,
lag volatilitet, laga riskpremier och
pressade marginaler. Nedgéngen i
intdkterna planade ut under som-
maren i takt med att kundaktiviteten
generellt vinde upp under andra
halvéret, i synnerhet inom invester-
ingsprodukter. Aven risksékringsak-
tiviteten 6kade under samma period, i
takt med att volatiliteten tilltog nagot.
Volymerna pa valutasidan var hoga
under aret, vilket delvis uppvagde de
pressade marginalerna.

Efterfragan pa obligationsemissio-
ner dkade. I synnerhet hogriskobliga-
tionerna gynnades av investerarnas
jakt pa avkastning, vilket ytterligare
stiarkte den nordiska rantepappers-
marknaden. Starka balansrdkningar
bland féretagen, likvida finansmark-
nader och laga rantor 6kade efterfra-
gan pa fusioner och férvarv i Norden,
och aktivitetsnivan under 2014 blev
den hogsta sedan 2007. Aktiekapital-
marknaden gick ner nagot fran 2013,
men hoga tillgdngspriser gjorde den
till den storsta nyemissionsmarkna-
den pa flera ar.

Aktieverksamheten forbattrades
under 2014. Bade aktiehandel och
bérsintroduktioner bidrog positivt
under aret, vilket ledde till ett starkt
resultat for alla delar av verksamhe-
ten. Arbetet i Norden stdrktes kraftigt
av verksamheten i Storbritannien,
som startade i borjan av aret och som
inriktar sig pa internationella kunder.
Enligt alla matt starkte Nordea sin
position som bésta nordiska aktiehus,
vilket ocksa framgér senast i Prospe-
ras nordiska méatning for 2014.

Kreditkvalitet

Kreditforlusterna uppgick till 98 mn
euro. Kreditforlustrelationen uppgick
till 10 punkter (26 punkter under
2013). Inom Shipping, Offshore & Oil
Services redovisades nettoaterforin-
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gar pa 37 mm euro, att jamféra med
kreditforluster pa 95 mn euro under
2013. Kreditforlustrelationen i Corpo-
rate & Institutional Banking var

32 punkter (45 punkter 2013), och

i Banking Ryssland 24 punkter (netto-
aterféringar under 2013).

Resultat

Intékterna uppgick till 2 449 mn euro,
en minskning med 3 procent i lokala
valutor fran forra aret (-6 procent i
euro). Tyngdpunkten i intdkterna har
sedan arsskiftet forskjutits fran net-
toresultat av poster till verkligt varde
till avgifts- och provisionsintdkter.

Kostnaderna sjonk med 2 procent i
lokala valutor fran forra aret (-6 pro-
cent i euro). Fortsatt strikt resurshan-
tering resulterade i ligre REA och ett
konkurrenskraftigt K/I-tal, upp nagot
jamfort med 2013.

Rorelseresultatet steg till 1 506 mn
euro, upp 6 procent i lokala valutor
fran forra aret (+3 procent i euro).
Affarsomradets RAROCAR uppgick
till 14 procent.

Corporate & Institutional Banking
De samlade intdkterna sjonk med

1 procent fran 2013, trots att avgifts-
och provisionsnettot steg med 7 pro-
cent. 2014 praglades av hard konkur-
rens, och marknadspriserna
paverkades av nordiska savél som
utomnordiska aktorer. Den dagliga
verksamheten var mattlig, med sta-
bila transaktionsfléden. Den han-
delsedrivna transaktionsnivan var
stark under aret, med vissa lokala
skillnader. Den laga volatiliteten pa
kapitalmarknaderna och de stabilt
laga rantorna tyngde verksamheten
framst under forsta halvaret, och
ledde till minskad efterfragan pa risk-
sdkringsprodukter.

Bland institutionella kunder var
aktivitetsnivan mattlig, med en hand-
full stora transaktioner i bérjan och
slutet av aret och hog aktivitet pa
aktiesidan. De totala intdkterna tyng-
des av laga intdkter fran risksakrings-
verksamheten.

Shipping, Offshore & Oil Services
Intdkterna steg med 5 procent fran

foregéende ar, fraimst tack vare 6kade
provisionsintakter fran utlaning.
Affarsaktiviteten var nagot hogre dan
under 2013, med stabil utlaning, och
kundaktiviteten férblev mattlig. Torr-
last- och containermarknaderna var
generellt svaga under aret. Utldnings-
volymerna uppgick i slutet av aret till
11,6 md euro, 2 procent upp fran 2013.
Nettoaterféringarna uppgick till 37 mn
euro, att jimfora med kreditforluster
pa 95 mn euro forra aret, tack vare for-
battrad kreditkvalitet.

Banking Ryssland

Intédkterna steg med 7 procent fran
forra aret till 274 mn euro, tack vare
ett hogt rantenetto under hela aret.
De genomsnittliga utlanings-
volymerna minskade under 2014 med
8 procent i lokal valuta fran 2013, och
med 7 procent i lokala valutor i
foretagsportfoljen (+2 procent i euro
framst pa grund av forstarkningen av
dollarn, som utgor cirka 70 procent av
utlaningsportfoljen). Kostnaderna
minskade med 11 procent i euro,
framst pa grund av rubelns férsvag-
ning. Rorelseresultatet forblev starkt,
upp 4 procent fran forra aret. Detta
innefattar mattliga avsattningar fér
framtida kreditférluster pa 15 mn
euro, att jimfora med aterféringar
2013.

Wholesale Banking ovrigt
(inklusive oallokerade kapital-
marknadsintédkter)

Intdkterna for Wholesale Banking
ovrigt sjonk med 39 procent fran
foregdende dr, till f6ljd av det fortsatt
laga ranteldget och den dampade
aktiviteten pa marknaden. Wholesale
Banking 6vrigt &r det resterande
resultatet som inte allokeras till
kundenheter. Hit hor oallokerade
intdkter fran Capital Markets, Trans-
action Products och International
Units. Resultatet inkluderar dven en
aterstaende likviditetspremie for
langfristig ut- och inlaning inom
Wholesale Banking. Optimeringen av
verksamheten sker i de relevanta
kund- och produktenheterna.



Affarsomrade

Wealth Management

2014: resultat och strategisk inriktning

® Under hela 2014 konsoliderade Nordea Wealth Management sin stéllning som Nordens storsta

kapitalforvaltare

¢ Klarade milstolpen 250 md euro i forvaltat kapital

® Solid intaktsokning pa 11 procent till 1 693 mn euro, med en stark vinstdkning pa 24 procent

® Rekordhogt nettofléde pa 18,6 md euro

* Omvandlade Life & Pensions till ett mindre kapitalkravande livbolag. Over hilften av tillgangarna och
87 procent av premierna 2014 hanfor sig till mindre kapitalkravande produkter

¢ Okad andel av férsakring-i-bank med utnyttjande av skalférdelarna i Nordeas distributionsnat

® Fokus holls pa prioriterade affarsenheter. Avyttring av icke-prioriterad verksamhet slutférd

® Attraktiva erbjudanden stédde 6kade marknadsandelar pa prioriterade marknader med

hard konkurrens

Nyckeltal

2013 M 2014

262,2
232,1

2

52 46 o6 32

K/I-tal RAROCAR  Forv. kapital

% % md euro

Wealth Management erbjuder hog-
klassiga placerings-, spar- och risk-
hanteringsprodukter. Affirsomradet
forvaltar kundtillgangar och erbjuder
finansiell radgivning till férmogna
privatkunder och institutionella
placerare.

Omradet omfattar tre verksam-
heter: Private Banking, som betjénar
kunder fran 80 kontor runtom i Nor-
den samt i Luxemburg, Ziirich och
Singapore; Asset Management som
ansvarar for aktivt férvaltade fonder
och mandat och for betjaningen av
institutionella kapitalforvalt-
ningskunder; och Life & Pensions
som forser kunder med ett heltack-
ande urval pensions-, kapitalforsak-
rings- och riskprodukter. Affirsom-
radet bestér vidare av service-
enheterna Savings & Wealth
Offerings och Strategy, Support &
Control.

Wealth Management ar storst i
Norden inom private banking, liv-
och pensionsprodukter och kapital-
forvaltning. Wealth Management har
cirka 3 500 anstéallda, varav cirka 500
arbetar utanfor Norden, fraimst i
Europa.

Strategi

Det &r var vision att bli den ledande
kapitalforvaltaren pa alla nordiska
marknader, med global rackvidd och
global kapacitet. For att uppnd detta

erbjuder vi fortlépande kvalificerad
radgivning, hog serviceniva och ett
heltdckande utbud av kvalitets-
produkter genom en kostnads- och
kapitaleffektiv vardekedja. Under
2014 fortsatte Wealth Management att
arbeta utifran de tre strategiska prior-
iteringar som kommunicerades och
presenterades pa Nordeas kapital-
marknadsdag 2013:

e Forbattrade erbjudanden
e Dra nytta av tillvaxten
o Effektivitet och prioritering

For att vdssa vara erbjudanden har
vi infort ett avancerat verktyg for
finansiell planering, som ska anvan-
das pé radgivningsmdtena i Retail
och Private Banking. Vi har ocksé
forstarkt vart erbjudande om spa-
rande online och i mobilen till
retailkunder.

For att dra nytta av tillvdxten och
kunna véxa till ldga kostnader har vi
okat andelen fér den mycket kost-
nadseffektiva och lonsamma grenen
forsakring-i-bank i Retail Banking,
genom omfordelning av resurser, for
att mojliggora 1onsam tillvaxt till lag
kostnad i den befintliga verksamhe-
ten. Vi har fortsatt satsningen pa att
oka de lonsamma volymerna fran
institutionella kunder och varva
kunder med stora tillgangar till Pri-
vate Banking.

Som en del av vér fortsatta fokuse-
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rade prioritering har vi avyttrat var
livportfolj i Luxemburg och Isle of
Man.

Global Fund Distribution, den
enhet som ansvarar for tredjeparts-
distributionen av Nordeas fonder,
framst till kunder utanfor Norden, ar
ett bra exempel pa hur vi ror oss i
riktning mot global rackvidd och glo-
bal kapacitet. Global Fund Distribu-
tion har under 2014 noterat rekord-
héga nettofldden pa 4,8 md euro,
vilket vittnar om den hoga kvaliteten
ivara erbjudanden.

Affarsutveckling

Nordeas forvaltade kapital steg till
262,2 md euro, upp 30,1 md euro eller
13 procent fran 2013. Okningen hér-
rorde fran ett nettoflode pa 18,6 md
euro och en vardedkning pa 11,5 md
euro. I slutet av 2014 nddde det forval-
tade kapitalet en ny rekordniva.

Alla verksamheter bidrog positivt
till nettoflodet.

Efterfragan pa diskretiondr forvalt-
ning steg ytterligare under 2014.

I den radande lagrantemiljon ar det
svart att nd en tillfredsstallande
avkastning utan alltfor stort riskta-
gande. Med de diskretiondra 16sning-
arna kan kunderna dra nytta av
Nordeas placeringsprocess dér risk-
nivaerna hanteras noggrant for att
matcha framtida méjliga avkast-
ningar med kundernas férvantningar
och riskprofiler.

Antalet Private Banking-kunder
steg till 109 500 i slutet av 2014. Att
varva kunder forblir en hog priorite-
ring, liksom att anpassa Private Ban-
kings modell for service och radgiv-
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ning till kundernas behov och till
regelférandringarna pa marknaden.

Som ett steg i riktning mot en &nnu
hégre kundnodjdhet har Private Ban-
king under 2014 arbetat fokuserat for
att ta kvaliteten i kundmotena till
nédsta niva. Nettoinflodet till Private
Banking uppgick till 3,9 md euro,
framst tack vare fléden fran nyvar-
vade kunder.

Under 2014 uppméarksammades
Nordea Private Bankings fortsatta
arbete, ndr Nordea utsags till “Best
Private Bank in the Nordics” av den
globala finanstidskriften The Banker,
som ingar i Financial Times Group.

Under hela 2014 har Asset Manage-
ment fortsatt att redovisa en hog for-
sdljning och hoga intédkter i alla
kundsegment. Nettoflédena till
nordiska retailfonder éver hela Nor-
den uppgick till 4,9 md euro under
2014.

Nettoflédet fran Institutional
Clients och Global Fund Distribution
uppgick till 2,9 md euro respektive
4,8 md euro. Det institutionella seg-
mentet redovisade positiva nettofls-
den, med extra hoga vérden i flodet i
Tyskland och Norge, och fortsatt
stark utveckling pa vardet av férval-
tat kapital. Aven Global Fund Distri-
bution redovisade fortsatt stark till-
vixt, med nettofloden pa rekordhoga
4,8 md euro under 2014. Nettoflodet
ar val diversifierat sett till produkter,
och multi asset-16sningarna fortsatte
att sta for de hogsta nettoflédena.
Under kvartalet forblev tillvixten
stark i alla ldnder dar produkterna
distribueras, med en péfallande stark
utveckling i Mellaneuropa.

Under 2014 har Nordea dragit nytta

av ny EU-lagstiftning som gor det
mdojligt for ett fondbolag att forvalta
och marknadsfora fonder &ver lands-
granser, genom att sla samman
Nordeas fyra nordiska fondbolag till
ett enda nordiskt bolag, med séte i
Finland och filialer i Sverige, Norge
och Danmark.

Placeringsresultatet var tillfreds-
stallande under 2014. 62 procent av
fonderna slog sina jamforelseindex.
3-arsresultatet &r starkt: 72 procent
av alla fonder har 6vertraffat sina
jamforelseindex.

Life & Pensions bruttopremieintadk-
ter 6vertrdffade igen de rekordnivaer
som redovisades 2013: 7 601 mn euro
under 2014, vilket &r 14 procent hogre
dn under 2013.

Forsdljningen av marknadsréante-
baserade produkter via kontorsnitet
fortsatte att driva pa nyfdrsaljningen.
Nordeas distributionsnét stod fortsatt
for tva tredjedelar av den totala for-
sdljningen under 2014. De marknads-
rantebaserade produkterna fortsatte
att stodja 6kningen i forvaltat kapital,
och uppgick i slutet av aret till
52 procent av Life & Pensions totala
forvaltade kapital.

Resultat

Intdkterna var 1 693 mn euro under
2014, upp 11 procent fran forra aret.
Okningen fran 2013 hérrérde framst
fran tvasiffriga intdktsokningar i Life
& Pensions och Asset Management.

Kostnaderna har gatt ner med 2 pro-
cent fran forra aret, till f6ljd av fram-
gangsrik kostnadshantering. Tack vare
okade intékter och ldgre kostnader
uppgick rorelseresultatet till 903 mn
euro, upp 24 procent fran 2013.



"Visionen ar att
erkdnnas som
den ledande
kapitalférvaltaren
pa alla nordiska
marknader, med

global rackvidd
och global
kapacitet.”

Gunn Weersted dr chef for Wealth Management.

”Wealth Managements vision ar att erkdn-
nas som den ledande kapitalférvaltaren pa
alla nordiska marknader, med global rack-
vidd och global kapacitet. Nu nar ar 2014
ar 6ver kan vi tryggt sdga att vi ndrmar
oss den visionen. Det har varit ett ar dar vi

Private Banking

Intdkterna under 2014 uppgick till
542 mn euro, upp 3 procent fran 2013
och det starkaste aret hittills for Pri-
vate Bankings verksamhet. Intdkts-
utvecklingen gynnades av hoga
aterkommande intdktsposter som
fonder och livférsakringar. Detta i
kombination med en fortsatt strikt
kostnadskontroll och en rad
férenklingsinitiativ gav ett rorelse-
resultat pa 190 mn euro, upp 12 pro-
cent fran 2013.

Asset Management

Intdkterna uppgick till 598 mn euro
under 2014, en 6kning med 17 procent
jamfort med 2013. Intdktsokningen
beror delvis pa 6kningen i forvaltat
kapital, vilket understdddes av bade
rekordhéga nettofldden och stigande
tillgdngsvdrden. Under 2014 steg det
forvaltade kapitalet med 19 procent.
Jamfort med 2013 steg kostnaderna

har noterat rekordhdga nettofldden och
klarat milstolpen 250 miljarder euro. Vart
forvaltade kapital uppgick till 262,2 miljar-
der euro, upp 13 procent fran aret innan.
Vi vilkomnade nya Private Banking-kun-
der, den starka tillvaxten i var internatio-

med 1 procent. K/I-talet férbattrades
med 5 procentenheter till 38 procent.
Rorelseresultatet uppgick till 373 mn
euro, upp 29 procent fran 2013.

Life & Pensions
Intdkterna uppgick till 553 mn euro

under 2014, en 6kning med 12 procent

jamfort med 2013. Kostnaderna var
204 md euro, ner 4 procent fran
heldret 2013, pa grund av 6kad effek-
tivitet och ett aktivt affirsurval.
Rorelseresultatet uppgick till 349 mn
euro, upp 24 procent fran 2013.

Wealth Management 6vrigt
Omrddet bestar av Wealth Manage-
ments serviceverksamhet som inte
hanfor sig direkt till ndgon av
affarsenheterna. Hit hor en extra lik-
viditetspremie for langfristig ut- och
inldning inom Wealth Management
samt rdntenettot relaterat till detta.

nella forséljning fortsatte, och vi 6kade
samtidigt kostnads- och kapitaleffektivite-
ten. Kort sagt: vi fortsitter att genomféra
den strategi som vi kommunicerade pa
Nordeas kapitalmarknadsdag 2013.”
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Finansiell oversikt 2014

e Rorelseresultat +9 %', +12 %' i lokala valutor

e Rorelseintdkter ofdrandrade!, +2 %' i lokala valutor

e Rorelsekostnader —4 %', -1 %' i lokala valutor

e Kreditforlustrelation 15 punkter (férra aret 21 punkter)

¢ Avkastning pa eget kapital 11,6 %' (férra aret 11,0 %)

e Karnpriméarkapitalrelation 15,7 % (forra aret 13,9 %,
tidigare uppskattningar enligt Basel III)

¢ Den sammantagna kreditkvaliteten fortsatt god

e Forvaltat kapital upp 13 % till 262 md euro

e Foreslagen utdelning pa 0,62 euro per aktie (verkstalld
utdelning i fjol: 0,43 euro per aktie)

1) Jamfort med 2013 f6r kvarvarande verksamhet, exklusive engangsposter (kapital-
vinst fran férsaljningen av aktieinnehavet i Nets Holding A/S pa 378 mn euro,

omstruktureringskostnader pa 190 mn euro och kostnaden fér nedskrivning av
immateriella tillgangar pa 344 mn euro).

Koncernstruktur

Nordea strdvar efter att standigt forenkla sin koncern-
struktur, och vad géller de nordiska bankerna dr mélet att
Nordea Bank AB (publ) ska omvandlas till ett europabolag.
En ombildning férutsatter bland annat att Nordea far till-
stand fran berérda myndigheter.

De slutliga reglerande atgéarderna till f6ljd av finanskri-
sen dr dnnu inte helt klara. Nordea foljer upp och analyse-
rar fortlopande processférandringarna, vilka dock inte
véntas bli slutférda under 2015.

Konjunkturutveckling

2014 var dnnu ett ar med lag tillvéaxt, och de redan laga ran-
torna sjonk ytterligare, i vissa fall till negativ ranta. Varlds-
ekonomin kdnnetecknades av blandad ekonomisk statistik
och 6kad geopolitisk spanning. Det kom fortsatt starka sig-
naler fran USA och Storbritannien, med bland annat kraf-
tig BNP-tillvéxt, och i USA sjonk arbetslosheten till under
6 procent. I Europa var utvecklingen mer blygsam, med
fortsatt svag BNP-tillvéxt.

De nordiska ldnderna redovisade viss tillviaxt, och den
samlade bilden var fortfarande relativt stabil. BNP-tillvax-
ten i Sverige och Norge férblev relativt god. I Norge véntas
dock den ekonomiska tillvixten mattas av. Tillvaxten i
Danmark lag kvar péd en 1dg niva, men visade tecken pa
forbattring. I Finland var tillvaxten ddmpad och bilden
mer blandad, ungefédr som i euroomradet. Arbetslosheten
lag i stort sett kvar pa en oférandrad niva i regionen.

Resultatet 2014 i korthet

Intdkterna 6kade under 2014 med 2 procent i lokala valutor
jamfort med 2013 (oférdandrade i euro), exklusive engangs-
poster (kapitalvinst fran forsédljningen av aktieinnehavet i
Nets Holding pa 378 mn euro). Kostnaderna minskade
med 1 procent i lokala valutor (-4 procent i euro), exklu-

Nordeakoncernen, nyckeltal*

2013 MW2014
155
51 49 145
. 11,0 1.6
K7/I-tal Avkastning pa  Riskexp.belopp
eget kapital Md euro

*) Exklusive engangsintikter och -kostnader under 2014, se fotnot ') ovan.
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sive engangsposter (omstruktureringskostnader pa 190 mn
euro och kostnaden fér nedskrivning av immateriella till-
gangar pa 344 mn euro), och ligger i niva med programmet
for kostnadseffektivitet. Kreditfoérlusterna minskade jam-
fort med foregaende ar till 15 punkter av utlaningen.
Rorelseresultatet 6kade med 12 procent i lokala valutor,
exklusive engangsposter (+9 procent i euro).
Kommentarerna om resultatet avser den kvarvarande
verksamheten, exklusive verksamheten i Polen som i rap-
porteringen redovisas separat som avvecklad verksamhet.

Intdkter

Réantenettot 6kade med 2 procent i lokala valutor fran 2013
(-1 procent i euro). Utlaningen steg med 4 procent i lokala
valutor och exklusive omvédnda repor. Marginalerna pa
utldningen till féretags- och privatkunder 6kade, medan
inldningsmarginalerna minskade. Nettordntemarginalen,
det vill siga genomsnittligt rantenetto f6r utlaning och
inlaning, uppgick till 1,08 procent, i stort sett oférandrad
fran i fjol (1,07 procent).

Avgifts- och provisionsnettot steg med 10 procent i
lokala valutor (+8 procent i euro), frdmst tack vare starka
provisionsintdkter fran spar- och placeringsomradet samt
hogre utlaningsprovisioner.

Nettoresultat av poster till verkligt varde minskade med
6 procent i lokala valutor (=7 procent i euro), till f6ljd av
lagre kundaktivitet.

Intdkterna fran resultatandelar i intressefdretag uppgick
till 18 mn euro (79 mn euro) och 6vriga rorelseintdkter
uppgick till 79 mn euro (106 mn euro), exklusive kapital-
vinsten fran avyttringen av aktieinnehavet i Nets Holding
pa 378 mn euro.

Kostnader

Kostnaderna minskade med 1 procent i lokala valutor

(—4 procent i euro) jamfort med 2013 exklusive nedskriv-
ningar och omstruktureringskostnader. Personalkostnaderna
Okade med 3 procent i lokala valutor, exklusive omstrukture-
ringskostnader (i stort ofdrédndrade i euro). Ovriga kostnader
minskade med 8 procent i lokala valutor, exklusive omstruk-
tureringskostnader (-11 procent i euro). Omstrukturerings-
kostnader héanforliga till effektivitetsprogrammet uppgick till
190 mn euro (se dven not K7). Avskrivningarna uppgick till
582 mn euro, inklusive kostnaden f6r nedskrivning av imma-
teriella tillgangar pd 344 mn euro i samband med beslutet att
ersdtta vissa delar av bankens IT-system.

Kreditforluster

Avsédttningarna for kreditférluster minskade med 26 pro-
cent i lokala valutor till 534 mn euro (-27 procent i euro),
vilket motsvarar en kreditforlustrelation pa 15 punkter
(21 punkter i fjol). Kreditforlustrelationen var nagot lagre
dn den genomsnittliga kreditférlustrelationen.

Skatter

Den effektiva skattesatsen 2014 var 22,0 procent (inklusive
bankskatten i Finland pa 60 mn euro), att jgmfora med

24,5 procent 2013. Den effektiva skattesatsen for 2014 paver-
kades av den skattefria kapitalvinsten fran forséljningen av
aktieinnehavet i Nets Holding A/S pa 378 mn euro.



Arets resultat och avkastning pa eget kapital

Resultatet 6kade med 9 procent i lokala valutor till 3 332 mn

euro (+7 procent i euro), tack vare nagot hogre intakter och

lagre kostnader samt ldgre kreditforluster dn forra aret.
Avkastningen pa eget kapital var 11,6 procent, exklusive

engangsposter och 11,5 procent inklusive dessa (11,0 pro-

cent i fjol).

Market Consistent Embedded Value (MCEV)

Market Consistent Embedded Value (MCEV) steg med
1,2 procent till 4 758 mn euro (4 700 mn euro). Vérdet av
nya affarer uppgick till 248 mn euro.

Finansiell struktur

Tillgdngarna i balansrdkningen tkade under aret med

6 procent eller 39 md euro till 669 md euro. Skulderna
okade med 6 procent eller 38 md euro till 640 md euro.
Alla balansrakningsposter i utlaindska valutor radknas om
till euro till de kurser som géllde vid arsskiftet, nar de
konsolideras in i Nordeakoncernen. Se not K1 for mer
information om redovisningsprinciper och avsnitt 27 om
vilka valutakurser som anvénts.

Euron stirktes mot den svenska och norska kronan och dven
mot den ryska rubeln under 2014. Kursen mot den danska
kronan var i stort sett oférandrad. Férdndringar i valutakur-
ser ledde till en minskning av koncernens tillgangar med
13 md euro. Skulderna minskade med 12 md euro.

Utlaning
Utlaningen 6kade med 2 md euro eller 1 procent jamfort
med fOrra aret.

Virdepapper

Investeringar i rantebarande vardepapper och aktier och
andelar 6kade med 6 md euro (5 procent) jamfért med
forra dret.

Inlaning och upplaning

Inldning och upplaning minskade med 6 md euro eller

2 procent till 254 md euro, medan emitterade vardepapper
6kade med 9 md euro eller 5 procent. Emitterade varde-
papper uppgick vid arsskiftet till totalt 194 md euro.
Under 2014 uppgick emissioner av langfristig skuld inom
ramen for Nordeas finansieringsprogram till 22 md euro,
exklusive danska sikerstéllda obligationer (23 md euro).

Livforsikringsrorelsen

Erhéllna premier, netto, i livférsdkringsverksamheten
investeras i rdntebdrande vardepapper, aktier och fastig-
heter. Okningar i dessa investeringars verkliga virde saval
som hogre premieintdkter medférde en hojning av “skul-
der till forsdkringstagare” med 5 md euro eller 10 procent.

Derivat

Balansrdkningsposten Derivatinstrument speglar nuvér-
det av derivatkontrakt férdelat pa positiva och negativa
verkliga varden. Positiva marknadsvéarden pa derivat steg
fran 71 md euro till 105 md euro, och negativa marknads-
varden steg fran 66 md euro till 97 md euro. Skélet var den
snabba nedgangen i de ldnga rdntorna under 2014. Deri-
vatvolymen var, i nominella tal, i stort sett oférandrad. For
ytterligare information, se not K1 och K17.

Forvaltningsberattelse

Finansiellt mal

Nordeas mal for avkastning pa eget kapital dr 13 procent,
samtidigt som bankens kdrnpriméarkapitalrelation uppfyl-
ler det lagstadgade kravet och med hdnsyn tagen till
dagens laga réntelédge.

Kapitalposition och kapitalpolicy

Koncernens kdrnpriméarkapitalrelation, exklusive

Basel I-golvet, uppgick vid arsskiftet till 15,7 procent, en
okning med 1,8 procentenheter fran slutet av 2013 (tidigare
uppskattningar enligt Basel III). Den totala kapitalrelatio-
nen exklusive Basel I-golvet 6kade till 20,7 procent. For-
béttringarna har dstadkommits genom en hog l1onsamhet
och minskade riskexponeringsbelopp. I september 2014
emitterade Nordea ett priméarkapitaltillskott som uppfyller
kraven i CRD IV. Detta starkte priméarkapitalrelationen
med 75 punkter.

Nordeas nuvarande kapitalpolicy anger att koncernens
kdarnprimarkapitalrelation ska vara 13 procent eller hogre
och att den totala kapitalrelationen ska vara &ver 17 pro-
cent. Vid den senaste 6versynen, som genomfdrdes under
fjarde kvartalet 2014, lamnades kapitalmalen oférandrade
eftersom det alltjamt rdder osdkerhet om Finansinspektio-
nens syn pa schablonmodellerna fér bankernas berdkning
av storleken pa tillagget enligt pelare II, liksom dven andra
osdkerheter som exempelvis férandringen av det nu gal-
lande kapitalgolvet. Kapitalpolicyn kommer att ses 6ver
nér regelverken har klargjorts ytterligare. Nordeas aktuella
bedémning ar dock att banken ska ha en kdrnpriméarkapi-
talrelation pa cirka 15 procent, inklusive en kapitalbuffert.
Viss osdkerhet kring reglerna kvarstar dock.

Nordea har som ambition att hoja utdelningskvoten
under 2014 och 2015, med en bibehallen stark kapitalbas.

Kapitalpositionen presenteras under Kapitalhantering
pa sidan 45 och i not K38.

Kreditportféljen

Utlaningen till allmanheten, exklusive omvénda repor,
okade med 4 procent i lokala valutor till 304 md euro (of6r-
dndrat i euro). Foretagskundernas andel av utlaningen var
54 procent. Av koncernens samlade utldning var 2,9 pro-
cent till shipping-, offshore- och oljeservicesektorn och
mindre dn 3 procent till foretag som dgs av riskkapitalfon-
der, varav 99 procent var lan med bésta prioritet.

Den 6vergripande kreditkvaliteten ar stabil, med
starka kunder, och en forbéttring marktes for portféljen
som helhet. Den 6kade kreditkvaliteten under aret
innebar en minskning av riskexponeringsbeloppet med
cirka 2,0 procent.

Koncernens osékra fordringar, brutto, hade vid arsskif-
tet sjunkit till 6 425 mn euro (6 564 mn euro). 64 procent av
de osédkra fordringarna, brutto, utgérs av lan dar kunderna
fortfarande betalar (reglerade) och 36 procent dr 1an dar
kunderna ej betalar (oreglerade).

Ytterligare information om kreditportféljen finns i avsnit-
tet Riskhantering pa sidan 36, i not K47, samt i kapital- och
riskhanteringsrapporten fér 2014 pa Nordeas hemsida.

Forséljningen av den polska bank-, finans- och livfor-
sdkringsverksamhet slutférd

Forsdljningen av Nordea Bank Polska S.A. slutférdes den
1 april 2014 efter den polska tillsynsmyndighetens med-

Nordea Arsredovisning 2014

29



Forvaltningsberéattelse

30

delande den 3 mars 2014 att de inte hade nagra invand-
ningar mot PKO Bank Polski S.A:s férvirv, enligt kom-
munikén den 12 juni 2013, av aktierna i Nordea Bank
Polska S.A., vilket uppfyllde det sista villkoret fér affaren.
De finansiella effekterna av affiren dr som tidigare till-
kdnnagivits.

Den polska verksamheten redovisas separat som
avvecklad verksamhet och presenteras som en rad i resul-
tatrakningen.

Nordeas processcenter i Lodz och det polska pensions-
bolaget paverkas inte av affaren.

Nordea har salt samtliga aktier i Nets Holding A/S
Nordea har salt sitt innehav pa 20,7 procent i Nets Holding
A/S till ett konsortium bestaende av fonder med Advent
International, ATP och Bain Capital som radgivare. For-
séljningen slutférdes den 9 juli 2014. Nordeas totala intdk-
ter fran forsiljningen uppgick till cirka 3,5 md danska kro-
nor (cirka 470 mn euro). Detta gav en skattefri kapitalvinst
pa cirka 2,8 md danska kronor (cirka 378 mn euro), som
redovisades under Ovriga intakter.

Nordeas upplaning
Under 2014 emitterade Nordea cirka 22 md euro i langfris-
tiga skuldinstrument, exklusive sékerstéllda obligationer i
Danmark.

Likviditetshanteringen presenteras pa sidan 43. En 16p-
tidsanalys presenteras i not K45.

Marknadsrisk
En beskrivning av marknadsrisk aterfinns pa sidan 41-42.

Sakringsredovisning

Nordea tillimpar sakringsredovisning for att uppna en sym-
metrisk behandling av férandringarna i verkligt varde for de
sakrade riskerna i de sdkrade posterna och for sdkringsin-
strumenten, samt for att sikra sig mot risken for variationer i
kassafléden och nettoinvesteringar i utlandsverksamheten.
Ytterligare information om sékrade risker finns i not K1.

Nordeaaktien

Enligt bolagsordningen kan aktier utges i tva aktieslag,
stamaktier och C-aktier. Det totala antalet aktier i bolaget
ar 4 049 951 919. Samtliga aktier dr stamaktier. Se dven
Rapport éver forandringar i eget kapital pa sidan 64 och
tabellen pa sidan 15 som visar fordandringen i aktiekapita-
let. Réstratterna beskrivs pa sidan 48. C-aktierna berattigar
inte till vinstutdelning.

Darutdver finns det bestimmelser i bolagsordningen som
sakrar att de inbordes réttigheterna och skyldigheterna mel-
lan varje aktiedgare och varje aktieslag bestar vid nyemission
av aktier, teckningsoptioner eller konvertibler. Det finns inga
begransningar i aktiernas dverlatbarhet pa grund av bestdm-
melse i lag eller i bolagsordningen och bolaget kdnner inte till
nagra avtal mellan aktiedgare i detta avseende.

Eftersom Nordea &r ett kreditinstitut far emellertid ett
direkt eller indirekt forvarv av aktier i Nordea, som medfor
att forvarvarens sammanlagda innehav utgor ett kvalifice-
rat innehav eller en 6kning av kvalificerat innehav (vilket
motsvarar 10 procent eller mer av aktiekapitalet eller rost-
rdtten), endast ske efter tillstand av Finansinspektionen
enligt lagen om bank- och finansieringsrorelse.

Vid arsskiftet var Sampo Abp den storsta enskilda aktie-
dgaren med ett innehav pd 21,4 procent och den enda
aktiedgaren med ett innehav pa éver 10 procent. En tabell
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over de storsta registrerade aktiedgarna i Nordea vid
utgangen av 2014 finns pa sidan 14.

Den 31 december 2014 hade de anstdllda ett indirekt
aktieinnehav om 0,5 procent i bolaget genom Nordeas
vinstandelsstiftelse och ett mindre, indirekt aktieinnehav i
bolaget genom pensionsstiftelserna. Rostratten for
aktierna kan i inget fall utévas direkt av de anstéallda.

Innehav av egna aktier

Den 31 december 2014 uppgick Nordeas innehav av egna
aktier till 23 009 458 aktier (0,6 procent av det totala antalet
aktier), en minskning med 8 778 474 aktier jamfort med

31 december 2013. Kvotvardet dr 1 euro och anskaffnings-
vardet uppgar till 83 mn euro. Dessa aktier innehas delvis
i handelssyfte och delvis som sékring av villkorade réattig-
heter i de langsiktiga incitamentsprogrammen.

Utdelning
Styrelsen foreslar arsstimman 2015 en utdelning pa 0,62 euro
per aktie (0,43 euro) och att avstimningsdag blir 23 mars.
Utdelningen motsvarar en utdelningskvot pa 70 procent av
arets resultat, exklusive nettoeffekten av nedskrivningen av
immateriella tillgangar pa 344 mn euro. Den féreslagna
utdelningen uppgar till ssmmanlagt 2 501 mn euro.

Forsta datum for notering exklusive utdelning dr 20 mars
2015. Utbetalningsdagen planeras till den 30 mars 2015.

Bemyndigande att férvdrva och 6verlata egna aktier
Styrelsen foreslar att arsstimman 2015 bemyndigar styrel-
sen att fatta beslut om foérvarv av egna aktier pa en regle-
rad marknad dér bankens aktier dr noterade, eller enligt
forvarvserbjudande till bankens samtliga aktiedgare.
Bemyndigandet dr begrdnsat s& att Nordea som mest kan
inneha 10 procent av alla Nordeaaktier.

Syftet med forvérv av egna aktier dr att mojliggora
anpassning av bolagets kapitalstruktur till rddande kapi-
talbehov samt att majliggdra anvandning av egna aktier
som betalningsmedel vid eller finansiering av férvarv av
foretag eller verksamhet.

Styrelsen foreslar vidare att arsstimman bemyndigar
styrelsen att fatta beslut om 6verlatelse av egna aktier att
anviandas som betalningsmedel vid eller finansiering av
forvdrv av foretag eller verksamhet. Overlételse kan ske pa
annat sétt an pa en reglerad marknad och med asidosat-
tande av aktiedgarnas foretradesratt.

Arsstimman 2014 gav styrelsen ett motsvarande bemyn-
digande att férvdrva och 6verlata egna aktier.

Bemyndigande att emittera konvertibler
Styrelsen foreslér att arsstimman 2015 bemyndigar styrel-
sen att fatta beslut om emission av konvertibler, med eller
utan foretradesratt for befintliga aktiedgare. Bemyndigandet
innebér att aktiekapitalet kan 6kas med maximalt 10 pro-
cent av bolagets aktiekapital. Bemyndigandet kan utnyttjas
vid ett eller flera tillfdllen fram till ndsta arsstimma.

Emission av konvertibler ska ske pa marknadsmaéssiga
villkor. Syftet med bemyndigandet ar att mojliggora en
flexibel och effektiv anpassning av Nordeas kapitalstruk-
tur till kapitaltackningsreglerna.

Arsstimman 2014 gav styrelsen ett motsvarande bemyn-
digande att emittera konvertibler.

Kreditbetyg
For information om kreditbetyg i Nordeakoncernen, se
sidan 215.



Personal

Personalkostnader, betydande avtal med nyckelpersoner i
ledande befattningar och férdelning mellan antal
anstdllda, lander och kon presenteras i not K7. Ytterligare
information finns i kapitlet Vara medarbetare, sidan 16.

Vinstandelar och aktiebaserade incitamentsprogram
For 2014 kostnadsfordes cirka 92 mn euro till Nordeas
vinstandelsprogram for alla anstéllda och det langsiktiga
incitamentsprogrammet som omfattar chefer och andra
nyckelpersoner (62 mn euro i fjol).
For 2014 kunde varje medarbetare som mest fa
3200 euro, varav 2 600 euro baserades pd RAROCAR och
600 euro bestdmdes av kundnéjdhet.
Vinstandelsprogrammet och det aktiebaserade incita-
mentsprogrammet savil som &vriga ersattningsprinciper
presenteras i avsnittet Ersattningar pa sidan 55-58 och i
not K7.

Pensionsforpliktelser

Det sammantagna atagandet i Nordeas formansbestimda
pensionsplaner kade under 2014 fran 3 130 mn euro till
3 727 mn euro. Okningen beror frimst pd omvérderingar
fran fordndringar i finansiella antaganden, framst diskon-
teringsrantor, till viss del motverkat av omrakningsdiffe-
renser. Den minskande effekten av utbetalda pensioner
har uppvégts av intjanade pensionsratter och diskonte-
ringseffekter. Férvaltningstillgdngarnas verkliga varde ar
3229 mn euro, tdmligen oférdandrat fran 2013 (3 117 mn
euro). Avkastningen pa forvaltningstillgangar har haft en
okande effekt, och utjgmnades av pensionsutbetalningar
och omrakningsdifferenser. Pensionsférpliktelserna upp-
gar till 498 mn euro netto. For ytterligare information, se
not K32.

Tvister
Inom ramen fér den normala affarsverksamheten &r kon-
cernen foremal for ett antal krav i civilrattsliga stimningar
och tvister, varav de flesta ror relativt begréansade belopp.
Ingen av de pagaende tvisterna bedéms for ndrvarande
komma att medfora ndgon vasentlig negativ effekt pa kon-
cernen eller dess finansiella stédllning.

For ytterligare information, se not K36.

Inverkan pa redovisningen och lagstadgat kapital
fran 6versynen av bankernas tillgangskvalitet per
den 31 december 2013

Europeiska centralbanken har genomfort en dversyn av
kvaliteten pa bankernas tillgdngar (Asset Quality Review,
AQR) samt stresstester pa banker i euroomradet, déri-
bland Nordea Bank Finland-koncernen. Resultatet visar
att Nordea Bank Finland har en stark stdllning med en
kdarnprimérkapitalrelation pa 10,4 procent i slutet av test-
perioden. De viktigaste slutsatserna i AQR ber6r:

e Individuellt bedomda kreditférlustavsattningar —
Negativ AQR-justering pa 164 mn euro (231 mn euro
enligt en prognos baserad pa slutsatserna)

® Gruppvisa reserveringar for kreditférluster — Negativ
AQR-justering pa 122 mn euro

e Kreditvardighetsjusteringar (CVA) — Negativ AQR-
justering pa 62 mn euro (75 mn euro inklusive koncer-
ninterna transaktioner i Nordea)

Efter skatt och Nordeas koncerninterna risksakring fick

AQR en negativ inverkan pa Nordea Bank Finland-koncer-
nens tillgédngliga kapital med 213 mn euro, vilket motsva-
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rar 40 punkter av kdrnprimarkapitalrelationen.

Aven om AQR ska ses som en krisférebyggande gransk-
ning har en intern bedémning gjorts om huruvida nagon
av slutsatserna kan péverka redovisningen fér 2014. Efter
denna bedémning har Nordea gjort vissa justeringar i de
individuellt bedémda och i de gruppvisa reserveringarna
for kreditférluster inom ramen for den sedvanliga kredit-
processen, men inte som en direkt konsekvens av slutsat-
serna i AQR. Den finansiella redovisningen har inte juste-
rats till f6ljd av slutsatserna i AQR avseende kreditvardig-
hetsjusteringar (CVA), d&ven om justeringarna for forsiktig
véardering (prudent valuation adjustments) har 6kat i kapi-
taltdckningsrapporteringen.

Miljdhansyn och féretagets samhillsansvar

Nordea har férbundit sig att verka foér en héllbar afférs-
verksamhet och utveckling genom att kombinera finan-
siellt resultat med ansvar f6r miljé och samhalle saval som
sund bolagsstyrning. Nordea har formulerat en hallbar-
hetspolicy som beskriver koncernens varderingar och ata-
ganden nar det géller affarsetik. Policyn grundar sig pa
principerna i FN:s Global Compact, FN:s deklaration om
maénskliga réttigheter, ILO-konventioner och OECD:s rikt-
linjer fér multinationella foretag. Hallbarhetspolicyn inne-
haller ett sarskilt avsnitt om miljoéfragor och ger végled-
ning om hur koncernen ska hantera miljorisker i sina
affarsbeslut och i den egna verksamheten. Policyn géiller
for alla medarbetare i Nordeakoncernen, inklusive alla
som arbetar for Nordeas rakning.

Nordea har ocksa utformat ett antal specifika och kon-
kreta riktlinjer for att sékerstélla att principerna foljs i den
dagliga verksamheten. Riktlinjerna rér exempelvis personal,
korruptionsbekdmpning, placeringar och kreditgivning.

Ytterligare information finns i avsnittet Nordeas sam-
héllsansvar pa sidan 17 och i Nordeas CSR-rapport pa ban-
kens hemsida.

Utlandska filialer

Moderforetaget har utlindska filialer i Norge, Finland,
Danmark, Baltikum, Polen och Kina. Den 1 januari 2015
overfordes filialerna i Storbritannien och Tyskland fran
Nordea Bank Finland till moderforetaget.

Arsstamma 2015

Arsstamman halls torsdagen den 19 mars 2015 i Stock-
holm. Mer information aterfinns ldngst bak i arsredovis-
ningen.
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Affarsomradesresultat

Retail Banking, rorelseresultat per marknad

Retail

Banking Banking Banking Banking Banking Banking
Summa Danmark Finland Norge Sverige Baltikum ovrigt

Mn euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Réantenetto 3817 3808 1231 1252 751 665 768 802 1012 1053 144 130 -89 -94
Avgifts- och provisionsnetto 1099 1030 181 116 370 354 173 168 377 371 39 40 41 19
Nettoresultat av poster till
verkligt varde 381 362 9% 107 102 84 69 77 128 102 -10 -4 -4 —4
Resultatandelar i intresseforetag 5 3 5 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ovriga rorelseintikter 30 75 -3 7 3 14 0 6 2 13 2 0 26 35
Summa rorelseintikter 5332 5278 1510 1485 1226 1117 1010 1053 1519 1539 175 166 -108 -82
Personalkostnader -1345 -1361 -298 -301 -227 -228 -147 -157 -282 -290 24 23 -367 -362
Ovriga kostnader och
avskrivningar -1496 -1599 -519 -521 -418 -420 -295 -312 -526 -596 62 -63 324 313
Summa rorelsekostnader -2841 -2960 -817 -822 -645 -648 -442 -469 -808 -886 -86 -86 —-43 49
Resultat fore kreditforluster 2491 2318 693 663 581 469 568 584 711 653 89 80 -151 -131
Kreditforluster —-431 -477 222 -310 -72 -57 54 22 -10 -53 -61 22 12 -13
Rorelseresultat 2060 1841 471 353 509 412 514 562 701 600 28 58 -163 -144
K/I-tal, % 53 56 54 55 53 58 44 45 53 58 49 52 — —
RAROCAR, % 14 13 12 12 20 16 16 14 17 16 7 5 — —
Ovrig information, md euro
Utlaning till foretag 81,0 81,7 224 219 154 146 189 191 192 206 52 54 — —
Bolén till privatkunder 1256 1246 32,0 316 274 269 240 244 397 391 26 26 — —
Konsumtionslan 24,1 247 11,8 12,0 6,4 6,3 0,6 0,7 4,8 54 0,3 0,3 — —
Inlaning fran foretag 449 451 91 91 102 9,7 99 104 12,7 132 30 28 — —
Inlaning fran privatkunder 73,4 749 238 235 208 216 8,0 79 196 209 1,2 0,9 — —
Wholesale Banking, rorelseresultat per enhet Wholesale Banking

Corporate & Shipping, 6vrigt (inklusive

Institutional Offshore & Oil Banking oallokerade kapital-

Summa Banking (CIB) Services Ryssland marknadsintakter)

Mn euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Réantenetto 1126 1112 682 688 266 266 254 233 76 75
Avgifts- och provisionsnetto 626 568 568 533 68 53 13 12 -23 =30
Nettoresultat av poster till verkligt varde 693 934 263 304 34 32 6 12 390 586
Resultatandelar i intresseféretag 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ovriga rorelseintikter 4 4 0 0 0 0 1 0 3 4
Summa rorelseintikter 2449 2618 1513 1525 368 351 274 257 294 485
Personalkostnader -768 783 —-46 -38 -21 —24 -59 —68 —642 —653
Ovriga kostnader och avskrivningar 77 -114 368  -386 —42 —-40 -35 -38 368 350
Summa rorelsekostnader -845 897 414 -424 -63 -64 -94  -106 -274 -303
Resultat fore kreditforluster 1604 1721 1099 1101 305 287 180 151 20 182
Kreditforluster -98 252 122 -173 37 -95 -15 7 2 9
Rorelseresultat 1506 1469 977 928 342 192 165 158 22 191
K/I-tal, % 35 34 27 28 17 18 34 41 — —
RAROCAR. % 14 14 18 15 18 14 28 23 — —
Ovrig information, md euro
Utlaning till foretag 100,8 96,1 38,5 38,7 11,6 11,4 59 538 44,8 40,2
Utlaning till privatkunder 0,3 0,5 — — — — 0,3 0,5 — —
Inlaning fran foretag 66,0 66,5 36,4 33,6 4,7 4,3 0,6 1,7 24,3 26,9
Inldning fran privatkunder 01 0,2 — — — — 01 0,2 — —
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Wealth Management, rérelseresultat per enhet

Asset Wealth

Summa Management Private Banking Life & Pensions Management dvrigt
Mn euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Réntenetto 142 120 0 0 141 121 0 0 1 -1
Avgifts- och provisionsnetto 1167 1090 590 502 304 321 273 266 0 1
Nettoresultat av poster till
verkligt varde 358 293 6 0 92 81 261 212 -1 0
Resultatandelar i intresseféretag 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ovriga rorelseintékter 26 29 2 11 5 2 19 17 0 -1
Summa rorelseintikter 1693 1532 598 513 542 525 553 495 0 -1
Personalkostnader -492 —-480 -120 -115 -172 -169 -121 124 -79 -72
Ovriga kostnader och
avskrivningar —-295 -320 -105 -108 -177 -183 -83 -89 70 60
Summa rorelsekostnader 787 —-800 -225 —223 -349 -352 -204 -213 -9 -12
Resultat fore kreditforluster 906 732 373 290 193 173 349 282 -9 -13
Kreditforluster -3 -3 0 0 -3 -3 0 0 0 0
Rorelseresultat 903 729 373 290 190 170 349 282 -9 -13
K/I-tal, % 46 52 38 43 64 67 37 43 — —
RAROCAR, % 32 26 — — 35 33 17 13 — —
Ovrig information, md euro
Utlaning till privatkunder 9,0 8,5 — — 9,0 8,5 — — — —
Inlaning fran allmdnheten 11,0 111 — — 11,0 111 — — — —
Group Corporate Centre, rorelseresultat MCEV inom Nordea Life & Pensions
Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
Réntenetto 279 340 Danmark 1160 1321
Avgifts- och provisionsnetto -11 -8 Finland 1815 1647
Nettoresultat av poster till verkligt varde 84 69 Norge 1102 1041
Resultatandelar i intresseféretag -1 -2 Sverige 595 602
Ovriga rorelseintikter 11 18 Polen 86 89
Summa rorelseintikter 362 417 Summa 4758 4700
Summa rorelsekostnader —273 -276
Rorelseresultat 89 141 Virdet pa nyforsiljningen

Traditionell (APE) 0 11
i . i Fondférsakring (APE) 242 240

Life & Pensions, resultatdrivande poster Riskprodukter 6 4
Mn euro 2014 2013
Resultatdrivande poster Marginaler pa nyforsiljningen
Resultat traditionella produkter 124 78 Traditionell 0% 16 %
Resultat marknadsrantebaserade produkter 174 133 Fondforsikring 40 % 40 %
Resultat riskprodukter 63 64 Riskprodukter 21 % 16 %
Summa produktresultat 361 275
Avkastning pa eget kapital, 6vriga
resultat och koncernjusteringar -12 7
Rorelseresultat 349 282
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Nordeakoncernen och affirsomraden

Koncernfunktio-
Retail Wholesale Wealth Group Corporate  ner, évriga och

Banking Banking Management Centre elimineringar Nordeakoncernen
Mn euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Réantenetto 3817 3808 1126 1112 142 120 279 340 118 145 5482 5525
Avgifts- och provisionsnetto 1099 1030 626 568 1167 1090 -1 -8 -39 -38 2842 2642
Nettoresultat av poster till
verkligt varde 381 362 693 934 358 293 84 69 -91 -119 1425 1539
Resultatandelar i intresseféretag 5 3 0 0 0 0 -1 -2 14 78 18 79
Ovriga rorelseintikter 30 75 4 4 26 29 11 18 386 -20 457 106
Summa rorelseintikter 5332 5278 2449 2618 1693 1532 362 417 388 46 10224 9891
Personalkostnader -1345 -1361 768 783  -492  -480 —270 233 —274 -121 -3149 2978
Ovriga kostnader -1399 -1496 —48 -79 -291 -313 46 -1 57 54 -1635 -1835
Avskrivningar —97 103 -29 35 —4 -7 —49 —42  —403 -40 582 227
Summa rorelsekostnader -2841 -2960 -845 -897 -787 -800 -273 -276 -620 -107 -5366 -5040
Kreditforluster —431 477 —-98 252 -3 -3 0 0 —2 -3 534 735
Rorelseresultat 2060 1841 1506 1469 903 729 89 141 -234 -64 4324 4116
K/I-tal', % 53 56 35 34 46 52 76 66 — — 49 51
RAROCAR, % 14 13 14 14 32 26 — — — — 14 14
Volymer, md euro
Utlaning till foretag 81,0 81,7 1008 96,1 — — — — 73 64 1891 184,2
Bolan till privatkunder 1256 1246 0,3 0,5 59 53 — — — — 1318 1304
Konsumtionslan 241 24,7 — — 3,1 3,2 — — — — 27,2 279
Inlaning fran foretag 449 45,1 66,0 66,5 — — — — 19 29 112,8 114,5
Inlaning fran privatkunder 73,4 74,9 0,1 0,2 11,0 11,1 — — — — 84,5 86,2

1) Exklusive engadngsposter 2014.
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Risk-, likviditets- och

kapitalhantering

Hanteringen av risk, likviditet och kapital &r
en viktig framgéangsfaktor i den finansiella
sektorn.

Att upprétthalla riskmedvetenheten i organisationen dr en
del i affarsstrategierna. Nordea har definierat tydliga risk-,
likviditets- och kapitalhanteringssystem, med bland annat
riktlinjer och instruktioner for olika typer av risk, kapital-
tackning och kapitalstruktur.

Ledningsprinciper och kontroll

Styrelsen och styrelsens riskutskott

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att begransa och
folja upp koncernens risker, liksom for att faststélla koncer-
nens kapitaltickningsmal. Risker méts och redovisas enligt
enhetliga principer och riktlinjer som faststallts av styrel-
sen. Det dr ocksa styrelsen som beslutar om riktlinjer for
kredit-, motparts-, marknads-, likviditets-, affars- och liv-
forsakringsrisk samt for operativ risk och den interna kapi-
talutvarderingen. Samtliga riktlinjer revideras minst en
gang om aret.

Styrelsen godkdnner kreditinstruktionerna, dér befo-
genheter for samtliga kreditkommittéer i Nordea har fast-
stéllts. Dessa befogenheter ser olika ut pa olika beslutsni-
vaer, fraimst i fraga om limiternas storlek men ocksa
beroende pa kundernas interna riskkategori. Styrelsen
faststéller ocksa limiterna for koncernens marknads- och
likviditetsrisk.

Styrelsens riskutskott bistar styrelsen i dess tillsynsan-
svar avseende riskhantering, riskkontroll och riskramverk
samt kontroller och processer hanforliga till koncernens
verksamhet.

Koncernchefens och koncernledningens ansvar
Koncernchefen har det 6vergripande ansvaret for att
utveckla och underhalla effektiva principer och god kon-
troll inom risk-, likviditets- och kapitalhantering fér ban-
ken och koncernen.

Koncernchefen faststéller i koncernledningen ramverket
for olika matt pa volatilitet i koncernens resultat och malen
for dessa, sasom strukturell rantenettorisk (SIIR).

Koncernchefen och koncernledningen granskar regelbun-
det rapporter om riskexponering och har bildat ett antal
kommittéer for risk-, likviditets- och kapitalhantering:

¢ Asset and Liability Committee (ALCO), dar Chief Finan-
cial Officer (CFO) ar ordférande, bereder viktiga fragor
avseende koncernens finansiella verksamhet och risker i
balansrdkningen liksom kapitalhantering, antingen for
beslut av koncernchefen i koncernledningen eller fér
rekommendation av koncernchefen i koncernledningen
och for beslut av styrelsen.

e Riskkommittén, ddr Chief Risk Officer (CRO) ar ordfo-
rande, 6vervakar hanteringen och kontrollen av koncer-
nens risker pa aggregerad niva och utvarderar om ram-

verk, kontroller och processer fér koncernens risk-
hantering pa omradet ar tillrdckliga. Riskkommittén
faststdller ocksa allokeringen av marknads- och likvidi-
tetsrisklimiter till de risktagande enheterna, inom ramen
for beslut som tagits av styrelsen. Limiterna faststalls i
enlighet med afférsstrategierna och revideras minst en
gang om aret. Enhetscheferna fordelar sedan limiterna
inom respektive enhet och kan dven inféra mer detalje-
rade limiter och andra riskbegransande atgarder sasom
stop-loss-regler. Riskkommittén har bildat underordnade
kommittéer for sitt arbete och beslutsfattande inom spe-
cifika riskomraden.

Group Executive Management Credit Committee (GEM
CC) och Executive Credit Committee (ECC), som bada
leds av CRO, och Group Credit Committee Retail Ban-
king (GCCR) och Group Credit Committee Wholesale
Banking (GCCW), dar Chief Credit Officer (CCO) ar ord-
férande, beslutar om koncernens storsta kreditrisklimiter
for kunder. Kreditrisklimiter beviljas som individuella
limiter fér kunder eller totalt fér kundgrupper samt som
branschlimiter f6r vissa branscher.

Group Risk Managements och Group Corporate
Centres ansvar

De tvé koncernenheterna Group Risk Management och
Group Corporate Centre ansvarar fér Nordeas risk-, likvi-
ditets- och kapitalhantering samt for férvaltningen av kon-
cernens balansrikning. Group Risk Management, som leds
av CRO, ansvarar for riskhanteringen och dess processer.
Group Corporate Centre, som leds av CFO, ansvarar for
koncernens kapitalpolicy, kapitalbasens sammanséttning,
kapitaltackningen och hanteringen av likviditetsrisk. Varje
affairsomrade och koncernfunktion har huvudansvaret for
hantering av risker i sina respektive verksamheter, inom
beslutade limiter och ramar, med bland annat identifie-
ring, kontroll och rapportering av risker.

Riskvillighet

Riskvillighet i Nordea definieras som den riskniva och den
typ av risk som banken &r villig att acceptera for aktiedgar-
nas rakning i syfte att forverkliga sin uttalade strategi och
omfattas av begransningar som speglar aktiedgarnas, ford-
ringsdgarnas, lagstiftarnas och 6vriga intressenters hall-
ning. Styrelsen har det yttersta ansvaret fér koncernens
overgripande riskvillighet och for att formulera princi-
perna for hur riskvilligheten ska hanteras. Styrelsens
riskutskott bistar styrelsen i att ta detta ansvar genom att
overvaka hur riskprofilen utvecklas i relation till riskvillig-
heten och vid behov rekommendera foérandringar i koncer-
nens riskvillighet.

Ramverket fér Nordeas riskvillighet, fran toppniva och
nedat, framgar i en riskforklaring som inbegriper samtliga
vésentliga risker som koncernen star infér. Denna forkla-
ring faststéller granserna for Nordeas risktagande och
bidrar ocksa till att identifiera omraden dar det finns
utrymme att ta mer risk. Riskfoérklaringen godkanns av
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styrelsen och bildar underlag f6r en ny riskrapporterings-
struktur. Detta ramverk stodjer &ven ledningens besluts-
processer, daribland planering och faststdllande av mal.

Ramverket for riskvillighet tacker in viktiga risker med
relevans for Nordeas affdrsverksamhet. Pa aggregerad niva
formuleras dessa i termer av kreditrisk, marknadsrisk,
operativ risk, solvensrisk, compliance-risk och icke-for-
handlingsbar risk samt likviditetsrisk.

Mer information om ramverket for riskvillighet finns i
Nordeas kapital- och riskhanteringsrapport.

Overvakning och rapportering

Enligt Nordeas policy for intern kontroll och riskhantering
(Policy for Internal Control and Risk Management in the
Nordea Group) innefattar riskhanteringen allt som syftar
till att identifiera, méata, bedoma, 6vervaka och kontrollera
risker samt atgarder for att begrdansa riskernas konsekven-
ser. Riskhantering ar férebyggande, med betoning pa
utbildning och riskmedvetenhet. Nordeakoncernen upp-
ratthaller en hog standard i sin riskhantering genom att
anvanda tillgdngliga tekniker och metoder. Kontrollmiljon
bygger bland annat pa principerna om uppdelning av
arbetsuppgifter och oberoende mellan enheter. Overvak-
ning och rapportering av risk utférs dagligen fér mark-
nads- och likviditetsrisk samt manads- och kvartalsvis for
kreditrisk och operativ risk.

Riskrapportering, med bland annat utvecklingen av risk-
exponeringsbelopp (REA), sker regelbundet till koncernled-
ningen och styrelsen. Group Internal Audit (GIA) gor en
oberoende beddmning av processerna for risk- och kapital-
hantering i enlighet med den arliga revisionsplanen.

Upplysningskrav enligt kapitaltackningsférordningen
- Nordeas kapital- och riskhanteringsrapport 2014
Ytterligare samt mer detaljerade upplysningar om Nordeas
risk- och kapitalhantering finns i koncernens kapital- och
riskhanteringsrapport for 2014 (Capital and Risk Manage-
ment Report 2014), i enlighet med kapitaltackningsférord-
ningen (CRR), som i sin tur har baserats pa Basel IlI-reg-
lerna, utfardade av Baselkommittén f6r banktillsyn.
Rapporten ér tillganglig pa nordea.com.

| Nordeas Capital
y and Risk Mana-
gement Report
2014, tillginglig
pd nordea.com

Capital and Risk Management Report 2014 |
Provided by Nor ‘
ol
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Riskhantering

Kreditriskhantering

Group Risk Management ansvarar for den évergripande
kreditprocessen och kreditriskhanteringen, med bland
annat riktlinjer, instruktioner och anvisningar fér koncer-
nen. Group Risk Management ansvarar for att kontrollera
och 6vervaka kvaliteten i kreditportféljen och kreditpro-
cessen. Varje division/enhet har huvudansvaret for hante-
ring av kreditrisk i sina respektive verksamheter, inom
tillampliga ramar och limiter, med bland annat identifie-
ring, kontroll och rapportering av risker.

Beslutsfattande kreditinstanser pa olika nivaer i organi-
sationen faststéller kreditrisklimiter inom ramen for de
befogenheter som styrelsen tilldelat. Kundens riskkategori
och samlade kreditexponering avgor pé vilken niva beslu-
tet tas. Ansvaret for kreditrisk ligger hos kundansvarig
enhet. Kunderna asétts en rating eller scoring i enlighet
med Nordeas riktlinjer pd omradet.

Definition och identifiering av kreditrisk

Kreditrisk definieras som risken f&r forlust om en kund
inte fullgor sina avtalsforpliktelser och eventuella sédkerhe-
ter inte tacker de aktuella fordringarna. Kreditrisker upp-
kommer huvudsakligen genom olika typer av utldning,
men ocksa genom garantier och remburser, eller som mot-
partsrisk i derivatkontrakt, transfereringsrisk i samband
med Gverforingar fran ett annat land samt avvecklingsrisk.
Som st6d i arbetet med att 6vervaka férdelningen i en kre-
ditportfolj, forbattra riskhanteringen och definiera en
gemensam strategi for enskilda branscher finns bransch-
specifika kreditprinciper och kreditpolicyer som fastslar
krav och maxutlaning.

Individuell och gruppvis prévning av
nedskrivhingsbehov

Nordea granskar kontinuerligt kreditportfoljens kvalitet i
syfte att identifiera och begrdnsa nedskrivningsbehovet.
Svaga och osékra fordringar 6vervakas l6pande och gran-
skas minst en gang per kvartal med avseende pa aktuell
finansiell stallning, framtidsutsikter, framtida aterbetal-
ningsférmaga samt eventuellt behov av reserveringar.

En reservering gors om det finns objektiva beldgg, i form
av forlusthdandelser och observerbara data, som visar att
kundens framtida kassaflode forsvagas i sadan utstrack-
ning att fullstdndig aterbetalning, inklusive sdkerhet, inte
langre dr sannolik. Exponeringar med reserveringar
betraktas som osdkra. Reserveringens storlek motsvarar
den forvéntade forlusten, det vill sdga skillnaden mellan
det redovisade védrdet av den utestdende exponeringen och
det diskonterade virdet av framtida kassafloden, inklusive
vérdet av pantsatt egendom. Osédkra fordringar kan vara
antingen reglerade eller oreglerade. Forfallna fordringar
som inte betalats inom 90 dagar betraktas per definition
som oreglerade, och huruvida de redovisas som osédkra
fordringar eller inte bestdms av hur stor risken for forluster
bedoms vara.

Eftergifter omfattar omférhandlade villkor eller
omstrukturering till féljd av lantagarens ekonomiska
trangmal. Avsikten med eftergifter under en begransad
tidsperiod dr att sdkerstélla full aterbetalning av det ute-
stdende lanebeloppet. Exempel pa omférhandlade villkor
ar férandringar i amorteringsprofil, dterbetalningsplan,
kundmarginal samt lattnad gallande finansiella kovenan-



ter. Eftergifter gors selektivt och pé individuell basis, med
efterféljande provning av nedskrivningsbehovet. Reserve-
ringar for kreditforluster gors vid behov. Lanefordringar
med eftergifter men utan nedskrivningar tédcks i sin helhet
av sdkerheter och/eller nuvérdet av framtida kassafloden.

Utdver individuell prévning av nedskrivningsbehov for
fordringar av betydande vérde gors en samlad sé kallad
kollektiv prévning av nedskrivningsbehovet for grupper
av fordringar som inte bedémts vara osakra individuellt.
Den gruppvisa provningen av nedskrivningsbehovet
baseras pa rating- och scoringandringar for kunder i kre-
ditportfoljen samt pa ledningens bedomningar. Den
gruppvisa provningen av nedskrivningsbehovet paverkas
ocksa av kunder som tillkommit i kreditportfoljen eller
som fallit ifran. Dessutom paverkas berdkningen av kredi-
ter vars klassificering dndras till eller fran fallerad. Grupp-
vis prévning av nedskrivningsbehovet gors kvartalsvis for
varje juridisk enhet. Provningen gors bade individuellt
och gruppvis for att sdkerstélla att samtliga kreditforluster
fram till och med varje balansdag redovisas.

Mer information om kreditrisk finns i not K47.

Kreditportfolj

Kreditrisk mats, 6vervakas och delas upp pa olika stt.
Lanefordringar i balansrdakningen utgor den storsta delen
av kreditportfoljen och bildar underlag for osdkra lane-
fordringar och kreditforluster. Kreditrisken i utlaningen
mats och redovisas som kapitalbeloppet av fordringar i
balansrdkningen, d v s utlaning till kreditinstitut och till
allmanheten, och som ansvarsférbindelser och dtaganden
gentemot kunder och motparter, netto efter reserveringar.
Kreditriskexponeringen omfattar ocksa risken hénforlig
till derivatkontrakt och vardepappersfinansiering.

Den samlade kreditriskexponeringen, inklusive poster
utanfdr balansrdkningen och exponeringar hanforliga till
vardepapper och livfdrsdkringsrorelsen, uppgick vid ars-
skiftet till 598 md euro (581 md euro forra aret). Den sam-
lade kreditexponeringen enligt definitionen i kapitaltack-
ningsférordningen uppgick vid arets slut, efter den sa
kallade kreditkonverteringsfaktorn, till 488 md euro
(480 md euro). Ytterligare information om och en uppdel-
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ning av exponeringen enligt definitionen i kapitaltack-
ningsforordningen finns i not K47 och i kapital- och risk-
hanteringsrapporten.

I avsnittet nedan ingar inte utlaning hanforlig till den
avyttrade polska verksamheten.

Nordeas utlaning till allmdnheten 6kade under 2014
med 2 procent, till 348 md euro (342 md euro). Fore-
tagsportfoljen 6kade med omkring 3 procent och privat-
kundsportfoljen 6kade med 1 procent. Utlaningen till
offentlig sektor var i stort oférdndrad. Den &vergripande
kreditkvaliteten ar stabil, med starka kunder, och en for-
battring mérktes for portféljen som helhet. Av utlaningen
till allmédnheten avsag 54 procent (53 procent) féretagskun-
derna, 44 procent (45 procent) privatkunderna och 2 pro-
cent (2 procent) den offentliga sektorn. Utlaningen i Balti-
kum utgdr 2,0 procent (2,4 procent) av koncernens utlaning
till allménheten och shipping- och offshoresektorn 2,9 pro-
cent (3,0 procent). Utlaningen till foretag som &gs av pri-
vate equity-fonder utgjorde mindre dn 3 procent av den
samlade utlaningen, varav 99 procent var lan med bésta
prioritet. Utlaningen till centralbanker och kreditinstitut,
huvudsakligen i form av tillgodohavanden i andra banker,
minskade och uppgick vid utgangen av 2014 till 19 md
euro (22 md euro).

Utlaning till féretagskunder
Utlaningen till féretagskunder uppgick vid utgangen av
2014 till 188 md euro (184 md euro), en 6kning med 3 pro-
cent. Den kategori som dkade mest under aret var Omvénda
repor, medan branscherna Energi (olja, gas, etc) och Metall-
ler och gruvmaterial var de som minskade mest. De tre
storsta branscherna utgor tillsammans cirka 20 procent av
den samlade utlaningen. Fastigheter ar fortsatt den stdrsta
branschen i Nordeas kreditportfolj, med 42,2 md euro
(42,5 md euro). Fastighetsportfoljen domineras av relativt
stora och finansiellt starka foretag, med 87 procent (84 pro-
cent) av utlaningen i ratingklass 4— och hogre. Cirka 40 pro-
cent av utlaningen inom fastighetssektorn avser foretag som
huvudsakligen forvaltar bostadsfastigheter.

Utlaningen till Shipping- och offshorebolag minskade
med 2 procent under 2014, till 10,0 md euro (10,2 md euro).

Nordea - Styrelsen / Styrelsens riskutskott
Policyfragor /7 Overvakning / Riktlinjer / Riskvillighet

Retail, kreditkommitté pa landsniva
Danmark, Finland, Norge, Sverige och Baltikum

Retail, lokal kreditkommitté

Lokal affarsenhet

Kreditkom- Kredit- Kreditkom- Kreditkom-
Kreditkom- mitté, interna- K itte mitté, Shipping, itte. G
mitté, CIB  tionellabanker w0 Offshore&Oil M =rOUP
. Ryssland Treasury
och lander Serv.

CIB, lokal kreditkommitté

Dualitetsprinciper

Individuella befogenheter
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Kreditriskexponering och utlaning

(exklusive kassa och tillgodohavanden hos centralbanker
samt exponering for avvecklingsrisk)

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Till centralbanker och kreditinstitut 19175 22512
Till allmédnheten 348085 342451
— varav fOretag 188290 183 630
— varav privatkunder 153985 153012
— varav offentlig sektor 5810 5809
Summa utlaning 367260 364963
Exponering for poster utanfor
balansrdkningen! 96231 99132
Exponering for motpartsrisk 35659 20354
Statsskuldférbindelser och rantebarande
vardepapper? 77584 75630
Summa kreditriskexponering i
bankverksamheten 576 734 560 079
Kreditriskexponering i
livforsakringsrorelsen 21647 21259
Summa kreditriskexponering,
inklusive livforsakringsrorelsen 598 381 581338

1) Varav féretagskunder cirka 90 procent.
2) Innefattar dven statsskuldférbindelser och rantebirande virdepapper som pant-
satts i aterkdpsavtal.

Portfoljen ar val diversifierad i fraga om typ av fartyg, med
fokus pa stora och finansiellt stabila industriella aktorer.
Portfoljen har hog kreditkvalitet, med en genomsnittlig
rating pa 4. Nordea dr en ledande bank i den globala Ship-
ping- och offshorebranschen, med ett véilkdnt varumérke
och en vérldsledande stéllning inom lanesyndikering. I
enlighet med Nordeas globala kundstrategi ar fordel-
ningen jamn mellan nordiska och utomnordiska kunder.

Utlaningen till foretag dr vél diversifierad sett till lanens
storlek. Cirka 73 procent (71 procent) av foretagsutla-
ningen avser lan pa upp till 50 mn euro per kund.

Begransning av kreditrisken gors inom ramen for kredit-
beslutsprocessen. I varje kreditbeslut och kreditgransk-
ning beaktas vardet av sdkerheter och eventuella kovenan-
ter samt andra riskbegransande atgérder.

Tagande av sdkerhet dr den vanligaste metoden for risk-
begransning. Inom féretagsutlaningen utgérs sdkerheterna
framst av pantbrev i fastigheter, féretagsinteckningar och
leasingobjekt. Sdakerhetstdckningen dr hogre fér expone-

Ratingférdelning, IRK féretagskunder
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ringar mot ekonomiskt svagare kunder.

For stora exponeringar anvands huvudsakligen syndike-
ring av 1an som metod for att hantera koncentrationsrisk,
medan kreditderivat (Credit Default Swaps) endast
anvinds i véldigt begransad omfattning.

Kovenanter i kreditavtal dr ett viktigt komplement till
bade sdkrade och osdkrade exponeringar. De flesta expo-
neringar av betydande storlek och komplexitet omfattar
lampliga kovenanter. Finansiella kovenanter utformas sa
att de fangar upp tidiga signaler och f6ljs upp noggrant.

Utlaning till privatkunder

Utlaningen till privatkunder 6kade under 2014 med 1 pro-
cent, till 154 md euro (153 md euro). Hypotekslanen 6kade
nagot till 126 md euro (125 md euro) och konsumtionsla-
nen var i stort oférandrade och uppgick till 28 md euro.
Hypotekslanens andel av utlaningen till privatkunder var
ofdrandrad och uppgick till 82 procent, varav den nordiska
marknaden svarade for 98 procent.

Geografisk fordelning
For utlaning till allménheten visar en uppdelning efter
lantagarnas hemvist att kunderna i Norden, Baltikum och
Ryssland star for 89 procent (89 procent). Portféljen har en
god geografisk fordelning, och inget land svarar fér mer
n 28 procent av utldningen. Ovriga EU-lander utgdr den
storsta delen av utlaningen utanfér Norden.

Utlaningen till kunder i Baltikum uppgick vid utgangen
av 2014 till 8,4 md euro (8,2 md euro) och i Ryssland till
4,3 md euro (4,5 md euro).

Kundklassificering

Ett satt att bedoma kreditkvaliteten dr att analysera fordel-
ningen mellan ratingklasserna for féretagskunder och
institut med rating, och mellan riskklasserna for privat-
kunder och sma foretagskunder med scoring, d v s hus-
hallsportfoljen.

Kreditkvaliteten férbattrades nagot under 2014 i saval
féretags- som privatkundsportfoljen. 28 procent (26 pro-
cent) av antalet foretagskunder fick hogre rating, medan
21 procent (23 procent) fick ldgre. I fraiga om exponering
omfattades 24 procent (21 procent) av foretagsportfoljen av
hogre rating och 16 procent (20 procent) av lagre.

84 procent (82 procent) av exponeringen mot fore-
tagskunder lag i ratingklass 4— eller hdgre, med en genom-
snittlig rating for portféljen pa 4+. Institut och privatkun-
der aterfinns huvudsakligen i de sdkrare riskklasserna.

91 procent (92 procent) av privatkundsexponeringen ater-
finns i riskklass C— eller hogre, dar sannolikheten fér

Fordelning mellan riskklasser, IRK privatkunder
%
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Utlaning till allmanheten och kreditinstitut, per land och bransch

Forvaltningsberattelse

Koncernen  Koncernen
31 dec 2014, mn euro Danmark  Finland Norge  Sverige Baltikum Ryssland 2014 2013
Energi (olja, gas, etc) 2 677 1132 1179 123 421 3534 4516
Metaller och gruvmaterial 27 215 158 254 15 209 879 1554
Papper och skogsprodukter 336 737 54 565 68 107 1866 1986
Ovriga material (byggmaterial, etc) 543 1673 399 1746 233 2043 6638 5172
Producentkapitalvaror 475 820 214 631 14 10 2163 2073
Producenttjénster, etc 5764 1452 1837 2911 284 43 12 291 12 685
Bygg och anldggning 1283 781 1690 666 233 0 4653 4333
Shipping- och offshoreverksamhet 434 4139 4 687 696 0 0 9957 10 195
Transport 589 872 723 950 665 181 3981 4444
Konsumentkapitalvaror (bilar, apparater, etc) 348 470 1257 624 73 20 2792 3008
Media och fritid 913 517 546 744 58 3 2782 2803
Detaljhandel 3729 2176 1299 2418 600 34 10 256 10 181
Dagligvaror (livsmedel, jordbruksprodukter, etc) 8298 1236 1879 456 362 4 12235 12333
Halsovard och ldkemedel 607 300 121 568 25 0 1621 1496
Finansinstitut 2892 1731 591 7 640 232 0 13 085 12 384
Fastigheter 8670 8086 9130 14340 1339 673 42 238 42 525
IT-utrustning och IT-tjanster 1003 323 261 298 13 0 1897 1676
Telekommunikationsutrustning 5 25 0 5 1 0 37 55
Teleoperatorer 230 435 116 410 3 53 1248 1082
Kraftforsorjning (distribution och produktion) 1549 1748 847 1244 439 197 6023 5595
Ovriga, allminhet och organisationer 1251 1846 169 98 243 0 3 607 3820
Summa exkl. omvinda repor 38948 30261 27110 38441 5024 3998 143 782 143 916
Omvénda repor 43 646 862 44 508 39714
Summa foretagsutlaning 38948 73907 27972 38441 5024 3998 188 290 183 630
Hypotekslan till privatkunder 29643 28386 25027 39978 2578 318 125931 125 027
Konsumtionslan till privatkunder 11 248 7726 1161 5871 399 17 28 054 27985
Offentlig sektor 1562 1214 1129 1554 351 0 5810 5809
Summa utlaning till allménheten 81402 111233 55289 85844 8 353 4333 348 085 342 451
Utlaning till centralbanker och kreditinstitut 6 609 5337 218 6204 292 19175 22 512
Summa utlaning 88011 116570 55506 92048 8353 4625 367 260 364 963

fallissemang &r 1 procent eller lagre. Osédkra fordringar
ingar inte i rating-/scoringfordelningen. Den samman-
tagna effekten av fordndrad kreditkvalitet var en minsk-
ning av riskexponeringsbeloppet (REA) med cirka 2,0 pro-

cent under 2014.

osdkra fordringarna minskade med 341 mn euro under

2014. De branscher ddr de osédkra fordringarna 6kade mest

var Konsumentkapitalvaror i Danmark och Norge samt

Papper och skogsprodukter i Finland.

Forfallna lanefordringar (6 dagar eller mer) som inte &r
osdkra minskade avsevart for féretagskunder till 628 mn

Osikra fordringar
Koncernens osékra fordringar, brutto, minskade till
6 425 mn euro (6 564 mn euro), vilket motsvarar 174 punk-
ter av den samlade utlaningen (178 punkter). 64 procent av
de osékra fordringarna, brutto, utgors av lan dér kunderna
fortfarande betalar (reglerade) och 36 procent &r lan déar
kunderna ej betalar (oreglerade). Osékra fordringar netto,
efter reserveringar for individuellt virderade osdkra ford-
ringar, uppgick till 4 096 mn euro (4 167 mn euro) eller
111 punkter av den samlade utlaningen (113 punkter).
Reserverna for individuellt varderade lanefordringar mins-
kade nagot fran 2 397 mn euro till 2 329 mn euro. Reser-
verna fOr gruppvist varderade lanefordringar var stabila
och uppgick till 420 mn euro (422 mn euro). Reserverings-
kvoten for individuella reserver minskade till 36 procent,
och den totala reserveringskvoten var oférdndrad och
uppick till 43 procent.

Minskningen av osdkra fordringar beror huvudsakligen
pa de béttre forhdllandena i shippingbranschen, dér de

euro (1 209 mn euro), fraimst tack vare forbattringar i Dan-
mark, och férfallna lanefordringar bland privatkunder
minskade till 1 258 mn euro (1 470 mn euro) under 2014.

Osidkra fordringar och nyckeltal

Mn euro 2014 2013
Osékra fordringar, brutto, koncernen 6425 6564

— varav reglerade 4115 3909

— varav oreglerade 2310 2 655
Andel osdkra fordringar, punkter 174 178
Reserveringsgrad, punkter 74 77
Reserveringskvot 43 % 43 %
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Osakra lanefordringar, brutto, och reserveringar, per land och bransch
(till alilmanheten och kreditinstitut)

Reserve-  Reserve-

31 dec 2014, mn euro Danmark  Finland  Norge  Sverige  Baltikum Ryssland Koncernen ringar  ringskvot
Energi (olja, gas, etc) 0 2 0 0 0 0 2 5
Metaller och gruvmaterial 2 33 31 0 0 0 66 35 54 %
Papper och skogsprodukter 7 100 1 34 0 0 142 48 34 %
Ovriga material (byggmaterial, etc) 38 191 25 10 17 0 282 150 53 %
Producentkapitalvaror 6 88 1 15 0 0 109 63 58 %
Producenttjanster, etc 175 143 53 39 0 0 411 187 46 %
Bygg och anldggning 129 49 13 8 1 0 201 89 44 %
Shipping- och offshoreverksamhet 86 20 52 22 0 0 180 124 69 %
Transport 34 24 4 1 6 0 69 27 39 %
Konsumentkapitalvaror
(bilar, apparater, etc) 92 37 48 7 1 10 194 82 42 %
Media och fritid 52 45 4 2 2 0 104 48 46 %
Detaljhandel 254 140 6 29 19 0 448 181 41 %
Dagligvaror (livsmedel,
jordbruksprodukter, etc) 809 45 5 2 0 0 861 297 35 %
Halsovard och ldkemedel 20 10 1 1 0 0 32 9 28 %
Finansinstitut 229 49 5 0 0 0 284 179 63 %
Fastigheter 419 39 85 29 190 0 761 286 38 %
IT-utrustning och IT-tjanster 29 56 0 2 0 0 88 37 42 %
Telekommunikationsutrustning 0 3 0 0 0 0 3 1 50 %
Teleoperatorer 1 2 86 0 0 0 88 83 94 %
Kraftférsorjning (distribution och
produktion) 6 1 2 0 1 0 9 7 85 %
Ovriga, allmédnhet och organisationer 74 9 0 2 13 0 98 75 77 %
Summa osikra lanefordringar, foretag 2463 1084 421 203 249 10 4430 2015 45 %
Hypotekslan till privatkunder 616 168 36 32 108 7 1000 164 16 %
Konsumtionslan till privatkunder 626 214 21 107 27 0 995 568 57 %
Offentlig sektor 0 0 0 0 0 0 0 0
Kreditinstitut 0 0 0 0 0 0 0 3
Summa osikra lanefordringar, brutto 3705 1467 478 342 384 17 6425
Summa reserveringar 1395 635 337 171 179 23 2749
Reserveringskvot 38 % 43 % 70 % 50 % 47 % 134 % 43%
Kreditforluster Kreditférluster och nyckeltal
Kreditforlusterna minskade under 2014 med 27 procent till Punkter av utliningen 2014 2013
534 mn euro (735 mn euro). Detta motsvarade en kredit-
forlustrelation pa 15 punkter (21 punkter). 364 mn euro Kreditforluster, mn euro 534 735
(542 mn euro) avsag foretagskunder och 194 mn euro Kreditforluster, koncernen 15 21
(193 mn euro) privatkunder, medan kreditforlusterna - varav individuella 15 20
gentemot kreditinstitut var positiva med 24 mn euro. —varav gruppvisa 0 1
Pa foretagssidan gjordes de storsta avsdttningarna inom Kreditforlustrelation, Retail Banking 19 21
branscherna Dagligvaror, Finansinstitut och Fastigheter. Kreditforlustrelation, Corporate &
Huvuddelen av kreditférlusterna bland privatkunder avség Institutional Banking 32 45
Danmark. Shipping, Offshore & Oil Services redovisade Kreditforlustrelation, Shipping, Offshore &
nettoatervinningar pa 37 mm euro for 2014, att jimfora Oil Services pos! 63
med kreditférluster pd 95 mn euro under 2013. Kreditférlustrelation, Baltikum 75 27

De gruppvisa reserveringarna uppgick till 4 mn euro Kreditforlustrelation, Banking Ryssland 24 pos'
(41 mn euro). 1) Positiva kreditforluster, det vill sdga nettoaterforingar.

Motpartskreditrisk

Motpartskreditrisken bestar i att Nordeas motpart i ett
valuta-, rdnte-, ravaru-, aktie- eller kreditderivatkontrakt
fallerar fore forfallodagen och att Nordea vid den tidpunk-
ten har en fordran pad motparten. Motpartskreditrisk kan
ocksa finnas i aterkdpsavtal och andra transaktioner avse-
ende virdepappersfinansiering. Exponeringen uppgick vid
utgéngen av 2014 till 35,7 md euro (20,4 md euro), varav
den aktuella nettoexponeringen (efter nettningsavtal och
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Konsoliderad marknadsrisk, VaR!

Forvaltningsberattelse

Mn euro Matt 31 dec 2014 2014 hogst 2014 lagst 2014 genomsnitt 31 dec 2013
Samlad risk VaR 43,0 1319 31,1 62,4 148,0
— Rénterisk VaR 371 138,8 33,1 67,0 153,3
— Aktierisk VaR 10,1 11,2 3,2 6,2 5,6
— Kreditspreadrisk VaR 13,0 30,6 41 12,9 17,5
— Valutarisk VaR 6,8 229 34 13,5 74
Diversifieringseffekt VaR 36 % 51 % 20 % 38 % 20 %

1) Nordeas VaR-modell beskrivs i avsnittet Métning av marknadsrisk, nedan.

sdkerheter) var 15,5 md euro. 52 procent av exponeringen
och 30 procent av den aktuella nettoexponeringen avsag
finansinstitut.

Information om finansiella instrument som omfattas av
ramavtal for nettning finns i not K41.

Marknadsrisk

Marknadsrisk dr risken for forlust i Nordeas innehav och
transaktioner till f6ljd av férandringar i marknadskurser
och parametrar som paverkar marknadsvardet, till exem-
pel forandringar i rantor, kreditspreadar, valutakurser,
aktiekurser, ravarupriser och volatilitet i optioner.

Nordea Markets, Group Treasury och Group Asset and
Liability Management star i hog utstrackning for mark-
nadsrisken i Nordeakoncernen. Nordea Markets ansvarar
for den kunddrivna handeln, Group Treasury fér uppla-
ningen och investeringar fér Nordeas egen rakning och
Group Asset and Liability Management for férvaltningen
av tillgdngar och skulder, likviditetsportfoljerna och port-
foljen av stéllda panter/sékerheter. For all 6vrig bankverk-
samhet hanteras marknadsrisker av Group Treasury och
Group Asset and Liability Management.

Strukturell valutarisk uppstar genom investeringar i
dotterforetag och intressefdretag i utlandsk valuta. Nordea
risksdkrar normalt sddana investeringar genom matchad
finansiering, d&ven om avsteg kan féorekomma pa markna-
der dédr matchad finansiering inte kan uppnas eller endast
kan uppnas till orimligt hog kostnad.

Intékter och kostnader i utlandsk valuta eller fran kontor
i utlandet medfor en valutarisk, som i de enskilda Nordea-
bolagen hanteras inom ramen for respektive bolags valuta-
position. Valutaomrdkningsdifferenser i koncernens eget
kapital utgors normalt av skillnaden mellan eget kapital
och goodwill i utlandsk valuta minus nettot av investe-
ringar i sakringar samt skatt.

Utdver den omedelbara férdandringen i marknadsvirdet
pa Nordeas tillgangar och skulder som kan uppstd vid
svangningar pa finansmarknaden, skulle en ranteférand-
ring ocksa kunna paverka rantenettot 6ver tiden. Detta
kallas for strukturell rantenettorisk (SIIR) och beskrivs
ndrmare nedan.

Marknadsrisk fér Nordeas del uppstar ocksa i samband
med férméansbestdmda pensioner f6r Nordeas medarbe-
tare (pensionsrisk) och vid placering av forsakringstagares
kapital med avkastningsgaranti inom Life & Pensions.

Maitning av marknadsrisk

Nordea berdknar value-at-risk (VaR) med hjalp av historisk
simulering. Den aktuella portféljen omvarderas utifran
dagliga férandringar i marknadspriser och parametrar
som observerats under de senaste 500 handelsdagarna,
vilket ger ett underlag pa 499 utfall baserade pa empiriska

data. Utifran detta underlag anvinds forvantad forlust-
metoden for att berdkna VaR, vilket innebér att VaR-
siffran baseras pa genomsnittet av de mest ogynnsamma
utfallen i underlaget. Siffran fo6r 1-dags VaR omvandlas till
10-dagars VaR. Siffran for 10-dagars VaR anvinds for att
begrdnsa och mata marknadsrisk i bade handelslagret och
den 6vriga verksamheten.

Separata VaR-siffror berdknas for rante-, kreditspread-,
valutakurs- och aktierisker. Det samlade VaR-mattet
omfattar alla dessa riskkategorier, vilket medger en diver-
sifieringseffekt mellan kategorierna. VaR-siffrorna omfat-
tar bade linjdra positioner och optioner. Modellen har
anpassats for att ta fram en 99-procentig VaR-siffra. Detta
innebar att siffran for 10-dagars VaR kan tolkas som den
forlust som 6verskrids under en av hundra 10-dagars han-
delsperioder.

Det bor dock betonas att &ven om mycket arbete dgnas
at att géra VaR-modellen sa realistisk som mdjligt, sa base-
ras alla modeller pa antaganden och uppskattningar som
har stor inverkan pa de risktal som genereras. Historisk
simulering har den férdelen att den inte 4r beroende av
specifika antaganden om utfallens férdelning, men efter-
som det dr historiska marknadsvariabler som anvinds far
man kanske inte en rdttvisande bild av hur dessa variabler
kommer att utvecklas i framtiden. Valet av tillaimpad tids-
period ar ocksa viktigt. Medan en langre tidsperiod kan
forbattra modellens foérutsdgande egenskaper och minska
konjunktureffekterna, innebar en kortare tidperiod att
modellen reagerar snabbare pa plotsliga fordndringar i
volatiliteten pa finansmarknaden. Nordeas beslut att
anvanda historiska data for de senaste 500 dagarna syftar
till att na en balans mellan férdelarna och nackdelarna
med att anvdnda langre eller kortare tidsserier for berdk-
ningen av VaR.

Marknadsriskanalys

Nordeas konsoliderade marknadsrisk, som redovisas i
tabellen ovan, omfattar bade handelslagret och den &vriga
verksamheten. Det samlade VaR-mattet uppgick vid
utgédngen av 2014 till 43 mn euro (148 mn euro). Minsk-
ningen under aret dr huvudsakligen hdnforlig till minsk-
ningen i ranterelaterat VaR och speglar férandrade posi-
tioner och ett lagre ranteldge. Ranterelaterat VaR uppgick
till 37 mn euro (153 mn euro), varav hilften avsag expone-
ringar i dollar och euro. Révarurisken var obetydlig.

Det verkliga vardet pa portféljen av mindre likvida
alternativa investeringar uppgick vid utgangen av 2014 till
448 mn euro (497 mn euro), varav private equity-fonder
190 mn euro, hedgefonder 134 mn euro, kreditfonder
112 mn euro och “seedmoney” 12 mn euro. Alla fyra
typerna av investeringar har férdelats pa ett antal olika
fonder.
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Valutapositioner, valutarelaterad VaR'

Mn euro 2014 2013
DKK 778,8 643,5
SEK 1251 -87,0
USD 100,8 80,0
CHF -32,3 -60,7
LVL -319 -10,8
LTL 21,3 26,1
Ovriga? -17 1595

1) De redovisade valutapositionerna ar hanforliga till finansiella instru-
ment i handelslagret och i den 6vriga verksamheten. Derivat dr inklude-
rade med sina deltavarden. Strukturell valutarisk, exempelvis hanforlig
till investeringar i dotterféretag och intresseféretag eller till intdkter och
kostnader i utlandsk valuta, ar inte inkluderade.

2) Sammanlagd nettoposition for enskilda valutapositioner med ett absolut
vérde pa under 20 mn euro.

Strukturell rintenettorisk

Strukturell rantenettorisk (SIIR) motsvarar det varde med
vilket Nordeas ackumulerade réantenetto skulle férandras
under kommande tolv manader vid en férdndring av samt-
liga rdntor med 1 procentenhet.

SIIR speglar de skillnader som uppstar for poster i och
utanfor balansrdkningen nér rantebindningstiderna, voly-
merna eller jamforelserdntorna for tillgangar, skulder och
derivatinstrument inte helt motsvarar varandra.

Nordeas SIIR-hantering bygger pa faststéllda riktlinjer
som i sin tur resulterar i olika atgérder och rutiner for SIIR.
Riktlinjerna handlar om optimering av finansiell struktur,
balanserat risktagande och tillforlitlig resultattillvaxt,
identifiering av alla vasentliga kéllor till SIIR, métning
under pressade marknadsférhdllanden samt korrekt infor-
mation till allmanheten.

Group Corporate Centre ansvarar for den operativa han-
teringen av SIIR.

Mitmetoder foér SITR

Nordeas SIIR méts med hjélp av dynamiska simuleringar
genom att berdkna flera rdntenettoscenarier och sedan jam-
fora skillnaderna mellan dessa. Flera rantescenarier tillam-
pas, men de grundldggande matten for SIIR utgar fran tva
huvudscenarier: stigande rantor och sjunkande rantor.
Dessa scenarier mater effekten pa Nordeas rantenetto for en
12-manadersperiod vid 1 procentenhets 6kning respektive
minskning av samtliga réantor. Balansrdkningen antas vara
konstant 6ver tiden. Hansyn tas emellertid till huvudfakto-
rerna i kundernas beteende och beslutsprocessen avseende
Nordeas egna réantor.

SIIR-analys

Vid arets slut uppgick SIIR for stigande marknadsrantor
till 384 mn euro (409 mn euro) och SIIR for sjunkande
marknadsrantor till =160 mn euro (-466 mn euro). Dessa
siffror visar att rantenettot skulle 6ka om réantorna steg och
minska om réantorna sjonk.

Operativ risk

Operativ risk definieras som risken for direkt eller indirekt
forlust eller skada pa anseendet till f6ljd av brister eller fel
hénforliga till interna processer, till manniskor och system
eller till externa handelser. Operativ risk innefattar legal
risk och compliance-risk och avser risken att verksamhe-
ten inte bedrivs i enlighet med de lagar, férordningar och
andra bestimmelser som géller for verksamheter under
tillsyn, eller inte foljer interna regler, och pa sa satt aventy-
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rar kundens intressen och évriga intressenters tillit samt
okar risken for sanktioner fran tillsynsmyndigheterna,
ekonomiska forluster eller skadat anseende eller fortro-
ende. Operativ risk finns i all verksamhet i organisationen,
i verksamhet som lagts ut pa entreprenad och i all kontakt
med externa parter.

Hanteringen av operativ risk dr ledningens ansvar. De
operativa riskerna féljs genom regelbundna rutiner for
riskbeddmning och en systematisk, kvalitets- och
riskorienterad hantering av férandringar. Utvecklingen av
nya produkter, tjdnster, verksamheter liksom processer
och system ska riskbedémas. Identifierade riskelement och
foljder av eventuella riskhdndelser begransas genom bland
annat uppdaterade beredskapsplaner och koncerndvergri-
pande krishanterings- och kommunikationsplaner for att
sdkerstélla katastrofberedskap i alla affarsplaner och kris-
hanteringsstrukturer. Riskéverforing till extern part sker i
form av férsakring, inklusive aterfoérsakring, for att tacka
vissa aspekter av brottsrisk och yrkesmassigt ansvar,
inklusive chefers och medarbetares ansvar. Nordea anvan-
der sig ocksa av reseforsdkring, sakforsakring och generell
ansvarsforsakring.

Huvudprincipen f6r hanteringen av operativa risker i
Nordea ar de tre forsvarslinjerna. Den forsta forsvarslinjen
utgors av affirsomrddena och koncernfunktionerna som
ansvarar for sin egen riskhantering i den dagliga verksam-
heten och for att verksamheten bedrivs inom granserna for
riskexponering och i enlighet med faststdllda ramverk for
intern kontroll och riskhantering i férsta férsvarslinjen.
Kontrollfunktionerna Group Operational Risk (ingér i
Group Risk Management) och Group Compliance hér till
den andra férsvarslinjen och ansvarar exempelvis fér den
oberoende 6vervakningen, kontrollen och rapporteringen
av vésentliga risker, bland annat efterlevnaden av interna
och externa bestaimmelser. Group Internal Audit genomfér
i den tredje forsvarslinjen revisioner och avger en forkla-
ring till Nordeas intressenter om tillfrlitligheten i ban-
kens interna kontroller och riskhanteringsprocesser.

Den viktigaste processen for hantering av operativa risker
dr den arliga processen for operativ riskbedémning. Proces-
sen innefattar en utvardering av risken i den egna verksam-
heten och en scenarieanalys, och den fokuserar pa bade
divisionernas/enheternas risker i den dagliga verksamheten
och de risker som skulle kunna orsaka extremt stora ekono-
miska forluster eller fa andra betydande konsekvenser for
Nordea. Processen ska ocksa sikerstélla att kraven i kon-
cerndirektiven uppfylls. Riskerna identifieras saval uppifran
och ner som nerifran och upp genom analys av resultatet
fran kontrollfragor och information fran exempelvis inci-
dentrapportering, scenarieanalys, kvalitets-och riskanalyser
samt produktgodkdnnanden. Tidsmassigt sammanfaller
den hér utvirderingen med den arliga planeringsprocessen,
vilket sdkerstaller att koncernens &vergripande priorite-
ringar baseras pa adekvat information.

Som en foljd av den anmérkning Nordea fick av Finansin-
spektionen 2013 har Nordea under 2014 fortsatt och dven
intensifierat sitt arbete med att sékerstélla att banken foljer
de regler som finns i fraga om bekdmpning av penningtvatt
och terrorismfinansiering samt hantering av sanktioner. En
stor del av arbetet har inriktats pa att fa in fullstindiga upp-
gifter om befintliga kunder. Samtliga affdrsomraden har
gjort stora framsteg. Med tanke pa fragornas komplexitet, ur
bade juridiskt och organisatoriskt perspektiv, fortsatter
arbetet med att slutfora detta under 2015 och 2016, huvud-
sakligen inom Retail Banking, dar de flesta kunderna finns.



Dessutom har nya rutiner inforts for att sakerstélla att full-
standiga uppgifter samlas in om nya kunder, och kurser har
genomforts om rutinerna fér kundkdnnedom. Nordea har
ocksa fortsatt att stdrka den automatiska dvervakningen av
misstdnkta transaktioner och utdkat granskningen av trans-
aktioner mot internationella sanktionslistor. Bekdmpning av
penningtvatt star ocksa hogt pa tillsynsmyndigheternas
agenda. Tillsynsmyndigheterna, bland annat Finansinspek-
tionen, har under 2014 16pande undersokt hur Nordea upp-
fyller kraven péd penningtvattsomradet, och vissa undersok-
ningar omfattar flera ar. Resultatet av undersokningarna
har dnnu inte meddelats och det kan inte uteslutas att
undersdkningarna kan leda till kritik eller anméarkningar.

Livférsdkringsrisk och marknadsrisk

inom Life & Pensions

Nordea Life & Pensions har ett brett utbud av liv- och
sjukforsdkringsprodukter, fran kapitalfoérsékringar med en
16ptid pa nagra fa ar till mycket langfristiga pensionsspar-
avtal dér I6ptiden kan vara langre &n 40 ar. Det har skett
en strategisk forskjutning fran traditionella forsakringar,
dér forsdkringstagarna far en garanterad avkastning, till
marknadsrantebaserade produkter, dar forsékringstagarna
tar en storre del av placeringsrisken men ocksa gynnas om
avkastningen skulle bli hdgre. De tva storsta riskerna inom
livférsakringsverksamheten &r fortfarande marknadsrisk
och liv- och sjukforsdkringsrisk.

Marknadsrisk uppstar till f6ljd av vardeskillnader mel-
lan tillgdngar och skulder och paverkas av hur kénsliga
dessa tillgdngar och skulder &r for férandringar i nivan pa
eller svingningarna i marknadskurser eller rantor. Dess-
utom uppstdr marknadsrisk i samband med placering av
forsakringstagarnas kapital. Marknadsrisken begransas
genom aktiv investeringsstyrning, dar detta dr lampligt, i
syfte att minska vérdeskillnaden mellan tillgangar och
skulder, och samtidigt generera en avkastning som gor att
Nordea Life & Pensions kan fullgéra limnade garantier
och infria kundernas férvantningar.

Liv- och sjukférsdkringsrisk ar risken for ovantade for-
luster till f6ljd av férandringar i nivan, trenden eller sviang-
ningarna f6r mortalitet, forvantad livslangd, invaliditet,
urvalseffekter samt risken for dterkop eller bortfall. Dessa
risker kontrolleras huvudsakligen med hjilp av aktuarie-
metoder, det vill sdga genom prissittning, kundurvalsreg-
ler, aterforsdkring, stresstester samt tillrdckliga riskreser-
veringar.

Forvaltningsberattelse

Likviditetshantering

Viktiga fragor under 2014

Nordea fortsatte under 2014 att dra nytta av sin konserva-
tiva likviditetsriskhantering. Genom att fokusera pa en
diversifierad och stark finansieringsbas hade koncernen
tillgang till alla relevanta finansmarknader och kunde
aktivt utnyttja alla sina upplaningsprogram. Nordea emit-
terade cirka 22 md euro i langfristiga skuldinstrument,
varav cirka 13 md euro pé den svenska, finska och norska
marknaden for sdkerstéllda obligationer. Finansinspektio-
nen i Sverige inférde krav pa likviditetstackningsgrad
(Liquidity Coverage Ratio, LCR) som trddde ikraft i bérjan
av 2013, och Nordea uppfyller LCR-kraven i alla valutor
tillsammans och separat i dollar och euro.

Ledningsprinciper och kontroll

Group Corporate Centre ansvarar for fullféljandet av
Nordeas likviditetsstrategi, for likviditetshanteringen och
for efterlevnaden av koncernens évergripande limiter som
faststéllts av styrelsen och riskkommittén. Group Asset &
Liability Management utvecklar koncernens ramverk for
hantering av likviditetsrisk, som utgérs av riktlinjer,
instruktioner och anvisningar fér koncernen liksom prin-
ciper for prissattning av likviditetsrisk.

Styrelsen definierar risktoleransen pa likviditetsomradet
genom att faststdlla gransvarden for olika likviditetsmatt.
Det viktigaste mattet dr 6verlevnadshorisonten, som defi-
nierar risktoleransen genom att faststilla en minsta 6ver-
levnadsperiod pa en manad under Nordeaspecifika och
marknadsomfattande stresscenarier, och med definierade
riskbegransande atgarder.

Hantering av likviditetsrisk

Likviditetsrisk &r risken att endast kunna fullgéra likvidi-
tetsataganden till 6kad kostnad eller — i sista hand — inte
alls kunna fullgora ataganden vid forfall. Nordeas likvidi-
tetsriskhantering och likviditetsstrategi bygger pa fast-
stéllda riktlinjer som i sin tur resulterar i olika dtgérder,
limiter och rutiner for likviditetsrisk.

Riktlinjerna anger att Nordeas likviditetshantering ska
praglas av en konservativ hallning till likviditetsrisk.
Nordea stravar efter diversifierad finansiering och férsoker
bygga upp och underhélla relationer med investerare for
att sdkerstélla tillgadng till marknaden. Nordeas breda och
diversifierade finansieringsbas speglar koncernens starka
stdllning pa de fyra hemmamarknaderna, med en stark
och stabil kundbas inom retail och en mangd olika finan-
sieringsprogram. Finansieringsprogrammen ar bade kort-
fristiga (amerikanska och europeiska foretagscertifikat,
andra foretagscertifikat, bankcertifikat) och langfristiga
(sdkerstdllda obligationer, European Medium Term Notes,
Medium Term Notes) och omfattar flera olika valutor.

Nordeas finansieringskéllor framgar av tabellen nedan.
Vid utgangen av 2014 uppgick utnyttjad volym i de kort-
fristiga programmen till 53,1 md euro (52,3 md euro), med
en genomsnittlig terstaende 16ptid pa 0,3 ar (0,2 ar). Voly-
men i de langfristiga programmen uppgick till 141,2 md
euro (133,3 md euro), med en genomsnittlig aterstaende
16ptid pa 6,4 ar (5,8 ar). Under 2014 6kade volymen i de
langfristiga programmen med 7,9 md euro, medan voly-
men i de kortfristiga programmen 6kade med 0,8 md euro.
Fortroende dr oerhort viktigt pa uppldningsmarknaden,
och darfor publicerar Nordea fortlopande information om
koncernens likviditetssituation.
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I Nordeas hantering av likviditetsrisk ingar stresstest
och en beredskapsplan fér likviditetshantering. Stresstest
definieras som en utvdrdering av potentiella effekter pa
bankens likviditet om en rad exceptionella men inte
otdnkbara handelser skulle intréffa. Stresstesterna inne-
fattar ocksa mattet overlevnadshorisont (se nedan), som
tar hdansyn till ett kombinerat scenario for likviditetsrisk
(idiosynkratisk och marknadsomfattande stress).

Maitmetoder for likviditetsrisk
Riskhanteringen ar inriktad pa bade kortsiktig och struk-
turell langsiktig likviditetsrisk. I syfte att hantera korta
finansieringspositioner méater Nordea finansieringsbeho-
vet, uttryckt som maximalt férvantat behov av likvida
medel under de ndrmaste 30 dagarna. Kassafloden fran
bade balansposter och poster utanfor balansrakningen
ingar. Finansieringsbehovet méts och begréansas for varje
enskild valuta och for alla valutor sammanlagt. Det sam-
manlagda beloppet for alla valutor begrdnsas av styrelsen.
Nordea har en likviditetsbuffert for att sdkerstélla finan-
siering i situationer dér koncernen &r i tvingande behov av
kontanta medel och de normala finansieringskéllorna inte
racker till. Buffertens miniminiva faststalls av styrelsen.
Likviditetsbufferten utgdrs av hoglikvida vardepapper
som innehas av Group Corporate Centre och som central-
bankerna godtar som sédkerhet. Dessa vardepapper kan
snabbt sdljas eller anvandas som sékerhet vid finansiering.
Under 2011 inférdes mattet 6verlevnadshorisont. Det
paminner begreppsmassigt om LCR i Basel III. Mattet tar
hansyn till kassafldden hanférliga till likviditetsbufferten
och risken i upplaningsbehovet. Dessutom ingar férvan-
tade kassafloden fran sadant som paverkar beredskapslik-
viditeten. Overlevnadshorisonten definierar koncernens
risktolerans avseende kortfristig likviditet och visar 6ver-
skottslikviditeten efter 30 dagar utan tillgéng till uppla-
ning pa marknaden.
Det ar styrelsen som faststéllt kravet pa dverskottslikvidi-
tet efter 30 dagar utan tillgang till upplaning pa marknaden.
Nordeas strukturella likviditetsrisk méts och begrédnsas
av styrelsen med hjélp av ett sarskilt matt, nettobalans av
stabil upplaning, som anger skillnaden mellan langfristiga
skulder och langfristiga tillgdngar. Skulderna utgors
framst av inlaning fran allmédnheten, bankupplaning och
obligationer med en aterstaende 16ptid pa mer dn
12 manader samt eget kapital, medan langfristiga till-
gangar huvudsakligen utgdrs av utlaning till allmdnheten
och annan utlaning med en &terstdende 16ptid pa mer dn
12 manader samt lanel6ften. Koncernchefen har i koncern-
ledningen faststéllt malet att nettobalansen av stabil upp-
laning ska vara positiv, vilket innebér att stabila tillgangar
ska finansieras med stabila skulder.

Analys av likviditetsrisk

Den kortsiktiga likviditetsrisken hélls kvar pa en konservativ
niva under hela 2014. Det genomsnittliga finansieringsbeho-
vet, det vill sdga det genomsnittliga férvantade behovet av
likvida medel under de ndrmaste 30 dagarna, uppgick till
+11,3 md euro (16,8 md euro). Nordeas likviditetsbuffert upp-
gick under 2014 till mellan 59,5 och 67,3 md euro (58,2—

72,5 md euro), med ett genomsnitt pa 62,5 md euro (64,4 md
euro). Nordeas buffert &r mycket likvid och utgérs uteslu-
tande av vardepapper som innehas av Group Treasury och &r
belaningsbara i centralbanken (se tabellen nedan). Overlev-
nadshorisonten 1ag under hela 2014 pa mellan 42,1 och

54,7 md euro (49,0-68,2 md euro), med ett genomsnitt pa
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46,9 md euro (59,0 md euro). Malet att alltid ha en positiv net-
tobalans av stabil upplaning har under hela 2014 uppnatts
med bred marginal. Arsgenomsnittet for nettobalansen av
stabil upplaning var 51,1 md euro (52,8 md euro).

LCR (Liquidity Coverage Ratio), som mater likviditetsris-
ken, uppgick till 149 procent fér koncernen vid utgdngen av
2014 (117 procent), och drsgenomsnittet uppgick till 131 pro-
cent. Vid utgangen av 2014 uppgick LCR i euro till 307 pro-
cent (140 procent), och i dollar till 169 procent (127 procent).
Arsgenomsnittet uppgick till 194 respektive 136 procent.

Nettobalans av stabil upplaning, 31 dec 2014

Stabila skulder och eget kapital, md euro Belopp
Primérkapital och supplementart kapital 291
Sakerstalld/icke sdkerstélld upplaning >1 ar 120,5
Stabil inlaning fran privatkunder 31,7
Mindre stabil inlaning fran privatkunder 57,5
Inlaning fran foretag <1 ar 70,2
Summa stabila skulder 309,0
Stabila tillgangar, md euro Belopp
Utlaning till foretag och privatkunder >1 ar 233,3
Langfr. utlaning till banker och finansiella féretag 4,6
Ovriga illikvida tillgdngar 20,1
Summa stabila tillgangar 258,0
Poster utanfor balansrikningen 2,2
Nettobalans av stabil upplaning 48,8
Finansieringskallor, 31 dec 2014
Genom-
snittlig
16ptid
Typ av skuld, mn euro Réntebas (4r)  Belopp
Skulder till kreditinstitut
— kortare dn 3 manader Euribor etc 0,0 54155
—langre dn 3 manader Euribor etc 0,6 2167
In- och upplaning fran
allménheten
—avistainlaning Administrativ 0,0 121987
— Ovrig inldning Euribor etc 02 75268
Emitterade vardepapper
— bankcertifikat Euribor etc 03 22927
— foretagscertifikat Euribor etc 0,3 30133
— sdakerstallda bostads- Fast ranta,
obligationer marknadsbaserad 78 99244
Fast ranta,
— Ovriga obligationslan ~ marknadsbaserad 31 41970
Derivatinstrument — 97340
- Ovriga ej rintebarande
skulder — 34529
Efterstallda skulder
Fast rianta,
— daterade forlagslan marknadsbaserad 4434
- eviga och 6vriga Fast rédnta,
forlagslan marknadsbaserad 3508
Eget kapital 29 837
Summa (skulder och eget kapital) 617 499
Skulder till férsdkringstagare (i livforsak-
ringsrorelsen) 51 843
Summa (skulder och eget kapital) inklusive livfor-
sikringsrorelsen 669 342

Information om férdelning av 16ptider finns i not K45.



Kapitalhantering

Kapitalhantering

Nordea strdvar efter en effektiv kapitalanvdndning och &r
darfor aktiv i férvaltningen av olika tillgangar, skulder och
risker i balansrakningen. Malet ar att 6ka avkastningen till
aktiedgarna och samtidigt uppratthalla en val avvagd
kapitalstruktur.

Styrelsen dr ytterst ansvarig for att faststdlla Nordeas
kapitaltdckningsmal, kapitalpolicy och 6vergripande ram-
verk for kapitalhantering.

Férmagan att na malen och uppfylla minimikraven fér
kapitaltickning granskas regelbundet inom Asset and Lia-
bility Committee (ALCO) och riskkommittén.

Kapitalkrav

Kapitalkravet och kapitalbasen som beskrivs i detta avsnitt
utgar fran reglerna i kapitaltickningsférordningen (CRR)
och inte redovisningsstandarderna (se not K38 for ytterlig-
are information). Kapitalkravet och kapitalbasen avser
déarfor endast Nordea Bank AB (publ) i dess konsoliderade
situation, och dér ingér inte forsdakringsbolagen.

Kapitalkrav och riskexponeringsbelopp (REA)

31 dec 2014 31 dec 2013
Minimi-
Mn euro kapitalkrav REA REA
Kreditrisk 9522 119029 129 705
— varav motpartsrisk 843 10535 6312
IRK-metoden 8451 105637 112 061
— varav foretag 5743 71792 84 844
— varav avancerade 4048 50600 —
— varav grundliggande 1695 21192 84 844
— varav institut 766 9572 5848
— varav hushall 1755 21940 19 848
— med siikerhet i fastighet 878 10982 10772
— oorigt 792 9897 7778
— smud/medelstora foretag 85 1061 1298
— varav Ovrigt 187 2333 1521
Schablonmetoden 1071 13392 17 644
— varav nationella regeringar
och centralbanker 74 928 428
— varav institut 27 338 611
— varav foretag 154 1921 3768
— varav hushall 255 3181 5949
— med sdkerhet i fastighet 222 2777 4826
— varav aktier 195 2442 —
— varav Ovrigt 144 1805 2062
Risk hanforlig till kreditvar-
dighetsjusteringar 185 2308 —
Marknadsrisk 584 7296 8753
— varav handelslager,
intern modell 312 3898 5131
— varav handelslager,
schablonmetoden 112 1402 2321
— varav Ovrig verksamhet,
schablonmetoden 160 1996 1301
Operativ risk,
schablonmetoden 1347 16 842 16 796
Delsumma 11638 145475 155 254
Ytterligare kapitalkrav till foljd
av justering enligt Basel I-golv 5995 74938 53 969
Summa 17 633 220413 209 223

Forvaltningsberattelse

Kapitalpolicy

Nordeas nuvarande kapitalpolicy anger att koncernens
karnprimarkapitalrelation ska vara 13 procent eller hogre
och att den totala kapitalrelationen ska vara 6ver 17 pro-
cent. Vid den senaste 6versynen, som genomfordes under
fjarde kvartalet 2014, lamnades kapitalmalen oférdndrade
eftersom det alltjamt rader osdkerhet om Finansinspektio-
nens syn pa schablonmodellerna fér bankernas berdkning
av storleken pa tilligget enligt pelare II, liksom dven andra
osdkerheter som exempelvis férandringen av det nu gal-
lande kapitalgolvet. Kapitalpolicyn kommer att ses &ver
nédr regelverken har klargjorts ytterligare. Nordeas aktu-
ella beddmning dr dock att banken ska ha en kdrnprimér-
kapitalrelation pa cirka 15 procent, inklusive en kapital-
buffert. Viss osdkerhet kring reglerna kvarstar dock.

Minimikrav for kapitaltiackning
Riskexponeringsbelopp, som tidigare benamndes
riskvédgda tillgdngar, berdknas i enlighet med kraven i
CRR. Vid utgdngen av 2014 omfattades 80 procent av Nor-
deas exponering av metoden for intern riskklassificering
(IRK). Nordea har for avsikt att inféra IRK-metoden for
vissa aterstaende portfdljer. Under forsta kvartalet 2014
inférde Nordea den avancerade IRK-metoden fér
foretagsutlaningen i Norden. Under fjarde kvartalet fick
Nordea tillstand att anvianda IRK-metoden f6r huvuddelen
av utlaningen till privatkunder i Finland, ndgot som tidig-
are inte omfattats av den interna riskklassificeringen.
Nordea har tillstdnd att anvdnda interna Value-at- Risk-
modeller (VaR) for att berdkna kapitalkravet fér huvuddelen
av marknadsrisken i handelslagret. Schablonmetoden
anvéands for operativ risk.

Internt kapitalkrav

Nordeas interna kapitalkrav enligt den interna kapital-
utvédrderingen (IKU) baseras pa risker enligt kapital-
tackningsdirektivet (CRD) och pa internt faststédllda risker
enligt pelare II. Féljande typer av huvudsakliga risker
omfattas av det interna kapitalkravet: kreditrisk,
marknadsrisk, operativ risk och affarsrisk. Vidare tas
direkt hdnsyn till ranterisk i 6vrig verksamhet, risk i Nor-
deas egna férmansbestamda pensionsplaner, fasti-
ghetsrisk och koncentrationsrisk.

Utover riskkapitalberdkningar for olika typer av risker
genomfor Nordea ett omfattande stresstest pa kapitaltack-
ningen for att analysera effekterna av en rad globala och
lokala krisscenarier. Resultaten fran stresstesterna ligger,
tillsammans med eventuella ledningsbeslut, till grund for
Nordeas interna kapitalkrav i form av buffertar for tider av
finansiell turbulens. Det interna kapitalkravet ar en viktig
del ndr Nordeas kapitaltdckningsmal faststalls.

IKU omfattar ocksa Nordeas hantering, begransning och
métning av vdsentliga risker liksom en bedémning av om
den interna kapitaltdckningen éar tillrdcklig. Det senare sker
genom faststdllande av ett internt kapitalkrav som speglar
bankens risker. I samband med implementeringen av
CRD IV inférs emellertid kravet pa buffertar, vilket kan
innebéra krav pa hogre kapitaltdckning dn i det interna
kapitalkravet.
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Economic capital (EC)
Economic capital ar ett sétt att allokera kostnaden for att
halla kapital i samband med risktagande och &r en central
del i ramverket fér Economic profit. Allokeringen av kost-
nader inom EC-modellen grundas pa samma riskkompo-
nenter som IKU, men tar dessutom hdnsyn till risker i
livforsakringsrorelsen. EC berdknas for hela koncernen,
medan IKU, som styrs av CRD IV, endast omfattar Nordea
Bank AB (publ) i dess konsoliderade situation. EC har
anpassats till kraven pa karnprimarkapital enligt CRR.
Under 2014 inférdes ytterligare kapitalposter i EC, i syfte att
minska skillnaden mellan eget kapital och allokerat kapital.
Economic capital (EC inklusive Nordea Life & Pensions)
uppgick vid utgdngen av 2014 till 23,9 md euro (24,4 md
euro 2013, omréknat).

Economic profit (EP)

Nordea anvéander EP som ett av sina framsta finansiella
prestationsmatt. EP utgors av riskjusterat resultat minus
kapitalkostnad. Riskjusterat resultat och EP ar matt som
anvands vid prestationsstyrning och vardeskapande ur ett
aktiedgarperspektiv. EP dr ocksa en viktig faktor i Nordeas
operativa beslutsunderlag vid investeringsbeslut och i
kundrelationer. EP-modellen méter bade tillvaxt och
avkastning. I EP-ramverket ingar EC och férvéantade
kreditforluster.

Forvintade kreditférluster (EL)

Forvantade kreditforluster, eller EL, avspeglar normalise-
rade forlustnivaer 6ver en konjunkturcykel bade pa port-
foljniva och for enskilda kreditengagemang. Under 2014
gjordes inga férandringar i EL-modellen, bortsett fran den
normala uppdateringen av parametrar utifran de senaste
valideringarna.

EL-kvoten inom EP-ramverket, beraknad som EL delat
med EAD (exponering vid fallissemang), var 12 punkter vid
utgangen av 2014 (13 punkter), exklusive exponeringsklas-
sen stater.

EL ar stabilare dn de faktiska kreditforlusterna, men
mattet foljer konjunkturcykeln eftersom det tar hansyn till
forandrad aterbetalningsférmaga (PD-dimensionen) och
sdkerhetstackning (LGD-dimensionen).

Kapitalbas

Kapitalbas dr summan av primérkapital och supplementért
kapital. Primérkapitalet utgors av bade karnpriméarkapital
och 6vrigt primarkapital. Kdrnprimarkapital ar kapital av
hogsta kvalitet, med bésta forlustabsorberande férmaga,
och utgors huvudsakligen av inbetalt kapital och balanse-
rade vinstmedel. Arets resultat far endast medréknas efter
godkdnnande frdn Finansinspektionen och efter avdrag
for foreslagen utdelning. Till f6ljd av inférandet av kapital-
tackningsférordningen (CRR) gors nu avdragen, som
enligt tidigare regler gjordes med 50 procent vardera fran
primérkapital respektive supplementért kapital, i sin hel-
het fran kdrnprimarkapitalet. Med CRR férdndras ocksa
behandlingen av innehav i féretag i den finansiella sektorn
och uppskjutna skattefordringar som &r beroende av fram-
tida l6nsamhet och uppstar till f6ljd av temporéra skill-
nader. Dessa ska nu riskvégas istéllet for att dras av fran
primérkapital och supplementart kapital.

Ovrigt primarkapital och supplementért kapital utgors
framst av eviga respektive daterade forlagslan. Innehav av
andra finansiella foretags forlagslan raknas av fran motsva-
rande kapitaltyp.

Nordea Arsredovisning 2014

Sammanfattning av poster som ingar i kapitalbasen

31dec  31dec
Mn euro 2014 2013
Berikning av kapitalbas
Eget kapital 29063 28 429
Foreslagen/verkstilld utdelning -2501 -1734
Uppskjutna skattefordringar — —68
Immateriella tillgangar 2584 2987
IRK-reserveringar 6ver- (+)/underskott (-) -344  -369
Avdrag for investeringar i kreditinstitut (50 %) — -99
Pensionstillgdngar utéver relaterade forpliktelser -33 0
Ovriga poster, netto -780  -841
Karnprimarkapital
(netto efter avdrag) 22821 23112
Ovrigt primérkapital fére lagstiftningsjuster-
ingar 2800 1949
Lagstiftningsjusteringar av ovrigt
primérkapital -32 -616
Primirkapital (netto efter avdrag) 25588 24444
Supplementart kapital fore lagstiftningsjuster-
ingar 5012 4789
IRK-reserveringar 6ver- (+)/underskott (-) — =369
Avdrag for investeringar i kreditinstitut (50 %) — -99
Avdrag for investeringar i férsakringsforetag -505  -616
Pensionstillgangar utover relaterade
forpliktelser —  -190
Ovriga poster, netto —46 81
Summa kapitalbas (netto efter avdrag) 30049 28040
Kapitaltackning, nyckeltal

2014 2013

Kérnprimarkapitalrelation exkl. Basel I-golv (%) 15,7 14,9

Primérkapitalrelation exkl. Basel I-golv (%) 17,6 15,7
Total kapitalrelation exkl. Basel I-golv (%) 20,7 18,1
Kapitaltdckningskvot (kapitalbas / kapitalkrav

exkl. Basel I-golv) 2,6 2,3

Kapitaltdckningskvot (kapitalbas / kapitalkrav
inkl. Basel I-golv) 1,7 1,7

Kapitalsituation for det finansiella konglomeratet
Sampokoncernens innehav i Nordea Bank AB (publ) uppgar
till 6ver 20 procent. Nordea ingar ddrmed i finanskonglome-
ratet Sampo, i enlighet med Lag om tillsyn 6ver finans- och
forsakringskonglomerat (2004/699) i Finland, som bygger pa
direktiv 2002/87/EG.

Ytterligare information

Mer upplysningar om kapitalhantering och kapitaltackning
finns i not K38, Kapitaltdckning, och i Nordeas kapital- och
riskhanteringsrapport pa nordea.com.



Nya regelverk

Kapitaltackningsdirektivet (CRD IV) och kapitaltdcknings-
férordningen (CRR) trddde ikraft den 1 januari 2014. CRR
blev direkt tillimplig i samtliga EU-ldnder fran 1 januari
2014, medan CRD 1V inférlivades i respektive lands natio-
nella lagstiftning under 2014.

Delar av CRD IV/CRR héller d&nnu pa att fasas in. Precis
som svenska myndigheter meddelade redan 2011 kommer
kravet pa kdrnprimaérkapitalrelationen for de fyra svenska
storbankerna att uppga till 12 procent fran 2015. I kravet
ingar en kapitalkonserveringsbuffert pa 2,5 procent och en
systemriskbuffert pa 3 procent fran 2015. Dessutom finns
sedan september 2014 krav pa en ytterligare systemrisk-
buffert pa 2 procent kdrnprimarkapital inom pelare II. Uto-
ver kravet pa en kdrnprimérkapitalrelation pa 12 procent
har Finansinpektionen beslutat att den kontracykliska buf-
ferten fran den 13 september 2015 ska uppga till 1 procent
karnprimarkapital for svenska exponeringar.

Nytt om Basel Ill, CRD IV/CRR

Den 22 december 2014 publicerade Baselkommittén for
banktillsyn ett konsultationsdokument om utformningen
av ett permanent golv, som ersittning for dagens

Basel I-golv (6vergangsregler). Forslaget ar att golvet ska
baseras pa de reviderade schablonmetoderna for kredi-
trisk, marknadsrisk och operativ risk som fér narvarande
dr, eller nyligen var, ute for konsultation. Baselkommittén
har for avsikt att slutfora arbetet fore utgangen av 2015.

I december 2014 publicerade Finansinspektionen ett for-
slag pa standardiserade metoder fo6r bedémning av kapital-
tackningskravet i pelare II for koncentrationsrisk, ranterisk i
den 6vriga verksamheten och pensionsrisk. Intentionen ar
att metoderna ska anvéndas i den samlade kapitalbedom-
ningen under 2015.

CRR infor ocksa ett matt som inte ar riskbaserat: brutto-
soliditet. Detta matt syftar till att begransa risken for kraf-
tigt 6kad skuldsattning bland kreditinstituten. Konsek-
venserna av det nya mattet f6ljs av tillsynsmyndigheterna,
och tanken &r att eventuellt ga dver till ett bindande matt
fran 2018. Bruttosoliditeten berdknas som priméarkapitalet
dividerat med exponeringen (poster i och utanfér balans-
rakningen, med justering for vissa poster sasom derivat och
vardepappersfinansiering). Den 17 januari 2015 publicera-
des en reviderad version av bruttosoliditetsberdkningen i
Europeiska unionens officiella tidning, och den tradde
ikraft dagen dérpa. Den reviderade versionen ar en uppda-
tering av CRR for béttre 6verensstimmelse med Baselkom-
mitténs ramverk for bruttosoliditet fran januari 2014.

Vidare infors tva nya kvantitativa likviditetsstandarder:
likviditetstackningskvot (LCR) och stabil nettofinansie-
ringskvot (NSFR). LCR ska sdkerstélla att en bank har till-
rackliga likviditetsreserver for att sta emot eventuella oba-
lanser mellan likviditetsinfloden och -utfloden i svara
stressituationer under en period av trettio dagar. EU-kom-
missionen har publicerat en delegerad akt om LCR, som i
detalj anger hur berdkningen av infldden och utfloden ska
goras. De detaljerade LCR-reglerna trader ikraft den 1 okto-
ber 2015, med en infasning av minimikravet: 60 procent
2015, 70 procent 2016, 80 procent 2017 och 100 procent 2018.
NSFR ska sdkerstélla att en bank fullgor sina langsiktiga
skyldigheter pa ett tillfredsstdllande satt med hjilp av en
uppséttning stabila finansieringsinstrument, bade under
normala férhallanden och i stressituationer. Baselkommit-
tén publicerade i oktober 2014 en slutlig rekommendation
om NSFR, med avsikt att inféra NSFR som minimistandard
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2018. Inom EU vintas EU-kommissionen presentera ett for-
slag i slutet av 2016, om det anses lampligt.

Direktivet om aterhamtning och rekonstruktion av
banker

Direktivet om aterhdmtning och rekonstruktion av banker
(BRRD) publicerades i Europeiska unionens officiella tid-
ning ijuni 2014, tillsammans med direktivet om insétt-
ningsgarantisystem (DGS). BRRD beskriver de verktyg och
befogenheter som de berérda myndigheterna i EU forfogar
over for att bade forhindra bankkonkurser och hantera ban-
ker i kris, med bibehallen finansiell stabilitet. DGS starker
insdttarskyddet for medborgarna, om banker skulle ga
omkull. Enligt BRRD ska bankerna ha aterhamtningsplaner
som beskriver vilka atgarder de skulle vidta for att klara sig,
om deras finansiella situation forsvagades markant. BRRD
anger ocksd minimikravet for kapitalbas och kvalificerade
skulder (MREL) for alla banker i EU. I november 2014 publi-
cerade Europeiska bankmyndigheten (EBA) en teknisk
standard som beskriver berdkningen av MREL-kravet. Den
slutliga versionen av EBA:s tekniska standard kommer att
tillimpas av alla EU-banker senast 2016. I november 2014
publicerade Radet for finansiell stabilitet (FSB) ett konsulta-
tionsdokument om méngden férlustabsorberande kapital
(TLAC). TLAC ska sékerstélla att det finns tillrackligt med
forlustabsorberande kapital for globalt systemviktiga banker
under rekonstruktion, liknande MREL. TLAC-kravet kom-
mer inte att tillimpas fore 2019.

Strukturell reform fér banker

I februari 2012 inrdttade EU-kommissionen en sa kallad
hoégnivaexpertgrupp, med uppgift att bedoma behovet av
ytterligare reformer for strukturen i enskilda banker.
Gruppens arbete presenterades i en rapport i oktober 2012,
dar man féreslog obligatorisk separation av handel for
egen rakning och annan hogriskhandel fran bankens nor-
mala verksamhet. Huvudsyftet skulle vara att separera
vissa sarskilt riskfyllda delar av den finansiella verksam-
heten fran inlaningen i en bankkoncern. Det underlig-
gande motivet dr att gora inldningsbanker tryggare och
minska deras koppling till handelsverksamheten. Som
riskfylld finansiell verksamhet definieras handel f6r egen
rakning och handel ddr banken agerar marknadsgarant fér
vardepapper och derivat samt innehav i hedgefonder, risk-
kapitalfonder och strukturerade investeringsinstrument.

Solvens Il

Med Solvens II, som trdder ikraft den 1 januari 2016, infors

ett konsekvent och vélbetankt regelverk pa férsakringsom-

radet i hela Europa. De framsta malen med Solvens II &r att:

e infora en framatriktad, riskbaserad bedémning av sol-
venskapital och ersitta det gamla "volymbaserade" sys-
temet for kapitalkrav

e sikerstdlla att riskansvaret férankras hos hogsta led-
ningen och styrelsen

e sikerstilla att riskméatningen och riskstyrningen ar en del
i affarsverksamheten och den strategiska planeringen

o stirka tillsynen av forsdkringskoncerner.

Redovisning

Nordeas redovisningsprinciper, som féljer IFRS, haller pa
att revideras. Det dr Nordeas bedomning att de viktigaste
forandringarna avser finansiella instrument (IFRS 9) och
forséakringsavtal (IFRS 4), &ven om ocksa andra férand-
ringar kan fa en inverkan pa Nordeas redovisning. IFRS 9
blir obligatorisk fran 2018, om standarden godkdnns i EU.
Nagot datum for nédr dndringarna i IFRS 4 ska ha slutforts
och inforts finns dnnu inte.
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Bolagsstyrningsrapport 2014

God bolagsstyrning handlar om att ha enkla och systema-
tiska beslutsprocesser med tydliga ansvarsomraden, utan
intressekonflikter och med tillfredsstdllande intern kon-
troll, riskhantering och 6ppenhet. Engagemang i Nordeas
mission och vision kraver att goda bolagsstyrningsproces-
ser integreras i den vanliga affarsverksamheten for att, sa
langt det gar, sdkerstélla saval god styrning som god led-
ning av bolaget.

Denna bolagsstyrningsrapport dr framstalld i enlighet
med kraven i drsredovisningslagen samt i Svensk kod for
bolagsstyrning (koden). Huvudvikten ligger pa styrelsen i
dess roll som huvudansvarigt beslutsorgan i Nordeas
bolagsstyrningsstruktur och samspelet med 6vriga organ
for att sdkerstdlla god bolagsstyrning. Nordeas system for
intern kontroll och riskhantering avseende finansiell rap-
portering tacks ocksa.

Bolagsstyrning i Nordea
Nordea Bank AB (publ) dr ett svenskt publikt aktiebolag
som dr noterat pd Nasdag-borserna i Stockholm, Helsing-
fors och Képenhamn. Bolagsstyrningen i Nordea foljer all-
mant vedertagna principer. Det externa ramverket som
reglerar arbetet med bolagsstyrning innefattar aktiebo-
lagslagen och lagen om bank- och finansieringsrorelse,
arsredovisningslagen, lagen om arsredovisning i kreditin-
stitut och vardepappersbolag, EU-regler for den finansiella
marknaden, foreskrifter utfirdade av berérda tillsynsmyn-
digheter, Nasdagq:s regler for respektive bors samt reglerna
och principerna i koden. Nordea f6ljer koden och har inga
avvikelser att redovisa for 2014.

Bolaget hade under 2014 varken nagra dvertrddelser av

Struktur fér bolagsstyrning

Revisorer (9)
v

PN
Group Internal Audit (8) }

} Vald/utsedd av
{ Rapporterar till/informerar

Externt ramverk

Lagar, férordningar, koden, bérsregler

Siffrorna inom parantes dr hanvisningar till olika textavsnitt.

} Aktieagare pa bolagsstamma (1) ‘
Revisionsutskott (4) Riskutskott (5) Kompensationsutskott (6)

tillimpliga borsregler eller av god sed pa aktiemarknaden
enligt beslut av respektive bors disciplinndmnd eller utta-
lande av Aktiemarknadsndmnden.

Bolagsstyrningsrapporten har granskats av revisorerna.
Koden aterfinns pa www.bolagsstyrning.se

Foérdelning av befogenheter och ansvar

Styrning och kontroll av Nordea férdelas mellan aktied-
garna (pa bolagsstimman), styrelsen och verkstallande
direktoren tillika koncernchefen i enlighet med reglerna i
det externa ramverket, bolagsordningen och de interna
instruktioner som faststéllts av styrelsen.

Bolagsstimma (1)
Bolagsstaimman dr bolagets hogsta beslutande organ pa
vilken aktiedgarna utovar sin rostratt. Pa bolagsstimman
fattas beslut bland annat avseende drsredovisningen,
utdelning, val av styrelse och revisorer, ersittning till sty-
relseledaméter och revisorer samt riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare.

Bolagsstammor halls i Stockholm. Protokollet fran ars-
stimman 2014 aterfinns pa nordea.com.

Arsstimman 2015 hélls torsdagen den 19 mars 2015.

RoOstratt

Enligt bolagsordningen kan aktier utges i tva aktieslag:
stamaktier och C-aktier. Samtliga aktier i Nordea har rost-
rdtt, varvid varje stamaktie har en rost och varje C-aktie
en tiondels rost vid bolagsstimma. Vid stimman far varje
aktiedgare rosta for det fulla antalet aktier som han eller
hon &ger eller foretrader. Nordea far inte rosta f6r innehav

Valberedning (2)

o
‘ Group Compliance”

‘ Group Risk Management*

G I ETET

Bolagsordning, styrelsens arbetsordning, instruktioner fér
koncernchef, policyer, instruktioner, riktlinjer och Nordeas varderingar

* Group Risk Management och Group Compliance beskrivs i separata avsnitt och information aterfinns pa sidorna 1617 och 35-43.
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av egna aktier pa bolagsstaimmor. Ytterligare information
om Nordeaaktien finns i avsnittet “"Nordeaaktien och
aktiedgarna” pa sidan 13 och “Finansiell 6versikt 2014” pa
sidan 28.

Bolagsordning

Bolagsordningen terfinns pa nordea.com. Andringar av
bolagsordningen beslutas av bolagsstimma i enlighet med
svensk lag och dndringarna maste godkdnnas av Finansin-
spektionen.

Bemyndigande att forviarva och 6verlata egna aktier
Information om bemyndigandet att férvarva och 6verléta
egna aktier presenteras i avsnittet “Finansiell oversikt
2014” pa sidan 30.

Bemyndigande att emittera konvertibler

Information om bemyndigandet att emittera konvertibler
presenteras i avsnittet “Finansiell 6versikt 2014” pa

sidan 30.

Nomineringsprocess (2)

Arsstimman 2014 beslutade att inratta en valberedning
med uppgift att lagga fram forslag till beslut om val av sty-
relseledamoter och styrelseordférande samt revisorer lik-
som ersdttning till styrelseledaméter och revisorer infér
arsstimman 2015.

Valberedningen ska besta av styrelsens ordférande
(Bjorn Wahlroos) samt fyra ledaméter utsedda av de fyra
rostméssigt storsta aktiedgarna per den 31 augusti 2014,
som Onskar delta i valberedningen.

Valberedningens sammanséttning offentliggjordes den
16 september 2014. Sampo Abp hade utsett Torbjérn Mag-
nusson, Nordea-fonden hade utsett Mogens Hugo, Alecta
hade utsett Per Frennberg och Fjarde AP-fonden hade
utsett Monica Caneman. Torbjérn Magnusson hade utsetts
till valberedningens ordférande. Vid datumet for inrattan-
det representerade valberedningen 28,7 procent av aktiea-
garnas roster.

Valberedningens forslag presenteras i kallelsen till ars-
stimman 2015 och pé nordea.com.

Nordeas styrelse (3)

Styrelsens sammansittning

Enligt bolagsordningen ska styrelsen bestd av minst sex
och hogst femton ledaméter valda av aktiedgarna pa
bolagsstimman. Mandatperioden for styrelseledaméter dr
ett ar. Nordea har ingen faststédlld pensionsalder for styrel-
seledamoéter och inte heller nagon tidsgréans for hur lange
en styrelseledamot kan sitta i styrelsen. Det finns inga
sadana bestimmelser i det externa ramverket.

Enligt bolagsordningen ska vid val av styrelse efterstra-
vas att styrelsen som helhet besitter for styrelsearbetet
erforderligt kunnande om och erfarenhet av de samhalls-,
affars- och kulturférhallanden som rader i de regioner och
pa de marknadsomraden dér koncernens huvudsakliga
verksamhet bedrivs. Vidare, enligt koden ska styrelsen ha
en med hénsyn till bolagets verksamhet, utvecklingsskede
och férhallanden i 6vrigt &ndamalsenlig sammanséttning,
praglad av mangsidighet och bredd avseende de bolags-
stimmovalda ledaméternas kompetens, erfarenhet och
bakgrund. Enligt koden ska bolaget efterstrava en jamn
konsférdelning.

Alla styrelseuppdrag i Nordea grundas pa fortjanst var-
vid det frimsta syftet ar att vidmakthélla och férbédttra
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styrelsens effektivitet totalt sett. For att uppfylla detta
efterstravas en bred uppsattning egenskaper och kompe-
tenser och det ar uttalat att mangfald, avseende bl.a. alder,
kon, geografisk harkomst, utbildning och yrkesmassig
bakgrund, dr en viktig omstdndighet att beakta.

Styrelsen bestar for narvarande, efter Svein Jacobsens
avgang pa egen begiran den 31 juli 2014, av atta ledamoter
valda av bolagsstimman. Svein Jacobsens avgang offent-
liggjordes den 17 juli 2014.

Darutover r tre ledaméter och en suppleant utsedda av
de anstédllda. Anstdllda har en rétt enligt svensk lag att
vara representerade i styrelsen. Nordeas koncernchef ar
inte ledamot i styrelsen. Styrelsens sammansattning fram-
gar av tabellen pa sidan 51 och ytterligare information om
styrelsens ledaméter valda vid arsstimman 2014 finns i
avsnittet “Styrelse” pa sidan 212.

Styrelsens oberoende

Nordea foljer tillimpliga regler avseende styrelsens obero-
ende. Valberedningen konstaterar att samtliga styrelsele-
damoter valda av aktiedgarna dr oberoende i forhallande
till bolaget och dess ledning.

Samtliga styrelseledaméter valda av aktiedgarna &r obe-
roende i foérhallande till bolagets storre aktiedgare, med
undantag for Bjérn Wahlroos och Kari Stadigh. Bjérn
Wahlroos ér styrelseordférande i Sampo Abp och Kari Sta-
digh dr verkstdllande direktdr och koncernchef i Sampo
Abp som dger mer dn tio procent av samtliga aktier och
roster i Nordea.

Darmed o6verstiger antalet styrelseledaméter som &r
oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen,
samt &ven ar oberoende i férhallande till bolagets storre
aktiedgare, minimikravet.

Ingen stimmovald styrelseledamot dr anstélld av eller
arbetar i en operativ funktion i bolaget. Styrelseledamé-
terna och styrelsesuppleanten som har utsetts av arbetsta-
garna dr anstéllda i koncernen och dr darmed inte obero-
ende i forhallande till bolaget.

De enskilda styrelseledaméternas oberoende visas ocksa
i tabellen pa sidan 51.

Styrelsens arbete
Styrelsen faststaller arligen sin arbetsplan, i vilken led-
nings- och riskrapporteringen till styrelsen ocksé fast-
stélls. Vid det konstituerande styrelsemotet efter arsstam-
man 2014 valdes vice ordféranden samt utsags
ledaméterna i styrelsens utskott. Styrelsen har faststallt en
skriftlig arbetsordning for styrelsen och arbetet som utfors
i styrelseutskotten (the Charter). The Charter omfattar
bland annat regler avseende styrelsens och ordférandens
ansvarsomraden, dokumentation av mdten, beslutforhet
samt hur ofta styrelsen ska ha méten. Den innehaller
ocksa regler betraffande intressekonflikter och konfidenti-
alitet. Styrelsen har vidare antagit en instruktion fér kon-
cernchefen, som anger dennes ansvarsomraden, samt
ytterligare charters, policyer, och instruktioner fér koncer-
nens verksamhet. Dessa tillsammans med bolagsord-
ningen, styrelsens arbetsordning och Nordeas varderingar
utgor det interna ramverket som reglerar bolagsstyrning i
Nordea. Ytterligare information om Nordeas varderingar
finns i avsnittet “Strategi — framtidens relationsbank véxer
fram” pd sidan 10.

Styrelsen ansvarar for organisationen och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter samt den 6vergripande forvalt-
ningen av Nordeakoncernens angeldgenheter i enlighet
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med det externa och interna ramverket. Styrelsen ska
vidare tillse att bolagets organisation &r utformad sa att
bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekono-
miska férhallanden i 6vrigt kontrolleras pa ett betryg-
gande sdtt. Styrelsen ar ytterst ansvarig for att sakerstilla
att ett fullgott och effektivt system fér intern kontroll upp-
rdttas och underhalls. Varje ar avger Group Internal Audit
(GIA) till styrelsen en 6vergripande férklaring avseende
tillforlitligheten i Nordeas processer for styrning, riskhan-
tering, och kontroll. Férklaringen f6r 2014 fastslar att det
interna kontrollsystemet dr lampligt och effektivt. Mer
information om intern kontroll inom Nordea finns under
rubriken ”Intern kontrollprocess” nedan.

Styrelsen traffar minst en gang per ar bolagets externa
revisor utan att koncernchefen eller annan person fran
koncernledningen dr nérvarande. Darutover traffar
huvudansvarig revisor pa egen hand dels styrelsens ordfo-
rande, dels revisionsutskottets ordférande.

Under 2014 hélls tio styrelseméten. Nio mdten hélls i
Stockholm, ett i Finland. For ytterligare information se
tabellen pa sidan 51. Styrelsen foljer regelbundet upp stra-
tegin, finansiell stallning och utveckling samt riskerna. De
finansiella mélen och strategin revideras arligen. Under
2014 behandlade styrelsen ocksa till exempel rapporter om
och fragor avseende den finansiella marknadens och mak-
roekonomins trender, nya regleringsforslag, kapital och
likviditet, intern kapitalutvardering, intern kontroll, pen-
ningtvattsbekdmpning, regelefterlevnad, koncernens for-
enklingsprogram, arbetet i styrelsens utskott, HR- och
ersattningsfragor samt transaktioner av vasentlig bety-
delse.

Styrelsens sekreterare dr Lena Eriksson, chef f6r Group
Legal.

Ordforanden

Styrelseordféranden viljs av aktiedgarna pa arsstimman.
Enligt the Charter ska ordféranden tillse att styrelsearbe-
tet utfors pa ett effektivt satt och att styrelsen fullgor sina
uppgifter. Ordféranden ska organisera och leda styrelsear-
betet, ha regelbunden kontakt med koncernchefen, tillse
att styrelsen erhaller tillfredsstdllande informations- och
beslutsunderlag och svara for att styrelsen arligen genom-
for en utvdrdering av det egna arbetet samt att valbered-
ningen informeras om resultatet av utvarderingen.

Utvirdering av styrelsen

Styrelsen genomfor arligen en utvirdering av det egna
arbetet, dir man utvérderar och diskuterar styrelsens
arbete och arbetsprestation. Utvdrderingen baserar sig pa
en metod som innefattar frageformuldr som utvarderar
styrelsen som helhet, ordféranden och enskilda styrelsele-
damdéter. I enlighet med europeiska regelkrav har det eta-
blerats en intern process f6r bedémning av styrelsens och
styrelseledaméternas lamplighet.

Styrelsens utskott

I enlighet med det externa ramverket och i syfte att 6ka
effektiviteten pa styrelsearbetet har styrelsen inréttat sér-
skilda arbetsutskott som ska bista styrelsen genom att for-
bereda fragor som hor till styrelsens befogenhet och
besluta i fragor som delegerats av styrelsen. Styrelseut-
skottens arbetsuppgifter och arbetsordning faststélls i the
Charter. Varje utskott rapporterar regelbundet sitt arbete
till styrelsen. Protokollen delges styrelsen.
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Revisionsutskottet (4)

Revisionsutskottet bitrdader styrelsen i dess tillsynsarbete
genom att bland annat &vervaka Nordeakoncernens
finansiella rapporteringsprocess, samt i detta avseende
effektiviteten i systemen for intern kontroll och riskhante-
ring, vilka faststéllts av styrelsen, koncernchefen och kon-
cernledningen. Utskottet 6vervakar ocksa Group Internal
Audits effektivitet. Vidare ar utskottet ansvarigt for att
halla sig informerat om revisionen av arsredovisningen
och koncernredovisningen, bitrdda valberedningen vid
framtagandet av forslag till revisorer samt granska och
overvaka de externa revisorernas opartiskhet och sjdlv-
standighet, sarskilt vad avser tillhandahallandet av till-
laggstjanster till koncernen. Utskottet ansvarar vidare fér
handledning och utvdrdering av Group Internal Audit.

Ledamoter i revisionsutskottet &r Tom Knutzen (ordfo-
rande), fran arsstimman 2014 och som ordférande sedan
den 31 juli 2014, Elisabeth Grieg och Sarah Russell. Svein
Jacobsen var ledamot och ordférande fran arsstamman
2014 till sin avgang pa egen begaran den 31 juli 2014. Kon-
cernrevisionschefen (CAE) och koncernfinanschefen
(CFO), dr i regel ndrvarande vid m&ten med rédtt att delta i
diskussioner, men inte i beslut.

Enligt aktiebolagslagen och koden ska majoriteten av
utskottets ledaméter vara oberoende i férhallande till
bolaget och dess ledning. Minst en av de ledamoterna ska
dven vara oberoende i férhallande till bolagets storre
aktiedgare. Nordea f6ljer bade lagkravet och koden. For
ytterligare information, se tabellen pa sidan 51.

Riskutskottet (5)

Riskutskottet bitrader styrelsen i dess tillsyn 6éver hante-
ringen och kontrollen av risker och risksystem samt kon-
troller och processer avseende koncernens verksamhet,
inklusive kredit-, marknads-, likviditets-, affars- och liv-
forsékringsrisk samt operativ risk.

Utskottet ska bland annat granska utvecklingen av kon-
cernens 6vergripande ramverk for riskhantering och kon-
troll liksom koncernens riskprofil och viktiga riskfragor.
Dartill granskar utskottet och ger rekommendationer om
koncernens riskvillighet och limiter fér marknads- och
likviditetsrisk. Utskottet granskar vidare utlanande enhe-
ters beslut om krediter eller limiter 6ver vissa belopp lik-
som strategiska kreditpolicyfragor och utvecklingen av
kreditportfoljen.

Ledamoter i riskutskottet 4r Kari Stadigh (ordférande),
Lars G Nordstrom och Robin Lawther, fran arsstimman
2014. Tom Knutzen var ledamot till och med arsstaimman
2014. Chefen fér Group Risk Management och, nér det
bedoms viktigt och i den utstrdckning det r majligt, kon-
cernchefen &r i regel ndrvarande vid moten med rétt att
delta i diskussioner, men inte i beslut. Ytterligare informa-
tion avseende kreditbeslutsstrukturen fér huvudverksam-
heten inom Nordea finns i avsnittet “Riskhantering”, pa
sidan 36.

Det finns inga regler om oberoende for riskutskottets
ledamoter i det externa ramverket. For ytterligare informa-
tion se tabellen pa sidan 51.

Kompensationsutskottet (6)

Kompensationsutskottet ansvarar for att bereda och pre-
sentera forslag om ersdttningsfragor for styrelsen. Detta
inkluderar férslag om Nordeas erséttningspolicy och kom-
pletterande instruktioner, riktlinjer for erséttning till
ledande befattningshavare som ska godkdnnas av ars-



stimman. Utskottet ansvarar vidare for férslag om ersatt-
ning till koncernchefen, andra koncernledningsmedlem-
mar liksom koncernrevisionschefen samt, pa forslag av
koncernchefen, Group Compliance Officer och chefen for
Group Credit Control.

Minst en gdng om aret foljer utskottet upp hur Nordeas
ersattningspolicy och kompletterande instruktioner till-
lampas via en oberoende dversyn som gors av Group
Internal Audit samt gor en utvardering av Nordeas ersétt-
ningspolicy och ersittningssystem med deltagande av
lampliga kontrollfunktioner. Utskottet har ocksa i upp-
drag att arligen dvervaka, utvédrdera och till styrelsen rap-
portera om programmen for rorlig ersdttning till koncern-
ledningen och tillimpningen av riktlinjerna for ersittning
till ledande befattningshavare. Pa begdran av styrelsen
forbereder utskottet dven principfragor fér behandling av
styrelsen.

Ledamdéter i kompensationsutskottet 4r Marie Ehrling
(ordférande), Peter F Braunwalder (till arsstamman 2014)
och Bjorn Wahlroos. Koncernchefen och chefen fér Group
Human Resources ér i regel ndrvarande vid méten med
ratt att delta i diskussioner, men inte i beslut. Koncernche-
fen deltar inte vid &verldggningar rérande sina egna
anstédllningsvillkor.

Enligt koden ska ledaméterna i kompensationsutskottet
vara oberoende i foérhallande till bolaget och dess ledning.
Nordea foljer denna regel.

Ytterligare information om erséttningar inom Nordea
finns i avsnittet “Erséttningar” pa sidan 55 och i not K7 pa
sidan 97.
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Moten, narvaro och oberoende

Tabellen nedan visar antalet ssmmantraden som holls av
styrelsen och dess utskott liksom de enskilda ledaméter-
nas nérvaro. Den visar ocksa de enskilda styrelseledamo-
ternas oberoende i forhallande till bolaget samt dess storre
aktiedgare.

Koncernchefen och koncernledningen (7)

Nordeas verkstéllande direktdr och koncernchef har att
skota den 16pande forvaltningen av Nordea Banks och
Nordeakoncernens angeldgenheter i enlighet med det
externa och interna ramverket. Det interna ramverket reg-
lerar ansvarsférdelningen och samspelet mellan koncern-
chefen och styrelsen. Koncernchefen har ett ndra samar-
bete med styrelsens ordférande avseende planering av
styrelseméoten.

Koncernchefen ansvarar infor styrelsen for ledningen av
Nordeakoncernens verksamhet. Han ansvarar ocksa for att
utveckla och underhalla effektiva system for intern kon-
troll inom koncernen. Ytterligare information om kontroll-
miljon for riskexponering finns i avsnittet "Risk-, likvidi-
tets- och kapitalhantering” pa sidan 35. Koncernchefen
arbetar i koncernledningen tillsammans med vissa
ledande befattningshavare inom koncernen. Fér narva-
rande bestar koncernledningen av sex medlemmar och
koncernchefen. Koncernledningen tréaffas regelbundet och
nérhelst det behdvs pa begdran av koncernchefen. Dessa
moten leds av koncernchefen, som fattar beslut efter sam-
rad med 6vriga medlemmar i koncernledningen. Det f6rs
motesprotokoll som justeras av koncernchefen. Ytterligare

Oberoende
Oberoendei i fgrhallande
Kompensations-  férhallande till till stora
Styrelse  Revisionsutskott Riskutskott utskott bolaget! aktiedgare'
Antal sammantraden 10 12 6 6
Nérvaro vid sammantraden:
Valda vid arsstimman
Bjorn Wahlroos? 10 — — 6 Ja Nej
Marie Ehrling? 10 — — 6 Ja Ja
Peter F Braunwalder* 1 — — — Ja Ja
Elisabeth Grieg 10 12 — — Ja Ja
Svein Jacobsen® 7 7 — — Ja Ja
Tom Knutzen 10 9 2 — Ja Ja
Robin Lawther® 7 — 4 Ja Ja
Lars G Nordstrom 10 — 6 — Ja Ja
Sarah Russell 10 12 — — Ja Ja
Kari Stadigh 10 — 6 — Ja Nej
Utsedda av arbetstagarna
Kari Ahola
(suppleant 1 nov 2014-30 apr 2015) 9 — — — Nej Ja
Toni H. Madsen
(suppleant 1 maj 2014-31 okt 2014) 9 — — — Nej Ja
Lars Oddestad
(suppleant 1 nov 2013-30 apr 2014) 10 — — — Nej Ja
Hans Christian Riise 10 — — — Nej Ja

1) For ytterligare information, se avsnitt "Styrelsens oberoende"pa sidan 49.
2) Ordférande fran arsstimman 2011.
3) Vice ordforande fran arsstaimman 2011.

4) Styrelseledamot och utskottsmedlem till drsstimman 2014.
5) Styrelseledamot och utskottsmedlem till den 31 juli 2014.
6) Styrelseledamot fran arsstimman 2014.
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information om koncernchefen och koncernledningen
finns i avsnittet “Koncernledning” pa sidan 214.

Intern kontrollprocess

Den interna kontrollprocessen utférs av styrelsen, led-
ningen och annan personal inom Nordea och &r utformad
for att i rimlig utstrackning félja upp och sakerstélla upp-
fyllande av mal vad géller yttre och inre effektivitet i verk-
samheten, tillforlitlighet i finansiell och icke-finansiell
rapportering, efterlevnad av externa och interna bestam-
melser samt skyddande av tillgangar, inklusive tillfreds-
stdllande hantering av verksamhetens risker. Den interna
kontrollprocessen baseras pa fem huvudkomponenter:
kontrollmiljo, riskbeddmning, kontrollaktiviteter, informa-
tion och kommunikation samt uppféljning.

Ramverket for den interna kontrollprocessen ar avsett
att gora det mojligt for hela organisationen att bidra till
den interna kontrollens effektivitet och hoga kvalitet
genom bland annat tydliga definitioner, férdelning av rol-
ler och ansvarsomrdden samt gemensamma verktyg och
rutiner.

Roller och ansvarsomraden avseende intern kontroll och
riskhantering &r uppdelade i tre férsvarslinjer. I forsta for-
svarslinjen ar det affirsorganisationen och koncernfunk-
tioner som ansvarar for att verksamheten skots inom
ramen for faststdlld riskexponering och i enlighet med
faststéllda regler pa omradet. Som andra forsvarslinje ar de
centrala koncernriskfunktionerna ansvariga for att ta fram
reglerna for intern kontroll och riskhantering. Group Inter-
nal Audit, som ar den tredje forsvarslinjen, genomfor revi-
sioner och avger en revisionsforklaring till koncernens
intressenter om styrning, riskhantering och intern kon-
troll.

Internrevision (8)

Group Internal Audit (GIA) dr en oberoende funktion som
arbetar pa uppdrag av styrelsen. Revisionsutskottet ansva-
rar for anvisningar for och utvardering av GIA inom Nordea-
koncernen. Koncernrevisionschefen har det 6vergripande
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ansvaret for GIA. Koncernrevisionschefen rapporterar
funktionellt till styrelsen och revisionsutskottet, och
administrativt till koncernchefen. Styrelsen godkanner
utndmning och uppsdgning av koncernrevisionschefen.

GIA bedriver ingen radgivning utan att forst ha erhallit
specifika uppdrag av revisionsutskottet. Syftet med GIA:s
revisionsverksamhet &r att skapa vérde for organisationen
genom att kvalitetssdkra processerna for styrning, riskhan-
tering och kontroll samt att stodja kontinuerlig férbattring.

All verksamhet, bade utlagd verksamhet och alla enhe-
ter inom koncernen, faller inom GIA:s behorighetsomrade.

GIA faststéller sjalvstandigt internrevisionens omfattning,
hur arbetet ska genomforas och hur resultatet presenteras.
GIA har behérighet att genomféra alla typer av undersok-
ningar och erhélla all information som behé&vs for utféran-
det av sina uppgifter. GIA:s arbete ska utforas i enlighet med
de internationella standarderna for internrevision och IT-
revision — Standards for the International Professional Prac-
tice of Internal Auditing, som ges ut av Institute of Internal
Auditors, respektive Standards for Information Systems
Auditing, som ges ut av ISACA. De arliga revisionsplanerna
baseras pa en omfattande riskbeddmning.

Externrevision (9)

Enligt bolagsordningen ska en eller tva revisorer véljas av
bolagsstimman for en period om ett ar. Vid arsstimman
2014 atervaldes KPMG AB till revisor for perioden fram
till och med arsstimman 2015. Hans Akervall &r huvud-
ansvarig revisor.

Rapport om intern kontroll och riskhantering
avseende den finansiella rapporteringen

Systemen for intern kontroll och riskhantering avseende
finansiell rapportering dr utformade fér att uppna rimlig
sdkerhet avseende tillforlitligheten i den externa finan-
siella rapporteringen och sékerstilla att de finansiella rap-
porterna dr framtagna i 6verensstimmelse med god redo-
visningssed, tillimpliga lagar och férordningar samt
6vriga krav pa noterade bolag. De interna kontroll- och



riskhanteringsaktiviteterna ingar i Nordeas planerings
och resursallokeringsprocess. Intern kontroll och riskhan-
tering avseende den finansiella rapporteringen i Nordea
kan beskrivas i enlighet med COSO-ramverket sasom
framgar nedan.

Kontrollmiljé

Kontrollmiljén utgdr basen fér Nordeas interna kontroll
och omfattar den kultur och de varderingar som etableras
av styrelsen och verkstéllande ledning.

Ytterligare information om Nordeas véarderingar finns i
avsnittet “Strategi — framtidens relationsbank véxer fram”
pa sidan 10.

Kontrollmiljén dr beroende av en tydlig och transparent
organisationsstruktur. Nordeas affarsstruktur syftar till
att stodja den 6vergripande strategin, med en stark affars-
utveckling och skérpta krav pa kapital och likviditet.
Verksamheten liksom organisationen dr under stindig
utveckling. Ytterligare information om relationsstrategin
presenteras pa sidan 10.

Huvudprincipen for riskhantering i Nordea ar de tre
forsvarslinjerna, dar den forsta ar affirsorganisationen
och koncernfunktionerna, den andra dr de centrala kon-
cernriskfunktionerna som definierar en samling gemen-
samma standarder, och den tredje dr internrevisionsfunk-
tionen. Funktionen fér Accounting Key Control (AKC),
infor ett koncernovergripande system for nyckelkontroller.
Detta gors for att sdkerstélla att kontroller som &r vasent-
liga for den finansiella rapporteringen fortlspande identi-
fieras, 6vervakas och utvirderas i koncernen.

Riskbeddmning

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att begrdansa och
overvaka Nordeas riskexponering, och riskhantering ar en
integrerad del av affirsverksamheten. Huvudansvaret for
att utfora riskbeddmningar avseende den finansiella rap-
porteringen ligger hos affdrslinjen. Genom att utfora risk-
bedémningar néra affirerna 6kar mojligheterna att identi-
fiera de mest relevanta riskerna. I kvalitetssyfte foreskriver

Kontrollaktiviteter
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centrala funktioner i styrdokument nér och hur dessa
bedémningar ska utféras. Exempel pa riskbedémningar
som utfors minst arligen ar kvalitets-och riskanalyser for
andringar (Quality & Risk Analysis) och utvardering av
risker och kontroll i den egna verksamheten (Risk and
Control Self Assessments) som utférs pa avdelningsniva.

Kontrollaktiviteter
Det dr i forsta hand respektive enhetschef som ansvarar
for hanteringen av de risker som &r knutna till den egna
enhetens verksamhet och finansiella rapporteringsproces-
ser. Som stdd finns bland annat koncernens redovisnings-
handbok, principer for finansiell kontroll och flera olika
kontrollorgan, som till exempel Group Valuation Commit-
tee. Koncernens redovisningshandbok innehaller bland
annat ett standardiserat rapporteringspaket som anvands
av alla enheter for att sdkerstélla en konsekvent tillamp-
ning av Nordeas principer och en samordnad finansiell
rapportering. Till Nordeas grundldggande interna kon-
trollprinciper hér uppdelning av arbetsuppgifter och dua-
litetsprincipen i samband med godkdnnande av bland
annat transaktioner och bemyndiganden.
Kvalitetssdkringen enligt ledningsrapporteringsproces-
sen, ddr det finansiella resultatet analyseras i detalj, utgor
en av de viktigaste kontrollmekanismerna i samband med
rapporteringen. Avstimningar dr en annan viktig form av
kontroller, dir Nordea fortlopande arbetar for att ytterli-
gare forbéttra kvaliteten.

Information och kommunikation

Stabsfunktionerna sdkerstaller att koncernens redovis-
ningshandbok och principer for finansiell kontroll ar upp-
daterade och att d&ndringar delges de ansvariga enheterna.
Dessa styrdokument bryts sedan ned till instruktioner och
standardiserade arbetsrutiner inom respektive enhet. Rap-
porteringsspecialister inom Group Finance haller arliga
sammankomster for redovisningspersonal och controllers
for att informera om géllande och uppdaterade regler och
férordningar av betydelse fér Nordea.

Exempel pa kontrollaktiviteter i Nordea:

Foretagsovergripande kontroller
Koncernens redovisningshandbok,
principer for finansiell kontroll, Group

Féretagsovergripande
kontroller

Generella [T-kontroller

Valuation Committee, flertalet analy-
ser i ledningsrapporteringen.

Kontroller pa transaktionsniva
Avstamning, godkénnande, finansiella
kontrollanalyser, behérighet, automati-
serade kontroller och koncerninterna
elimineringar.

Generella IT-kontroller

Kontroller for atkomst, systemutveck-
ling och utnyttjande, sakerhetskopie-
ring och aterstallning samt logisk och
fysisk sékerhet kritisk for den finan-
siella rapporteringsprocessen.
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Fragor som paverkar uppnaendet av de finansiella rap-
porteringsmalen kommuniceras med utomstaende parter
och Nordea deltar aktivt i relevanta nationella forum, som
till exempel forum inrédttade av finansinspektioner, cen-
tralbanker eller sammanslutningar for finansiella institut.

Uppféljning

Nordea har faststéllt en process for att sdkerstédlla korrekt
Overvakning av kvaliteten i den finansiella rapporteringen
och uppféljning av eventuella avvikelser.

Denna interaktiva process ska omfatta alla COSO-kom-
ponenter i COSO-ramverket och beskrivs i illustrationen
nedan.

Utvérderingen av risker och kontroll i den egna verk-
samheten omfattar uppféljning av kvaliteten pa den
interna kontrollen avseende den finansiella rapporte-
ringen. Detta presenteras i den arliga riskoversikten for
koncernen (Operational and Compliance Risk Map) som
avges till koncernledningen, revisionsutskottet, riskutskot-
tet och styrelsen.

Styrelsen, revisionsutskottet, riskutskottet och Group
Internal Audit har viktiga roller vad géller uppfoljningen
av den interna kontrollen avseende finansiell rapportering
i Nordeakoncernen. For ytterligare information hdnvisas
till “Styrelsens arbete (3)”, “Revisionsutskottet (4)”,
"Riskutskottet (5)" och “Internrevision (8)” ovan.

Uppf6ljning

Riskbedémning
Kontrollmiljo

Organisationsmal

Kontroll-
aktiviteter

o
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kommunikation
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Ersattningar

Nordea har en tydlig policy liksom instruk-
tioner och processer for erséattningar som
sékerstaller en sund erséattningsstruktur i

hela koncernen.

Styrelsens kompensationsutskott tar fram forslag till
ersattningspolicy, utifran en analys av de risker som poli-
cyn medfor. Forslaget godkdnns sedan av styrelsen som
sakerstéller att ersdttningspolicyn tillimpas och f6ljs upp.

Nordeas ersattningspolicy ska

e stirka Nordeas mojligheter att rekrytera, utveckla och
behélla motiverade, kompetenta och resultatinriktade
medarbetare och ddrmed stddja People-strategin.

e vara en drivkraft, tillsammans med bra ledarskap och
utmanande uppgifter, som bidrar till ett starkt engage-
mang bland medarbetare och ett "great Nordea".

e sikerstilla att ersdttningarna i Nordea dverensstimmer
med effektiv riskhantering och Nordeas varderingar:
Positiva kundupplevelser, Det 4r madnniskor det handlar
om, och Ett Nordeateam.

Nordea erbjuder konkurrenskraftiga ersattningar, utan att
vara marknadsledande.

Nordea ser ersattningar utifran ett helhetsperspektiv
som tar hansyn till vikten av dels vdlbalanserade men dif-
ferentierade ersdttningar utifran verksamhetens behov
och den lokala marknaden, och dels ersattningssystem
som dverensstimmer med och stddjer en sund och effek-
tiv riskhantering. Ersdttningar ska inte heller uppmuntra
overdrivet risktagande eller motverka Nordeas langsiktiga
intressen.

Nordeas ersattningar - syfte och berattigande

Fast 16n ar ersittning till medarbetare for ett fullgott
arbete. Individens I6neniva grundar sig pa foljande tre
faktorer: ansvar och komplexitet i befattningen, prestation
samt lokala marknadsvillkor.

Vinstandelsprogrammet syftar till att stimulera varde-
skapandet for kunder och aktiedgare, och erbjuds samtliga
medarbetare. Prestationskriterierna fér programmet 2014
ar riskjusterat resultat i férhallande till economic capital
(RAROCAR) och kundnéjdhetsindex.

Rorlig 1onedel erbjuds utvalda chefer och specialister for
att beldna en stark prestation. Individuella prestationer
bedoms utifran i férvag faststéllda finansiella och icke-
finansiella prestationskriterier, inklusive koncerngemen-
samma mal.

Forvaltningsberattelse

Bonusprogram erbjuds endast utvalda grupper av medar-
betare inom specifika affirsomraden eller enheter. Malet
ar att sdkerstélla en stark prestation och uppratthalla kost-
nadsflexibilitet fér Nordea. Bedomningen av individuella
prestationer ska grundas pa i forvag faststallda finansiella
och icke-finansiella prestationskriterier, inklusive koncern-
gemensamma mal.

Engangstilligg kan anvéindas for att beléona medarbetare
for sarskilda prestationer som gar utéver de krav eller for-
vantningar som finns, eller i samband med tillfalligt pro-
jektarbete.

Pensions- och forsakringsplaner syftar till att ge medar-
betarna en godtagbar levnadsstandard efter pensionering
och personalférsdkringar under anstédllningstiden. Pensio-
ner och forsdkringar erbjuds enligt nationella lagar,
bestammelser och marknadspraxis i form av antingen kol-
lektivavtalade eller féretagsspecifika planer, eller enligt en
kombination av dessa tva. Nordea strdvar efter att ha
avgiftsbestimda pensionsplaner.

Formaner i Nordea ges for att stimulera till prestationer
och skapa vélbefinnande. Formanerna ar kopplade till
antingen anstéllningsavtalet eller nationella férhallanden.

Executive Incentive Programme (EIP) kan erbjudas for
att rekrytera, motivera och behalla utvalda chefer och
nyckelpersoner, och syftar till att beléna starka prestatio-
ner. EIP baseras pa i forvag faststéllda finansiella och icke-
finansiella prestationskriterier pa koncern-, affarsomra-
des-, enhets- och individniva. Prestationskriterierna pa
koncernniva i EIP 2014 utgdrs av Nordeas interna matt for
avkastning pa eget kapital, som &r riskjusterat resultat i
forhallande till economic capital (RAROCAR), samt rorel-
seresultat, totala kostnader och kundngjdhetsindex (CSI).

Ytterligare information om vinstandelsprogrammet, ror-
lig l6nedel, bonusprogram och EIP aterfinns nedan.

Riskanalys

Nordeas ersdttningar utvarderas arligen for att sdkerstélla
overensstimmelse med bade internationella och nationella
riktlinjer for erséttningar. Férutom utvéarderingen av
Nordeas olika ersattningskomponenter uppdaterades i
mars 2014 riskanalysen som ligger till grund fér Nordeas
ersattningspolicy. Analysen omfattar ersattningsprogram-
mens struktur och styrningen av dem, malfaststillelse och
resultatmétning, samt risken for bedrégeri och risken att
Nordeas anseende skadas. Tyngdpunkten i analysen har
legat pa de rorliga delar som kan resultera i hoga ersatt-
ningar.

Nordea begréansar dessa risker genom att regelbundet se
over ersiattningsprogrammens struktur, bland annat med
avseende pa programmens deltagare och mdjliga utfall,
och genom att offentliggdra relevant information. Dess-
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utom har Nordea tydliga processer for att faststdlla mal
utifran koncernens strategi och beslutade tillvaxt- och
utvecklingsinitiativ. Resultatmétningen sker pa liknande
sdtt som Nordeas 6vergripande resultatmétning, och
beslut om utbetalning fattas i separata processer och enligt
den sa kallade farfarsprincipen (godkdnnande av chefens
chef). Nordea begréansar ocksa forekommande risker
genom det ramverk som internkontrollen erbjuder och som
baseras pa befintlig kontrollkultur. Denna kultur innefat-
tar varderingar, ledningskultur, malorientering, uppfdlj-
ningsmetodik, en tydlig och genomlyst organisations-
struktur, ansvarsférdelning, dualitetsprincipen, hogklassig
och effektiv internkommunikation samt en oberoende
utvédrdering.

Delar av den prestationsbaserade ersattningen fér 2014
till de medarbetare som i riskanalysen definierats som Sar-
skilt reglerad personal utbetalas inte under 2015, utan
skjuts upp i enlighet med internationella riktlinjer och
nationella regelverk. De uppskjutna beloppen och informa-
tion om dessa publiceras pa nordea.com en vecka fore den
ordinarie drsstimman den 19 mars 2015.

Revision av ersdttningspolicyns tillimpning

Minst en gdng om aret foljer styrelsens kompensationsut-
skott upp hur Nordeas erséttningspolicy och komplette-
rande instruktioner tillimpas, via en oberoende 6versyn
som gors av Group Internal Audit.

Ersdttning till styrelsen
Ersdttningen till styrelsen faststélls varje ar av arsstim-
man. Ytterligare information finns i not K7 pa sidan 97.

Ersdttning till koncernchefen och koncernledningen
Styrelsen tar fram det forslag till riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare som arligen ska faststillas
av arsstimman. Enligt dessa riktlinjer beslutar styrelsen
om den faktiska ersédttningen till koncernchefen och med-
lemmarna i koncernledningen, efter férslag fran styrelsens
kompensationsutskott. Ytterligare information om styrel-
sens kompensationsutskott finns i avsnittet “Bolagsstyr-
ningsrapport 2014” pé sidan 48.

De externa revisorerna lamnade till rsstimman 2014 en
rapport som visar att styrelsen och koncernchefen under 2013
foljde de riktlinjer for erséttning till ledande befattningsha-
vare som godkéndes av drsstimmorna 2012 och 2013.

Ytterligare information om ersdttningar finns i not K7 pa
sidan 97.

Godkaénda riktlinjer for erséttning till ledande
befattningshavare 2014

Arsstimman 2014 godkénde foljande riktlinjer for ersétt-
ning till ledande befattningshavare:

"Nordea ska ha de ersittningsnivaer och anstéllnings-
villkor som erfordras for att rekrytera och behalla ledande
befattningshavare med kompetens och kapacitet att
genomfora strategin och na de uppsatta malen sa att
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Nordea kan bli en 'great European bank'.

Med ledande befattningshavare forstas i detta samman-
hang vd i Nordea Bank AB (publ) och de till denne rappor-
terande chefer som ocksa ingar i koncernledningen (Group
Executive Management).

Erséttning till ledande befattningshavare kommer att
beslutas av styrelsen i enlighet med Nordeas interna rikt-
linjer och rutiner vilka baseras pa den svenska Finansin-
spektionens (FI) foreskrifter om ersdttningssystem, natio-
nell implementering av EU:s direktiv om kapitalkrav for
banker liksom internationell praxis for en sund ersétt-
ningsstruktur.

Marknadsmassighet ska vara den &vergripande princi-
pen for 16n och annan erséttning till ledande befattnings-
havare inom Nordea. Erséttning till ledande befattnings-
havare ska vara forenlig med och frdmja en sund och
effektiv riskhantering och inte uppmuntra till ett 6verdri-
vet risktagande eller motverka Nordeas langsiktiga intres-
sen.

Arlig ersittning bestar av fast 16n och rorlig 16n.

De ledande befattningshavarna kommer att erbjudas
rorlig 16n i form av ett Executive Incentive Programme
2014 (GEM EIP 2014), vilket belénar uppfyllelsen av i for-
vdg 6verenskomna mal pa koncernnivd, affirsomrades-/
koncernfunktionsniva och individuell niva. Hur resultatet
paverkas pa lang sikt ska beaktas ndr malen beslutas.
Utfallet fran GEM EIP 2014 betalas 6ver en femarsperiod i
form av kontant erséttning och ar féremal for justering av
uppskjuten ersittning, indexering till Nordeas totalavkast-
ning (TSR) samt férfoganderestriktioner enligt FI:s fore-
skrifter om ersdttningssystem, med beaktande av lokala
regler och férhallanden nér detta dr relevant. GEM EIP
2014 har en resultatmatningsperiod om ett ar och utfallet
ska inte dverstiga den fasta 16nen. De ledande befattnings-
havarna erbjods ett liknande program for 2013 (GEM EIP
2013). I enlighet med FIs féreskrifter om ersattningssys-
tem ska garanterad rorlig 16n utgéra undantag och vara
tillaten endast i samband med anstillning av ny ledande
befattningshavare och da begrénsas till det forsta anstall-
ningsaret.

Icke-monetdra formaner ska underlétta de ledande
befattningshavarnas arbetsutférande och motsvara vad
som kan anses rimligt i férhallande till praxis pa markna-
den.

De ledande befattningshavarna ska erbjudas pensions-
villkor som dr marknadsmaéssiga i forhallande till situatio-
nen i det land dér befattningshavarna stadigvarande &r
bosatta. Fast 16n under uppsagningstiden och avgangsve-
derlag fér de ledande befattningshavarna ska sammanta-
get inte dverstiga 24 fasta manadsloéner.

Styrelsen far franga dessa riktlinjer om det i ett enskilt
fall finns sérskilda skal for det."

Forslag till riktlinjer fér ersattning till ledande
befattningshavare 2015
Nordea ska ha de ersdttningsnivéer och anstéllningsvill-



kor som erfordras for att rekrytera och behélla ledande
befattningshavare med kompetens och kapacitet att
genomfdra strategin och na de uppsatta malen sa att
Nordea kan bli en "great European bank".

Med ledande befattningshavare forstas i detta samman-
hang vd i Nordea Bank AB (publ) och de till denne rap-
porterande chefer som ocksa ingér i koncernledningen
(Group Executive Management).

Ersattning till ledande befattningshavare kommer att
beslutas av styrelsen i enlighet med Nordeas interna rikt-
linjer och rutiner vilka baseras pa den svenska Finansin-
spektionens (FI) foreskrifter om ersattningssystem, natio-
nell implementering av EU:s direktiv om kapitalkrav for
banker liksom internationell praxis for en sund ersatt-
ningsstruktur.

Marknadsmaéssighet ska vara den 6vergripande princi-
pen for 16n och annan ersattning till ledande befatt-
ningshavare inom Nordea. Erséttning till ledande befatt-
ningshavare ska vara forenlig med och frdmja en sund
och effektiv riskhantering och inte uppmuntra till ett
overdrivet risktagande eller motverka Nordeas ldngsik-
tiga intressen.

Arlig ersittning bestar av fast 16n och rorlig 16n.

De ledande befattningshavarna kommer att erbjudas
rorlig 16n i form av ett Executive Incentive Programme
2015 (GEM EIP 2015), vilket belonar uppfyllelsen av i for-
vag Overenskomna mal pa koncernniva, affirsomrades-/
koncernfunktionsniva och individuell niva. Hur resultatet
paverkas pa lang sikt ska beaktas nar malen beslutas.
Utfallet fran GEM EIP 2015 betalas 6ver en femarsperiod i
form av kontant ersdttning och ar féoremal for justering av
uppskjuten ersdttning, indexering till Nordeas totalav-
kastning (TSR) samt férfoganderestriktioner enligt FI:s
foreskrifter om ersattningssystem, med beaktande av
lokala regler och foérhallanden nér detta &r relevant. GEM
EIP 2015 har en resultatmatningsperiod om ett ar och
utfallet ska inte 6verstiga den fasta 16nen. De ledande
befattningshavarna erbjods ett liknande program fér 2013
och 2014 (GEM EIP 2013 respektive GEM EIP 2014).

I enlighet med FI:s foreskrifter om ersattningssystem ska
garanterad rorlig 16n utgdra undantag och vara tillaten
endast i samband med anstéillning av ny ledande befatt-

ningshavare och dd begrinsas till det férsta anstillningsaret.

Icke-monetéra formaner ska underldtta de ledande
befattningshavarnas arbetsutférande och motsvara vad
som kan anses rimligt i forhallande till praxis pa markna-
den. De ledande befattningshavarna ska erbjudas pen-
sionsvillkor som &r marknadsmassiga i forhallande till
situationen i det land dér befattningshavarna stadigva-
rande &r bosatta. Fast 16n under uppsagningstiden och
avgangsvederlag for de ledande befattningshavarna ska
sammantaget inte 6verstiga 24 fasta manadsloner.

Styrelsen far franga dessa riktlinjer om det i ett enskilt
fall finns sérskilda skal for det.

Forvaltningsberattelse

Information som fogas till styrelsens foérslag till rikt-
linjer fér ersattning till ledande befattningshavare
Avvikelser frin godkinda riktlinjer 2014:

Det finns inga avvikelser fran de godkédnda riktlinjerna foér
2014.

Kostnad for rorliga ersittningar till ledande befattningshavare
(exklusive sociala avgifter):

2014

Den faktiska kostnaden for GEM EIP 2014 uppgar till

5,0 mn euro och utbetalas under en femarsperiod.

2015

Den berdknade maximala kostnaden f6r GEM EIP 2015
uppgar till 5,8 mn euro, och den berdknade kostnaden for-
utsatt 60-procentig uppfyllelse av prestationskriterierna
uppgar till 3,5 mn euro.

Ytterligare information om rorliga ersattningar
Vinstandelsprogrammet

Vinstandelsprogrammet har ett tak och baseras inte pa
Nordeas aktiekurs. Programmet &r en férméan som innebar
att medarbetarna far en del av vinsten. Detta ska upp-
muntra goda insatser och stodja varderingen Ett Nordea-
team, nagot som i sin tur ska leda till battre 1énsamhet och
gora Nordea till en attraktivare arbetsgivare.

Under 2014 avsattes totalt 80 mn euro till Nordeas vinst-
andelsprogram for alla anstéllda. For 2014 kan de anstdllda
som mest fa 3 200 euro vardera, varav 2 600 euro bestams
av en i forvag faststélld niva pa riskjusterat resultat i for-
hallande till economic capital (RAROCAR) och 600 euro
bestdms av kundnéjdhet. Om alla prestationskriterier hade
uppfyllts skulle kostnaden fér programmet maximalt ha
uppgatt till cirka 88 mn euro.

Rorlig 16nedel

Nordea erbjuder utvalda chefer och specialister en rorlig
16nedel for att belona starka prestationer och for att kunna
rekrytera, motivera och behalla hogpresterande medarbe-
tare i Nordeakoncernen. Den rorliga l16nedelen maste vara
transparent och baseras pa i forvag faststédllda prestations-
kriterier med tydliga vikter. Prestationskriterierna ska
innefatta saval finansiella som icke-finansiella kriterier
som baseras pa Nordeakoncernens operativa nyckeltal,
vilka arligen faststélls av koncernchefen. Vid svagt eller
negativt resultat for Nordeakoncernen kan den rérliga
l6nedelen siankas enligt koncernchefens beslut.

Den rorliga l6nedelen uppgar till hogst 25 procent av
den fasta arslénen, med undantag for ett fatal chefer och
viktiga specialister inom sérskilda omraden, dar beloppet
som hogst kan uppga till 50 procent av den fasta arslonen.
Ansvarig medlem i koncernledningen kan i sillsynta
undantagsfall godkénna avtal om en rorlig 16nedel pa upp
till 100 procent av den fasta arslénen.

Nordea tillimpar den sa kallade farfarsprincipen nar
medarbetare erbjuds rérlig 16nedel och nér utfallet ska
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godkdnnas. Nordea tillimpar regler for uppskjuten utbe-
talning fér medarbetare som i riskanalysen definierats
som Sarskilt reglerad personal.

Bonusprogram

Bonusprogram erbjuds enbart utvalda grupper av medar-
betare inom specifika affirsomraden eller enheter som
godkénts av styrelsen. Nordea betalar bonus kopplad till
prestation, ddr bade bonuspooler per enhet och individu-
ella allokeringar baseras pa i forvag faststdllda prestations-
matt. Finansiellt resultat per enhet mats som riskjusterat
resultat, med hansyn tagen till kapital- och finansierings-
kostnader och justerat for historiska intaktseffekter, liksom
minimikrav pa resultatet. Vid svagt eller negativt resultat
for Nordeakoncernen kan bonuspoolerna sankas enligt
styrelsens beslut. Individuell ersdttning faststalls utifran
detaljerade prestationsbedémningar som omfattar en rad
finansiella och icke-finansiella faktorer.

For att forhindra betalning av oskiliga individuella
bonusar finns en maxkvot bade for andelen riskjusterat
resultat som kan utbetalas och for nivan pa bonus till indi-
viden. Nordea tillampar regler for uppskjuten utbetalning
fér medarbetare som i riskanalysen definierats som Sar-
skilt reglerad personal.

Atgirder har vidtagits for att sikerstilla att personal vid
kontroll- eller compliance-funktioner i enheter som anvan-
der bonusprogram erhaller konkurrenskraftig 16n, dven
om de inte dr bonusberéttigade.

Styrelsen beslutar om nya eller &ndrade bonusprogram
och storleken pa enheternas bonuspooler, efter férslag fran
styrelsens kompensationsutskott. Koncernledningen
ansvarar for genomférandet av beslutade bonusprogram.
Nordea har ocksa en strikt process for att sdkerstélla att
ersattningen till enskilda medarbetare inte uppmuntrar till
overdrivet risktagande. Som komplement till bedom-
ningen pa enhetsniva finns en godkdnnandeprocess for
betydande bonusar till enskilda medarbetare.
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Incitamentsprogram for utvalda chefer och nyckelpersoner
Under 2013 inférde Nordea ett incitamentsprogram fér
utvalda chefer och nyckelpersoner, Executive Incentive
Programme 2013 (EIP 2013), som syftar till att starka
Nordeas méjligheter att behélla och rekrytera de bésta
talangerna. Malet dr vidare att stimulera de chefer och
nyckelpersoner vilkas insatser har en direkt paverkan pa
Nordeas resultat, Ilonsamhet och langsiktiga vardeska-
pande. 2014 erbjod Nordea EIP 2014, med liknande mal
och struktur som i EIP 2013.

EIP erbjuds for att beléna uppfyllelsen av i forvag Sver-
enskomna mal pa koncern-, affédrsomrades-, koncernfunk-
tions- och divisionsniva liksom pé afféarsenhets- och indi-
vidniva. Hur resultatet paverkas pa lang sikt ska beaktas
ndr malen beslutas. Utfallet fran EIP ska inte 6verstiga den
fasta lonen.

EIP ska betalas i form av kontant ersattning och vara
foremal for indexering med Nordeas totalavkastning, upp-
skjutandeperiod, justering av uppskjuten erséttning och
forfoganderestriktioner i enlighet med géllande foreskrif-
ter om ersattningar. Huvuddelen av EIP 2014 betalas ut
tidigast i oktober 2018.

Upp till 400 chefer och andra nyckelpersoner i Nordea-
koncernen erbjéds att delta i programmet, férutom kon-
cernledningen som erbjods ett liknande program bendmnt
GEM EIP 2014. EIP har sedan 2013 erbjudits berérda medar-
betare och medlemmar i koncernledningen istéllet for
Nordeas langsiktiga incitamentsprogram och rorlig l6nedel.

Langsiktiga incitamentsprogram
Nordea erbjod ldngsiktiga incitamentsprogram (LTIP)
under aren 2007-2012, men till arsstamman 2013 och 2014
foreslog styrelsen inte nagot LTIP och inte heller till ars-
stimman 2015 finns nagot sadant forslag.

Mer information om Nordeas langsiktiga incitaments-
program finns i not K7 och pa nordea.com, samt i arsredo-
visningarna for tidigare &r.
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Forslag till vinstdisposition

Enligt moderbolagets balansrakning star féljande
vinstmedel till &rsstimmans férfogande:

Styrelsen foreslér att vinstmedlen disponeras pa
foljande satt:

Euro Euro

Ovrigt tillskjutet kapital 1079 925 521 Utdelning till aktiedgare, 0,62 euro per aktie 2501 100 294
Balanserade vinstmedel 10 343 770 495 Till ny rékning fors

Ovriga fria fonder 2 762 284 828 — ovrigt tillskjutet kapital 1079 925 521

Arets resultat 2425 228 406 —balanserade vinstmedel 10 267 898 607

Summa 16 611 209 250 — Ovriga fria fonder 2762 284 828

Summa 16 611 209 250

Det dr styrelsens beddmning att den foreslagna utdelningen &r forsvarlig med hénsyn till de krav som verksamhetens art,
omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stall-
ning i 6vrigt.

Ovrigt tillskjutet kapital
W Balanserade vinstmedel
[l Ovriga fria fonder
I Arets resultat

[ | Utdelning till aktiedgare

Ovrigt tillskjutet kapital
B Balanserade vinstmedel
M Ovriga fria fonder
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Resultatrakning, Koncernen

Finansiella rapporter — Koncernen

Mn euro Not 2014 2013
Rorelseintikter
Rénteintdkter 9995 10 604
Réntekostnader -4513 -5079
Réntenetto K3 5482 5525
Avgifts- och provisionsintékter 3799 3574
Avgifts- och provisionskostnader -957 -932
Avgifts- och provisionsnetto K4 2842 2 642
Nettoresultat av poster till verkligt varde K5 1425 1539
Andelar i intresseforetags resultat K19 18 79
Ovriga rorelseintikter K6 457 106
Summa rorelseintiakter 10 224 9 891
Rorelsekostnader
Allménna administrationskostnader:

Personalkostnader K7 -3 149 -2978

Ovriga administrationskostnader K8 -1635 1835
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella tillgangar K9 -582 -227
Summa rorelsekostnader -5366 -5040
Resultat fore kreditforluster 4858 4 851
Kreditforluster, netto K10 —534 -735
Rorelseresultat 4324 4116
Skatt K11 -953 -1009
Arets resultat fran kvarvarande verksamheter 3371 3107
Arets resultat fran avvecklade verksamheter, efter skatt K42 -39 9
Arets resultat 3332 3116
Hinforligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank AB (publ) 3332 3116
Minoritetsintressen — —
Summa 3332 3116
Resultat per aktie fére utspadning, euro — Total verksamhet K12 0,83 0,77
Resultat per aktie efter utspaddning, euro — Total verksamhet K12 0,83 0,77
Resultat per aktie fére utspadning, euro — Kvarvarande verksamhet K12 0,84 0,77
Resultat per aktie fére utspadning, euro — Kvarvarande verksamhet K12 0,84 0,77
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Rapport dver totalresultat, Koncernen

Mn euro 2014 2013
Arets resultat 3332 3116
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrikningen
Valutakursdifferenser under aret -1 039 -999
Sékringar av nettotillgdngar i utlindska verksamheter:
Viardeférandringar under aret 435 464
Skatt pa vardeforandringar under aret -96 -102
Finansiella tillgangar som kan siljas":
Viardeférandringar under aret 41 25
Skatt pa vardeférandringar under aret -8 -5
Omklassificerat till resultatrakningen under aret -1 6
Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen under aret 0 -1
Kassaflodessdkringar:
Viardeférandringar under aret 480 497
Skatt pa vardeférandringar under aret -105 -111
Omklassificerat till resultatrdkningen under aret —449 —-499
Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen under aret 98 110
Poster som inte kan omklassificeras till resultatrikningen
Formansbestdmda pensionsplaner:
Omvérdering av férmansbestimda pensionsplaner -518 155
Skatt hanforlig till omvéardering av formansbestdimda pensionsplaner 120 -39
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt? -1042 —-499
Totalresultat 2290 2617
Hianforligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank AB (publ) 2290 2617
Minoritetsintressen — —
Summa 2290 2617

1) Resultat fran omvéarderingar relaterade till sdkrade risker i verkligt varde sdkringar redovisas direkt i resultatrakningen.

2) Varav =12 mn euro (=22 mn euro) avseende avvecklade verksamheter.
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Balansrakning, Koncernen

Mn euro Not 31 dec2014 31 dec 2013 1Jan 2013
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 31067 33529 36 060
Utlaning till centralbanker K13 6958 11769 8 005
Utlaning till kreditinstitut K13 12217 10 743 10 569
Utlaning till allmdnheten K13 348 085 342 451 346 251
Réantebarande vardepapper K14 87110 87314 86 626
Pantsatta finansiella instrument K15 12151 9575 7970
Aktier och andelar K16 39 749 33271 28128
Derivatinstrument K17 105 119 70992 118 789
Forandringar av verkligt varde for rantesdkrade poster i sakringsportfoljer K18 256 203 =711
Aktier och andelar i intresseforetag K19 487 630 585
Immateriella tillgangar K20 2908 3246 3425
Materiella tillgangar 509 431 474
Forvaltningsfastigheter K22 3227 3524 3408
Uppskjutna skattefordringar K11 130 62 266
Aktuella skattefordringar 132 31 78
Pensionstillgangar K32 42 321 142
Ovriga tillgangar K23 17 581 11 064 15 554
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter K24 1614 2383 2559
Tillgangar som innehas for forsiljning K42 — 8 895 —
Summa tillgangar 669 342 630 434 668 178
Skulder

Skulder till kreditinstitut K25 56 332 59 090 55426
In- och upplaning fran allmanheten K26 197 254 200 743 200 678
Skulder till férsdkringstagare K27 51 843 47 226 45 320
Emitterade vardepapper K28 194 274 185 602 183 908
Derivatinstrument K17 97 340 65924 114 203
Forandringar av verkligt varde for rantesdkrade poster i sakringsportfoljer K18 3418 1734 1940
Aktuella skatteskulder 368 303 391
Ovriga skulder K29 26 973 24 737 24773
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter K30 1943 3677 3903
Uppskjutna skatteskulder K11 983 935 976
Avsittningar K31 305 177 389
Pensionsforpliktelser K32 540 334 469
Efterstdllda skulder K33 7942 6545 7797
Skulder som innehas for férsiljning K42 — 4198 —
Summa skulder 639 505 601 225 640 173
Eget kapital

Minoritetsintressen 2 2 5
Aktiekapital 4050 4050 4050
Overkursfond 1080 1080 1080
Ovriga reserver -1201 -159 340
Balanserade vinstmedel 25 906 24 236 22 530
Summa eget kapital 29 837 29 209 28 005
Summa skulder och eget kapital 669 342 630 434 668 178
For egna skulder stéllda sdakerheter K34 163 041 174 418 159 924
Ovriga stillda sdkerheter K35 11265 7 467 10 344
Ansvarsforbindelser K36 22017 20870 21157
Kreditataganden K37 74 291 78 332 84 914
Ovriga taganden K37 1644 1267 1294
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Rapport dver torandringar i eget kapital,
Koncernen

Héanforligt till aktiedgare i Nordea Bank AB (publ)?

Ovriga reserver:

Finansiella Formans-
Omrakning Kassa-  tillgangar bestimda Minori- Summa
Aktie- Over- utlandsk flodes- som kan pensions- Balanserade tets- eget
Mn euro kapital' ~ kursfond verksamhet sdkringar séljas planer vinstmedel Summa intressen kapital
Ingaende balans per 1jan 2014 4 050 1080 -613 -18 81 391 24236 29207 2 29209
Arets resultat — — — — — — 3332 3332 — 3332
Poster som kan omklassificeras till
resultatrikningen
Valutakursdifferenser under
aret — — -1039 — — — — -1039 — -1039
Sékringar av nettotillgdngar i
utldndska verksamheter:
Viardeférandringar under aret — — 435 — — — — 435 — 435
Skatt pa vardeférandringar
under aret — — -96 — — — — -96 — -96
Finansiella tillgangar som kan
séljas:
Viardeforandringar under aret — — — — 41 — — 41 — 41
Skatt pa vardeforandringar
under aret — — — — -8 — — -8 — -8
Ombklassificerat till resultat-
rakningen under aret — — — — -1 — — -1 — -1
Skatt pa ombklassificerat till
resultatrdkningen under aret — — — — 0 — — 0 — 0
Kassaflodessdkringar:
Viardeférandringar under aret — — — 480 — — — 480 — 480
Skatt pa vardeférandringar
under aret — — — -105 — — — 105 — 105
Ombklassificerat till resultat-
rakningen under aret — — — —449 — — —  —449 — —449
Skatt pa omklassificerat till
resultatrakningen under aret — — — 98 — — — 98 — 98
Poster som inte kan omklassifice-
ras till resultatrikningen
Férménsbestdmda pensions-
planer:
Omvérdering av formans-
bestamda pensionsplaner
under aret — — — — — -518 — 518 — 518
Skatt hanforlig till omvéarde-
ring av forméansbestimda
pensionsplaner under aret — — — — — 120 — 120 — 120
Ovrigt totalresultat,
netto efter skatt — — -700 24 32 -398 — 1042 — 1042
Totalresultat — — -700 24 32 -398 3332 2290 — 2290
Aktierelaterade ersittningar — — — — — — 16 16 — 16
Utdelning for 2013 — — — — — — -1734 -1734 — 1734
Forsdljning av egna aktier® — — — — — — 56 56 — 56
Utgaende balans per31dec2014 4 050 1080 -1313 6 113 -7 25906 29 835 2 29837

1) Totalt antal registrerade aktier var 4 050 miljoner.
2) Bundet eget kapital var 4 050 mn euro, fritt eget kapital var 25 785 mn euro.
3) Hanfor sig till férandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentsprogrammet, tradingportfoljen och Nordeaaktier i de danska kundernas investeringsportfoljer.

Antalet egna aktier var 23,0 miljoner. Totala antalet egna aktier relaterade till LTIP var 15,9 miljoner.
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Hanforligt till aktiedgare i Nordea Bank AB (publ)?

Ovriga reserver:

Finansiella Forméns-

) Omrakning Kassa-  tillgdngar bestamda Summa

Aktie- Over- utlandsk flodes- som kan pensions- Balanserade Minoritets- eget

Mn euro kapital' kursfond verksamhet sdkringar séljas planer vinstmedel Summa  intressen kapital
Ingaende balans per1jan 2013 4 050 1080 24 -15 56 275 22530 28000 5 28005
Arets resultat — — — — — — 3116 3116 — 3116

Poster som kan omklassificeras
till resultatrikningen

Valutakursdifferenser under
aret — — -999 — — — — -999 — -999

Sékringar av nettotillgdngar i
utldndska verksamheter:

Vérdeférandringar under

aret — — 464 — — — — 464 — 464
Skatt pa vardeférandringar
under aret — — -102 — — — — -102 — -102
Finansiella tillgangar som kan
séljas:
Viardeférandringar under
aret — — — — 25 — — 25 — 25
Skatt pa vardeférandringar
under aret — — — — -5 — — -5 — -5
Ombklassificerat till resultat-
rakningen under aret — — — — 6 — — 6 — 6

Skatt pa omklassificerat till
resultatrakningen under

aret — — — — -1 — — -1 — -1
Kassaflodessakringar:

Vardefoérandringar under

aret — — — 497 — — — 497 — 497

Skatt pa vardeférandringar

under aret — — — -111 — — — -111 — -111

Omklassificerat till resultat-

rakningen under aret — — — —499 — — — —499 — —499

Skatt pa omklassificerat till

resultatrdkningen under éret — — — 110 — — — 110 — 110

Poster som inte kan omklassifi-
ceras till resultatrikningen
Formansbestamda pensions-
planer:

Omviérdering av forméansbe-
stimda pensionsplaner
under aret — — — — — 155 — 155 — 155

Skatt hanforlig till omvarde-
ring av formansbestimda

pensionsplaner under aret — — — — — -39 — -39 — -39
Ovrigt totalresultat,
netto efter skatt — — -637 -3 25 116 — 499 — —-499
Totalresultat — — —-637 -3 25 116 3116 2617 = 2617
Aktierelaterade ersittningar — — — — — — 17 17 — 17
Utdelning fér 2012 — — — — — — -1370 -1370 — -1370
Kop av egna aktier’ — — — — — — -57 =57 — -57
Ovriga férandringar — — — — — — — — -3 -3
Utgdende balans per31dec2013 4 050 1080 -613 -18 81 391 24236 29207 2 29209

1) Totalt antal registrerade aktier var 4 050 miljoner.

2) Bundet eget kapital var 4 050 mn euro, fritt eget kapital var 25 157 mn euro.

3) Hanfor sig till férandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentsprogrammet, tradingportfoljen och Nordeaaktier i de danska kundernas investeringsportfoljer.
Antalet egna aktier var 31,8 miljoner. Totala antalet egna aktier relaterade till LTIP var 18,3 miljoner.

Utdelning per aktie
Se moderforetagets “Rapport dver fordndringar i eget kapital” sid 167.
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Kassaflodesanalys, Koncernen
— total verksamhet

Mn euro 2014 2013

Den l6pande verksamheten

Rorelseresultat 4324 4116
Arets resultat fran avvecklade verksamheter, efter skatt -39 9
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 8137 4492
Betalda inkomstskatter -966 -1010
Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore forindring

av den l16pande verksamhetens tillgangar och skulder 11 456 7 607

Forindring av den l6pande verksamhetens tillgangar

Forandring av utlaning till centralbanker 1853 -530
Forandring av utlaning till kreditinstitut -1050 289
Forandring av utlaning till allmdnheten -17 359 -14 511
Fordndring av rdntebdrande vardepapper -3785 -5 045
Forandring av pantsatta finansiella instrument -2 609 -1648
Fordandring av aktier och andelar -7 196 -5918
Forandring av derivatinstrument, netto 155 -2234
Forandring av férvaltningsfastigheter 169 -78
Forandring av 6vriga tillgangar -6 843 4351

Forindring av den l6pande verksamhetens skulder

Forandring av skulder till kreditinstitut -4 398 6564
Forandring av in- och upplaning fran allménheten 568 9205
Forandring av skulder till férsdkringstagare -765 -57
Forandring av emitterade vardepapper 13 040 6585
Forandring av 6vriga skulder 5940 1735
Kassaflode fran den l6pande verksamheten -10 824 6315

Investeringsverksamheten

Avyttring av rorelser 481 —
Forvirv av intresseforetag -8 -8
Avyttring av intresseforetag 480 4
Forvérv av materiella tillgangar -197 -153
Avyttring av materiella tillgangar 14 33
Forvarv av immateriella tillgangar -343 -229
Avyttring avimmateriella tillgangar — 1
Nettoinvestering av vardepapper, som halles till férfall 2822 930
Forvarv/avyttring av dvriga finansiella tillgdngar 5 -6
Kassaflode fran investeringsverksamheten 3254 572
Finansieringsverksamheten

Emission av efterstéllda skulder 1106 —
Amortering av efterstillda skulder —-468 -500
Forsaljning/aterkép av egna aktier, inkl. férandringar i tradingportféljen 56 -57
Utbetald utdelning -1734 -1 370
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1 040 -1927
Arets kassaflode -8 610 4960
Likvida medel vid arets bérjan 45 670 42 808
Omrékningsdifferens 2623 -2098
Likvida medel vid arets slut 39 683 45 670
Forandring -8 610 4960
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Kommentarer till kassaflddesanalysen
Kassaflodesanalysen har uppréttats i enlighet med IAS 7.
Kassaflédesanalysen visar in- och utbetalningar av lik-
vida medel under dret for den totala verksamheten. Nord-
eas kassaflodesanalys har uppréttats enligt den indirekta
metoden, vilket innebar att rorelseresultatet har justerats
for transaktioner som inte medfort in- eller utbetalningar,
som t ex avskrivningar och kreditférluster. Redovisning av
kassafloden indelas i kategorierna lIdpande verksamhet,
investeringsverksamhet och finansieringsverksamhet.

Den I6pande verksamheten

Den l6pande verksamheten utgors av den huvudsakliga
intaktsbringande verksamheten och kassaflodet héarror
huvudsakligen fran rorelseresultatet, justerat for poster som
inte ingar i kassaflodet samt for betalda inkomstskatter. Juste-
ring for icke kassaflodespaverkande poster innefattar:

Mn euro 2014 2013
Avskrivningar 237 220
Nedskrivningar 350 17
Kreditforluster 620 837
Orealiserade vardeforandringar —-457 2180
Realisationsvinster/forluster, netto -391 -18
Forandring av upplupna kostnader/intdkter

och avsdttningar -788 55
Omrékningsdifferenser 1070 407
Forandring av aterbaringsmedel, livforsakring 918 1046
Forandring av tekniska reserver, livférsikring 3839 1543
Forandringar av verkligt virde av den sédkrade

posten, tillgdngar/skulder (netto) 1749 -1608
Skattekostnad, avvecklad verksamhet 2 4
Ovrigt 988  -191
Summa 8137 4492

Forandring av den I6pande verksamhetens tillgdngar och
skulder innefattar tillgangar och skulder som ingér i den nor-
mala affdrsverksamheten, som t ex utlaning, inlaning och
emitterade vardepapper. Férandringar i derivatinstrument

redovisas netto.
I kassaflédet fran 16pande verksamhet ingar erhallen ranta

och betald rdnta med f6ljande belopp:

Mn euro 2014 2013
Erhéllen rénta 10319 11031
Betald ranta 4698 5360

Finansiella rapporter — Koncernen

Investeringsverksamheten

Investeringsverksamheten omfattar forvarv och avyttring
av anldggningstillgdngar, finansiella sdvdl som materiella
och immateriella.

Finansieringsverksamheten
Finansieringsverksamheten utgors av den verksamhet
som medfor fordndringar i eget kapital och efterstillda
skulder, som t ex nyemission av aktier, utdelningar och
emission/amortering av efterstallda skulder.

Likvida medel
Foljande poster ingar i likvida medel:

31dec  31dec
Mn euro 2014 2013
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 31067 33 529
Utlaning till centralbanker,
betalbar vid anfordran 6454 9313
Utlaning till kreditinstitut,
betalbar vid anfordran 2162 2290
Skulder som innehas for férséljning — 538
Summa 39683 45670

Kassatillgangar omfattar lagliga betalningsmedel inklu-

sive utlandska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos

centralbanker utgors av tillgodohavanden pa konton hos

centralbanker och postgiron i myndighetsform, dar f&l-

jande forutsattningar ar uppfyllda:

— centralbanken eller postgirot &r hemmahorande i det land
dér institutet ar etablerat

—tillgodohavandet kan disponeras fritt ndr som helst.

Utlaning till kreditinstitut, betalbar vid anfordran, utgors
av likvida tillgangar som inte representeras av obligatio-
ner och andra rantebarande vardepapper. Utlaning till
centralbanker, betalbara vid anfodran inkluderar instru-
ment som Nordea omedelbart har rétt att sdlja tillbaka.

Avvecklade verksamheter

Kassaflodesaanalyserna inkluderar kassaflode hanforligt
till den totala verksamheten, d v s bade kvarvarande och
avvecklade verksamheter. De avvecklade verksamheterna
bestar av Nordeas polska verksamheter, for ytterligare
information se not K1 och not K42. Kassafléden relaterade
till de avvecklade verksamheterna, exklusive kassaflodet i
samband med stingningen av transaktionen, bestar av
kassaflode fran den I6pande verksamheten pa —379 mn
euro (-15 mn euro), kassaflde fran investeringsverksam-
heten pa —14 mn euro (-11 mn euro) samt kassaflode fran
finansieringsverksamheten pa 1 mn euro (0 mn euro).
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Kvartalsvis utveckling, Koncernen

Mn euro Kv4 2014 Kv32014 Kv22014 Kvl12014 Kv42013 Kv32013 Kv22013 Kvl 2013 2014 2013
Réntenetto 1356 1396 1368 1362 1390 1386 1391 1358 5482 5525
Avgifts- och provisionsnetto 763 667 708 704 703 652 664 623 | 2842 2642
Nettoresultat av poster till verkligt
varde 367 291 356 411 333 346 416 444 1425 1539
Andelar i intresseforetags resultat -1 7 3 9 21 14 9 35 18 79
Ovriga rorelseintikter 28 393 21 15 22 28 10 46 457 106
Summa rorelseintiakter 2513 2754 2456 2501 2469 2426 2490 2506 | 10224 9 891
Allménna administrationskostnader:
Personalkostnader 758 -728 -907 -756 -739 732 -753 -754 | -3149 2978
Ovriga administrationskostnader -416 -378 -415 -426 —-480 —-441 -453 —461 | -1635 -1835
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar -53 -410 -64 -55 -64 —61 =50 -52 -582 —227
Summa rorelsekostnader -1227 -1516 -1386 -1237 -1283 -1234 -1256 -1267 | -5366 -5040
Resultat fore kreditforluster 1286 1238 1070 1264 1186 1192 1234 1239 4858 4851
Kreditforluster, netto -129 -112 -135 -158 -180 =171 -186 -198 -534 -735
Rorelseresultat 1157 1126 935 1106 1006 1021 1048 1041 4324 4116
Skatt -280 -188 -219 —266 -246 257 248 -258 -953  -1009
Arets resultat fran kvarvarande
verksamheter 877 938 716 840 760 764 800 783 3371 3107
Arets resultat fran avvecklade
verksamheter, efter skatt 0 0 -30 -9 13 12 -29 13 -39 9
Arets resultat 877 938 686 831 773 776 771 796 3332 3116
Resultat per aktie efter utspadning
(DEPS), euro — Total verksamhet 0,22 0,23 0,17 0,21 0,19 0,19 0,19 0,20 0,83 0,77
DEPS, rullande 12 manader till
periodens slut, euro — Total verksamhet 0,83 0,80 0,76 0,78 0,77 0,79 0,77 0,79 0,83 0,77
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Femarsoversikt, Koncernen

Finansiella rapporter — Koncernen

Resultatrakning!
Mn euro 2014 2013 2012 2011 2010
Réntenetto 5482 5525 5563 5456 5159
Avgifts- och provisionsnetto 2842 2642 2468 2395 2156
Nettoresultat av poster till verkligt virde 1425 1539 1774 1517 1837
Andelar i intresseforetags resultat 18 79 93 42 66
Ovriga rorelseintikter 457 106 100 91 116
Summa rorelseintikter 10224 9 891 9998 9501 9334
Allménna administrationskostnader:

Personalkostnader -3 149 -2978 -2989 -3113 -2784

Ovriga administrationskostnader -1635 -1835 -1808 -1914 1862
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella tillgangar -582 -227 -267 -192 -170
Summa rorelsekostnader -5366 -5040 -5064 -5219 -4 816
Resultat fore kreditforluster 4 858 4851 4934 4282 4518
Kreditforluster, netto —534 -735 -895 -735 -879
Rorelseresultat 4324 4116 4039 3547 3639
Skatt -953 -1 009 -970 -913 -976
Arets resultat fran kvarvarande verksamheter 3371 3107 3069 2634 2663
Arets resultat fran avvecklade verksamheter, efter skatt -39 9 57 — —
Arets resultat 3332 3116 3126 2 634 2663
Balansrakning?

31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec

Mn euro 2014 2013 2012 2011 2010
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 31 067 33529 36 060 3765 10 023
Utlaning till centralbanker och kreditinstitut 19175 22512 18 574 51 865 15788
Utlaning till allmdnheten 348 085 342451 346 251 337203 314 211
Réntebdrande vardepapper 99 261 96 889 94 596 92923 91743
Derivatinstrument 105 119 70 992 118 789 171943 96 825
Ovriga tillgangar 66 635 55166 53908 43432 52249
Tillgangar som innehas for forsiljning — 8 895 — — —
Tillgangar 669 342 630 434 668 178 701131 580 839
Skulder till kreditinstitut 56 322 59 090 55426 55316 40736
In- och upplaning fran allmanheten 197 254 200 743 200 678 190 092 176 390
Skulder till férsdkringstagare 51843 47 226 45 320 40715 38 766
Emitterade vardepapper 194 274 185 602 183 908 178 028 151 578
Derivatinstrument 97 340 65924 114 203 167 390 95 887
Efterstillda skulder 7942 6545 7797 6503 7761
Ovriga skulder 34 530 31897 32841 37442 45183
Skulder som innehas for férsaljning — 4198 — — —
Eget kapital 29 837 29 209 28 005 25 645 24 538
Skulder och eget kapital 669 342 630 434 668 178 701 131 580 839

1) Jamforelsetalen for 20102011 har inte omréknats med hansyn till avvecklad verksamhet (Nordeas polska verksamheter), se not K42 for ytterligare information.

2) Jamforelsetalen f6r 2010 har inte omraknats med hansyn till den reviderade IAS 19 och obligationer med framtida start, se not K1 i arsredovisningen 2013 for

ytterligare information.
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Nyckeltal, Koncernen

2014 2013 2012%% 2011%° 2010%°
Resultat per aktie fére utspadning, euro — Total verksamhet 0,83 0,77 0,78 0,65 0,66
Resultat per aktie efter utspadning, euro — Total verksamhet 0,83 0,77 0,78 0,65 0,66
Aktiekurs!, euro 9,68 9,78 7,24 5,98 8,16
Totalavkastning, % 9,2 44,6 21,0 -24,4 3,7
Foreslagen/verkstilld utdelning per aktie, euro 0,62 0,43 0,34 0,26 0,29
Eget kapital per aktie!, euro 7,40 7,27 6,96 6,47 6,07
Potentiellt antal utestaende aktier', miljoner 4050 4050 4050 4047 4043
Viagt genomsnittligt antal aktier efter utspadning, miljoner 4031 4020 4026 4028 4022
Avkastning pa eget kapital, % — Kvarvarande verksamhet 11,5 11,0 11,6 10,6 11,5
Avkastning pa tillgangar, % — Total verksamhet 0,50 0,49 0,47 0,38 0,46
Kapital under férvaltning', md euro 262,2 2321 218,3 1874 191,0
K/I-tal’, % — Kvarvarande verksamhet 49 51 51 55 52
Kreditforluster pa arsbasis, punkter 15 21 26 23 31
Kérnpriméarkapitalrelation, exklusive Basel I golv'*3, % 15,7 14,9 13,1 11,2 10,3
Primérkapitalrelation, exklusive Basel I golv'*®, % 17,6 15,7 14,3 12,2 11,4
Total kapitalrelation, exklusive Basel I golv'*®, % 20,7 18,1 16,2 13,4 13,4
Kérnkapital'**, mn euro 22 821 23112 21961 20 677 19 103
Primérkapital**, mn euro 25558 24 444 23 953 22 641 21 049
Riskexponeringsbelopp, exklusive Basel I golv'®, md euro 145 155 168 185 185
Antal anstéllda (omraknat till heltidstjanster)' — Kvarvarande verksamhet 29 397 29 429 29 491 33068 33809
Riskjusterat resultat ¢, mn euro — Kvarvarande verksamhet 3489 3352 3313 2714 2622
Economic profit ¢, mn euro — Kvarvarande verksamhet 1071 912 889 1145 936
Economic capital*®, md euro — Total verksamhet 239 24,4 23,8 17,7 17,5
Economic capital” ¢, md euro — Kvarvarande verksamhet 239 23,5 22,8 — —
RAROCARS, % — Kvarvarande verksamhet 14,4 13,7 13,9 15,5 15,0
MCEV, mn euro 4758 4700 3762 2714 3 655

1) Vid arets slut.

2) Jamforelsetalen for 2010-2011 har inte omréknats pa grund av avvecklad verksamhet (Nordeas polska verksamheter), se not K42 for ytterligare information.

3) Jamforelsetalen for 2010 har inte omraknats pa grund av den reviderade IAS 19 och obligationer med framtida start, se not K1 i arsredovisningen 2013 for ytterligare information.
4) Inklusive resultatet fér perioden.

5) Nyckeltalen for 2013 rapporteras enligt Basel II-reglerna och nyckeltalen for 2014 rapporteras enligt Basel Ill-reglerna (CRR/CRDIV).

6) Avdrag fran kapitalbasen och fysiska tillgangar har inkluderats i nyckeltalen fér 2013 och 2014.

7) Exklusive engangsposter 2014.
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Detinitioner och begrepp

Andel osdkra lanefordringar, brutto
Individuellt virderade osékra ldneford-
ringar fore reserver dividerade med
totala lanefordringar fore reserver.

Andel osdkra lanefordringar, netto
Individuellt virderade osékra ldneford-
ringar efter reserver dividerade med
totala lanefordringar fore reserver.

Avkastning pa eget kapital Arets
resultat exklusive minoritetsintressen
dividerat med genomsnittligt eget kapi-
tal under aret. I genomsnittligt eget
kapital ingér &rets resultat och ej utbe-
tald utdelning. Minoritetsintressen
ingar ej.

Avkastning pa tillgangar Arets resul-
tat dividerat med utgdende tillgdngar.

Economic capital (EC) Internt matt pa
det kapital som krévs for att med viss
sannolikhet tdcka ovantade forluster i
verksamheten. EC berdknas med avan-
cerade interna modeller for att ge ett
konsekvent matt avseende kredit- och
marknadsrisk, operativ risk, affarsrisk
och livforsékringsrisk inom Nordeas
olika affdrsomraden.

Nar alla risker i koncernen aggrege-
ras uppstar diversifieringseffekter till
foljd av skillnader i verksamheternas
risk och det osannolika i att ovdntade
forluster uppstar samtidigt.

Economic profit Riskjusterat resultat
minus kapitalkostnad.

Eget kapital per aktie Eget kapital
enligt balansrdakningen efter utspad-
ning och exklusive minoritetsintressen,
dividerat med antalet utestdende aktier
efter utspadning.

Forviantade kreditforluster Normalise-
rade forlustnivaer 6ver en konjunktur-
cykel bade pa portfoljniva och for
enskilda kreditengagemang.

K/I-tal Totala rorelsekostnader divide-
rade med totala rorelseintdkter.

Kapitalbas Summan av primarkapital
och supplementart kapital bestdende av
forlagslan, efter avdrag for redovisat
varde pa aktier i heldgda férsakringsbo-
lag och potentiellt avdrag for férvantat
“underskott”.

Kapitalkostnad (uttryckt i procent)
Den avkastning Nordeas aktiedgare
kréaver. Den berdknas utifrdn den lang-
fristiga riskfria eurordntan, med tillagg
for genomsnittlig marknadsmaéssig risk-
premie for aktieinvesteringar, multipli-
cerat med betavérdet, ett matt pa Nord-
eaaktiens volatilitet och
marknadskorrelation.
Kapitalkostnaden i euro utgors av
kapitalkostnaden (i procent) multiplice-
rat med economic capital. Kapitalkost-
naden faststélls av Nordeas ledning en
gang om aret, och utgdr en parameter
for riskvillighet och investeringsniva.

Kreditforlustrelation Kreditforluster
(pa arsbasis) dividerade med utgaende
balans for utlaning till allmadnheten
(utlaning).

MCEV (Market Consistent Embedded
Value) En uppskattning av det virde en
placerare skulle tillméta en portfolj av
ingangna liv- och pensionsforsakringar,
utifrdn en objektiv marknadsavkast-
ning. MCEV omfattar inte vardet av
framtida affarer och inte heller andra
typer avimmateriella varden.

Oreglerade lanefordringar som inte ar
osdkra Forfallna lanefordringar som
inte dr osdkra med hansyn till framtida
kassafloden (ingar i Lanefordringar
som inte ar osdkra).

P/B-tal Borsvirdet dividerat med redo-
visat vdrde pa eget kapital.

Primérkapital Den del av kapitalbasen
som innefattar konsoliderat eget kapital
exklusive investeringar i férsakringsbo-
lag, foreslagen utdelning, uppskjutna
skattefordringar, immateriella till-
gangar i bankverksamheten. 2013 gjor-
des ett avdrag pa 50 procent avseende
férvantade “underskott”, det vill siga
den negativa skillnaden mellan férvan-
tade kreditforluster och gjorda reserve-
ringar. 2014 gjordes detta avdrag till
100 procent mot kdrnprimérkapitalet.
Med tillsynsmyndighets godkdnnande
omfattar priméarkapital dven kvalifice-
rade former av forlagslan (primérkapi-
taltillskott och hybridkapitallan).
Kérnprimarkapital utgors av primér-
kapital exklusive hybridkapitallan.

Primirkapitalrelation Primarkapital
dividerat med riskexponeringsbeloppet.
Kéarnprimarkapitalrelationen berdknas

Finansiella rapporter — Koncernen

som kdrnprimarkapital i procent av
riskexponeringsbeloppet.

RAROCAR (uttryckt i procent) Star
for risk-adjusted return on capital at risk
och utgdrs av det riskjusterade resulta-
tet i férhallande till economic capital.

Reserver i relation till osikra lane-
fordringar Reserver for individuellt
véarderade osdkra lanefordringar divide-
rade med individuellt virderade osdkra
lanefordringar fore reserver.

Resultat per aktie efter utspidning
Avrets resultat dividerat med viktat
genomsnittligt antal utestaende aktier,
efter full utspadning. Minoritetsintres-
sen ingar ej.

Resultat per aktie fore utspadning
Avrets resultat dividerat med viktat
genomsnittligt antal utestdende aktier.
Minoritetsintressen ingdr ej.

Riskexponeringsbelopp Tillgangar
och ataganden utanfor balansrak-
ningen, varderade efter kredit- och
marknadsrisk liksom operativ risk i
koncernens dotterforetag enligt gal-
lande kapitaltackningsregler, exklusive
tillgangar i forsakringsbolag, redovisat
varde pa sadana aktier som har dragits
av fran kapitalbasen samt immateriella
tillgangar.

Riskjusterat resultat Intdkter minus
rorelsekostnader, forvantade kreditfor-
luster och schablonskatt (24 procent
2014). Storre engangsposter ingar inte i
det riskjusterade resultatet.

Total kapitalrelation Kapitalbasen
dividerat med riskexponeringsbeloppet.

Total reserveringsgrad Totala reserver
dividerade med totala ldnefordringar
fore reserver.

Totala reserver i relation till osidkra
lanefordringar Reserveringskvot, det
vill sdga totala reserver dividerade med
totala osdkra lanefordringar fore reserver.

Totalavkastning (TSR) Totalavkast-
ning matt som vérdetillvaxt i ett aktie-
innehav under aret, under antagande
om att utdelningen aterinvesteras i nya
aktier vid utbetalningstidpunkten.
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1. Grunder for presentationen

Nordeas koncernredovisning har upprattats i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS) som god-
kéants av EU-kommissionen. Vidare har vissa kompletterande
regler i enlighet med Lag (1995:1559) om arsredovisning i
kreditinstitut och virdepappersbolag (ARKL) och Finansin-
spektionens foreskrifter (FFFS 2008:25, med tillagg i FFFS
2009:11, 2011:54, 2013:2, 2013:24 och 2014:18) tillimpats.

De tillaggsupplysningar som kréavs enligt ovan nimnda
standarder, retkommendationer och lagstiftning har inklude-
rats i noterna, i kapitlet Risk, likviditets- och kapitalhante-
ring eller i andra delar av de “Finansiella rapporterna”.

Den 5 februari 2015 godkande styrelsen arsredovisningen,
som slutligt ska godkdnnas av arsstimman den 19 mars 2015.

2.Foérandrade redovisningsprinciper och presentation
I allt vésentligt dr redovisningsprinciperna, berdknings-
grunderna och presentationen oférdndrade jamfért med
arsredovisningen 2013. De nya redovisningskrav som infor-
des under 2014 och deras inverkan p& Nordeas redovisning
beskrivs nedan.

IFRS 10 "Koncernredovisning”, IFRS 11 “Samarbetsar-
rangemang”, IFRS 12 "Upplysningar om andelar i andra
foretag” samt IAS 28 “Innehav i intresseforetag och joint
ventures”

De nya standarderna IFRS 10 “Koncernredovisning”,

IFRS 11 “Samarbetsarrangemang” och IFRS 12 “Upplysnin-
gar om andelar i andra féretag” liksom de omarbetade IAS
28 “Innehav i intresseféretag och joint ventures” borjade
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tillimpas den 1 januari 2014, men detta har inte haft nagon
betydande inverkan pa Nordeas redovisning.

IFRS 10 anger vilka foretag som ska ingé i koncernredovis-
ningen och hur konsolideringen ska ga till. IFRS 10 medférde
inga fordndringar for Nordea under 2014 nér det géller vilka
foretag som konsolideras. IFRS 11 beskriver redovisningen
av investeringar i féretag ddr tva eller fler dgare har gemen-
samt bestimmande inflytande, vanligtvis ett 50/50-dgande.
Nordea har for ndrvarande inga sadana intressen, och IFRS
11 har inte haft ndgon inverkan pa Nordeas redovisning
2014. IFRS 12 innehaller ytterligare krav pa upplysningar,
huvudsakligen om icke konsoliderade strukturerade foretag.
Dessa upplysningar aterfinns i not K48 “Andelar i strukture-
rade foretag”. Standarden innehaller ocksd anvisningar om
upplysningar om dotterfdretag och intresseféretag, men
dessa upplysningskrav liknar de tidigare upplysningskraven
iIAS 27 och TAS 28.

Redovisningskraven i IAS 28 &r oférandrade, bortsett fran
att upplysningskraven har flyttats till IFRS 12

FFFS 2008:25

Finansinspektionen har gjort tilldgg till redovisningsfore-
skriften FFFS 2008:25 genom att utfarda FFFS 2013:24 och
FFFS 2014:18. Nordea borjade tillimpa dessa tilligg den 1
januari 2014 forutom tilldggen i FFFS 2014:18 som borjade till-
lampas under tredje kvartalet 2014. Tilldggen kraver ytterli-
gare upplysningar om kapitaltdckning och specifik informa-
tion per land. Dessa upplysningar redovisas i not K38
"Kapitaltickning” respektive not K49 "Rapportering per
land”. Inga andra dndringar i FFFS 2013:24 och FFFS 2014:18
har haft ndgon betydande inverkan pa Nordeas redovisning.

Avvecklad verksamhet och avyttringsgrupper

som innehas for forsdljning

Den 1 april 2014 slutférde Nordea forsdljningen av sin polska
bank-, finans- och livférsékringsrorelse, inklusive Nordea
Bank Polska S.A., Nordea Finance Polska S.A. och Nordea
Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A., till PKO
Bank Polski. Verksamheten redovisades som avvecklad verk-
samhet fram till den 1 april, da konsolideringen upphérde.
Avvecklad verksamhet innefattar ocksa IT-verksamheten i
Polen som fortsétter att betjéna den silda rorelsen. Mer
information om avvecklad verksamhet finns i not K42
"Avvecklad verksamhet och avyttringsgrupper som innehas
for forsaljning”.

3.Foérandringar i IFRS som dnnu inte tillimpats
av Nordea
IFRS 9 “Finansiella instrument”
IASB har under 2014 slutfért den nya standarden for finan-
siella instrument, IFRS 9 “Finansiella instrument”. IFRS 9
omfattar klassificering och vardering, nedskrivning och gene-
rell sakringsredovisning och ersitter de befintliga kraven pa
dessa omraden iIAS 39. IFRS 9 trader i kraft for rakenskapsar
som borjar den 1 januari 2018 eller senare. Tidigare tillimp-
ning &r tilliten. EU-kommissionen har &nnu inte godkant
IFRS 9 men férvéntas gora det under 2015. Fér ndrvarande
avser Nordea inte att tillimpa standarden i fortid.
Andringarna i klassificerings- och virderingsreglerna
véntas inte fa ndgon betydande inverkan pa Nordeas resul-
tat- eller balansrdkning eftersom den blandade virderings-
modellen behalls. Nagra betydande omklassificeringar mel-
lan verkligt varde och anskaffningsvérde eller ndgon
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betydande effekt pa kapitaltdckningen och stora expone-
ringar forvintas inte for den forsta tillimpningsperioden,
men detta beror naturligtvis pa vilka finansiella instrument
som finns upptagna i Nordeas balansrakning vid 6ver-
gangen. Nordeas konsekvensanalys dr &nnu inte slutférd.

Nedskrivningskraven i IFRS 9 baseras pa en modell for
férvantade kreditforluster till skillnad fran den nuvarande
modellen for intrdffade kreditforluster i IAS 39. Generellt for-
véntas de nya kraven héja avsittningarna for kreditforluster,
minska eget kapital och inverka negativt pa kapitaltack-
ningen vid 6vergangen, men medfor ingen inverkan pa stora
exponeringar for den forsta tillimpningsperioden. Nordeas
konsekvensanalys ar annu inte slutford.

Den storsta fordndringen av kraven avseende generell sdk-
ringsredovisning dr att standarden gor sdkringsredovis-
ningen mer anpassad till riskhanteringen. Eftersom Nordea i
allménhet anvander portféljsdkring beddmer Nordea att de
nya kraven inte far nagon betydande inverkan pa Nordeas
redovisning, kapitaltickning eller stora exponeringar for den
forsta tillimpningsperioden. Nordeas konsekvensanalys dr
dnnu inte slutford.

IFRS 15 “Intdkter fran kundkontrakt”

IASB har publicerat den nya standarden IFRS 15 "Revenue
from Contracts with Customers” (“Intdkter fran kundkon-
trakt”). Den nya standarden beskriver en enda heltdckande
redovisningsmodell for intédkter fran kundkontrakt och
ersdtter nuvarande standarder och tolkningar for intdktsre-
dovisning i IFRS, till exempel IAS 18 “Intdkter”. Den nya
standarden ska tillimpas for rakenskapsar som borjar den 1
januari 2017 eller senare, men far tillimpas tidigare. EU-
kommissionen vintas godkdnna standarden under andra
kvartalet 2015. Fér ndrvarande avser Nordea inte att till-
lampa standarden i fortid. Standarden géller inte for finan-
siella instrument, forsdkringsavtal eller leasingavtal.
Nordea har inte slutfért sin analys av dess inverkan pa
redovisningen, men den nuvarande bedomningen &r att
den nya standarden inte far ndgon betydande inverkan pa
Nordeas redovisning, kapitaltickning eller stora expone-
ringar for den forsta tillimpningsperioden.

Forandringar i IFRS 11 "Redovisning av férvirv av
andelar i gemensam verksamhet”

IASB har gjort &ndringar i IFRS 11 “Samarbetsarrangemang”,
med nya anvisningar for redovisning av férvarv av andelar i
en gemensam verksamhet som utgor en rorelse. Férandring-
arna trader i kraft for rakenskapsar som borjar den 1 januari
2016 eller senare. Tidigare tillimpning &r tillaten. EU-kom-
missionen véantas godkdnna den omarbetade standarden
under forsta kvartalet 2015. For narvarande avser Nordea inte
att tillimpa omarbetningarna i fortid. Eftersom Nordea inte
har nagot joint venture dr beddmningen att omarbetningarna
inte far ndgon inverkan pa Nordeas redovisning, kapitaltack-
ning eller stora exponeringar fér den forsta tillimpningsperi-
oden.

Forandringar i IFRS 10 och IAS 28 "Forsiljning eller
overforing av tillgangar mellan en dgare och dess
intresseforetag eller joint venture”

IASB har dndrat kraven i IFRS 10 och IAS 28 avseende for-
sdljning och 6verforing av tillgangar mellan en dgare och
dess intressefdretag eller joint venture, till f6ljd av inkonsek-
vent hantering av vinster och férluster fran sddana transak-
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tioner enligt dessa standarder. Omarbetningarna ska tillam-
pas for transaktioner som intraffar under rakenskapsar som
boérjar den 1 januari 2016 eller senare. Tidigare tillimpning &r
tillaten. EU-kommissionen vantas godkdnna de omarbetade
standarderna under fjarde kvartalet 2015. Fér ndrvarande
avser Nordea inte att tillimpa omarbetningarna i fortid. De
nya kraven véntas inte fa nagon inverkan pa Nordeas redo-
visning, kapitaltidckning eller stora exponeringar for den for-
sta tillimpningsperioden, eftersom de &r i linje med Nordeas
nuvarande redovisningsprinciper.

IFRIC 21 "Avgifter”

IASB har utfardat IFRIC 21 “Levies” ("Avgifter”). Tolk-
ningen trader i kraft for rakenskapsar som borjar den 1
januari 2014 eller senare. EU-kommissionen godkénde tolk-
ningen under 2014. Till skillnad fran IFRS kraver EU-kom-
missionen att standarden tillimpas for rdkenskapsar som
borjar den 17 juni 2014 eller senare. Nordea kommer att till-
lampa tolkningen frdn den 1 januari 2015. IFRIC 21 &r en
tolkning av IAS 37 “Avsittningar, eventualforpliktelser och
eventualtillgdngar”. Tolkningen tydliggdr att om en avgift
ska erldggas som en foljd av att bankverksamhet bedrivs i
slutet av redovisningsperioden ska denna skuld inte redovi-
sas fore detta datum. Nordeas beddmning ar att den nya
tolkningen inte far nagon betydande inverkan pa Nordeas
redovisning, kapitaltdckning eller stora exponeringar for
den forsta tillimpningsperioden.

Ovriga forindringar i IFRS

IASB har publicerat f6ljande nya eller omarbetade standar-

der som inte bedéms far nagon inverkan pa Nordeas redo-

visning, kapitaltdckning eller stora exponeringar fér den

forsta tillimpningsperioden:

e JFRS 14 "Uppskjutna regulativa balanser”

e  Forandringar i IAS 16 och IAS 38: “Fortydligande
avseende acceptabla metoder for avskrivning”

e  Fordndringar i IAS 19 "Férménsbestdmda planer:
Tillskott fran anstéllda”

o “Arliga forbattringar av IFRS, 2010-2012"

o “Arliga forbattringar av IFRS, 2011-2013"

”Arliga forbattringar av IFRS, 2012-2014"

4. Kritiska bedémningar och osdkerhet i uppskattning-

ar

For att upprétta arsredovisning i enlighet med god redovis-

ningssed maste ledningen i vissa fall anvdnda sig av

bedémningar och uppskattningar. Det faktiska utfallet kan
senare i viss man avvika fran de uppskattningar och anta-
ganden som gjorts. I det hér avsnittet beskrivs:

e kéllorna till osdkerhet i uppskattningar vid rapportperi-
odens slut, som innebér en betydande risk fér en védsent-
lig justering av de redovisade vardena for tillgangar och
skulder under ndstkommande rédkenskapsar, och

¢  beddémningarna som vid tillimpningen av redovis-
ningsprinciper (utéver de som géller uppskattningar)
har storst inverkan péd de redovisade beloppen i de
finansiella rapporterna

Kritiska beddmningar och uppskattningar dr framst

hénforliga till:
e virdering till verkligt vdarde av vissa finansiella
instrument

e provning av nedskrivningsbehovet for:
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— goodwill och

— utlaning till allmdnheten/kreditinstitut
effektivitetstest av kassaflodessdkringar

aktuariella berdkningar av pensionsforpliktelser och
forvaltningstillgdngar for anstillda

aktuariella berdkningar av forsdkringsavtal
vérdering av forvaltningsfastigheter

klassificering av leasingavtal

klassificering av primarkapitaltillskott

beddmning av bestimmande inflytande i samband
med konsolidering

omrékning av tillgdngar och skulder i utlindsk valuta
e virdering av uppskjutna skattefordringar

e kravi civilrdttsliga processer.

Virdering till verkligt virde av vissa finansiella
instrument
Nordeas redovisningsprincip for att faststdlla verkligt varde
pa finansiella instrument beskrivs i avsnitt 11 “Faststédllande
av verkligt varde pa finansiella instrument” och i not K40
"Tillgdngar och skulder till verkligt varde”. Kritiska bedém-
ningar med betydande inverkan pa redovisade belopp for
finansiella instrument gors i samband med faststédllande av
verkligt varde for OTC-derivat och andra finansiella instru-
ment som saknar noterade kurser eller nyligen observerade
marknadspriser. Dessa beddmningar omfattar foljande:

e Val av virderingsmetoder.

* Beddmning av nédr noterade priser inte motsvarar verk-
ligt vdarde (bland annat bedémning av om marknaden
ar aktiv).

e Val av metod for justeringar till verkligt virde for att
beakta relevanta riskfaktorer sdsom kreditrisk,
modellrisk och likviditetsrisk.

* Bedomning av vilka marknadsparametrar som kan
observeras.

Faststdllandet av verkligt vdrde pa finansiella instrument

som saknar noterade kurser eller nyligen observerbara

marknadskurser dr férenat med hog grad av osdkerhet i

uppskattningarna. Denna osdkerhet harrér huvudsakligen

fran den bedémning som ledningen gor nér de:

e viljer en lamplig diskonteringsrénta for instrumentet
och

e faststdller den férvantade tidpunkten for framtida
kassafloden fran instrumentet.

I'samtliga fall grundas besluten pa en professionell bedém-
ning i enlighet med Nordeas redovisnings- och varderings-
policyer. For att sdkerstilla korrekt styrning har Nordea en
sa kallad Group Valuation Committee som regelbundet
granskar kritiska bedémningar som anses ha en betydande
inverkan pé varderingen till verkligt vérde.

Det verkliga vérdet pa finansiella tillgdngar och skulder,
varderade med hjédlp av en viarderingsmetod, niva 2 och 3 i
vérderingshierarkin, uppgick till 271 194 mn euro (217 626
mn euro) respektive 194 243 mn euro (153 315 mn euro) vid
arets slut.

Upplysningar om kdnslighetsanalysen for verkliga var-
den pa finansiella instrument med betydande icke-obser-
verbara indata finns i not K40 ”Tillgangar och skulder till
verkligt varde”.

Osékerhet i uppskattningar uppstar &ven vid vérderingen
vid anskaffningstillfillet av finansiella instrument som utgér
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en del av stérre strukturella transaktioner. Aven om den
efterféljande varderingen inte ar till verkligt varde redovisas
dessa instrument vid anskaffningstillfallet till verkligt varde
och da det normalt inte finns nagot separat transaktionspris
eller ndgon aktiv marknad for dylika individuella instrument
maste det verkliga vardet estimeras.

Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill

Nordeas redovisningsprincip for goodwill beskrivs i avsnitt
16 “Immateriella tillgdngar” och i not K20 “Immateriella
tillgangar” listas de kassagenererande enheter till vilka
goodwill har allokerats. Nordeas samlade goodwill uppgick
till 2 234 mn euro (2 421 mn euro) vid arets slut.

Uppskattningen av framtida kassafloden och berak-
ningen av diskonteringsrantan f6r dessa kassafloden ar for-
enade med osédkerhet i uppskattningarna. Uppskattningen
av framtida kassafléden paverkas mycket av kassaflodes-
prognoserna for de ndrmaste aren (normalt 3-5 ar) och av
tillvixttakten for sektorn efter 3-5 ar. Tillvaxttakten baseras
pa historiska data som uppdateras for att spegla den aktu-
ella situationen, vilket ger upphov till osdkerhet i uppskatt-
ningarna.

Diskonteringsrantan for férvantat kassaflode baseras pa
den langfristiga riskfria rdntan plus en riskpremie (efter
skatt). Riskpremien baseras pa extern information om risk-
premier generellt i relevanta lander.

For information om kénsligheten for fordndringar i olika
parametrar, se not K20 “Immateriella tillgangar”.

Prévning av nedskrivningsbehov for utlaning till
allmanheten/kreditinstitut

Nordeas redovisningsprincip for préovning av nedskriv-
ningsbehov for lanefordringar beskrivs i avsnitt 14 “Utla-
ning till allmadnheten/kreditinstitut”.

Ledningen maste gora kritiska bedomningar och upp-
skattningar vid berdkningen av reserveringar for osdkra
lanefordringar, for saval individuellt som kollektivt varde-
rade lanefordringar. Nordeas samlade utlaning, fore reser-
veringar for osdkra lanefordringar, uppgick till 370 009 mn
euro (367 782 mn euro) vid arets slut. For ytterligare infor-
mation, se not K13 “Utlaning och osdkra lanefordringar”.

Det omrade som stéller hogst krav pa bedomningar ar
berdkningen av gruppvisa reserveringar for osdkra lane-
fordringar. Vid kollektiv provning av nedskrivningsbehovet
for en grupp av lanefordringar maste bedomningar goras
for att identifiera de hdndelser och/eller observerbara data
som har gett upphov till kreditférluster inom gruppen av
lanefordringar. Nordea bevakar kreditportféljen via rating-
dndringar, och en forlusthdndelse dr en handelse som leder
till forsdamrad rating. Beddmningen av nuvérdet av de kas-
safloden som kunderna i gruppen av lanefordringar gene-
rerar dr ocksa férenad med osdkerhet i uppskattningarna.
Bland annat anvands historiska data fér sannolikheten for
fallissemang och forlust vid fallissemang, kompletterat med
erfarenhetsmassig justering av dessa data till den aktuella
situationen.

Effektivitetstest av kassaflodessakringar
Nordeas redovisningsprinciper for kassaflodessdkringar
beskrivs i avsnitt 10 “Sékringsredovisning”.
En viktig bedémning i samband med redovisning av kas-
saflodessdkringar dr valet av metod for att testa effektiviteten.
De sdkringsinstrument som anvands ndr Nordea tilldam-
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par kassaflodessdkring dr huvudsakligen valutardnteswap-
par, vilka alltid redovisas till verkligt varde. Valutakompo-
nenten hanteras som en kassaflodessdkring av valutarisk
och rdntekomponenten som en verkligt virdesdkring av
ranterisk. Vid méatningen av effektiviteten i dessa kassaflo-
dessdkringar anvdnds den hypotetiska derivatmetoden, vil-
ket innebar att férandringen i en perfekt hypotetisk swap
anses motsvara nuvéardet av den ackumulerade férand-
ringen i férvantade framtida kassafloden for den sékrade
transaktionen (valutakomponenten). Faststdllandet av
egenskaper for den perfekta hypotetiska swappen kraver
kritiska bedomningar.

Aktuariella berikningar av pensionsforpliktelser och
forvaltningstillgangar for anstillda

Nordeas redovisningsprincip for ersttningar efter avslutad
anstillning beskrivs i avsnitt 22 “Ersdttningar till anstallda”.

Forpliktelser for formansbestimda pensioner framridknas
for de storre pensionsplanerna av externa aktuarier med
hjélp av demografiska antaganden baserade pé aktuella
befolkningsdata. Berdkningarna baseras pa ett antal aktua-
riella och finansiella parametrar.

Uppskattningen av diskonteringsrdntan &r forenad med
osdkerhet om huruvida marknaden for foretagsobligationer
ar tillrackligt djup, av hog kvalitet och i samband med
extrapoleringen av rantekurvor for relevanta loptider. I Sve-
rige, Norge och Danmark baseras diskonteringsrantan pa
hypoteksobligationer och i Finland pa féretagsobligationer.
Andra parametrar, sdsom antaganden om lénedkningar
och inflation, baseras pa den foérvantade langsiktiga utveck-
lingen for dessa parametrar och ar ocksa férenade med osa-
kerhet i uppskattningarna. De viktigaste parametrarna som
anvéandes vid arsskiftet redovisas i not K32 “Pensionsfor-
pliktelser” tillsammans med en beskrivning av kdnslighe-
ten fOr fordndringar i antagandena. Forpliktelser for for-
maénsbestimda pensioner uppgick vid arets slut till 3 727
mn euro (3 130 mn euro).

Aktuariella berdkningar av forsikringsavtal
Nordeas redovisningsprincip for férsdkringsavtal beskrivs i
avsnitt 19 “Skulder till férsakringstagare”.

Vid vérderingen av forsdkringsskulder anvands bade
finansiella och aktuariella uppskattningar och antaganden.
Ett viktigt finansiellt antagande 4r den rdnta som anvands
for att diskontera framtida kassafloden. Viktiga aktuariella
antaganden dr de om dodlighet och invaliditet, som paver-
kar storleken pa och tidpunkten for de framtida kassaflo-
dena. De finansiella och aktuariella antagandena ér till stor
del foreskrivna i ldandernas lagstiftning och kan inte paver-
kas av Nordea. Aven antaganden om framtida férvaltnings-
och skattekostnader paverkar berdkningen av skulder till
forsdkringstagare.

Forsakringsskulderna uppgick vid arets slut till 35 103
mn euro (33 489 mn euro). Det redovisade virdets kénslig-
het f6r olika antaganden anges i not K27 “Skulder till for-
sakringstagare”.

Virdering av forvaltningsfastigheter

Nordeas redovisningsprinciper for forvaltningsfastigheter

beskrivs i avsnitt 18 “Forvaltningsfastigheter”.
Forvaltningsfastigheter varderas till verkligt varde. Eftersom

det normalt inte finns nagra aktiva marknader for forvalt-

ningsfastigheter estimeras verkligt viarde med hjélp av model-
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ler baserade pa diskonterade kassafléden. Dessa modeller byg-
ger pa antaganden om framtida hyror, beldggning, drifts- och
underhallskostnader, avkastningskrav och rantenivaer.

Det redovisade vérdet pa férvaltningsfastigheter uppgick
vid arets slut till 3 227 mn euro (3 524 mn euro). Se not K22
"Forvaltningsfastigheter” for ytterligare information om
belopp och parametrar som anvdnds i dessa modeller

Klassificering av leasingavtal
Nordeas redovisningsprinciper {or leasingavtal beskrivs i
avsnitt 15 “Leasing”.

Klassificeringen av leasingavtal innefattar kritiska bedém-
ningar. Ett leasingavtal klassificeras som finansiell leasing
om avtalet innebdr att i stort sett alla risker och réttigheter
forknippade med dgandet 6verfors. Ett leasingavtal klassifi-
ceras som operationellt om avtalet inte innebar att i stort sett
alla risker och réttigheter férknippade med dgandet 6verfors.

De centralt beldgna fastigheterna i Finland, Norge och Sve-
rige som Nordea har avyttrat aterférhyrs. Leasingavtalen
tecknades inledningsvis pa 325 ar, med option pa forlang-
ning. Leasingavtalen omfattar inte nagon dvergang av dgan-
derétten till fastigheterna vid 16ptidens slut och innehaller
inte heller nagon ekonomisk férdel avseende véardestegring
pa de leasade fastigheterna. Dessutom omfattar inte leasing-
perioden stérre delen av fastigheternas ekonomiska livslangd.
Nordea har darfor klassificerat dessa leasingavtal som opera-
tionell leasing. Denna beddmning &r en kritisk beddmning
som har betydande inverkan pa det redovisade vardeti de
finansiella rapporterna. Det redovisade vardet pa dessa fast-
igheter uppgick vid avyttrandet till 1,5 md euro.

Ytterligare information om leasingavtal finns i not K21
"Leasing”.

Klassificering av primarkapitaltillskott

Nordea har emitterat eviga efterstdllda instrument dar rante-
betalningarna till innehavarna beslutats diskretionért av
Nordea och inte ackumuleras. Dessa instrument innefattar
ocksa ett krav pa Nordea att betala rdnta om instrumenten
inte langre tillats inga i primarkapitalet. Om instrumentet
innefattar ett krav pa rantebetalning, beroende pa om en
framtida osdker handelse bortom bade emittentens och inne-
havarens kontroll intraffar eller inte intraffar, ska instrumen-
tet klassificeras som en finansiell skuld. Vilka efterstillda
skulder som far raknas in i primérkapitalet bestims av till-
synsmyndigheterna och dr ddrmed bortom Nordeas och
innehavarnas kontroll. Nordea klassificerar instrumenten
som finansiella skulder.

Bedomning av bestimmande inflytande i samband

med konsolidering

En avgorande faktor vid bedémningen av om Nordea utdvar
ett bestimmande inflytande 6ver ett annat foretag dr huru-
vida Nordea dr exponerat for volatilitet i avkastningen fran
investeringen. For strukturerade foretag ddr rostratten inte dr
den avgorande faktorn vid bestimning av bestimmande
inflytande, maste kritiska bedémningar goras for att fast-
stdlla ndr Nordea &dr exponerat fér betydande volatilitet i
avkastningen. Nordeas kritiska bedémning &r att Nordea
normalt dr exponerat for volatilitet i avkastningen nar
Nordea erhaller mer &n 30 procent av den avkastning som
det strukturerade foretaget genererar. Detta giller endast
strukturerade foretag dar Nordea ocksa &r kapitalférvaltare
och ddrmed har inflytande 6ver den avkastning som gene-
reras av det strukturerade foretaget.
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En annan bedémning avseende bestimmande inflytande
ar om Nordea dr en agent eller huvudman. For unit linked
och andra kontrakt ddr férsékringstagaren/inséttaren
bestdammer bade belopp och vilka tillgangar som Nordea ska
investera i anses Nordea vara agent och ddirmed inte ha
bestdimmande inflytande.

Omrikning av tillgangar och skulder i utlindsk valuta
Nordeas redovisningsprinciper fér omriakning av tillgangar
och skulder i utlindsk valuta beskrivs i avsnitt 9 “Omrék-
ning av tillgdngar och skulder i utldndsk valuta”.

Moderforetaget Nordea Bank AB (publ) har bedémts ha
tva funktionella valutor i sin koncernredovisning, svenska
kronor och euro, beroende pa vilken affarsverksamhet som
avses. Den funktionella valutan i den normala bankverk-
samheten dr svenska kronor och den funktionella valutan i
den enhet som innehar eget kapital, andelar i dotterféretag,
samt finansieringen av sddana andelar, dr euro. Det dr
Nordeas bedémning att en juridisk person kan besta av
flera enheter med olika funktionella valutor.

Virdering av uppskjutna skattefordringar

Nordeas redovisningsprincip fér redovisning av uppskjutna
skattefordringar beskrivs i avsnitt 20 ”Skatter” och i not
K11 ”Skatter”.

Vérderingen av uppskjutna skattefordringar paverkas av
ledningens bedémning av Nordeas framtida resultat och
tillrackligheten av framtida beskattningsbara vinster och
framtida aterféringar av befintliga beskattningsbara tempo-
rdra skillnader. Dessa bedémningar uppdateras och ses
6ver vid varje bokslutstillfille, och justeras om sa behovs
for att avspegla den nuvarande situationen.

Det redovisade vdrdet pa uppskjutna skattefordringar
uppgick vid arets slut till 130 mn euro (62 mn euro).

Krav i civilrittsliga processer

Inom ramen f6ér den normala affdrsverksamheten dr Nordea
féremal for ett antal krav i civilréttsliga stimningar och
tvister, varav de flesta ror relativt begransade belopp. Ingen
av de pagaende tvisterna bedéms for ndrvarande komma
att medfora nagon vasentlig negativ effekt pa Nordea eller
dess finansiella stdllning. Se &ven not K31 "Avséttningar”
och not K36 “Ansvarsfoérbindelser”.

5. Principer for konsolidering

Konsoliderade foretag

Koncernredovisningen omfattar moderforetaget Nordea
Bank AB (publ) samt de foretag som moderforetaget har ett
bestammande inflytande 6ver. Bestdimmande inflytande
foreligger ndr Nordea dr exponerat for volatilitet i avkast-
ningen fran sina investeringar i ett annat féretag och kan
paverka avkastningen genom sitt inflytande 6ver det andra
foretaget. Bestimmande inflytande uppnas i regel om
moderforetaget, direkt eller indirekt genom koncernféretag,
innehar mer dn 50 procent av aktiernas rostvarde. For fore-
tag ddr aktiernas rostratt inte dr det som avgor om bestim-
mande inflytande foreligger, se avsnittet “"Strukturerade
foretag” nedan.

Alla koncernféretag konsolideras i enlighet med for-
varvsmetoden, forutom vid bildandet av Nordea 1997-98,
da innehavet i Nordea Bank Finland Abp konsoliderades
med poolingmetoden. Enligt férvarvsmetoden betraktas
kopet som en transaktion ddr moderforetaget indirekt for-
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varvar dotterforetagets tillgangar och 6vertar dess skulder
och ansvarsforbindelser. Koncernens anskaffningsvéarde
berdknas med hjilp av en forvarvsanalys. Vid analysen
faststdlls anskaffningsvardet till summan pa 6verlatelseda-
gen av verkligt virde pa 6verldtna tillgangar, uppkomna
eller 6vertagna skulder samt av férvarvaren emitterade eget
kapitalinstrument, i utbyte mot de foérvarvade identifierbara
nettotillgangarna. Kostnader som ar direkt hanforliga till
rorelseforvarvet kostnadsfors.

Pa forvarvsdagen redovisar Nordea de forvarvade identi-
fierbara tillgdngarna och dvertagna skulderna till verkligt
vérde per forvarvsdagen.

For varje rorelseforvarv varderar Nordea minoritetsin-
tressena i den foérvdrvade rérelsen antingen till verkligt
vérde eller till innehavets proportionella andel av den for-
védrvade rorelsens nettotillgangar.

Om summan av den ersittning som betalas vid ett rorel-
seférvarv och det belopp som redovisas som minoritetsin-
tresse dverstiger det verkliga nettovardet pa identifierbara
tillgangar, skulder och eventualférpliktelser redovisas skill-
naden som goodwill. Om skillnaden ar negativ redovisas
den direkt i resultatrakningen.

Eget kapital och resultat hdanférliga till minoritetsintres-
sen redovisas pa separata rader i balans- och resultatrak-
ningen samt i rapport 6ver totalresultat.

Koncerninterna transaktioner samt fordringar och skul-
der mellan koncernféretagen elimineras.

Koncernféretagen ingar i koncernredovisningen fran den
dag det bestimmande inflytandet 6ver foretaget vergar till
Nordea. Konsolideringen upphor nér bestaimmande infly-
tande inte lingre existerar.

I samband med konsolideringen anpassas dotterforeta-
gens redovisning for att uppna 6verensstimmelse med de
IFRS-principer som Nordea tillimpar.

I not M21 “Aktier och andelar i koncernforetag” listas alla
storre dotterforetag i Nordeakoncernen.

Aktier i intresseforetag

Kapitalandelsmetoden tillimpas for intresseforetag, dar rost-
rittsandelen uppgar till mellan 20 och 50 procent och/eller
déar Nordea har betydande inflytande. Betydande inflytande
ar rétten att delta i beslut som ror foretagets finansiella och
operativa strategier, men ger inte ett bestimmande inflytande
over dessa. Investeringar inom ramen fér Nordeas investe-
ringsverksamhet, som klassificeras som en riskkapitalorgani-
sation inom Nordea, vérderas till verkligt varde i enlighet
med reglerna i IAS 28 och IAS 39. Ytterligare information om
kapitalandelsmetoden finns i avsnitt 6 “Redovisning av rorel-
seintdkter och nedskrivningar”.

Andelar i intresseféretags resultat redovisas i resultatrak-
ningen efter skatt. Skattekostnad héanforlig till dessa resul-
tatandelar ingér foljaktligen inte i Nordeas redovisade skat-
tekostnad.

Nordea genomfor i regel inga transaktioner med intressefo-
retag som omfattar forsdljning eller 6verforing av tillgangar.
Ovriga transaktioner mellan Nordea och dess intresseféretag
elimineras inte.

I not K19 “Aktier och andelar i intresseféretag” listas alla
storre intresseforetag i Nordeakoncernen.

Strukturerade foretag
Ett strukturerat foretag dr ett foretag som bildats for att
uppna ett begransat och vildefinierat syfte, dar rostratten
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inte dr den avgorande faktorn for att avgdra om bestim-
mande inflytande foreligger. Ofta finns juridiska arrange-
mang som innebér strikta begransningar fér ledningens
beslutanderétt i fraga om den l6pande verksamheten i ett
strukturerat foretag. Samma konsolideringskrav giller for
dessa foretag, men eftersom aktiernas rostrétt inte dr det
som avgor om bestimmande inflytande foreligger, anvands
andra faktorer for att avgora detta.

Inflytande kan foreligga till f6ljd av avtal eller andra typer
av inflytande 6ver ett strukturerat féretag. Nordea har i regel
inflytande 6ver foretag som Nordea gett stdd till eller har bil-
dat. Nordea har bildat ett antal strukturerade féretag som
erbjuder kunder att investera i tillgdngar som forvérvats av
dessa strukturerade foretag. Nagra strukturerade foretag har
investerat i omséttningsbara finansiella instrument som
aktier och obligationer (vardepappersfonder). Strukturerade
foretag kan ocksa investera i strukturerade kreditprodukter
eller forvédrva tillgangar fran Nordeas kunder. I dagsldget
finns emellertid bara ett sadant strukturerat féretag. Nordea
dr normalt kapitalférvaltare och fattar efter eget gottfin-
nande beslut om investeringar och andra administrativa fra-
gor. Darmed foreligger ett inflytande 6ver dessa foretag.

Vanligtvis erhdller Nordea service- och provisionsavgif-
ter i samband med bildandet av dessa strukturerade foretag
eller for sin roll som kapitalférvaltare, forvaringsinstitut
eller annan funktion. Sddana intdkter dr i regel inte tillrack-
ligt stora for att exponera Nordea for volatilitet i avkast-
ningen och féranleder darfér inte konsolidering. Nordea
har i vissa strukturerade foretag svarat for en stor del av
finansieringen i form av fondandelar, 1an eller kreditloften.
I dessa fall &r Nordea exponerat f6r volatilitet i avkast-
ningen, och eftersom inflytandet 6ver foretagen paverkar
avkastningen ska dessa strukturerade foretag konsolideras.
Nordea beddmer normalt att en andel uppgaende till 30%
av avkastningen i ett strukturerat foretag ger upphov till
volatilitet i avkastningen och ddrmed bestimmande infly-
tande. Volatilitet i avkastningen berdknas som summan av
de avgifter som erhalls och omvérdering av de tillgangar
som innehas. For unit linked och andra kontrakt dar for-
sdkringstagaren/insattaren bestimmer bade belopp och
vilka tillgangar som Nordea ska investera i anses Nordea
vara agent och ddrmed inte ha bestimmande inflytande.

Ytterligare information om konsoliderade och icke konso-
liderade strukturerade foretag finns i not K48 “Andelar i
strukturerade foretag”.

Valutaomrikning av utlindska enheter
Koncernredovisningen uppréttas i euro (EUR), rapporte-
ringsvalutan fér moderforetaget Nordea Bank AB (publ).
Dagskursmetoden tillimpas vid omrdkning av utldndska
enheters finansiella rapporter, fran deras funktionella valutor
till euro. De utldndska enheternas tillgangar och skulder har
omraknats till balansdagens kurs, medan poster i resultat-
rdakningen och i rapport 6ver totalresultat omréknats till
arets genomsnittskurs. Omrékningsdifferenser redovisas i
ovrigt totalresultat och ackumuleras i reserven fér omrak-
ning av utldndsk verksamhet under eget kapital.

Goodwill och justeringar till verkligt varde fran forvarv
av koncernforetag hanteras som poster i samma funktio-
nella valuta som den kassagenererande enheten till vilken
de hor, och omriknas ocksa till balansdagens kurs.

Information om de viktigaste valutakurserna finns i
avsnitt 27 ”Valutakurser”.

Redovisningsprinciper — Koncernen

6. Redovisning av rorelseintédkter och nedskrivningar
Riéntenetto

Rénteintdkter och rantekostnader berdknas och redovisas
med tillimpning av effektivrantemetoden eller, om sd anses
lampligt, med tillimpning av en metod som resulterar i ett
belopp som utgér en rimlig uppskattning av vad en berdkn-
ing grundad pa effektivrantemetoden skulle ge. Effek-
tivrdntan innefattar avgifter som anses vara en integrerad
del av effektivrantan for ett finansiellt instrument (vanligen
avgifter erhallna som kompensation for risk). Effektivran-
tan motsvarar den rédnta som anvéands for att diskontera
avtalsenliga framtida kassafldden till redovisat varde pa
den finansiella tillgangen eller skulden.

Rénteintdkter och rantekostnader fran finansiella instru-
ment klassificeras, med nedanstaende undantag, som "Rén-
tenetto”.

Rénteintdkter och rantekostnader hanférliga till balans-
poster redovisade till verkligt varde inom Markets och
Nordea Life & Pensions klassificeras i resultatrakningen som
”Nettoresultat av poster till verkligt virde”. Aven réantan
hanforlig till nettofinansieringen av verksamheten inom
Markets redovisas under denna post.

Rantekomponenten i valutaswappar, och rantan som
betalats och erhallits i ranteswappar samt férdandringar i
upplupen rinta, klassificeras som “Nettoresultat av poster
till verkligt varde”, med undantag for derivat som innehas i
sakringssyfte, samt ekonomiska sakringar av Nordeas upp-
laning, ddr sddana komponenter klassificeras som “Rénte-
netto”.

Avgifts- och provisionsnetto

Nordea har provisionsintikter fran olika typer av tjdnster
som tillhandahalls kunder. Hur provisionsintékterna redo-
visas beror pa i vilket syfte avgiften tas ut. Avgifter intakts-
redovisas antingen i takt med att tjdnsterna tillhandahalls
eller i samband med genomférandet av en betydande akti-
vitet. Avgifter som debiteras l6pande redovisas som intékt i
den period da tjdnsten tillhandahalls. En syndikeringsav-
gift som debiteras for att arrangera ett lan, liksom andra
avgifter som debiteras for vasentliga aktiviteter, intdktsre-
dovisas nar aktiviteten har genomforts, d v s nar syndike-
ringen har slutforts.

Provisionskostnader dr normalt transaktionsbaserade och
redovisas i den period da tjansterna erhalls.

Intdkter for utstdllda finansiella garantier samt kostnader
for kopta finansiella garantier, inklusive avgifter till statliga
garantiprogram, fordelas 6ver instrumentets 16ptid och
klassificeras som “Avgifts- och provisionsintdkter” respek-
tive “Avgifts- och provisionskostnader”.

Nettoresultat av poster till verkligt virde

Realiserade och orealiserade vinster och férluster pa finan-
siella instrument varderade till verkligt varde via resultat-
rakningen redovisas under posten “Nettoresultat av poster

till verkligt varde”.

Realiserade och orealiserade vinster och forluster harstam-

mar fran:

e  Aktier och andelar samt andra aktierelaterade
instrument

e Rintebdrande vdardepapper och andra rdnterelaterade
instrument

. Ovriga finansiella instrument, inklusive kreditderivat
och ravaruinstrument/ravaruderivat

Nordea Arsredovisning 2014

77



Koncernen — Redovisningsprinciper

78

Redovisningsprinciper

e Valutakursférandringar

e  Forvaltningsfastigheter, inklusive realiserade och orea-
liserade intékter, exempelvis omvarderingsvinster/-
forluster. Posten innehaller ocksa realiserade resultat
fran avyttringar liksom den 16pande avkastningen fran
innehavet av forvaltningsfastigheter.

Rénteintdkter och rantekostnader hdnforliga till balanspos-
ter redovisade till verkligt varde inom Markets och Nordea
Life & Pensions klassificeras i resultatrakningen som “Net-
toresultat av poster till verkligt virde”. Aven rdntan hanfor-
lig till nettofinansieringen av verksamheten inom Markets

redovisas under denna post.

Aven den ineffektiva delen av sikringar av kassafloden
och nettoinvesteringar liksom omklassificerade vinster och
forluster pa finansiella instrument som klassificerats som
tillhérande kategorin Finansiella tillgdngar som kan séljas
redovisas under “Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

Den hér posten innefattar ocksa realiserade vinster och
forluster pa finansiella instrument som varderats till upplu-
pet anskaffningsvérde, till exempel erhallen ranteskillnads-
ersattning och realiserade vinster/forluster pa aterkdp av
egna skulder.

"Nettoresultat av poster till verkligt varde” innefattar
ocksa forluster fran motpartsrisk i instrument som klassifi-
cerats som tillhérande kategorin Finansiella tillgdngar var-
derade till verkligt varde via resultatrdkningen samt ned-
skrivningar av finansiella instrument som klassificerats
som tillhdrande kategorin Finansiella tillgangar som kan
sdljas. Justeringar av verkligt varde for kreditrisk pa lan
som beviljats i enlighet med dansk lagstiftning om bostads-
finansiering (se avsnitt 13 “Finansiella instrument” och not
K40 "Tillgangar och skulder till verkligt varde”) redovisas
ddremot under "Kreditforluster, netto”. Nedskrivningar
avseende instrument i andra kategorier redovisas i posten
"Kreditforluster, netto” eller i “Nedskrivning av virdepap-
per som innehas som finansiella anldggningstillgangar” (se
dven avsnitten “"Kreditforluster, netto” och “Nedskrivning
av virdepapper som innehas som finansiella anldggnings-
tillgdngar” nedan).

Erhéllna utdelningar redovisas i resultatrakningen som
“Nettoresultat av poster till verkligt varde” och klassificeras
i noten som “Aktier och andelar samt andra aktierelaterade
instrument”. Intdkter redovisas i den period da ritten att
erhalla utdelning faststalls.

Intdktsredovisningen och beteckningarna till de poster
som avser livférsakringsverksamheten beskrivs i avsnitt 7
"Intdktsredovisning livférsakring” nedan.

Andelar i intresseforetags resultat

Andelar i intresseforetags resultat definieras som vardefor-
andringen, efter anskaffningsdagen, av Nordeas andel av
intresseforetagets nettotillgangar. Nordeas andel av poster
redovisade i intresseféretagens 6vriga totalresultat redovisas
i ovrigt totalresultat i Nordea. Som framgar av avsnitt 5
“Principer for konsolidering” redovisas andelar i intressefo-
retags resultat i resultatrdkningen efter skatt. Skattekostna-
den hanforlig till dessa resultatandelar ingér foljaktligen inte
i Nordeas redovisade skattekostnad.

I samband med forvérv allokeras verkliga vdrden till intres-
seforetagens identifierbara tillgangar, skulder och ansvarsfor-
bindelser. En eventuell skillnad mellan Nordeas andel av de
verkliga virdena pa de férvarvade identifierbara nettotillgdng-
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arna och kopeskillingen &r goodwill eller negativ goodwill.
Goodwill inkluderas i intresseféretagens redovisade varden. I
efterféljande perioder kar/minskar det redovisade vérdet
med Nordeas andel av férandringar i intresseféretagens netto-
tillgdngar efter forvéarvet och minskar med erhallna utdel-
ningar och nedskrivningar. Nedskrivningar kan reverseras i
efterféljande perioder.

Viardeforandringen i Nordeas andel av nettotillgdngarna
baseras vanligen pa manadsvis rapportering fran intressef6-
retagen. For vissa intresseforetag som inte dr enskilt bety-
dande baseras férandringar i Nordeas andel av nettotillgdng-
arna pa intresseforetagens externa rapportering och paverkar
Nordeas finansiella rapporter i den period da informationen
blir tillgdnglig. Rapporteringen fran intresseféretagen anpas-
sas, ddr det ar tillampligt, till Nordeas redovisningsprinciper

Ovriga rorelseintikter

Nettoresultat fran avyttring av aktier i dotterféretag och
intresseforetag, nettoresultat fran avyttring av materiella till-
gangar liksom 6vriga rérelseintdkter som inte kan hanfoéras
till ndgon annan intdktspost redovisas normalt nar det ar
sannolikt att de forméaner som ar kopplade till transaktionen
tillfaller Nordea, och om de betydande riskerna och férma-
nerna har &verforts till koparen (vanligtvis nér transaktio-
nerna har slutforts).

Kreditforluster

Nedskrivningar avseende finansiella tillgangar som klassifi-
cerats som tillhérande kategorin Lanefordringar och kund-
fordringar (se avsnitt 13 “Finansiella instrument”) pa balans-
raderna “Utlaning till centralbanker”, “Utlaning till
kreditinstitut” och “Utlaning till allm&nheten” redovisas
som ”Kreditforluster, netto”, tillsammans med forluster fran
finansiella garantier (inklusive danska statens garantipro-
gram). Aven justeringarna av verkligt vérde fér kreditrisk pa
lan som beviljats i enlighet med dansk lagstiftning om
bostadsfinansiering (se avsnitt 13 ”“Finansiella instrument”
och not K40 "Tillgdngar och skulder till verkligt virde”)
redovisas under “Kreditforluster, netto”. Forlusterna redovi-
sas med avdrag for eventuella sdkerheter eller andra kredit-
forstarkningar. Nordeas redovisningsprinciper for berak-
ningen av nedskrivning av 1an finns i avsnitt 14 “Utldning
till allmanheten/kreditinstitut”.

Motpartsforluster hanforliga till finansiella tillgdngar som
Kklassificerats som tillhérande kategorin Finansiella tillgangar
vérderade till verkligt varde via resultatrdkningen, inklusive
kreditderivat, men exklusive lan som redovisas till verkligt
vérde enligt beskrivningen ovan, samt nedskrivningar han-
forliga till finansiella tillgdngar klassificerade som tillhérande
kategorin Finansiella tillgangar som kan séljas, redovisas
under “Nettoresultat av poster till verkligt virde”.

Nedskrivning av virdepapper som innehas som finan-
siella anlaggningstillgangar

Nedskrivningar av investeringar i rantebarande vardepap-
per, klassificerade som tillhérande kategorin Lanefordringar
och kundfordringar eller Investeringar som halles till forfall,
och av investeringar i intresseforetag, klassificeras i resultat-
rdkningen som "Nedskrivning av vdrdepapper som innehas
som finansiella anldggningstillgangar”. Principerna for ned-
skrivningar av finansiella tillgdngar som klassificerats som
tillhérande kategorierna Lanefordringar och kundfordringar
och Investeringar som halles till férfall redovisas i avsnitt 13
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“Finansiella instrument” och 14 “Utlaning till allmdnheten/
kreditinstitut”.

Om det finns indikationer p& nedskrivningsbehov (forlust-
hindelser) genomfors nedskrivningsprévningar for att
bedéma om det finns objektiva beldgg for nedskrivning. Det
redovisade vdrdet pa investeringen i intresseforetag jamfors
med atervinningsvardet (det hégre av nyttjandevardet och
verkligt varde minus forsiljningskostnader) och det redovi-
sade vardet skrivs om erforderligt ner till atervinningsvardet.

Nedskrivningar aterférs om atervinningsvardet 6kar. Det
redovisade virdet 6kas da till tervinningsvardet, men kan
inte 6verstiga vad det redovisade vérdet varit om en ned-
skrivning inte redovisats i forsta laget.

7. Intdktsredovisning livférsakring
Erhéllna premier och aterbetalningar till forsdkringstagare
hénforliga till sparandedelen i livférsdakringsavtal redovisas
som en 0kning eller minskning av skulden till férsdkrings-
tagarna. Mer information finns i avsnitt 19 “Skulder till for-
sakringstagare”.

Intdkterna fran livférsakringsverksamheten utgors
huvudsakligen av:
¢ Kostnadsresultat
e  Resultat av forsakringsrisker
e Vinstdelning pa risk- och avkastningsresultat
e Avkastning pa ytterligare kapital i livforsakringsverk-

samheten.

Resultatet fran dessa komponenter, med undantag for kost-
nadsresultat och vinstdelning pé risk- och avkastningsre-
sultat for fondférsékringsavtal och finansiella avtal, ingar i
”Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

Kostnadsresultatet utgdrs av ett avgiftsuttag fran forsak-
ringstagarna och ingar i posten “Avgifts- och provisionsintak-
ter”, tillsammans med vinstdelningen pa risk- och avkast-
ningsresultat for fondférsakringsavtal och finansiella avtal.
Motsvarande kostnader ingar i posterna “Avgifts- och provi-
sionskostnader” och “Rérelsekostnader”. Forsékringstagarens
andel av ett positivt eller negativt kostnadsresultat (vinstdel-
ning) ingar i posten “Férdndring av forsdkringstekniska
avsattningar, livférsakring” i not K5 “Nettoresultat av poster
till verkligt varde”.

Resultatet av forsakringsrisker utgors av intékter fran
enskilda riskprodukter och fran férsakringsdelen i enskilda
livforsdkringsavtal samt sjuk- och olycksfallsforsdkringar.
Riskpremierna fordelas 6ver forsakringsperioden och avsitt-
ningarna minskar i takt med att férsdkringsrisken avtar. En
stor del av riskresultatet fran traditionella livférsakringsavtal
omfattas av vinstdelning, vilket innebdr att forsakringsta-
garna erhdller en del av nettointdkterna eller nettounderskot-
tet. Riskintdkterna och riskkostnaderna bruttoredovisas i pos-
terna “Intdkter forsdkringsrisk, livférsakring” och “Kostnader
forsakringsrisk, livforsakring” i not K5 “Nettoresultat av pos-
ter till verkligt varde”. Forsdkringstagarnas andel av resultatet
redovisas i posten “Fordndring av forsakringstekniska avsatt-
ningar, livférsdkring” i samma not.

Vinster och forluster fran placeringar inom livférsakrings-
verksamheten fordelas pa respektive poster i not K5 “Nettore-
sultat av poster till verkligt virde”, precis som for andra place-
ringar i Nordea. Posterna omfattar avkastning pa tillgangar
som ska tdcka skulderna till férsdkringstagarna och avkast-
ning pa ytterligare kapital som allokerats till livforsdkrings-
verksamheten (eget kapital i livforsdkringskoncernen).

Redovisningsprinciper — Koncernen

Posten "Forandring av forsakringstekniska avsattningar,
livforsdkring” i not K5 "Nettoresultat av poster till verkligt
varde” innefattar:

e Avkastning pa tillgdngar som hélls for att tdcka skul-
der till férséakringstagarna (inklusive skulder fran tra-
ditionella livférsdkringsavtal, fondférsdkringsavtal och
finansiella avtal), som 6verfors individuellt till forsak-
ringstagarnas konton i enlighet med avtalen.

e Ytterligare aterbaring (diskretiondr del) till forsak-
ringstagarna avseende traditionella livforsakringsavtal
eller andra 6verforingar till forsdkringstagarna for att
tacka tillfalliga underskott mellan placeringsresultat
och eventuell avtalad minimiférman.

e Vinstdelning pa risk- och avkastningsresultat for tradi-
tionella livférsakringsprodukter i enlighet med lokala
fordelningsregler i respektive livférsdakringsenhet och
gallande avtal med forsakringstagarna. Redovisningen
av vinstdelningen i resultatrdkningen forutsatter fram-
for allt ett positivt resultat for traditionella livforsak-
ringsavtal. Vinstdelning som inte kan redovisas under
innevarande period till foljd av svaga placeringsresultat
kan i vissa ldnder, helt eller delvis, senareldggas till ar
med hogre avkastning.

e  Forsdkringstagarnas andel av kostnads- och riskresul-
tatet for traditionella livforsakringsavtal eller fondfor-
sdkringsavtal.

Posten “Fordndring av dterbaringsmedel, livférsdkring” i not
K5 ”Nettoresultat av poster till verkligt varde” avser endast
traditionella livforsakringsavtal. Posten omfattar férsakrings-
tagarnas andel av avkastning som dnnu inte har férdelats till
individuella férsdkringstagare. Aven aterbaringsmedel ingér
(diskretionér del), liksom belopp som behévs for att tacka till-
falliga underskott mellan placeringsresultat och eventuell
minimiférman till férsakringstagarna.

8. Redovisning och bortbokning av finansiella
instrument i balansrakningen
Affarsdagsredovisning tillimpas vid redovisning och bortbok-
ning (omklassificering till posterna “Ovriga tillgdngar” eller
"Ovriga skulder” i balansrikningen mellan affdrsdagen och
likviddagen) av derivatinstrument, bérsnoterade vardepapper
och avistatransaktioner i utlindsk valuta. Ovriga finansiella
instrument redovisas i balansrakningen pa likviddagen.

Finansiella tillgdngar, andra &n de for vilka affarsdagsre-
dovisning tillimpas, bokas bort fran balansrakningen ndr
den avtalsenliga rétten till kassaflodet fran den finansiella
tillgdngen upphdr att gélla eller Gverfors till annan part.
Ratten till kassaflodet upphor att gélla eller verfors vanligen
ndr motparten har uppfyllt sin del av avtalet genom att t ex
betala tillbaka ett lan till Nordea, d v s pa likviddagen.

I vissa fall genomfors transaktioner ddr Nordea 6verfor
tillgdngar som redovisas i balansrdkningen, men samtidigt
behaller antingen hela eller delar av riskerna och rattighe-
terna forknippade med de 6verforda tillgangarna. Om alla
eller i stort sett alla risker och rattigheter behalls, bokas inte
de 6verforda tillgdngarna bort fran balansriakningen. Om
Nordeas motpart kan sélja eller pantsdtta de 6verforda till-
gangarna pa nytt, omklassificeras tillgdngarna i balansrak-
ningen till “Pantsatta finansiella instrument”. Overfdring av
tillgdngar med bibehéllande av alla eller i stort sett alla risker
och réttigheter omfattar bl a avtal om vardepapperslan och
aterkodpsavtal.
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Finansiella skulder bokas bort frdn balansrdkningen nar
de upphor. Normalt sker detta ndr Nordea fullgor sin del av
avtalet, till exempel nar Nordea aterbetalar inlaning till
motparten, d v s pa likviddagen. Finansiella skulder dar
affirsdagsredovisning tillimpas omklassificeras normalt
till “Ovriga skulder” i balansridkningen pa affirsdagen.

For ytterligare information, se avsnitt 13 “Finansiella
instrument” (“Avtal om inlaning och utlaning av virdepap-
per” samt “Aterképsavtal och omvinda aterkopsavtal”) och
not K43 "Overforda tillgadngar och erhallna sékerheter”.

9. Omrakning av tillgangar och skulder i utlindsk
valuta
En enhets funktionella valuta faststills utifran den priméara

ekonomiska milj6 i vilken enheten bedriver sin verksamhet.

Moderforetaget Nordea Bank AB (publ) anvdnder sig av tva
funktionella valutor, svenska kronor och euro, fér rapporte-
ring i koncernredovisningen, beroende pa vilken underlig-
gande affdrsverksamhet som avses.

Utldndsk valuta definieras som annan valuta d4n enhetens
funktionella valuta. Transaktioner i utlaindsk valuta redovi-
sas till transaktionsdagens kurs. Monetira tillgdngar och
skulder i utldndsk valuta omriknas till balansdagens kurs.

Valutakursdifferenser som uppkommer vid reglering av
transaktioner till kurser som avviker fran dem pa transak-
tionsdagen, liksom orealiserade omrékningsdifferenser pa
ej reglerade monetdra tillgangar och skulder i utlandsk
valuta, redovisas i resultatrakningen under posten “Netto-
resultat av poster till verkligt varde”.

Omrédkningsdifferenser pa finansiella instrument som
anvands som sdkringsinstrument i en sdkring av nettoin-
vestering i ett koncernforetag redovisas, i den man sak-
ringen &r effektiv, under 6vrigt totalresultat. Detta for att
neutralisera de omrdkningsdifferenser som péaverkar 6vrigt
totalresultat nar koncernforetagen konsolideras. Eventuell
ineffektiv del av sdkringen redovisas i resultatrdkningen
under posten ”“Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

10. Sdkringsredovisning
Nordea tillimpar EU:s “carve out”-version av IAS 39 for
portfoljsakringar av bade tillgdngar och skulder. EU:s
“carve out” avseende makrosdkring méjliggor att en grupp
av derivat (eller andelar ddrav) kan kombineras och anvan-
das som sdkringsinstrument. Den eliminerar ocksa nagra
av begransningarna med sidkring av verkligt virde avse-
ende sdkring av inlaning och strategier fér undersakringar.
Nordea tillimpar sdkringsredovisning for att uppna en
symmetrisk behandling av férdndringarna i verkligt varde
for den sdkrade posten och férandringarna i verkligt varde
for sakringsinstrumentet, samt for att risksdkra expone-
ringen for variationer i framtida kassafloden och expone-
ringen for nettoinvesteringar i utlandsverksamheten.
Det finns det tre typer av sdkringsredovisning:
e  Sékring av verkligt varde
e Kassaflodessdkring
e  Sidkring av nettoinvesteringar

Sakring av verkligt virde

Sakring av verkligt varde tillimpas ndr derivat anvands for
att risksdkra férandringar i verkligt virde pa en redovisad
tillgang eller skuld hanforlig till en specifik risk. Risken for
forandringar i verkligt varde pa tillgangar och skulder i
Nordeas finansiella rapporter harrér huvudsakligen fran
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lan, vardepapper och inlaning med fast ranta, vilket ger
upphov till ranterisk. Férandringar i verkligt varde pa deri-
vat liksom fordndringar i verkligt varde pa den sdkrade
posten, hanforliga till de risker som sékras, redovisas sepa-
rat i resultatrdkningen under posten “Nettoresultat av pos-
ter till verkligt varde”. Om sdkringen ar effektiv tar de bada
forandringarna i verkligt varde i stort ut varandra, vilket
innebdr att nettoresultatet i det ndrmaste ar noll. Férand-
ringarna i verkligt vdarde pa den sidkrade posten, hdanférliga
till riskerna sdkrade med derivatinstrumentet, avspeglas i
en justering av den sdkrade postens redovisade virde som
ocksa redovisas i resultatrakningen. Férandringen i verkligt
véarde pa de rantesdkrade posterna i en sakringsportfolj
redovisas, i det fall de redovisas till upplupet anskaffnings-
vérde, i balansrdkningen separerat fran portféljen under
posten “Forandringar av verkligt varde for rdntesdkrade
poster i sakringsportfoljer”.

I Nordea tillaimpas sékring av verkligt varde huvudsakli-
gen pa portfoljbasis. Eventuell ineffektiv del av sdkringen
redovisas i resultatrédkningen under posten “Nettoresultat
av poster till verkligt varde”.

Siikrade poster

En sdkrad post i en sdkring av verkligt varde kan vara en
redovisad enskild tillgang eller skuld, ett oredovisat fast
atagande eller en del dédrav. Den sidkrade posten kan ocksa
vara en grupp av tillgangar, skulder eller fasta ataganden
med likartade riskegenskaper. Sdkrade poster utgors i
Nordea av bade enskilda tillgdngar eller skulder och port-
foljer av tillgangar och/eller skulder.

Sikringsinstrument

De sdkringsinstrument som anviands i Nordea ar huvud-
sakligen rdnteswappar och valutardnteswappar, vilka alltid
redovisas till verkligt varde. Upplaning i utlindsk valuta
anvinds endast som sdkringsinstrument vid sdkring av
valutarisk.

Kassaflodessdkring

Kassaflodessdkring kan tillimpas for sakring av expone-
ring for variationer i framtida réantebetalningar pa instru-
ment med rorlig rdnta och for sdkring av valutaexpone-
ringar. Den del av vinsten eller forlusten pa
sdkringsinstrumentet som bedéms vara en effektiv sdkring
redovisas i 6vrigt totalresultat och ackumuleras i reserven
for kassaflodessdkringar under eget kapital. Den ineffektiva
delen av vinsten eller forlusten pa sékringsinstrumentet
omklassificeras till resultatrakningen under posten “Netto-
resultat av poster till verkligt varde”.

Vinster eller forluster pa sakringsinstrument som redovi-
sats i reserven for kassaflodessdkringar under eget kapital
via 6vrigt totalresultat omklassificeras och redovisas i
resultatrdkningen i samma period som den sdkrade posten
paverkar resultatrdkningen, normalt i den period nér rante-
intdkten eller rdntekostnaden redovisas.

Siikrade poster

En sdkrad post i en kassaflodessdkring kan vara hogst sanno-
lika kassafloden fran redovisade, eller framtida, tillgangar
eller skulder som l6per med rérlig rdnta. Nordea tillimpar
kassaflodessakring vid sdkring av valutarisk i framtida betal-
ningar av ranta och kapitalbelopp i utlindsk valuta.
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Sikringsinstrument

De sékringsinstrument som anvands i Nordea dr huvudsak-
ligen valutardnteswappar, vilka alltid redovisas till verkligt
varde, dér valutakomponenten hanteras som en kassaflo-
dessdkring av valutarisk och rantekomponenten som en sak-
ring av verkligt virde av ranterisk.

Sdkring av nettoinvesteringar
Se avsnitt 9 “Omrédkning av tillgdngar och skulder i
utldndsk valuta”.

Sakringens effektivitet

For att fa tillimpa sdkringsredovisning krévs att sakringen
har en hog effektivitet. En sdkring anses ha detta om det
vid ingangen och under sdkringens hela 16ptid kan forvan-
tas att fordndringar i verkligt varde pa den sdkrade posten,
med avseende pé den sdkrade risken, vasentligen neutrali-
seras av fordndringar i verkligt varde pa sdkringsinstru-
mentet. Utfallet ska ligga inom intervallet 80-125 procent.
Vid bedémning i efterhand av sékringens effektivitet var-
derar Nordea sdkringsinstrumentet till verkligt varde och
jamfor forandringen av detta virde med foérandringen av
verkligt varde pa den sikrade posten. Mitning av effektivi-
teten gors pa kumulativ basis. Vid métningen av effektivite-
ten i kassaflodessdkringar anvdands den hypotetiska deri-
vatmetoden, vilket innebér att forandringen i en perfekt
hypotetisk swap anses motsvara nuvirdet av den ackumu-
lerade férandringen i forvantade framtida kassafloden fran
den sdkrade transaktionen (valutakomponenten).

Om sédkringsférhallandet inte uppfyller kraven upphor
sakringsredovisningen. For sdkringar av verkligt varde
omklassificeras sdkringsinstrumentet till ett handelsderivat
och férandringen i verkligt varde pé den sdkrade posten,
fram till den tidpunkt dé& sdkringsférhédllandet avslutas,
resultatfors linjart 6ver den sdkrade postens aterstdende
16ptid.

For kassaflodessdkringar redovisas férandringar i det ore-
aliserade vardet pa sdkringsinstrumentet i resultatrdkningen
fran och med det senaste tillfillet da sakringen bedomdes
vara effektiv. Den ackumulerade vinsten eller férlusten pa
sakringsinstrumentet, som sedan den period da sakringen
beddmdes vara effektiv har redovisats i reserven fér kassa-
flodessdkringar under eget kapital via dvrigt totalresultat,
ombklassificeras fran eget kapital till “Nettoresultat av poster
till verkligt vdrde” i resultatrdkningen om den férvantade
transaktionen inte lingre vintas intraffa. Om den férvantade
transaktionen inte langre dr hogst sannolik, men dnda for-
véntas intrdffa, s kvarstar den ackumulerade vinsten eller
forlusten pa sakringsinstrumentet, som sedan den period da
sakringen bedémdes vara effektiv har redovisats under
ovrigt totalresultat, i 6vrigt totalresultat till dess transaktio-
nen inte ldngre férvédntas intraffa.

11. Faststdllande av verkligt varde pa finansiella
instrument
Finansiella tillgangar och skulder som klassificeras som
tillhérande kategorierna Finansiella tillgdngar/skulder var-
derade till verkligt varde via resultatrakningen (inklusive
derivatinstrument) redovisas till verkligt varde i balansrak-
ningen. Férdndringarna i verkligt varde redovisas i resul-
tatrdkningen under posten “Nettoresultat av poster till
verkligt varde”.

Verkligt varde definieras som det pris som vid vérde-
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ringstidpunkten skulle erhéllas vid férsiljning av en till-
gang eller betalas vid 6verlatelse av en skuld i en ordnad
transaktion mellan marknadsaktdrer under aktuella
marknadsférhallanden pa tillgangens eller skuldens
huvudmarknad, eller, om en huvudmarknad saknas, pa
tillgangens eller skuldens mest férdelaktiga marknad.

Det basta beviset pa verkligt varde dr férekomsten av
publicerade prisnoteringar pa en aktiv marknad och nér
sadana forekommer anvédnds de vid viarderingen av finan-
siella tillgdngar och finansiella skulder. En aktiv marknad
for en tillgang eller skuld dr en marknad dér transaktioner
for tillgangen eller skulden intraffar tillrackligt ofta och
med tillracklig volym for att ge 16pande prisinformation.
Den absoluta nivan av likviditet och volym som kréavs for
att marknaden ska anses vara aktiv varierar med klas-
serna av instrument. For vissa klasser foreligger lag pris-
volatilitet, dven for de instrument inom de klasser dar
handelsfrekvensen ar hog. For instrument i sadana klasser
ar likviditetskraven lagre och darmed ar aldersgransen for
priserna som anvands for att faststélla verkligt varde
hogre.

Om marknader dr aktiva eller inte aktiva bedéms regelbun-
det. Handelsfrekvensen och volymen 6vervakas dagligen.

Nordea anvander fraimst publicerade prisnoteringar fér
att faststdlla verkligt varde pa instrument som redovisas
under f6ljande balansposter:

e Rintebdrande vardepapper

e  Aktier och andelar (noterade)

e Derivatinstrument (noterade)

e  Emitterade vdardepapper (emitterade bostadsobligatio-
ner i Nordea Kredit Realkreditaktieselskab)

Om noterade priser for ett finansiellt instrument inte repre-
senterar faktiska och regelbundet férekommande mark-
nadstransaktioner, eller om noterade priser inte finns till-
gingliga, faststdlls det verkliga vardet med hjilp av lamplig
varderingsmetod. Virderingsmetodens lamplighet, inklu-
sive en bedémning av om noterade priser eller teoretiska
priser ska anvdndas, 6vervakas regelbundet.

Virderingsmetoderna kan variera fran enkel analys av dis-
konterade kassafloden till komplexa optionsvarderingsmo-
deller. Varderingsmodellerna har utformats sa att observer-
bara marknadspriser och kurser anvdands som indata i
forekommande fall, men dven ej observerbara modellpara-
metrar kan anvdndas. Varderingsteknikens lamplighet
beddms genom att méta dess féormaga att traffa marknads-
priser. Detta gors genom att jamfora berdknade priser med
relevant jamforelsedata, t ex borskurser, motpartens virde-
ringar eller konsensuspriser.

Nordea anvander fraimst varderingsmetoder for att fast-
stédlla verkligt vdarde pa instrument som redovisas under
foljande balansposter:

e Utlaning till allménheten (hypotekslan i Nordea Kre-
dit Realkreditaktieselskab)

e Réntebdrande vardepapper (ndr prisnoteringar pa en
aktiv marknad saknas)

e Aktier och andelar (ndr prisnoteringar pa en aktiv
marknad saknas)

e Derivatinstrument (OTC-derivat)

For finansiella instrument dér verkligt varde uppskattas

med hjilp av en viarderingsmetod undersoks om de variab-
ler som anvénts i virderingsmodellen till 6vervigande del
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baserats pa data fran observerbara marknader. Med data
fran observerbara marknader avser Nordea data som kan
inhdmtas fran allmént tillgdngliga externa kéllor och som
beddms utgora realistiska marknadspriser. Vid anvdndning
av ej observerbara data, som har en betydande inverkan pa
véarderingen, kan instrumentet vid forsta redovisningstill-
fallet inte redovisas till det verkliga véarde som beraknats
via vdrderingsmetoden, och eventuella initiala vinster peri-
odiseras darfor i resultatrakningen 6ver instrumentets 16p-
tid. De initiala vinsterna redovisas dérefter direkt i resultat-
rakningen i det fall ej observerbara data blir observerbara.

I not K40 “Tillgdngar och skulder till verkligt varde” ater-
finns en uppdelning av det verkliga vardet for finansiella
instrument som tagits fram med hjdlp av:

e instrument med publicerade prisnoteringar pa en aktiv
marknad (niva 1),

e  virderingsmetod baserad pa observerbara marknadsdata
(niva 2), och

e  virderingsmetod baserad pa icke observerbara mark-
nadsdata (niva 3).

Vidrderingsmodellerna som Nordea anvander 6verenssta-
mer med accepterade ekonomiska metoder for prissdttning
av finansiella instrument och tar hansyn till alla faktorer
som marknadsaktorer skulle beakta vid prissattning.

Varje ny varderingsmodell godkdnns av en modellrisk-
styrningskommitté och alla modeller granskas regelbundet.

Mer information finns i not K40 "Tillgdngar och skulder
till verkligt varde”.

12. Kassa och tillgodohavande hos centralbanker

Kassatillgangar omfattar lagliga betalningsmedel inklusive

utldndska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos central-

banker utgors av tillgodohavanden pa konton hos central-

banker och postgiron i myndighetsform, dér foljande forut-

sattningar ar uppfyllda:

e Centralbanken eller postgirot &r hemmahd&rande i det
land dér institutet &r etablerat

e Tillgodohavandet kan disponeras fritt ndr som helst.

13. Finansiella instrument

Klassificering av finansiella instrument

Varje finansiellt instrument har klassificerats som tillho-

rande en av féljande kategorier:

Finansiella tillgangar:

e  Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via
resultatrdkningen:
— Innehas for handel
— Fran borjan varderade till verkligt varde via resultat-
rakningen (verkligt vdarde-optionen)

e  Lanefordringar och kundfordringar

e Investeringar som halles till forfall

¢ Finansiella tillgdngar som kan séljas.

Finansiella skulder:

e  Finansiella skulder varderade till verkligt varde via
resultatrdkningen:
—Innehas f6r handel
— Fran borjan varderade till verkligt varde via resultat-
rakningen (verkligt varde-optionen)

e Opvriga finansiella skulder

Alla finansiella tillgangar och skulder redovisas till verkligt

Nordea Arsredovisning 2014

varde vid forsta redovisningstillfallet. Klassificeringen av
finansiella instrument som tillhérande olika kategorier
utgor grunden for hur varje finansiellt instrument efterfol-
jande védrderas i balansrdkningen och hur férdndringar i
dess virde redovisas. I not K39 “Klassificering av finan-
siella instrument” presenteras vilka olika kategorier de
finansiella instrumenten i Nordeas balansrakning tillhor.

Finansiella tillgingar och skulder virderade till verkligt viirde
via resultatrikningen

Finansiella tillgdngar och skulder varderade till verkligt
vérde via resultatrakningen vérderas till verkligt varde
exklusive transaktionskostnader. Alla vardeférandringar i
dessa poster redovisas direkt i resultatrakningen under
“Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

Kategorin bestar av tva underkategorier: Innehas foér han-
del och Fran bérjan varderade till verkligt varde via resul-
tatrakningen (verkligt varde-optionen).

Underkategorin Innehas fér handel omfattar framst deri-
vatinstrument som innehas i handelssyfte, raintebdrande var-
depapper och aktier inom Markets och Treasury. Den omfat-
tar ocksa tradingrelaterade skulder sasom
blankningspositioner och utlaning i omvanda aterképsavtal.

Huvuddelen av de finansiella tillgangar och skulder som
Kklassificerats som tillhdrande kategorin Fran borjan vérde-
rade till verkligt varde via resultatrdkningen utgors av
hypotekslan och tillhérande emitterade obligationer i det
danska dotterforetaget Nordea Kredit Realkreditaktiesels-
kab samt rantebdrande vardepapper, aktier och finansiella
avtal inom Nordea Life & Pensions.

Tillgdngar och skulder i Nordea Kredit Realkreditaktiesels-
kab klassificeras som tillhérande kategorin Fran borjan var-
derade till verkligt vérde via resultatrdkningen for att elimi-
nera eller avsevart minska bristande 6verensstimmelse i
redovisningen. Nar Nordea beviljar bolan till kunder i enlig-
het med dansk lagstiftning om bostadsfinansiering emitterar
Nordea samtidigt obligationer med matchande villkor, sa
kallad “matchad finansiering”. Kunderna kan aterbetala sina
lan genom att antingen aterbetala skuldbeloppet eller képa de
emitterade obligationerna och dterlimna dessa till Nordea
som reglering av fordran. Obligationerna &r en viktig kompo-
nent pa den danska penningmarknaden och Nordea kdper
och séljer foljaktligen egna obligationer pa marknaden. Om
lanen och obligationerna virderades till anskaffningsvarde
skulle sddana aterkdp av obligationer ge upphov till bristande
overensstimmelse i redovisningen, eftersom eventuella vin-
ster eller forluster maste redovisas direkt i resultatrdkningen.
Om sadana obligationer darefter siljs pa marknaden skulle
eventuella 6ver- eller undervarden periodiseras 6ver férvan-
tad aterstdende 16ptid, vilket ocksa skulle ge upphov till bris-
tande &verensstimmelse i redovisningen. I syfte att undvika
sadan bristande 6verensstimmelse varderar Nordea bade
lanen och obligationerna till verkligt varde via resultatrak-
ningen.

Réantebarande vardepapper, aktier och finansiella avtal
(definieras i avsnitt 19 ”Skulder till férsdkringstagare”) inom
Nordea Life & Pensions klassificeras normalt ocksa som till-
hérande kategorin Fran borjan varderade till verkligt varde
via resultatrakningen, i syfte att eliminera eller avsevart
minska den bristande dverensstimmelsen i redovisningen.
Finansiella avtal (fondférsdkringar) som i balansrakningen
redovisas som ”Skulder till forsdkringstagare” hanteras pa
basis av verkligt varde och klassificeras foljaktligen som till-
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hérande kategorin Fran borjan varderade till verkligt varde
via resultatrakningen. Detsamma géller forsdkringsavtalens
underliggande tillgangar (definieras i avsnitt 19 “Skulder till
forsdkringstagare”), som klassificeras som tillhérande kate-
gorin Fran borjan varderade till verkligt varde via resultat-
rakningen, for att minska den bristande 6verensstimmelsen
med de skulder till férsdkringstagare som normalt varderas
till aktuellt varde.

Aven instrument dér avkastningen ar kopplad till till-
gangar, vilken dr en produkt som paminner om unit link,
klassificeras som tillhorande kategorin Fran bérjan vérde-
rade till verkligt varde via resultatrakningen, for att und-
vika bristande dverensstimmelse med tillhérande inlaning
som hanteras pa basis av verkligt varde och f6ljaktligen
ocksa aterfinns i kategorin Fran borjan varderade till verk-
ligt varde via resultatrdkningen.

Nordea tillimpar ocksa verkligt varde-optionen pa vissa
finansiella tillgdngar och skulder hdnférliga till Markets.
Klassificeringen grundar sig pa att Markets férvaltar och
vérderar sina finansiella tillgangar och skulder till verkligt
varde. Foljaktligen klassificeras huvuddelen av de finan-
siella tillgangarna och skulderna inom Markets som tillh6-
rande kategorin Finansiella tillgdngar och skulder vérde-
rade till verkligt varde via resultatrakningen.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar utgér finansiella till-
gangar, som inte dr derivat med faststéllda eller faststall-
bara betalningar och som inte dr noterade pa en aktiv
marknad. Dessa tillgdngar jimte osdkra lanefordringar
beskrivs ndrmare i avsnitt 14 “Utlaning till allmanheten/
kreditinstitut”.

Investeringar som hdlles till forfall

Finansiella tillgdngar som Nordea valt att klassificera som
tillhérande kategorin Investeringar som halles till férfall ar
finansiella tillgdngar, som inte &r derivat, med faststillda
eller faststéllbara betalningar och faststélld 16ptid som
Nordea har avsikt och férméga att halla till férfall. Finan-
siella tillgdngar som klassificerats som tillhorande katego-
rin Investeringar som halles till férfall redovisas initialt i
balansrdkningen till anskaffningsvardet, inklusive transak-
tionskostnader. Efter forsta redovisningstillfillet varderas
instrument i denna kategori till upplupet anskaffnings-
varde. Vid vérdering till upplupet anskaffningsvérde resul-
tatfors skillnaden mellan anskaffningsvardet och inlosen-
védrdet over den aterstaende 16ptiden med hjilp av
effektivrantemetoden.

Om mer &n ett ovdsentligt belopp i kategorin Investe-
ringar som halles till forfall sdljs eller omklassificeras sa
paverkas hela portfoljen, férutom om férfall 4r ndra, om
Nordea har erhallit i stort sett hela det ursprungliga nomi-
nella beloppet, eller om férséljningen eller omklassifice-
ringen sker pa grund av en isolerad hdandelse utanfér Nord-
eas kontroll.

Nordea genomfér vid varje rapporteringstillfdlle en
bedémning av huruvida det finns nagra objektiva beldgg for
nedskrivningsbehov. I det fall sadana beldgg finns redovisas
en nedskrivning. Nedskrivningen berdknas som skillnaden
mellan det redovisade vardet och nuvérdet av forvantade
framtida kassafloden och redovisas i resultatrdkningen som
“Nedskrivning av vardepapper som innehas som finansiella
anldggningstillgangar”. Se avsnitt 14 “Utldning till allmédn-
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heten/kreditinstitut” fér mer information om identifiering
och berdkning av objektiva beldgg for nedskrivningsbehov,
vilken &r applicerbar dven for rantebdrande vardepapper som
Kklassificerats som tillhérande kategorin Investeringar som
halles till forfall.

Finansiella tillgangar som kan siljas

Finansiella tillgdngar som klassificerats som tillhérande
kategorin Finansiella tillgdngar som kan séljas védrderas till
verkligt varde. Forandringar i verkligt viarde, bortsett fran
rantor, valutakurseffekter och nedskrivningar, redovisas mot
verkligt vardereserven under eget kapital via ovrigt totalre-
sultat. Rdnta redovisas i resultatrdkningen i posten “Rantein-
tékter”, och valutakurseffekter och nedskrivningar i posten
“Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

Vid avyttring av ett instrument som klassificerats som
tillhérande kategorin Finansiella tillgangar som kan séljas,
omklassificeras ackumulerade forandringar i verkligt virde,
som tidigare har redovisats i verkligt vardereserven (for
Finansiella tillgangar som kan sdljas) under 6vrigt totalre-
sultat, fran eget kapital till resultatrdkningen under posten
“Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

Finansiella tillgdngar som klassificerats som tillhérande
kategorin Finansiella tillgdngar som kan séljas utvérderas
for att faststédlla eventuellt nedskrivningsbehov. Om det
finns objektiva beldgg for nedskrivning flyttas den acku-
mulerade forlusten, som tidigare har redovisats direkt
under ovrigt totalresultat, fran eget kapital och redovisas
istallet i resultatrakningen i posten “Nettoresultat av poster
till verkligt vdarde”. Den ackumulerade foérlust som omklas-
sificeras fran eget kapital motsvarar skillnaden mellan till-
gangens anskaffningsvéarde och aktuellt verkligt varde. For
eget kapitalinstrument dr en utdragen eller visentligt ned-
gang i det verkliga vardet, jimfort med anskaffningsvardet,
att betrakta som ett objektivt beldgg for nedskrivning.
Objektiva beldgg for nedskrivning av skuldinstrument &r
framforallt kopplade till en forlusthdandelse, sdsom en emit-
tents finansiella svarigheter.

Ovriga finansiella skulder

Finansiella skulder, som inte har klassificerats som tillho-
rande kategorin Finansiella skulder varderade till verkligt
vérde via resultatrdkningen, varderas till upplupet anskaff-
ningsvirde. Réntor fran Ovriga finansiella skulder redovisas
i resultatrdkningen under posten “Réntekostnader”.

Sammansatta finansiella instrument
Sammansatta finansiella instrument ar avtal som omfattar ett
vérdavtal och ett inbdddat derivat. Sadana kombinationer
uppstar huvudsakligen i samband med emissioner av struktu-
rerade skuldinstrument, sdésom emitterade indexobligationer.
Indexobligationer som har emitterats av Group Treasury
anses utgora en del av finansieringsverksamheten. Nollku-
pongsobligationer varderas till upplupet anskaffnings-
vérde. Inbdddade derivat i sddana instrument sérskiljs fran
véardavtalet och redovisas separat som derivat till verkligt
vdrde om de ekonomiska egenskaperna och riskerna inte dr
néra férknippade med vérdavtalets ekonomiska egenskaper
och risker samt om det inbdddade derivatet uppfyller defi-
nitionen pa ett derivat. Férandringar i verkligt véarde pa
inbdddade derivat redovisas i resultatrakningen under pos-
ten “Nettoresultat av poster till verkligt varde”.
Indexobligationer som har emitterats av Markets som en
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del av tradingportfoljen klassificeras som tillhérande kate-
gorin Innehas f6r handel, och hela det sammansatta instru-
mentet, virdavtalet och det inbdddade derivatet, varderas
till verkligt vdarde via resultatrdkningen. Fordndringar i
verkligt vdarde redovisas i resultatrakningen under posten
”Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

Avtal om inlaning och utlaning av virdepapper
Transaktioner avseende in- och utlaning av virdepapper
innebdr i allménhet stdllande av sdkerhet. Om inte riskerna
och rittigheterna forknippade med dgandet 6verfors, beak-
tas inte 6verféringen av vardepapper i balansrakningen.
Om motparten har ritt att sdlja vidare eller pantsatta varde-
pappren pa nytt, omklassificeras dessa till posten “Pant-
satta finansiella instrument” i balansrdkningen.

Utlanade vardepapper redovisas ocksa under posten “For
egna skulder stdllda sakerheter”.

Sékerheter i form av likvida medel (inldning av vérde-
papper) som har lamnats till motparter redovisas i balans-
rakningen som “Utlaning till centralbanker”, ”Utlaning till
kreditinstitut” eller som “Utlaning till allmadnheten”. Sdker-
heter i form av likvida medel (utldning av vardepapper)
som har erhallits fran motparter redovisas i balansrak-
ningen som ”Skulder till kreditinstitut” eller som ”In- och
upplaning fran allmdnheten”.

Aterképsavtal och omvinda aterkopsavtal
Viardepapper som har ldmnats enligt aterkdpsavtal och vér-
depapper som mottagits enligt omvianda aterkopsavtal
bokas inte bort fran respektive redovisas inte i balansrak-
ningen. Om motparten har rétt att sélja vidare eller pant-
sdtta vardepappren pa nytt, omklassificeras dessa till pos-
ten ”"Pantsatta finansiella instrument” i balansrdkningen.

Vardepapper som har lamnats enligt dterkdpsavtal redovi-
sas ocksa under posten "For egna skulder stillda sdkerheter”.

Likvida medel som har erhallits enligt aterkdpsavtal redo-
visas i balansrdkningen som ”Skulder till kreditinstitut”
eller som “In- och upplaning fran allménheten”. Likvida
medel som har ldmnats enligt omvanda aterképsavtal redo-
visas i balansrdkningen som ”Utlaning till centralbanker”,
”Utlaning till kreditinstitut” eller som ”Utlaning till all-
ménheten”.

Vidare innebér forsiljning av vardepapper som mottagits
i omvénda aterkopsavtal redovisning av en tradingrelaterad
skuld (blankning).

Derivatinstrument
Samtliga derivat redovisas i balansrakningen och varderas
till verkligt varde. Derivat med positiva verkliga varden,
inklusive upplupen rinta, redovisas pa tillgdngssidan
under posten “Derivatinstrument”. Derivat med negativa
verkliga vdarden, inklusive upplupen rénta, redovisas pa
skuldsidan under posten “Derivatinstrument”.

Realiserade och orealiserade vinster och forluster pa deri-
vat redovisas i resultatrédkningen under posten “Nettoresul-
tat av poster till verkligt varde”.

Kvittning av finansiella tillgangar och skulder

Nordea kvittar finansiella tillgdngar och skulder i balans-
rakningen om en legal rdtt till kvittning foreligger, i den
l6pande verksamheten och i hdndelse av konkurs, och om
avsikten dr att nettoreglera posterna eller avyttra tillgdngen
samtidigt som skulden regleras. Detta uppnas vanligen
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genom de centrala motparter for clearing som Nordea har
avtal med.

Borsnoterade derivat bokas bort fran balansrdkningen pa
daglig basis ndr likvid betalas eller erhalls och instrumentet
justeras till rddande marknadsvillkor. Derivattillgangar och
derivatskulder gentemot centrala motparter for clearing
kvittas, som nimnts ovan, normalt i balansrdkningen men
erhallna eller betalda kontantsékerheter, netto, redovisas
vanligen separat som betalda kontantsdkerheter (tillgang)
eller erhdllna kontantsdkerheter (skuld). Detsamma géller
betalda eller erhallna kontantsdkerheter i bilaterala trans-
aktioner med OTC-derivat. Betalda eller erhallna kontant-
sakerheter i bilaterala transaktioner med OTC-derivat kvit-
tas ddrmed inte mot de verkliga vardena pé derivaten.

Emitterade skuld- och eget kapital-instrument

Ett finansiellt instrument emitterat av Nordea klassificeras
antingen som en finansiell skuld eller som eget kapital. Emit-
terade finansiella instrument klassificeras som en finansiell
skuld om avtalsférhallandena innebér att Nordea har en
befintlig forpliktelse att antingen erldgga kontanter eller
annan finansiell tillgang, eller ett variabelt antal egna kapi-
tal-instrument, till innehavaren av instrumentet. Om sa inte
ar fallet dr instrumentet vanligtvis ett eget kapital-instru-
ment och klassificeras som eget kapital, med avdrag for
transaktionskostnader. For finansiella instrument som inne-
haller bade en skuld- och en eget kapital-del, redovisas dessa
delar separat.

14. Utlaning till allménheten/kreditinstitut

Finansiella instrument som klassificeras som ”Utlaning till
allménheten/kreditinstitut” (inklusive utlaning till central-
banker) och som tillhérande kategorin Lanefordringar och
kundfordringar védrderas till upplupet anskaffningsvérde
(se dven avsnitt 8 “"Redovisning och bortbokning av finan-
siella instrument i balansrdkningen” och not K39 “Klassifi-
cering av finansiella instrument”).

Nordea bevakar utldningen pa det sitt som beskrivs i
kapitlet Risk-, likviditets- och kapitalhantering. Lan hanfor-
liga till enskilda kunder eller grupper av kunder identifie-
ras som osdkra om objektiva beldgg vid en prévning av
nedskrivningsbehovet tyder pa forlust.

Aven réntebarande virdepapper klassificerade som till-
hérande kategorierna Lanefordringar och kundfordringar
och Investeringar som halles till forfall varderas till upplu-
pet anskaffningsvérde. Beskrivningen nedan géller dven i
fraga om identifiering och vardering av nedskrivningar for
dessa tillgangar. Eventuella nedskrivningar av ranteba-
rande vardepapper klassificerade som tillhérande katego-
rierna Lanefordringar och kundfordringar och Investe-
ringar som halles till férfall redovisas i resultatrakningen
under posten “Nedskrivning av vardepapper som innehas
som finansiella anldggningstillgdngar”.

Provning av nedskrivningsbehov for individuellt
virderade lan

Nordea provar nedskrivningsbehovet for alla laneford-
ringar individuellt. Syftet med dessa provningar &r att ta
reda pa om det finns ett nedskrivningsbehov. Som ett forsta
steg kontrollerar Nordea om det finns indikationer pa ned-
skrivningsbehov (forlusthdndelse) och om dessa forlusthan-
delser i sa fall kan betraktas som objektiva beldgg for ned-
skrivningsbehov. Mer information om identifiering av
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forlusthandelser finns i avsnittet “Risk-, likviditets- och
kapitalhantering”.

Lanefordringar som individuellt inte bedéms ha nagot
nedskrivningsbehov 6verfors till en grupp av ldneford-
ringar med likartade riskegenskaper f6r en kollektiv prov-
ning av nedskrivningsbehovet.

Provning av nedskrivningsbehov for kollektivt
varderade lan

For 1an som inte ar individuellt nedskrivna gors en kollektiv
beddmning av nedskrivningsbehovet.

Dessa lan grupperas utifran likartade riskegenskaper
som dr indikativa for lantagarnas férmaga att aterbetala
utestdende fordringar i enlighet med avtalsvillkoren.
Nordea bevakar kreditportfoljen via ratingandringar, kre-
ditprocessen och arsféredragningar samt genom kvartals-
visa riskgranskningar. Genom dessa processer identifierar
Nordea forlusthdndelser som kan ha gett upphov till kredit-
forluster inom gruppen av lanefordringar. En forlusthan-
delse 4r en hiandelse som leder till en forsamring i forvantat
framtida kassaflode. Endast forlusthdandelser som intréffat
fram till rapporteringsdagen ingéar i bedémningen av ned-
skrivningsbehovet fér gruppen av lanefordringar.

Maélet med den gruppvisa bedémningen ar att prova om
en avsdttning maste goras till foljd av en intraffad forlust-
hédndelse som dnnu inte identifierats pa individuell niva.
Perioden mellan dagen for forlusthdandelsen och dagen da
den identifieras individuellt kallas f6r uppkomstperiod
(emergence period). Nedskrivningsbehovet ar kopplat till
gruppen av lanefordringar tills kreditfoérlusterna har identi-
fierats individuellt. Identifieringen sker genom att kunden
faktisk fallerat eller genom andra indikatorer.

For foretagskunder och banker anvander Nordea det
befintliga ratingsystemet som grund f6r beddmning av kre-
ditrisk. Risken for att kunder ska fallera i en ratingklass
berdknas med hjilp av historiska data fér denna sannolik-
het. Dessa lanefordringar bedoms och grupperas huvud-
sakligen utifran typ av bransch och/eller kédnslighet for
vissa makroekonomiska parametrar, t ex oljeprisberoende.

Individer och mindre féretag f6ljs upp genom att
anvdnda scoring-modeller. Dessa baseras primaért pa histo-
riska data, sdsom falleringsnivéder och forluster i samband
med att en kund fallerar, samt ledningens erfarenhet.
Rating och scoring-modeller beskrivs mer i detalj i det
separata avsnittet Risk-, likviditets- och kapitalhantering.

Den gruppvisa nedskrivningsbedémningen gérs genom
en sa kallad nettningsprincip. Om t ex en kund med rating
uppgraderas pa grund av en forvantad kning i framtida
kassaflode, sa nettoredovisas denna forbdttring mot en
motsvarande férsémring genom en nedjustering i rating av
en annan kund pa grund av en forviantad minskning i
framtida kassaflode. Nettoredovisning av dessa forand-
ringar genomfdrs endast inom grupper av 1&n med lik-
nande riskkaraktéristika dar Nordea gor bedomningen att
gruppens framtida kassaflode inte ar tillrackligt for att full-
gora atagandena mot Nordea.

Kreditforluster

Om redovisat varde pa lanen dr hogre 4n summan av nuvar-
det av berdknade kassafloden (diskonterade med den
ursprungliga effektiva rantan), inklusive verkligt varde for
sdkerheter och andra kreditforstarkningar, utgor skillnaden
ett nedskrivningsbehov.
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For lanefordringar med betydande vérde dér ett individu-
ellt nedskrivningsbehov har identifierats berdknas nedskriv-
ningsbeloppet pd individuell niva.

For lanefordringar som inte dr betydande dér ett individu-
ellt nedskrivningsbehov har identifierats och for 1aneford-
ringar dar nagot sadant behov inte har identifierats berdknas
nedskrivningsbeloppet utifran en portfoljbaserad bedom-
ning av férvantade framtida kassafloden.

Om nedskrivningen inte anses vara definitiv redovisas
den pa ett reserveringskonto som visar de ackumulerade
nedskrivningarna. Férandringar i kreditrisken och de acku-
mulerade nedskrivningarna redovisas som férandringar pa
reserveringskontot och som “Kreditférluster, netto” i resul-
tatrdkningen (se dven avsnitt 6 “Redovisning av rorelseintak-
ter och nedskrivningar”).

Om nedskrivningen anses vara definitiv redovisas den
som en konstaterad kreditforlust, och vardet pa lanet jamte
tillhérande reservering for kreditférluster tas bort fran
balansrakningen. En nedskrivning anses vara definitiv nar
konkursansokan inges mot lantagaren och konkursférvalta-
ren har presenterat den ekonomiska utgangen av konkurs-
forfarandet, eller nar Nordea efterskdnker sina fordringar
genom rekonstruktion pa antingen rattslig eller frivillig
grund eller ndr Nordea av andra skél bedémer atervinning
av fordran som osannolik.

Diskonteringsranta

Diskonteringsrdantan som anvands for vdrdering av
osdkra lanefordringar motsvarar den ursprungliga effek-
tiva rantan for lan hanforliga till en enskild kund eller, i
forekommande fall, till en grupp av lanefordringar. Om
sa anses ldmpligt kan diskonteringsrédntan berdknas med
en metod som resulterar i en nedskrivning som utgoér en
rimlig uppskattning av vad en berdkning grundad pa
effektivrantemetoden skulle ge.

Omstrukturerade lanefordringar

Med en omstrukturerad lanefordran avses i detta sam-
manhang en ldnefordran dédr Nordea har beviljat lantaga-
ren eftergifter till f6ljd av dennes férsdmrade finansiella
situation och dér dessa eftergifter har gett upphov till en
kreditforlust for Nordea. Efter en omstrukturering betrak-
tas lanefordran vanligen inte langre som osédker om é&ta-
gandena fullfdljs i enlighet med de nya villkoren. Eftergif-
ter som har beviljats i samband med omstruktureringen
betraktas som kreditforluster sdvida inte Nordea har
behallit ratten att atervinna de uppkomna kreditférlus-
terna. I det fall en &tervinning sker redovisas betalningen
som en atervinning av kreditforluster.

Tillgangar 6vertagna for skyddande av fordran
I en finansiell omstrukturering kan langivaren komma att
avsta fran lanefordringar till forman for lantagaren och i
utbyte mot denna eftergift ta 6ver tillgadngar som lamnats
som sdkerhet for ldnen, aktier som emitterats av ldntaga-
ren eller andra tillgangar. En tillgang 6vertagen for skyd-
dande av fordran redovisas i balansrdkningen tillsam-
mans med liknande tillgdngar som redan innehas av
Nordea. En 6vertagen fastighet som inte innehas for eget
utnyttjande redovisas till exempel tillsammans med andra
forvaltningsfastigheter.

Alla tillgdngar som 6vertagits for skyddande av fordran
redovisas vid forsta redovisningstillfallet till verkligt
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védrde och eventuell skillnad mellan ldnets redovisade
véarde och det verkliga vardet for den 6vertagna tillgangen
redovisas under posten “Kreditforluster, netto”. Det verk-
liga vdrdet pa redovisningsdagen blir tillgangens anskaff-
ningsvdrde eller upplupna anskaffningsvarde, beroende
pa vad som ar tillimpligt. Under efterféljande perioder
vérderas tillgangar som 6vertagits fér skyddande av for-
dran i enlighet med géillande varderingsprinciper for till-
gangsslaget. Forvaltningsfastigheter varderas da till verk-
ligt virde. Overtagna finansiella tillgangar klassificeras
generellt som tillhérande kategorierna Finansiella till-
gangar som kan siljas eller Fran boérjan varderade till
verkligt vdrde via resultatrdkningen (verkligt varde-optio-
nen) (se avsnitt 13 “Finansiella instrument”) och varderas
till verkligt vdrde. Fordndringar i verkligt vdrde redovisas
under dvrigt totalresultat for tillgdngar klassificerade som
tillhérande kategorin Finansiella tillgangar som kan sal-
jas. For tillgdngar klassificerade som tillhérande kategorin
Fran borjan varderade till verkligt varde via resultatrak-
ningen redovisas viardeférdndringar i resultatrakningen
under posten “Nettoresultat av poster till verkligt vérde”.

Eventuella viardeférandringar, efter den 6vertagna
egendomens forsta redovisningstillfille, redovisas i
resultatrdkningen i enlighet med koncernens principer
for presentation av tillgangsslaget. Posten “Kreditforlus-
ter, netto” i resultatrakningen paverkas foljaktligen inte
av nya vdrderingar av den 6vertagna egendomen efter
forsta redovisningstillféllet.

15. Leasing

Nordea som leasegivare

Finansiell leasing

Nordeas leasingverksamhet omfattar huvudsakligen finan-
siell leasing. Ett finansiellt leasingavtal redovisas som fordran
pa leasetagaren under balansposten “Utlaning till allmé&nhe-
ten” till ett belopp som motsvarar nettoinvesteringen enligt
leasingavtalet. Leasingbetalningen, exklusive kostnad for ser-
vice, redovisas som aterbetalning av fordran och som rantein-
takt. Intdkten fordelas sa att en jamn forrantning erhalls pa
under varje period redovisad nettoinvestering.

Operationell leasing

Tillgangar som omfattas av operationell leasing férdelas i
balansrdkningen pa slag av tillgang, vanligen materiella till-
gangar. Leasingintdkter intdktsredovisas linjart under lea-
singavtalets 16ptid och klassificeras som “Réntenetto”.
Avskrivning pa leasingobjekt berdknas enligt de principer
for avskrivningar som Nordea anvdnder for liknande till-
gangar och redovisas i resultatrdkningen som ”"Av- och ned-
skrivningar av materiella och immateriella tillgangar”.

Nordea som leasetagare

Finansiell leasing

Finansiell leasing redovisas som tillgangar och skulder i
balansrdkningen till ett belopp motsvarande de leasade till-
gangarnas verkliga varde eller, om detta belopp ar lagre,
nuvérdet av framtida minimileaseavgifter vid leasingavta-
lets borjan. Tillgdngarna fordelas pa olika tillgangsslag i de
finansiella rapporterna. Leasingbetalningarna férdelas
mellan rdnta och amortering av utestdende skuld. Rdntan
fordelas 6ver leasingperioden sa att varje redovisningspe-
riod belastas med ett belopp som motsvarar en fast rante-
sats for den under respektive period redovisade skulden.
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Finansiell leasing ger ocksa upphov till en avskrivnings-
kostnad for den leasade tillgdngen. Principen fér avskriv-
ning dr densamma som f&r motsvarande egna tillgdngar.
Prévning av nedskrivningsbehov pa leasade tillgangar gors
enligt samma regler som for egna tillgangar.

Operationell leasing

Operationell leasing redovisas inte i Nordeas balansrdkning.
Vid operationell leasing redovisas leasingavgifterna som kost-
nader i resultatrakningen linjart férdelade 6ver leasingperio-
den, savida inte ndgot annat systematiskt sitt battre aterspeg-
lar Nordeas ekonomiska nytta 6ver tiden. De ursprungliga
leasingperioderna dr normalt pa mellan 3 och 25 &r.

Operationell leasing dr frimst hanférlig till for verksamhe-
ten normala avtal avseende kontorslokaler och kontorsut-
rustning.

De centralt beldgna fastigheterna i Finland, Norge och
Sverige som Nordea har avyttrat aterférhyrs. Leasingavtalen
tecknades pa 3-25 ar, med option pa férldngning. Leasin-
gavtalen omfattar inte nagon 6vergang av dganderétten till
fastigheterna vid l16ptidens slut och innehéller inte heller
nagon ekonomisk fordel avseende virdestegring pa de leas-
ade fastigheterna. Dessutom omfattar inte leasingperioden
storre delen av fastigheternas ekonomiska livslangd. Avtalen
klassificeras darfor som operationell leasing. Hyreskostnaden
for dessa fastigheter redovisas sé att den speglar Nordeas
ekonomiska nytta &ver tiden, vilket inte &r en linjar férdeln-
ing, utan istallet nagot som mer liknar ett traditionellt hyre-
savtal.

Avtal som innehiller leasingavtal

Avtal kan omfatta rdtten att anvianda en tillgdng i utbyte mot
en eller flera betalningar, &ven om avtalet inte har leasingav-
talets juridiska form. I férekommande fall separeras dessa
tillgangar fran avtalet och redovisas som leasade tillgangar.

16. Immateriella tillgangar

Immateriella tillgdngar ar identifierbara, icke-monetira till-
gangar som saknar fysisk beskaffenhet. Tillgangarna star
under Nordeas kontroll, vilket innebéar att Nordea har m&j-
lighet och rétt att erhalla de framtida ekonomiska forde-
larna hanforliga till den underliggande tillgdngen. Nordeas
immateriella tillgdngar utgors framst av goodwill, IT-
utvecklingsprojekt/ programvaror och kundrelaterade
immateriella tillgangar.

Goodwill

Goodwill utgor skillnaden mellan anskaffningsvardet och
det verkliga vardet pa Nordeas andel av identifierbara net-
totillgdngar i forvarvade koncernféretag/intresseforetag vid
forvarvstidpunkten. Goodwill som uppkommit vid forvarv
av koncernforetag redovisas som “Immateriella tillgdngar”.
Goodwill som uppkommit vid f6rvarv av intresseféretag
redovisas inte som en separat tillgang utan som “Aktier och
andelar i intressefoéretag”. Goodwill prévas arligen for
eventuellt nedskrivningsbehov, eller oftare om hdndelser
eller &ndrade forutsittningar tyder pa att nedskrivningsbe-
hov finns. Goodwill redovisas till anskaffningsvdrde mins-
kat med ackumulerade nedskrivningar. Nedskrivning av
goodwill kan inte aterforas i senare perioder. Goodwill
hénforlig till intresseféretag provas inte separat fér ned-
skrivningsbehov utan inkluderas i det redovisade véardet pa
intresseforetaget. Principerna fér nedskrivningsprévning
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av intresseforetag beskrivs i avsnitt 6 “Redovisning av
rorelseintdkter och nedskrivningar”.

IT-utvecklingsprojekt/Programvaror
Kostnader hanforliga till underhall av programvaror kost-
nadsfors Iopande. Utgifter direkt hanforbara till storre
investeringar i utveckling av programvara redovisas som
immateriella tillgangar om de férvantas generera framtida
ekonomiska foérdelar. Dessa utgifter omfattar personalkost-
nader fér programutveckling och indirekta kostnader for
att fardigstalla tillgangen for avsedd anvindning. Program-
kostnader omfattar ocksa forvarvade programlicenser som
inte dr hanforliga till funktionen hos en materiell tillgang.
Avskrivningen berdknas linjart 6ver programvarans nytt-
jandeperiod, som vanligen &r 3 till 10 ar.

Kundrelaterade immateriella tillgangar

I'samband med rorelseférvarv allokeras normalt sett en del
av kopeskillingen till kundrelaterade immateriella tillgangar,
under forutsattning att tillgangen &r identifierbar och under
Nordeas kontroll. En immateriell tillgang &r identifierbar om
den uppstar till f6ljd av avtalsméssiga eller lagliga rattighe-
ter, eller om den kan separeras fran féretaget och siljas, 6ver-
foras, licensieras, uthyras eller bytas. Tillgangen skrivs av
6ver nyttjandeperioden, som vanligen dr mer 4n 10 ar.

Nedskrivning

Goodwill skrivs inte av, men provas arligen med avseende
pa eventuellt nedskrivningsbehov. Prévningen gors oftare
om nagot tyder pa att ett nedskrivningsbehov foreligger.
Nedskrivningskostnaden berdknas som skillnaden mellan
redovisat varde och atervinningsvarde.

Alla immateriella tillgdngar med begrdnsad nyttjandepe-
riod prévas per varje balansdag med avseende pa indikatio-
ner pa nedskrivningsbehov. Om sddana indikationer finns
gors en analys for att bedéma huruvida de immateriella till-
gangarnas redovisade varde dr fullt atervinningsbart.

Atervinningsvardet ar det hogre av verkligt vérde efter
avdrag for forsdljningskostnader och nyttjandevardet for till-
gangen eller den kassagenererande enheten. Kassagenere-
rande enhet definieras som den minsta identifierbara grupp
av tillgangar som ger upphov till kassafléden som i allt
vésentligt &r oberoende av andra tillgdngar. I samband med
goodwill motsvaras de kassagenererande enheterna av rorel-
sesegmenten. Nyttjandevédrdet 4r nuvdrdet av de kassafloden
som tillgangen eller den kassagenererande enheten forvan-
tas ge upphov till. Kassaflodet beddms utifran tillgangens
eller den kassagenererande enhetens nuvarande skick och
diskonteras med en diskonteringsranta motsvarande den
langfristiga riskfria rantan plus en riskpremie (efter skatt).
Om atervinningsvardet ar ldgre d4n redovisat varde gors en
nedskrivning. Se dven not K20 “Immateriella tillgdngar” for
mer information om nedskrivningsprévningar.

17. Materiella tillgangar

Materiella tillgangar omfattar fastigheter fér egen anvand-
ning, férbattringsutgifter pa annans fastighet, IT-utrust-
ning, mobler och annan utrustning. Materiella tillgangar
redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumule-
rade av- och nedskrivningar. Anskaffningsvirdet for en
materiell tillgang utgdrs av dess inkdpspris samt eventuella
kostnader direkt hanforliga till att sétta tillgangen i bruk-
bart skick for avsedd anvdndning. Om olika delar av
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samma materiella tillgang har olika nyttjandeperioder
redovisas de som separata poster.

Materiella tillgangar skrivs av linjart 6ver den berdknade
nyttjandeperioden. Den berdknade nyttjandeperioden for
olika materiella tillgangar uppdateras arligen. Nedan foljer
de nuvarande avskrivningstiderna:

Byggnader 30-75 ar
Inventarier 3-5ar
Forbattringsutgifter

pa annans fastighet For férandringar inom byggna-
der det kortare av 10 &r och
aterstaende hyresperiod. For
nybyggnation det kortare av
redovisningsprinciperna for
dgda byggnader och atersta-
ende hyresperiod. For fast
inredning i leasade fastigheter
galler det kortare av 10-20 ar
och aterstaende hyresperiod.

Varje balansdag provar Nordea om det finns indikationer
pa nedskrivningsbehov fér en materiell tillgang. Om
sadana indikationer finns gors en beddmning av tillgang-
ens atervinningsvarde och eventuell nedskrivning gors.

Nedskrivningar aterférs om atervinningsvardet ékar. Det
redovisade vardet 6kas da till dtervinningsvardet, men kan
inte 6verstiga vad det redovisade vérdet varit om en ned-
skrivning inte redovisats i forsta ldget.

18. Forvaltningsfastigheter
Forvaltningsfastigheter 4r huvudsakligen fastigheter som
innehas i syfte att generera hyresinkomster och/eller varde-
stegring. Huvuddelen av Nordeas forvaltningsfastigheter ar
hénforliga till Nordea Life & Pensions. Nordea anvander
verkligt virdemodellen for vardering av férvaltningsfastig-
heter. Basta beviset pa verkligt varde d4r normalt noterade
priser pa en aktiv marknad for liknande fastigheter med
samma ldge och i samma skick. D& noterade priser pa en
aktiv marknad oftast saknas, anviands dven modeller base-
rade pa diskonterade kassaflodesprognoser som bygger pa
tillforlitliga uppskattningar av framtida kassafloden.
Driftsnetto, reavinster och reaférluster liksom justeringar
till verkligt varde redovisas direkt i resultatrakningen som
“Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

19. Skulder till férsdkringstagare
Skulder till forsédkringstagare omfattar ataganden enligt for-
sakringsavtal och finansiella avtal med férsékringstagare.

Ett forsakringsavtal definieras som “ett avtal enligt vilket
en part (forsdkringsgivaren) accepterar en betydande forsak-
ringsrisk fran en annan part (forsakringstagaren) genom att
ga med pa att kompensera forsakringstagaren om en angi-
ven oviss framtida hdndelse (den férsdkrade handelsen) har
en negativ inverkan pa férsékringstagaren”.

Finansiella avtal dr avtal med forsdkringstagare som har
forsakringsavtalets juridiska form, men for vilka forsak-
ringsrisken bedéms vara obetydlig.

Forsakringsrisken berdknas vanligen som risksumman i
procent av den reserv som tacker avtalet vid avtalsperiodens
bérjan. Enligt Nordeas bedomning utgoér en riskprocent pa
fem eller hogre en betydande foérsakringsrisk.
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Avtalen kan delas in i féljande klasser:

e  Forsdkringsavtal:
— Traditionella livforsdkringsavtal med eller utan dis-
kretiondr del
— Fondférsakringsavtal med betydande forsakringsrisk
— Sjuk- och olycksfallsférsakringar

¢ Finansiella avtal:
— Finansiella avtal med diskretiondr del
—Finansiella avtal utan diskretionar del

Forsdkringsavtal

Vérderingsprinciperna enligt nationell redovisningsstan-
dard har bibehallits, vilket foljaktligen resulterar i icke
enhetliga redovisningsprinciper vid konsolidering.

Forsakringstekniska avsattningar for traditionell
livférsdkring omfattar konsoliderade avsdttningar fér samt-
liga foretag i Nordea Life & Pensions, inklusive foretag i Sver-
ige, Norge, Finland, Danmark, Polen, Luxemburg, Isle of
Man, Estland och Litauen.

I Danmark, Sverige och Finland faststills varderingen
genom berdkning av nuvédrdet av de framtida formaner som
forsdakringstagarna har rétt till. Berdkningen baseras pa
antaganden om marknadsmadssiga diskonteringsrantor lik-
som om kostnader och livférsakringsrisk. Diskonterings-
rantan dr baserad pa skuldernas aktuella 16ptid. I Danmark
omfattar avsittningen dessutom aterbaringsmedel pa
betalda férsakringar och framtida premier.

I Norge berdknas avsittningarna i huvudsak enligt en
prospektiv metod. Den diskonteringsranta som anvands
motsvarar den ursprungliga rantan justerad med hansyn till
antaganden om kostnader och risk.

Redovisningsprinciperna for varje foretag grundar sig pa
den lokala verksamhetens struktur och &r ndra sammanhén-
gande med solvensregler och nationella bestimmelser avs-
eende vinstdelning och andra krav avseende fond for kollek-
tivt utférdelad bonus.

Fondforsékringsavtal omfattar forsakringstekniska avs-
attningar hanforliga till fondférsdkringar som har tecknats
antingen med eller utan utdelningsgaranti. Fondférsakring-
savtal som klassificeras som foérsakringsavtal innehaller
samma forsakringsrelaterade riskelement som traditionella
forsdkringsavtal. Dessa avtal redovisas och varderas huvud-
sakligen till verkligt virde baserat pa:

e detverkliga vardet pa tillgangar hanforliga till fondfor-
sdkringsavtalen och

e detberdknade nuvirdet for forsdkringsrisken, som
framridknas pad samma sitt som for traditionella forsak-
ringsavtal med beaktande av effekten pa varje riskele-
ment som ingar i kassaflodet.

Avsittningar avseende sjuk- och olycksfallsforséakringar
omfattar premiereserver och utestaende ersdttningskrav.
Denna post redovisas och varderas pa samma sétt som upp-
lupna skadeforsdkringsavtal

Finansiella avtal

Finansiella avtal dr avtal med forsidkringstagare som inte
medfor tillracklig forsakringsrisk for att klassificeras som
forsdkringsavtal.

Finansiella avtal med diskretiondr del redovisas emeller-
tid, i enlighet med IFRS 4, som foérsakringsavtal med tillamp-
ning av nationella redovisningsprinciper. Nordea Life & Pen-
sions har endast ett fatal sddana avtal.
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Finansiella avtal utan diskretionér del redovisas och vir-
deras till verkligt varde i enlighet med IAS 39 “Finansiella
instrument: Redovisning och virdering”, och motsvaras av
verkligt vdrde pa tillgdngarna hanforliga till dessa avtal.
Dessa tillgdngar klassificeras som tillhérande kategorin Fran
boérjan varderade till verkligt varde via resultatrdkningen for
att eliminera eller avsevart minska bristande 6verensstim-
melse i redovisningen.

Avtal med diskretiondr del (DPF)

Enligt vissa traditionella livférsdkringsavtal och finansiella
avtal har forsakringstagaren ratt till betydande férmaner
utover de garanterade. Det &r Nordea som avgdr om dessa
ytterligare forméner ska utbetalas som bonus pa riskresul-
tat, kostnadsresultat eller ranta. Dessa avtal med diskretio-
nar del (Fond for kollektivt utférdelad bonus) klassificeras
som skulder i balansrakningen.

Fond for kollektivt utférdelad bonus omfattar belopp som
allokerats till men inte gottskrivits forséakringstagaren. I Fin-
land omfattar fonden foérsékringstagarens andel av samtliga
orealiserade vinster pa placeringstillgangar och aterbarings-
medel pa betalda forsakringar och framtida premier (skillna-
den mellan retroaktiva och marknadsméssiga prospektiva
varderingsprinciper for forsakringsavtal). I Norge omfattar
den forsdkringstagarens andel av bade samtliga orealiserade
vinster pd placeringstillgdngar och ytterligare reserver. I Sve-
rige och Danmark dr huvudprincipen for vardering verkligt
vérde (forsdkringsavtal). Forsdkringstagarens andel av bade
realiserade och orealiserade vinster upptas darfor i balans-
rakningen som antingen “Forandring av forsakringstekniska
avsattningar, livforsdkring” och/eller “Férandring av aterba-
ringsmedel, livférsékring”, beroende pa om placeringsresul-
tatet allokeras eller inte. Bdda dessa ingar i balansposten
”Skulder till férsakringstagare”.

Prévning av forsikringsskuld

Vid varje rapporteringsdatum gors en prévning for att
sakerstalla att forsdkringsavsattningarna ar tillrackliga. Vid
provningen sdkerstills att skuldernas redovisade véarde ar
hégre dn den bdsta uppskattningen av framtida kassaflode
diskonterat med aktuell ranta. Vid behov gors ytterligare
avsdttningar som redovisas i resultatrdkningen.

20. Skatter
Posten “Skatt” i resultatrdkningen omfattar aktuell och upp-
skjuten inkomstskatt. Inkomstskatten redovisas i resultat-
rakningen, savida den inte avser poster som férs mot 6vrigt
totalresultat eller direkt mot eget kapital. I dessa fall fors
dven skatten mot 6vrigt totalresultat respektive eget kapital.

Aktuell skatt dr den forvéntade skattekostnaden pa drets
beskattningsbara inkomst, berdknad enligt beslutade eller i
praktiken beslutade skattesatser per balansdagen, jamte
justering av aktuell skatt fran tidigare ar.

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder redovisas,
i enlighet med balansrdkningsmetoden, for temporéra skill-
nader mellan redovisade respektive skatteméassiga varden
pa tillgdngar och skulder. Uppskjutna skattefordringar
redovisas for outnyttjade skattemaéssiga forluster och skat-
teavdrag. Uppskjuten skatt redovisas inte fér temporara
skillnader som uppstar vid forsta redovisningen av till-
gangar eller skulder i en transaktion som inte ar ett fore-
tagsforvarv och varken paverkar redovisat eller beskatt-
ningsbart resultat. Uppskjuten skatt redovisas inte heller for
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skillnader hédnférliga till aktier och andelar i dotterfoéretag
och intresseforetag, i den méan det dr sannolikt att en regle-
ring eller realisering inte kommer att ske inom 6verskadlig
tid. Inte heller redovisas uppskjuten skatt for skattepliktiga
temporéra skillnader som hérrér fran den forsta redovis-
ningen av goodwill.

Uppskjuten skatt berdknas enligt de skattesatser som van-
tas gélla for de tempordra skillnaderna nér de aterférs, med
utgangspunkt fran antagna eller i praktiken antagna lagar
per balansdagen. Uppskjutna skattefordringar och skatte-
skulder diskonteras inte. Uppskjutna skattefordringar redo-
visas endast i den utstrdckning det dr sannolikt att framtida
beskattningsbar vinst kommer att finnas tillganglig, mot vil-
ken tempordra skillnader, underskottsavdrag och outnyttjade
skatteavdrag kan utnyttjas. Uppskjutna skattefordringar
granskas varje balansdag, och minskas i den man det inte
langre &dr sannolikt att avdragsrédtten kan utnyttjas.

Aktuella skattefordringar och aktuella skatteskulder kvit-
tas ndr en legal rétt till kvittning foreligger, och Nordea avser
att antingen nettoreglera dessa skatteposter eller atervinna
skattefordran samtidigt som skatteskulden regleras. Upp-
skjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder kvit-
tas generellt i den man det &r legalt tillatet att kvitta aktuella
skattefordringar och aktuella skatteskulder.

21. Resultat per aktie

Resultat per aktie fore utspadning berdknas som arets
resultat hanforligt till aktiedgare i Nordea Bank AB (publ)
dividerat med végt genomsnittligt antal utestaende stamak-
tier under perioden.

Resultat per aktie efter utspaddning faststdlls genom att
justera det vagda genomsnittliga antalet utestdende stam-
aktier med den potentiella utspadningseffekt som ritten till
prestationsaktier enligt de langsiktiga incitamentsprogram-
men innebadr.

Potentiella stamaktier anses endast medfora en utspad-
ningseffekt pa balansdagen om samtliga prestationsvillkor har
uppfyllts och om en konvertering till stamaktier skulle minska
vinsten per aktie. Vidare anses réttigheterna endast medféra
en utspadningseffekt om lsenpriset, med tilldgg for framtida
tjdnster, dr ldgre d4n periodens genomsnittliga aktiekurs.

22, Ersattningar till anstéllda

All form av erséttning till anstédllda som kompensation for
utforda tjanster utgor ersittning till anstallda. Kortfristiga
ersdttningar till anstédllda ska regleras inom tolv manader
efter utgdngen av den rapportperioden da tjansterna utforts.
Ersdttningar efter avslutad anstillning &r ersittningar som
kommer att betalas ut efter anstallningens upphérande.
Ersdttningar efter avslutad anstillning i Nordea omfattar
endast pensioner. Avgdngsvederlag blir normalt aktuellt nér
en anstdllning avslutas fére pensionsdagen eller om en
anstdlld accepterar ett erbjudande om frivillig avgang.

Kortfristiga ersiattningar till anstdllda

Kortfristiga ersattningar till anstallda bestar fraimst av fast

och rorlig 16n. Bade fast och rorlig 16n kostnadsfors i den

period da de anstéllda utfort tjéanster till Nordea. Nordea har

aven stallt ut aktierelaterade incitamentsprogram, vilka

beskrivs vidare i avsnitt 25 "Aktierelaterade ersittningar”.
For ytterligare information, se not K7 “Personalkostnader”.
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Ersdttningar efter avslutad anstidllning

Pensionsplaner

Foretagen inom Nordea har olika pensionsplaner, bade for-
mansbestdmda och avgiftsbestdmda, i enlighet med natio-
nell praxis och de villkor som géller i de lainder dar Nordea
verkar. Férmansbestimda pensionsplaner anvands huvud-
sakligen i Sverige, Norge och Finland. De storre formansbe-
stimda pensionsplanerna ar fonderade planer som técks av
tillgdngar i pensionskassor/pensionsstiftelser. Om verkligt
varde pa forvaltningstillgangar hanforliga till en specifik
pensionsplan dr lagre dn nuvérdet, brutto, av den férmans-
bestdmda forpliktelsen faststdlld enligt Projected Unit Credit
Method, redovisas nettobeloppet som en skuld (“Pensions-
forpliktelser”). I det omvéanda fallet redovisas nettobeloppet
som en tillgdng ("Pensionstillgangar”). Icke-fonderade pen-
sionsplaner redovisas som ”“Pensionsforpliktelser”.

De flesta pensioner i Danmark, men dven i andra ldnder,
baseras pa avgiftsbestimda pensionsplaner som inte med-
for nagot pensionsatagande for Nordea. Samtliga férmans-
bestdmda pensionsplaner &r stingda for nya deltagare.
Nordea bidrar ocksa till offentliga pensionssystem.

Pensionskostnader

Forpliktelser enligt avgiftsbestimda pensionsplaner redovi-
sas som en kostnad i den takt de intjanas genom att de
anstéllda utfor tjdnster &t foretaget och avgifterna for dessa
tjdnster forfaller till betalning. Nordeas nettoforpliktelse for
formansbestdmda pensionsplaner berdknas separat for
varje plan genom en uppskattning av det ersattningsbelopp
som de anstéllda har intjanat under innevarande period
och tidigare perioder i utbyte mot sina tjédnster. Ersittnings-
beloppet diskonteras for att faststélla dess nuvarde. Aktua-
riella berdkningar inkluderande Projected Unit Credit Met-
hod anvénds for att faststdlla nuvardet av férmansbestdmda
forpliktelser och kostnader hanférliga till dessa. Berdkning-
arna baseras pa ett antal aktuariella och finansiella anta-
ganden (se not K32 “Pensionsforpliktelser”).

Vid berdkningen av forpliktelsens nuvéarde och eventu-
ella férvaltningstillgangars verkliga varde kan omvarde-
ringseffekter uppstd, till f6ljd av dndrade aktuariella anta-
ganden och erfarenhetsméssiga avvikelser (verkligt utfall
jamfort med antaganden). Dessa omvéarderingseffekter
redovisas direkt mot eget kapital via 6vrigt totalresultat.

Nar berdkningen resulterar i ett 6verskott begransas det
redovisade vdrdet pa tillgangen till nuvardet av framtida
aterbetalningar fran eller minskade inbetalningar till planen.

Sdrskild loneskatt och socialférsakringsavgifter berdknas
och redovisas baserat pd redovisat nettodverskott eller net-
tounderskott per plan och ingar i balansrakningen som
"Pensionsforpliktelser” eller “Pensionstillgangar”.

Diskonteringsrinta i formdnsbestidmda planer
Diskonteringsrantan baseras pa féretagsobligationer med
hoga kreditbetyg, dar en tillrackligt djup marknad existe-
rar for sddana obligationer. Sdkerstillda hypoteksobliga-
tioner anses i detta sammanhang vara foretagsobligatio-
ner. I lander ddr en dylik marknad inte existerar baseras
diskonteringsrdntan pa statsobligationer. I Sverige, Norge
och Danmark baseras diskonteringsrdntan pa hypotekso-
bligationer och i Finland pa foretagsobligationer.

Avgangsvederlag
Som ovan ndmnts blir avgdngsvederlag normalt aktuellt
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ndr en anstdllning avslutas fore pensionsdagen eller om en
anstalld accepterar ett erbjudande om frivillig avgang.
Avgangsvederlag utgar inte om medarbetaren ska fortsatta
utfdra sina tjanster och betalningen kan anses utgora nor-
mal ersdttning for dessa tjdnster.

Avgéngsvederlag kostnadsfors ndr Nordea har en skyl-
dighet att gora betalningen. En skyldighet uppstar nar det
finns en formell plan som beslutats pa lamplig organisato-
risk niva och nér det inte finns en realistisk mojlighet for
Nordea att dra sig ur, vilket normalt anses uppfyllt nir pla-
nen har kommunicerats till berérda medarbetare eller deras
representanter.

Avgéangsvederlag kan innefatta bade kortfristiga ersatt-
ningar, till exempel ett antal manadsloner, och ersattningar
efter avslutad anstdllning, normalt i form av fértidspensio-
nering. I not K7 “Personalkostnader” klassificeras kortfris-
tiga ersdttningar som “Loner och arvoden” och ersétt-
ningar efter avslutad anstdllning som ”Pensionskostnader”.

23. Eget kapital

Minoritetsintressen

Minoritetsintressen omfattar den del av koncernforetags
nettotillgangar som inte dgs direkt eller indirekt av Nordea
Bank AB (publ).

For varje rorelseforvarv varderar Nordea minoritetsin-
tressena i den foérvirvade rorelsen antingen till verkligt
varde eller till innehavets proportionella andel av den for-
védrvade rorelsens nettotillgangar.

Overkursfond

Overkursfonden utgors av skillnaden mellan teckningskur-
sen och kvotvardet pa Nordeas aktier vid Nordeas nyemis-
sion. Avdrag gors for transaktionskostnaderna i samband
med nyemissionen

Ovriga reserver

Ovriga reserver utgdrs av intdkter och kostnader, netto efter
skatteeffekter, som redovisas under eget kapital via 6vrigt
totalresultat. Dessa reserver omfattar verkligt vardereserver
for kassaflodessdkringar, finansiella tillgdngar som klassifice-
rats som tillhérande kategorin Finansiella tillgangar som kan
sdljas och ackumulerade omvérderingar av formansbestamda
pensionsplaner, samt en reserv for omrakningsdifferenser.

Balanserade vinstmedel
Med undantag for ej utdelade vinstmedel fran tidigare ar,
omfattar balanserade vinstmedel eget kapitaldelen av obe-
skattade reserver. Obeskattade reserver enligt nationella
bestdmmelser, redovisas som eget kapital efter beaktande av
uppskjuten skatt enligt gdllande skattesatser i respektive land.
Aven Nordeas andel av ej utdelade vinstmedel fran
intresseféretag, intjdnade efter forvarvsdagen, ingar i
balanserade vinstmedel.

Egna aktier
Egna aktier redovisas inte som tillgangar. Forvarv av egna
aktier klassificeras i balansrdkningen som en minskning av
”Balanserade vinstmedel”. Aven egna aktier i tradingportfsl-
jer klassificeras som egna aktier. Forsdljning av egna aktier
redovisas som en 6kning av “Balanserade vinstmedel”.
Kontrakt pa Nordeaaktier som kan kontantavraknas ar
finansiella tillgdngar eller finansiella skulder.
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24. Finansiella garantiavtal och kreditléften

Erhallna premier i emitterade finansiella garantiavtal och
kreditloften redovisas vid forsta redovisningstillfallet som
forutbetalda intdkter i balansrakningen. Dérefter varderas
garantierna och de oaterkalleliga kreditloftena och redovi-
sas i balansrdkningen som en avséttning, till det hdgre av
erhallen avgift minus avskrivning och ett belopp motsva-
rande den diskonterade basta méjliga uppskattningen av
det som krévs for att reglera aktuellt dtagande. Férand-
ringar i avsittningar redovisas i resultatrdkningen under
posten “Kreditforluster, netto”.

Som framgér av avsnitt 6 “"Redovisning av rorelseintdkter
och nedskrivningar” férdelas erhallna premier for finan-
siella garantiavtal 6ver garantiperioden och redovisas i
resultatrdkningen som “Avgifts- och provisionsintakter”.
Erhallna premier for kreditloften férdelas normalt Gver ata-
gandeperioden. Garanti- och l6ftesbeloppen redovisas
utanfor balansrdkningen, finansiella garantier under pos-
ten “Ansvarsforbindelser” och oéterkalleliga kreditloften
under posten “Kreditataganden”.

25. Aktierelaterade ersattningar

Program som regleras med eget kapital-instrument
Nordea har arligen stllt ut langsiktiga incitamentspro-
gram 2007 till 2012. Anstdllda som deltar i programmen
tilldelas aktierelaterade rattigheter som regleras med eget
kapitalinstrument, d v s rattigheter att vederlagsfritt
erhalla aktier eller att férvarva aktier i Nordea till en
vasentligt ldgre kurs dn den vid tilldelningstidpunkten.
Vérdet av sddana rattigheter kostnadsfors. Kostnaden
baseras pa det berdknade verkliga vardet for varje rattig-
het vid tilldelningstidpunkten. Det sammanlagda verkliga
véardet for dessa rattigheter faststélls utifran koncernens
uppskattning av antalet rattigheter som slutligen kommer
att intjanas, vilket omvérderas per varje balansdag. Det
verkliga vardet kostnadsfors linjdrt 6ver intjanandeperio-
den. Intjdnandeperioden dr den period som de anstillda
maste forbli i tjdnst hos Nordea for att kunna utnyttja sina
rattigheter. Férandrade marknadsvillkor fo6r Prestations-
aktie II aterspeglas i form av en sannolikhetsjustering av
den ursprungliga berdkningen av verkligt varde vid utgiv-
ning. Ingen justering (true-up) gors for skillnader mellan
forvantad och faktisk intjaning.

Sociala avgifter periodiseras ocksa 6ver intjdnandeperio-
den, i enlighet med UFR 7 fran Radet for finansiell rappor-
tering: "IFRS 2 och sociala avgifter fér noterade foretag”.
Avséttningen for sociala avgifter omvéarderas vid varje
balansdag for att sakerstélla att den baseras pa rattigheter-
nas verkliga virde pa balansdagen.

For ytterligare information, se not K7 "Personalkostnader”.

Kontantreglerade program

Enligt tillsynsmyndigheternas bestimmelser och allmdnna
riktlinjer i Norden maste Nordea skjuta upp betalningar av
rorliga ersdttningar, och detta géiller Nordeas incitament-
program for utvalda chefer och nyckelpersoner (Executive
Incentive Programme, EIP). De uppskjutna beloppen &r i
viss utstrdckning beroende av Nordeas totalavkastning
(Total Shareholders’” Return, TSR) och dessa “program”
klassificeras som aktierelaterade ersittningar som regleras
med kontanter. Programmen &r fullt intjanade nar betal-
ningarna av de rorliga ersdttningarna for forsta gangen
redovisas som uppskjutna, och det verkliga vardet pa for-
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pliktelsen omvirderas kontinuerligt. Omvéarderingarna
redovisas, tillsammans med tillhérande sociala avgifter, i
resultatrdkningen under posten “Nettoresultat av poster till
verkligt varde”.

For ytterligare information, se not K7 “Personalkostnader”.

26. Transaktioner med nérstaende

Nordea definierar narstaende parter enligt f6ljande:
e  Aktiedgare med betydande inflytande

e Koncernforetag

Intresseforetag

Nyckelpersoner i ledande positioner

e Ovriga nirstdende parter

Alla transaktioner med nirstaende &r gjorda i enlighet med
armldngdsprincipen.

Aktiedgare med betydande inflytande

Aktiedgare med betydande inflytande ar aktiedgare som
har rdtt att delta i beslut som rér Nordeas finansiella och
operativa strategier, men som inte har ett bestimmande
inflytande 6ver dessa.

Koncernforetag

En definition av begreppet koncernforetag finns i avsnitt 5
“Principer for konsolidering”. Ytterligare information om
foretag som ingar i Nordeakoncernen finns i not M21
”Aktier och andelar i koncernféretag”.

Koncerninterna transaktioner mellan juridiska enheter
sker baserat pa armslangdsprincipen i enlighet med
OECD:s krav. Dessa transaktioner elimineras i koncernre-
dovisningen.

Intresseforetag
En definition av begreppet intresseféretag finns i avsnitt 5
“Principer fér konsolidering”.

Ytterligare information om intresseféretag som ingar i
Nordeakoncernen finns i not K19 “Aktier och andelar i
intresseforetag”.

Nyckelpersoner i ledande positioner
Nyckelpersoner i ledande positioner omfattar f6ljande:
e Styrelsen

¢ Koncernchefen

¢ Koncernledningen

For information om ersattningar och pensioner till, samt
ovriga transaktioner med, dessa befattningshavare, se not
K7 ”Personalkostnader”.

Ovriga nirstaende parter
Ovriga ndrstaende parter utgdrs av ndra anhdriga till nyckel-
personer i ledande positioner. Ovriga nérstdende parter
utgors ocksé av foretag som star under betydande inflytande
av nyckelpersoner i ledande positioner i Nordeakoncernen
liksom foretag som stir under betydande inflytande av nédra
anhoriga till dessa befattningshavare. Dessutom omfattar
Ovriga ndrstaende parter Nordeas pensionsstiftelser.
Information om transaktioner mellan Nordea och 6vriga
ndrstaende parter aterfinns i not K46 “Transaktioner med
ndrstdende”.
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27. Valutakurser

jan—dec jan—dec
EUR 1 = SEK 2014 2013
Resultatrdkning (genomsnitt) 9,1012 8,6524
Balansrakning (vid periodens slut) 9,3930 8,8591
EUR 1 =DKK
Resultatrdkning (genomsnitt) 7,4548 7,4579
Balansrdkning (vid periodens slut) 74453 7,4593
EUR 1=NOK
Resultatrdkning (genomsnitt) 8,3597 7,8091
Balansrakning (vid periodens slut) 9,0420 8,3630
EUR1=PLN
Resultatrdkning (genomsnitt) 4,1859 4,1969
Balansrakning (vid periodens slut) 4,2732 4,1543
EUR1=RUB
Resultatrdkning (genomsnitt) 50,9996 42,3269
Balansrakning (vid periodens slut) 72,3370 45,3246
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Segmentrapportering

Rorelsesegment

Virdering av rorelsesegmentens prestation
Virderingsprinciper och allokeringar mellan rérelsesegmen-
ten foljer, i enlighet med IFRS 8, den information som rappor-
teras till den hogsta verkstédllande beslutsfattaren. I Nordea
har Group Executive Management identifierats som den hog-
sta verkstillande beslutsfattaren. De huvudsakliga skillna-
derna jamfort med affirsomradesrapporteringen ér att infor-
mation till den hdgsta verkstédllande beslutsfattaren upprattas
med anvdndande av budgetkurser och att olika allokerings-
principer mellan rorelsesegmenten har anvénts.

Identifiering av rorelsesegment
Nordeas organisation dr utvecklad kring de tre huvudsakliga
affirsomradena Retail Banking, Wholesale Banking och
Wealth Management. De separata enheterna inom dessa
huvudsakliga affirsomrdden har identifierats som rorelseseg-
ment. Aven Group Corporate Centre har identifierats som ett
rérelsesegment. Ovriga rorelsesegment som understiger de
kvantitativa gransvirdena i IFRS 8 inkluderas i Ovriga rorel-
sesegment. Koncernfunktioner, elimineringar och resultat
som inte i sin helhet allokeras till nagot av rorelsesegmenten
visas separat som avstimningsposter.

Det har inte varit nagra férandringar avseende identifiering
av rorelsesegment jamfort med arsredovisningen 2013.

Rapporterbara rorelsesegment

Retail Banking bedriver en heltdckande bankverksamhet och
erbjuder ett stort urval produkter. Det &r Nordeas storsta kund-
omréde och tjdnar privat- och féretagskunder pa den nordiska
marknaden (Retail Banking Norden), samt i de baltiska lainderna
(Retail Banking Baltikum). Wholesale Banking erbjuder bank-
tjanster och andra finansiella 16sningar till stora privata och

offentliga foretag och institutioner i och utanfér Norden. Kun-
denheten Corporate & Institutional Banking betjanar Nordeas
storsta globala foretagskunder. Enheten &r dven ansvarig for
Nordeas kunder inom den finansiella sektorn, och erbjuder
enskilda produkter sasom fonder och finansiella instrument
samt radgivande tjanster inom fondférsaljning och placering av
tillgangar. Kundenheten Shipping, Offshore & Oil Services ar
ansvarigt for Nordeas kunder inom shipping, offshore och olje-
service och erbjuder skraddarsydda l6sningar och syndikerade
lanetransaktioner. Nordea Bank Russia erbjuder banktjanster till
foretags- och privatkunder i Ryssland. Capital Markets oalloke-
rat dr det resterande resultatet som inte allokeras till de huvud-
sakliga affairsomradena. Wealth Management erbjuder hogklas-
siga placerings-, spar- och riskhanteringsprodukter.
Affarsomradet forvaltar ocksa kundernas tillgdngar och ger
finansiell radgivning till féormoégna privatpersoner och insti-
tutionell investerare. Divisionen Private Banking erbjuder
heltdckande radgivning om placeringar, formogenhetsplane-
ring, krediter och fastigheter till formdgna privatpersoner,
foretag och deras dgare, samt stiftelser. Divisionen Asset
Management ansvarar for alla aktivt férvaltade investerings-
produkter, inklusive internt férvaltade fonder och mandat
savdl som vissa utvalda fonder under extern foérvaltning,
samt for tjanster till institutionella kapitalfoérvaltningskun-
der. Life & Pensions erbjuder Nordeas retail-, private ban-
king- och féretagskunder ett komplett utbud pensions- och
kapitalforsdakringar och riskprodukter samt skraddarsydd
radgivning for bankdistribution. Life & Pensions oallokerat
ar det resterande resultatet som inte allokeras till de huvud-
sakliga affirsomradena. Group Corporate Centres huvud-
sakliga syfte dr att hantera koncernens finansiering samt
stodja ledningen och kontrollen av Nordeakoncernen. Den
storsta inkomstkéllan inom Group Corporate Centres ar
Group Treasury.

Group Ovriga Summa
Retail ~Wholesale Wealth Corporate rorelse- rorelse-  Avstam- Summa

Resultatrikning, mn euro, 2014 Banking Banking Management Centre segment segment ning | koncernen
Réntenetto 3839 1153 142 279 -15 5398 84 5482
Avgifts- och provisionsnetto 1580 632 1170 -13 -1 3368 -526 2842
Nettoresultat av poster till verkligt
vérde 385 695 369 91 6 1546 -121 1425
Andelar i intresseforetags resultat 10 — — 0 0 10 8 18
Ovriga rorelseintikter 26 4 15 12 0 57 400 457
Summa rorelseintikter 5840 2484 1696 369 -10 10 379 -155 10 224

—varav interna transaktioner' 1547 -221 16 1694 58 0 — —
Personalkostnader -1355 -780 —-494 276 -7 -2912 237 -3 149
Ovriga administrationskostnader -1569 =51 -286 46 -2 -1 862 227 -1 635
Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella
tillgangar -100 -30 -11 —-49 — -190 -392 -582
Summa rorelsekostnader -3 024 -861 -791 -279 -9 -4 964 -402 -5 366
Resultat fore kreditforluster 2816 1623 905 90 -19 5415 -557 4858
Kreditforluster, netto -433 -100 -3 0 0 -536 2 -534
Rorelseresultat 2383 1523 902 90 -19 4879 -555 4324
Skatt -606 -365 -199 -19 -17 -1 206 253 -953
Arets resultat 1777 1158 703 71 -36 3673 -302 3371
Balansrakning, md euro
Utlaning till allmdnheten? 224 57 9 — — 290 58 348
In- och upplaning fran allmadnheten? 110 41 11 — — 162 35 197
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Segmentrapportering, forts.

Noter till

resultatrdkningen — Koncernen

Wealth Group Ovriga Summa
Retail ~ Wholesale Manage- Corporate rorelse- rorelse-  Avstam- Summa
Resultatrikning, mn euro, 2013 Banking Banking ment Centre segment segment ning | koncernen
Réantenetto 3733 1078 121 319 40 5291 234 5525
Avgifts- och provisionsnetto 1439 551 1077 -9 -1 3057 —415 2642
Nettoresultat av poster till
verkligt varde 371 918 294 82 -6 1659 -120 1539
Andelar i intressefretags resultat 12 — — 0 0 12 67 79
Ovriga rorelseintikter 63 3 22 8 -1 95 11 106
Summa rorelseintikter 5618 2550 1514 400 32 10114 —223 9891
—varav interna transaktioner' -1622 283 22 1816 67 0 — —
Personalkostnader -1336 -765 —474 231 -7 -2 813 -165 —2978
Ovriga administrationskostnader -1620 -76 -290 10 -2 -1978 143 -1835
Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgangar -101 -35 -19 —41 0 -196 -31 —227
Summa rorelsekostnader -3 057 -876 -783 -262 -9 -4987 -53 -5040
Resultat fore kreditforluster 2561 1674 731 138 23 5127 -276 4851
Kreditforluster, netto —493 242 -3 0 0 -738 3 -735
Rorelseresultat 2068 1432 728 138 23 4389 -273 4116
Skatt —544 —374 -160 -31 -13 -1122 113 -1 009
Arets resultat 1524 1058 568 107 10 3267 -160 3107
Balansrikning, md euro
Utlaning till allmdnheten? 217 57 9 — — 283 59 342
In- och upplaning fran allmanheten® 107 41 11 — — 159 42 201

1) IFRS 8 kréaver information om intékter fran transaktioner med andra rorelsesegment. Nordea har definierat segmentinterna intdkter som interna ranteintakter och rantekostna-
der relaterade till rérelsesegmentens finansiering genom internbanken inom Group Corporate Centre.
2) Volymerna inkluderas endast separat for rérelsesegment om de rapporteras separat till den hogsta verkstallande beslutsfattaren.

Nedbrytning av Retail Banking

Retail Banking Retail Banking Retail Banking Summa
Norden' Polen & Baltikum? Ovrigt?® Retail Banking

Resultatrikning, mn euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Réntenetto 3789 3693 143 128 -93 -88 3839 3733
Avgifts- och provisionsnetto 1581 1419 39 40 —40 20 1580 1439
Nettoresultat av poster till verkligt varde 398 378 -10 -3 -3 -4 385 371
Andelar i intresseforetags resultat 6 9 0 0 4 3 10 12
Ovriga rorelseintikter 1 33 3 1 22 29 26 63
Summa rorelseintikter 5775 5532 175 166 -110 -80 5 840 5618

- varav interna transaktioner -1335 —1448 —41 -46 =171 -128 -1547 1622
Personalkostnader -961 -956 23 —24 =371 -356 -1355 -1336
Ovriga administrationskostnader -1885 -1922 -62 -61 378 363 -1569 -1620
Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgangar —45 —45 -1 -1 -54 -55 -100 -101
Summa rorelsekostnader -2 891 -2923 -86 -86 —47 —48 -3 024 -3 057
Resultat fore kreditforluster 2884 2609 89 80 -157 -128 2816 2561
Kreditforluster, netto -358 —443 -63 -40 -12 -10 —433 —493
Rorelseresultat 2526 2166 26 40 -169 -138 2383 2068
Skatt —626 -561 -17 -14 37 31 —606 —-544
Arets resultat 1900 1605 9 26 -132 -107 1777 1524
Balansrikning, md euro
Utlaning till allménheten 216 209 — — 224 217
In- och upplaning fran allmanheten 106 104 — — 110 107

1) Retail Banking Norden inkluderar bankverksamheten i Danmark, Finland, Norge och Sverige.
2) Retail Banking l}altics inkluderar bankverksamheten i Estland, Lettland, Litauen.
3) Retail Banking Ovrigt inkluderar supportfunktionerna Development & Projects, Distribution, Segments, Products och IT.
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Segmentrapportering, forts.

Nedbrytning av Wholesale Banking

Corporate & Shipping, Wholesale Summa
Institutional Offshore & Oil Nordea Bank Capital Markets Banking Wholesale
Banking Services Russia oallokerat Ovrigt! Banking
Resultatrﬁkning, mn euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Réantenetto 688 673 263 257 280 221 -1 4 =77 -77| 1153 1078
Avgifts- och provisionsnetto 572 524 68 51 13 12 72 -88 51 52 632 551
Nettoresultat av poster till verkligt
varde 265 302 34 31 9 11 350 524 37 50 695 918
Ovriga rorelseintikter 0 0 0 0 1 0 3 2 0 1 4 3
Summa rorelseintikter 1525 1499 365 339 303 244 280 442 11 26| 2484 2550
—varav interna transaktioner -146 215 -62 =77 -32 —42 100 134 -81 -83| 221 —283
Personalkostnader —-46 =37 -20 —24 —-68 -64 452 452 194  -188| -780  -765
Ovriga administrationskost-
nader -370 -379 —42 -38 -32 -29 264 257 129 113 -51 -76
Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella till-
gangar 0 0 0 0 -8 —6 -15 -18 -7 -11 -30 -35
Summa rorelsekostnader -416 -416 -62 -62  -108 -99 203 -213 -72 -86| -861 -876
Resultat fore kreditforluster 1109 1083 303 277 195 145 77 229 —-61 -60| 1623 1674
Kreditforluster, netto -122 165 37 -92 -16 7 0 0 1 8 -100 —242
Rorelseresultat 987 918 340 185 179 152 77 229 —-60 -52| 1523 1432
Skatt —249 242 -67 =59 —46 -33 -18 -55 15 15| -365 374
Arets resultat 738 676 273 126 133 119 59 174 —45 -37| 1158 1058
Balansriakning, md euro
Utlaning till allmdnheten 39 39 11 12 7 6 — — — — 57 57
In- och upplaning fran allméan-
heten 36 36 4 4 1 1 — — — — 41 41
1) Wholesale Banking Ovrigt inkluderar omradet International Units samt supportfunktionerna Transaction Products, Segment CIB och IT.
Nedbrytning av Wealth Management
Life & Pension Wealth Management Summa Wealth

Private Banking Asset management oallokerat Ovrigt! Management
Resultatrﬁkning, mn euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Réantenetto 141 120 1 1 0 0 0 0 142 121
Avgifts- och provisionsnetto 575 524 591 494 275 262 271 —203 1170 1077
Nettoresultat av poster till verkligt
varde 93 80 5 0 271 215 0 -1 369 294
Ovriga rorelseintikter 5 2 2 8 8 9 0 3 15 22
Summa rorelseintikter 814 726 599 503 554 486 -271 -201 1696 1514

—varav interna transaktioner 12 15 0 0 0 1 4 6 16 22

Personalkostnader -173 -168 -121 -113 124 -126 -76 —67 —494 —474
Ovriga administrationskostnader -231 -233 -104 -107 -78 -73 127 123 286 -290
Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella
tillgangar —4 -6 -1 0 —4 -10 —2 -3 11 -19
Summa rorelsekostnader —-408 —-407 —226 -220 -206 -209 49 53 -791 -783
Resultat fore kreditforluster 406 319 373 283 348 277 —222 -148 905 731
Kreditforluster, netto -3 -3 0 0 0 0 0 0 -3 -3
Rorelseresultat 403 316 373 283 348 277 —222 -148 902 728
Skatt -89 70 -82 —-62 77 —61 49 33 -199 -160
Arets resultat 314 246 291 221 271 216 -173 -115 703 568
Balansrakning, md euro
Utlaning till allmdnheten 9 9 — — — — — — 9 9
In- och upplaning fran allméan-
heten 11 11 — — — — — — 11 11

1) Wealth Management Ovrigt inkluderar omradena Savings och supportfunktionerna, som IT.
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Avstamning mellan summa rérelsesegment och finansiella rapporter

Summa rorelseintékter, Rorelseresultat, Utlaning till allmadnheten, In- och upplaning fran all-

mn euro mn euro md euro ménheten, md euro

2014 2013 2014 2013 31 dec 2014 31 dec 2013 31dec2014 31 dec2013
Summa rérelsesegment 10 379 10 114 4879 4389 290 283 162 159
Koncernfunktioner! -2 3 -129 -116 — — — —
Oallokerade poster? 443 224 -81 47 69 53 39 39
Elimineringar =31 -186 — — — — — —
Skillnader i redovis-
ningsprinciper’ -565 —264 -345 —204 -11 6 —4 3
Summa 10 224 9 891 4324 4116 348 342 197 201

1) Bestar av Group Risk Management, Group Internal Audit, Group Identity & Communications, Group Human Resources, Board of Directors och Executive Management.
2) Inkluderar engangsposter 2014, summa rorelseintédkter 378 mn euro och rérelseresultat <157 mn euro.
3) Effekten fran anvandning av budgetkurs i segmentrapporteringen och fran att jamforelsesiffror avseende utlaning/upplaning i Banking Poland ér justerad i rérelsesegmenten men

inte i de finansiella rapporterna.

Rorelseintikter fordelade pa

produktgrupper, mn euro 2014 2013
Banking produkter 6188 6131
Kapitalmarknadsprodukter 1968 2193
Sparprodukter & Kapitalférvaltning 1038 875
Liv & Pension 553 476
Ovriga 477 216
Summa 10 224 9891

Banking produkter bestar av tre olika produkttyper. Konto-
produkter inkluderar kontobaserade produkter sasom lan,
inldning, kort och natbankstjanster. Transaktionsprodukter
bestar av kontanthantering, handel och projektfinansiering.
Finansieringsprodukter inkluderar tillgangsbaserad finansie-
ring genom leasing, hyrkop och factoring och erbjuder dven
forséljning till finansiella partners sasom forsaljare, aterfor-
sdljare och butiker. Kapitalmarknadsprodukter innefattar
finansiella instrument, eller uppséttning av finansiella
instrument, som &r tillgangliga pa den finansiella markna-
den, sasom valutor, ravaror, aktier, obligationer etc. Sparpro-
dukter & Kapitalforvaltning inkluderar investeringsfonder,
diskretioner férvaltning, portféljradgivning, aktiehandel och
pensioner. Investeringsfonder dr en kombinerad produkt dar
fondbolaget investerar i aktier, fonder, derivat eller andra
standardiserade produkter pa uppdrag av fondens dgare. Dis-
kretioner forvaltning &r en tjanst som tillhandahaller, pa
uppdrag av kunden, férvaltning av en investeringsportfolj.
Portfoljradgivning &r en tjanst som erbjuds for att stodja kun-
ders investeringsbeslut. Liv & Pension bestar av produkter
och tjanster inom foérsdkring och pension.

Geografisk information

Summa rorelse- Tillgangar,
intdkter, mn euro md euro

31 dec 31 dec
2014 2013 2014 2013
Sverige 2421 2125 162 147
Finland 1831 1604 83 72
Norge 1772 1993 85 82
Danmark 3183 3218 277 242
Baltikum 203 178 22 10
Ryssland 203 193 6 5
Ovriga 611 580 34 72
Summa 10224 9891 669 630

Nordeas huvudsakliga geografiska marknad utgors av de
nordiska linderna, de baltiska lainderna och Ryssland. Intak-
ter och tillgangar férdelas pa geografiska omraden baserat pa
lokaliseringen av kundverksamheterna. Goodwill férdelas pa
lander utifran var affirsverksamheten i de férvdarvade enhe-
terna bedrivs.

Réntenetto

Mn euro 2014 2013
Riénteintikter

Utlaning till kreditinstitut 52 60
Utlaning till allmédnheten 8 555 9102
Réntebdrande vardepapper 728 751
Ovriga rénteintdkter 660 691

Summa rinteintikter’ 9995 10604

1) Varav variabla leasingintdkter EUR 116 mn euro (EUR 114 mn euro). Variabla lea-
singintakter bestar av rérliga rantor exklusive den fasta marginalen. Om den
variabla leasingintikten minskar motverkas detta av ligre upplaningskostnader.
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Rantenetto, forts.

Nettoresultat av poster till verkligt virde

Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
Rintekostnader Aktier och andelar samt andra
Skulder till kreditinstitut -103 -122 aktierelaterade instrument 2829 2630
In- och upplaning fran allmanheten -1145 -1439 Réntebdrande vardepapper och andra
Emitterade virdepapper 3545 -3705 ranterelaterade instrument 3119 238
Efterstillda skulder 331 _340 Ovriga finansiella instrument 409 90
Ovriga rintekostnader! 611 507 Valutakursférandringar -564 876
Summa rintekostnader _4513 -5079 Forvaltningsfastigheter 246 145
Rintenetto 5482 5525 Ft’)r%ndl_‘ing av _f('jr“séilirin.gstekniska
avsdttningar, livforsakring! -3835 -1519
1) Réntenettot fran derivatinstrument, som vérderas till verkligt varde och &r kopp- Forindring av aterbiringsmedel
lade till Nordea’s upplaning. Det kan ha bade positiv och negativ paverkan pa livsrsik g & !
ovriga rantekostnader, for mer information se not K1. 1vIOrsakring -871 -978
L L . . . . Intakter forsakringsrisk, livforsakring 212 202
Réanteintakter fran finansiella instrument som inte viarderas o ) P
. . .. . . N Kostnader forsékringsrisk, livférsakring -120 145
till verkligt vdrde via resultatrakningen uppgar till 7 725 mn
euro (8 347mn euro). Rantekostnader fran finansiella instru- Summa 1425 1539
ment som inte varderas till verkligt varde via resultatrak-
ningen uppgar till -3 925 mn euro (-4 376 mn euro). Nettoresultat fran kategorier av finansiella instrument?
Rénta pa osdkra lanefordringar utgjorde en obetydlig andel Mn euro 2014 2013
av ranteintdkter. Finansiella tillgangar som kan siljas,
realiserade 1 -6
Finansiella instrument redan fran borjan
Avgifts- och provisionsnetto vérderade till verkligt varde via resultat-
rakningen 184 40
Finansiella instrument — Innehas for handel® 1522 318
Mn euro 2014 2013 Finansiella instrument under sdkrings-
Provisioner fran kapitalférvaltning 1189 1000 redovisning 33 73
Livforsikring 367 350 —varav nettoresultat pa sakringsinstrument 1248 -1404
Courtage, virdepappersemissioner och — varav nettoresultat pa sakrade poster -1215 1477
foretagsfinansiering 281 296 Finansiella tillgdngar vérderade till
Depa- och emissionstjanster 128 124 upplupet anskaffningsvérde* 49 13
Inldning 39 50 Finansiella skulder vérderade till
. upplupet anskaffningsvarde 28 -26
Summa sparrelaterade provisioner 2004 1820
Betalni 406 17 Valutakursforandringar exklusive
ctainingar valutasakringar -588 914
Kort : - 529 508 Ovrigt -0 _5
Surﬂnn.m betalningsprovisioner 935 925 Intdkter finansiell risk, netto livférsdkring? 180 161
Utlaning 541 510 Intékter forsdkringsrisk, netto livforsdkring 92 57
Garantier och dokumentbetalningar 181 187 Summa 1425 1539
Summa laneprovisioner 722 697
N .. e 1) Premieintdkter uppgar till 2 270 mn euro (2 278 mn euro).
Ovnga prov1s10nsmtakter 138 132 2) Beloppen for Life (intdkter finansiell risk och intakter férsakringsrisk) redovisas
ifts- isi inta brutto, d v s fore elimineringar av interna transaktioner.
AVglftS och prov1smnsmtakter 3799 3574 3) Varav periodiserade dag 1-resultat uppgar till 11 mn euro (12 mn euro).
Sparande och placeringar -363 -322 4) Varav 49 mn euro (13 mn euro) avser instrument klassificerade in i kategorin
. ”Lanefordringar och kundfordringar” och 0 mn euro (0 mn euro) relaterade till
Betalnlngar -85 -90 instrument klassificerade in i kategorin “Investeringar som halles till forfall”.
Kort —253 -259
Statliga garantiprogram -132 -132
o 848 o pProg K6 Ovriga rérelseintikter
Ovriga provisionskostnader 124 -129
Avgifts- och provisionskostnader -957 -932
Avgifts- och provisionsnetto 2842 2642 Mn euro 2014 2013
Avyttring av aktier och andelar’ 378 1
Avgifts- och Provig.ionsinté}(ter frér} fin.z.msiellva tillgéngaf och Intékter fran fastigheter 9 5
skulder som inte vdrderas till verkligt vdrde via resultatrak- . . o
. P - Avyttring av materiella tillgangar 12 18
ningen och som inte ingar i berdkningen av effektiv rdnta oriet 55 o
uppgar till 557 mn euro (543 mn euro). vig
Summa 457 106

Avgifts- och provisionsintdkter fran forvaltningsverksam-
het som resulterar i innehav eller placering i tillgdngar for
kunders rékning och som inte ingar i berdkningen av effektiv
ranta uppgar till 1 837 mn euro (1 646 mn euro). Motsvarande
belopp for avgifts- och provisionskostnader &r -96 mn euro
(=72 mn euro).

Nordea Arsredovisning 2014

1) Vinst vid avyttring av Nets Holding A/S uppgar till 378 mn euro.



Personalkostnader, koncernen

Mn euro 2014 2013
Loner och arvoden (specifikation nedan)' -2366 2287
Pensionskostnader (specifikation nedan) -289 222
Sociala avgifter -427 =387
Ovriga personalkostnader —-67 -82
Summa® -3149 -2978
Loner och arvoden:
Till ledande befattningshavare?

— Fast ersittning och férmaner -16 -18

— Prestationsbaserad ersittning -12 -12

— Avsittning for vinstandel 0 0
Summa -28 -30
Till 6vriga anstéllda -2338 -2257
Summa -2366 -2287

1) Avsittning for vinstandel 2014 uppgar till 80 mn euro (45 mn euro) varav 76 mn
euro (46 mn euro) ar en ny avsittning och 4 mn euro (-1 mn euro) ar en justering
relaterad till tidigare ar.

2) Varav 103 mn euro i l6ner och 44 mn euro i pensionskostnader, inklusive sociala
avgifter, avser ersittningar vid uppsigning i samband med kostnadseffektivitets-
programmet som inférdes under det andra kvartalet.

3) Ledande befattningshavare inkluderar styrelse (inklusive suppleanter), koncern-
chef, vice koncernchef, vice verkstéllande direktorer och koncernledning i moderfo-
retaget, samt styrelsen (inklusive suppleanter), verkstillande direktorer samt vice
verkstillande direktorer i rérelsedrivande dotterbolag. Tidigare styrelseledamoter
(inklusive suppleanter), koncernchefer, vice koncernchefer, verkstéillande direktorer
samt vice verkstillande direktorer, i moderbolaget och i rérelsedrivande dotterbo-
lag, ar ocksa inkluderade. Ledande befattningshavare uppgar till 182 (181) individer.

Mn euro 2014 2013
Pensionskostnader’

Férmansbestimda pensionsplaner (not K32) -80 -50
Avgiftsbestimda pensionsplaner -209 172
Summa -289 222

1) Pensionskostnader avseende samtliga ledande befattningshavare, definierade i fot-
not 3 ovan, uppgar till 5 mn euro (5 mn euro) och pensionsforpliktelser till 39 mn
euro (45 mn euro).

2) Exklusive sociala avgifter. Belopp inklusive sociala avgifter uppgar till 99 mn euro
(61 mn euro).

Nordiska Finansinspektionernas féreskrifter och all-
manna rad om ersattningspolicyer

De kvalitativa upplysningarna i enlighet med dessa foreskrif-
ter redovisas i det separata avsnittet om ersittningar i forvalt-
ningsberittelsen. De kvantitativa upplysningarna kommer att
redovisas i en separat rapport som publiceras pa Nordeas
hemsida (www.nordea.com) senast en vecka fore arsstimman
den 19 mars 2015.

Ersattningar till styrelse, koncernchef och
koncernledning

Styrelsearvode

Arsstimman 2014 beslutade att hoja styrelsearvodet med 3
procent for samtliga ledaméter, forutom for vice ordféranden,
vars arvode hojdes med 14 procent. Arvoden till styrelsen
uppgick till: ordféranden 259 550 euro, vice ordféranden 123
250 euro och 6vriga ledamoter 80 250 euro. For utskottsarbete
uppgick arsarvodet till 21 350 euro for utskottets ordférande
och 15 150 euro for 6vriga ledaméter. Styrelseledaméter som
dr anstéllda i Nordea erhaller inte sérskild ersattning for sitt
arbete i styrelsen. Det foreligger inga ataganden om avgangs-
vederlag, pensioner eller dylikt till styrelsens ledaméter, med
undantag for pensionsforpliktelser till en styrelseledamot
som tidigare varit anstalld i Nordea.

Noter till resultatrakningen — Koncernen

Ersittning till styrelsen’

Euro 2014 2013
Styrelseordforande:

Bjorn Wahlroos 273160 267 264
Vice styrelseordforande:

Marie Ehrling 140 996 125 765
Ovriga styrelseledamoter

Stine Bosse® — 21 655
Peter F Braunwalder* 22435 91 945
Elisabeth Grieg 94 862 70291
Svein Jacobsen® 57 767 97 445
Tom Knutzen 97 502 91 945
Robin Lawther® 72 426 —
Lars G Nordstrom 94 862 91 945
Sarah Russell 94 862 91945
Kari Stadigh 101 035 97 445
Summa 1049907 1047 645

1) Styrelsearvodet utgors av ett fast arligt arvode samt ett fast arligt arvode for
utskottsarbete. Dessa utbetalas kvartalsvis i svenska kronor och omriknas i redo-
visningssyfte till euro till arets genomsnittskurs. Valutakurseffekter resulterade i
lagre belopp for ersittning till styrelsen.

2) Omfattar inte arbetstagarrepresentanter.

3) Avgick som styrelseledamot vid arsstimman 2013.

4) Avgick som styrelseledamot vid arsstimman 2014.

5) Avgick som styrelseledamot den 31 juli 2014.

6) Ny styrelseledamot sedan arsstimman 2014.

Loner och formaner

Koncernchefen

For 2014 utgors koncernchefens ersdttning av tre komponen-
ter: Fast 16n, GEM Executive Incentive Program (GEM EIP)
och férméner.

Den fasta 16nen uppgick till 11 252 193 svenska kronor
(1236 337 euro), en 6kning med 2,0 procent jamfért med 2013,
vilket tillkinnagavs vid arsstaimman 2014.

GEM EIP 2014 baseras pa sarskilt faststdallda mal och kan
uppga till hogst 100 procent av den fasta I6nen. For 2014 blev
utfallet fran GEM EIP 1 084 267 euro (2013: 831 280 euro).
Okningen under 2014 beror pa hégre utfall i relation till
malen pa koncernniva.

I enlighet med Finansinspektionens foéreskrifter om ersatt-
ningar utbetalas 40 procent av GEM EIP 2014 under 2015,
medan 30 procent skjuts upp till 2018 och 30 procent till 2020.

Formanerna for 2014 uppgick till 78 342 euro och utgors
huvudsakligen av bil- och bostadsférman (2013: 81 645 euro).

Totalt for de tre komponenterna uppgick den intjanade
ersdttningen for 2014 till 2 398 946 euro (2013: 2 187 895 euro).

Koncernchefen deltog i de tidigare aktiebaserade langsik-
tiga incitamentsprogrammen (LTIP) som avslutades 2012.
Utfallet fran LTIP kostnadsfors under en trearsperiod, med
start under det ar da utfallet ingick i den samlade ersatt-
ningen (aret for utfastelse). Kostnaden fo6r 2014 innefattar déar-
for delar av utfallet fran LTIP 2011 och 2012, och kostnaden
for 2013 innefattar delar av utfallet fran LTIP 2010, LTIP 2011
och LTIP 2012.

For 2014 uppgick kostnaden avseende koncernchefens del-
tagande i LTIP till 398 081 euro och for 2013 till 349 817 euro.

Ytterligare information om LTIP finns i det sarskilda avsnit-
tet om ersdttningar i forvaltningsberéattelsen samt nedan.

Den totala kostnaden 2014 f6r ersittningar till koncernche-
fen, dir bade de tre ersittningskomponenterna intjanade
under 2014 och delar av utfallet fran tidigare ars LTIP ingar,
uppgick till 2 797 027 euro. For 2013 var motsvarande siffra
2537 712 euro.

Nordea Arsredovisning 2014
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Ersittning till koncernchefen och koncernledningen'

GEM Executive
Fast 16n Incentive Programme? Formaner Summa ersittningar

Euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Koncernchef:

Christian Clausen? 1236337 1274970 1084267 831280 78 342 81645 2398946 2187895
Koncernledningen:

6 (6) personer exklusive koncernchefen* 43590064 4450178 3912561 2748761 267992 290739 8539617 7489 678
Summa 5595401 5725148 4996828 3580041 346334 372384 10938563 9677573

1) Koncernchefen och medlemmarna i koncernledningen erbjéds fram till 2012 en r6rlig 16nedel och ett aktiebaserat langsiktigt incitamentsprogram. I syfte att minska komplexi-
teten beslutade styrelsen 2013 att istéllet for dessa bada program erbjuda ett GEM Executive Incentive Programme (GEM EIP).

2) Utfallet fran GEM Executive Incentive Programme (GEM EIP) 2014 har kostnadsforts i sin helhet under 2014, men utbetalas under en femarsperiod, med méjlighet till nedjuste-
ring av uppskjuten ersittning, i enlighet med Finansinspektionens féreskrifter. Okningen under 2014 beror pa hogre utfall i relation till malen pa koncernniva. GEM EIP indexe-
ras med Nordeas totalavkastning (TSR) under uppskjutandeperioden. GEM EIP beskrivs ytterligare i det sirskilda avsnittet om erséttningar i forvaltningsberattelsen samt

nedan.

3) Koncernchefens 16n betalas i svenska kronor och omréknas till euro till arets genomsnittskurs. Den fasta 16nen héjdes med 2 procent till 11 252 193 svenska kronor (1 236 337
euro), vilket tillkdnnagavs vid arsstamman 2014. Minskningen i den fasta 16nen 2014, matt i euro, beror pa valutakurseffekter. Formaner har medraknats till det skattepliktiga

formansvardet.

4) Medlemmarna i koncernledningen medrédknas under den tid som de innehaft sin befattning. Forméaner har medraknats till det skattepliktiga formansvérdet. En ny medlem i
koncernledningen utsags i juni 2014 och en medlem slutade i juni 2014. Anledningen till 6kningen i GEM EIP 2014 &r ett hogre utfall i relation till malen pa koncernniva och att
koncernledningen bara hade fem medlemmar under en del av 2013. Avgangsvederlag uppgick till 1,6 mn euro (1,5 mn euro) och ingar inte i tabellen ovan.

Langsiktiga incitamentsprogram (LTIP) 2010-2012

Kostnad' (euro)

Antal utestaende aktier?

2014 2013 LTIP 20123 LTIP 2011* LTIP 2010* Summa
Koncernchef:
Christian Clausen 398 081 349 817 150 025 45 311 13 536 208 872
Koncernledningen:
6 (6) personer exklusive koncernchefen 1062253 1021 443 371185 118 392 38774 528 351
Summa 1460 334 1371260 521210 163703 52310 737 223

1) Kostnaden fér LTIP redovisas i takt med att intjanandevillkoren uppfylls under den treariga intjanandeperioden, med start under aret for utfastelse. Kostnaden fér 2013 innefat-
tar kostnaden fran LTIP 2010, LTIP 2011 och LTIP 2012. Kostnaden fér 2014 innefattar kostnaden fran LTIP 2011 och LTIP 2012. I maj 2015 kommer LTIP 2012 att ha kostnadsforts
isin helhet. Okningen fér 2014 beror huvudsakligen pa att det frvintade utfallet enligt intjanandevillkoren i LTIP 2012 har dndrats. Medlemmarna i koncernledningen med-
rdknas under den tid som de innehaft sin befattning och kostnaden berdknas i enlighet med IFRS 2 “Aktierelaterade ersattningar”.

2) 60 procent av de intjanade aktierna omfattas av uppskjutanderegler, med mojlighet till nedjustering av uppskjuten erséttning, i enlighet med Finansinspektionens féreskrifter
och tilldelas under en femarsperiod — for LTIP 2010 med start i maj 2013, for LTIP 2011 med start i maj 2014 och fér LTIP 2012 med start i maj 2015. For ytterligare information, se

aven avsnittet Ersattningar pa sidan 55 samt nedan.

3) Koncernchefen och medlemmarna i koncernledningen har en villkorad ritt till hégst 104 242 matchningsaktier, 312 726 prestationsaktier I och 104 242 prestationsaktier ITi LTIP
2012, det vill séga totalt 521 210 aktier. Vardet pa utfallet fran LTIP 2012 kan pa tilldelningsdagen i maj 2015 inte Gverstiga den fasta arslonen f6r 2011.

4) Aktierna enligt LTIP 2010 och LTIP 2011 ar fullt intjanade och darmed inte villkorade.

I enlighet med Finansinspektionens féreskrifter om erséatt-
ningar omfattas den rorliga ersattningen och utfallet fran
LTIP av uppskjutanderegler och utbetalas under en feméarspe-
riod. I tabellen nedan anges utbetald fast och rorlig ersattning
(GEM EIP och rorlig l6nedel), tillhandahallna férmaner samt
tilldelade aktier inom de langsiktiga incitamentsprogrammen
(LTIP) for koncernchefen under 2014 och 2013.

Koncernchefen — utbetald lon, tillhandahdllna formdner, tilldelade aktier

Euro 2014 2013
Fast 16n 1236337 1274970
Foérmaner 78432 81 645
Rorlig 16nedel/GEM EIP (intjanad tidi-

gare ar)! 444116 215 744
LTIP (intjanad tidigare ar)* 325 548 91 008
Summa 2084343 1663367

1) Utbetalt belopp 2014 avser 40 procent av utfallet frain GEM EIP 2013 och uppskjuten
ersittning avseende rorlig l1onedel 2012 och 2011. Utbetalt belopp 2013 avser 40 pro-
cent av utfallet fran rorlig 16nedel 2012 och uppskjuten ersittning avseende rorlig
l6nedel 2011.

2) Beskattningsbar forman 2014 avser tilldelningen av 33 592 aktier fran LTIP 2011 och
LTIP 2010. Beskattningsbar férman 2013 avser tilldelningen av 11 280 aktier fran
LTIP 2010.

Koncernchefens fasta 1on, GEM Executive Incentive Pro-

gramme och anstéllningsvillkor i 6vrigt foreslas av styrel-
sens kompensationsutskott och faststills av styrelsen, i

Nordea Arsredovisning 2014

enlighet med Nordeas ersittningsriktlinjer som godkdndes
av arsstamman 2014.

Koncernledningen
Styrelsens kompensationsutskott férbereder dndringar i ersétt-
ningsnivaerna och utfallet av GEM EIP, liksom andra dndringar
iersittningsavtalen fér medlemmar i koncernledningen, for
beslut av styrelsen. GEM EIP 2014, som baseras pa sarskilt fast-
stdllda mal, kan uppga till hogst 100 procent av den fasta I6nen.
Till de férmaner som uppbérs hér fraimst bil- och/eller
bostadsférmaner. I likhet med koncernchefen deltog 6vriga
medlemmar i koncernledningen i de tidigare langsiktiga inci-
tamentsprogrammen.

Pensioner

Koncernchefen

Koncernchefen omfattas av en férmansbestdmd pensionsplan
tills han fyller 60 ar. Pensionen uppgar till 50 procent av pen-
sionsgrundande 16n livsvarigt. Pensionsgrundande 16n utgors av
den fasta 16nen. Hogsta pensionsgrundande 16n &r 200 inkomst-
basbelopp i Sverige. Pensionsforpliktelsen dr fonderad med for-
valtningstillgangar. Vid 60 ars alder 6verfors pensionsrisken till
koncernchefen. Pensionsutbetalningar ska goras i enlighet med
nationella lagar och géllande villkor for tecknade pensionsfor-
sakringar, och far paborjas tidigast vid pensionstillfallet. Fran 60
ars alder har koncernchefen en avgiftsbestimd pensionsplan.
Pensionspremierna uppgar till 30 procent av den fasta Iénen
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Koncernledningen
Pensionsplanerna ser olika ut beroende pa de nationella for-
hallandena.

Pensionsaldern for medlemmar i koncernledningen &r 62,
65 eller 70 ar. Pensionsplanerna ar formansbestamda, avgifts-
bestdmda eller en kombination av dessa.

Tva medlemmar har férmansbestamda pensionsplaner som
inte grundas pa kollektivavtal. En av dessa planer berittigar
till en pension motsvarande 50 procent av pensionsgrun-
dande 16n livsvarigt, fran 62 ars alder, inklusive formaner
enligt allmdn pension. Den andra férmansbestimda pen-
sionsplanen som inte grundas pa kollektivavtal berdttigar till
pension, inklusive bade formaner enligt allmén pension och
tidigare intjdnad pension. Pensionsférmanen enligt denna

Pensionskostnad och pensionsforpliktelse

Noter till resultatrakningen — Koncernen

plan minskades fran 70 procent till 66 procent av den pen-
sionsgrundande lénen for det framtida intjanandet fran och
med den 1 januari 2011. Den andra forménsbestdmda pen-
sionsplanen kommer att avslutas vid utgangen av mars 2015
och erséttas av en avgiftsbestimd plan. Tva medlemmar har
pensionsplaner i enlighet med svenska kollektivavtal, en i
BTP1 (avgiftsbestamd pension) och en i BTP2 (férmansbe-
stimd pension), med kompletterande avgiftsbestimda pen-
sionsplaner utdver kollektivavtalet. Slutligen har tva medlem-
mar avgiftsbestimda pensionsplaner. Den fasta l6nen utgor
pensionsgrundande 16n for alla medlemmar i koncernled-
ningen. For en medlem ingar &ven en del av GEM EIP i den
pensionsgrundande I6nen.

2014 2013
Euro Pensionskostnad' Pensionsforpliktelse? Pensionskostnad' Pensionsforpliktelse?
Styrelseledamoéter?:
Lars G Nordstrém — 367 851 — 363 280
Konernchef:
Christian Clausen* 760 804 15341 148 807 988 12 440 440
Koncernledning:
6 (6) personer exklusive koncernchefen® 2122 898 8585 591 1799 215 5502 372
Tidigare styrelseordforande och koncernchefer:
Vesa Vainio and Thorleif Krarup® -339 377 5773 806 — 16 916 203
Summa 2544 325 30068 396 2 607 203 35222295

1) Pensionskostnader bestar av under aret betalda pensionspremier i avgiftsbestimda pensionsplaner och under aret intjanade pensionsritter i formansbestimda pensionsplaner
(kostnader avseende tjanstgoring innevarande ar och kostnader avseende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar, definierade i IAS 19). Av de totala pensionskostnaderna

avser 945 583 euro (853 782 euro) avgiftsbestimda pensionsplaner.

2) Pensionsforpliktelser berdknas i enlighet med IAS 19. Dessa forpliktelser paverkas av forandringar i aktuariella antaganden, och skillnaden mellan aren kan vara betydande.
IAS 19 innehaller ett antagande om framtida 16ne6kningar, vilket innebér att redovisade pensionsforpliktelser motsvarar intjanade pensionsritter berdknade med hjélp av for-
véntade lonenivaer vid pensionering. Pensionsplanerna ar fonderade pensionsplaner, vilket innebér att dessa forpliktelser ticks av foérvaltningstillgangar vars verkliga vérde i

huvudsak motsvarar vardet av forpliktelserna.

3) Omfattar inte arbetstagarrepresentanter. Pensionsforpliktelsen ar i 6verensstimmelse med det svenska kollektivavtalet BTP2 och ar intjanad under anstallningstiden.

4) Koncernchefens pensionsavtal &r ofsrandrat. Okningen i pensionsférpliktelser beror huvudsakligen pa forandrade diskonteringsrantor och nya pensionsritter intjainade under
2014. Valutakurseffekter resulterade i lagre belopp fér bade pensionskostnader och pensionférpliktelser.

5) Medlemmarna i koncernledningen medraknas under den tid som de innehaft sin befattning. Pensionsférpliktelser ar forpliktelser gentemot medlemmarna i koncernledningen
den 31 december. Okningen i pensionsférpliktelser beror huvudsakligen pa forandrade diskonteringsréntor och nya pensionsritter intjanade under 2014. Okningen i pensions-
kostnader beror huvudsakligen pa att sex medlemmar har medraknats under hela aret och pa férdndringar i tidigare intjanade fribrev. Valutakurseffekter resulterade i ligre
belopp for bade pensionskostnader och pensionforpliktelser. Avgangsvederlag uppgick till 0,2 mn euro (0,4 mn euro) och ingar inte i tabellen ovan.

6) Pensionsforpliktelsen gentemot Vesa Vainio och Thorleif Krarup harrér frimst fran pensionsrétter intjanade i, och finansierade av, de banker som bildat Nordea. Minskningen i
pensionsforpliktelser beror huvudsakligen pa att pensionsforpliktelsen/pensionsrisken éverfordes till Thorleif Krarup vid utgangen av augusti 2014, vilket innebér att pen-
sionsforpliktelsen gentemot Thorleif Krarup redovisas som reglerad. Detta resulterade i en vinst pa 339 377 euro.

Uppsdgningstid och avgangsvederlag
Enligt anstdllningsavtalen har koncernchefen och fyra med-
lemmar i koncernledningen en uppsdgningstid pa 12 mana-
der. De dr under denna tid berdttigade att erhalla ett avgangs-
vederlag motsvarande 12 manadsléner. Denna ersittning
minskas med eventuellt erhéllen 16n fran annan anstillning
under de 12 ménaderna. Koncernchefen har inte ratt till
avgangsvederlag om han lamnar Nordea efter 60 ars alder.
Tva medlemmar i koncernledningen dr under uppsag-
ningstid berdttigade att erhalla 6 ménadsloner, och ifraga
om avgangsvederlag 18 manadsléner. Den senare ersatt-
ningen minskas med eventuellt erhallen 16n fran annan
anstéllning under de 18 manaderna.

Utlaning till nyckelpersoner i ledande positioner
Utlaning till nyckelpersoner i ledande positioner, beskrivet i
not K1 avsnitt 26 uppgar till 3 mn euro (3 mn euro). Rantein-
téakter pa dessa lan uppgar till 0 mn euro (0 mn euro).
Nyckelpersoner i ledande positioner som &r anstéllda av
Nordea erhaller samma kreditvillkor som 6vriga anstillda,

forutom nyckelpersoner i ledande positioner i Danmark vars
kreditvillkor &r desamma som normala marknadsvillkor. I
Norge &r personalrdntan for lan rorlig och uppgick den 31
december 2014 till 2,8 procent for 1an upp till 5 mn NOK och
till 3,15 procent for lan éver 5 mn NOK. I Finland motsvarar
personalrdntan pa lan upp till 0,4 mn euro Nordeas inla-
ningskostnad med en marginal pa 0,40 procentenheter. Pa
den del som 6verstiger 0,4 mn euro har man en marginal pa
0,60 procentenheter. I Sverige dr personalrdantan pa lan med
fast eller rorlig rdnta 2,15 procentenheter ligre 4n motsva-
rande rdnta for externa kunder (med en ldgre grians pa 50 bas-
punkter, en nedgang fran 150 baspunkter fran den 1 decem-
ber 2014). Per idag finns en begransning pa 57 svenska
prisbasbelopp, bade for 1an med fast ranta och for lan med
rorlig ranta. Lan 6verstigande de fastslagna begransningarna
ges till marknadsvillkor. Lan till familjemedlemmar till nyck-
elpersoner i ledande positioner och till nyckelpersoner i
ledande positioner som ej dr anstéllda av Nordea ges till nor-
mala marknadsvillkor.
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Langsiktiga incitamentsprogram

2014 2013
Matchnings- Prestations- Prestations-  Matchnings- Prestations-  Prestations-
Villkorade rittigheter LTIP 2012 aktie aktie I aktie 11 aktie aktie I aktie 11
Utestaende vid drets borjan 1260 752 3164 297 1260 752 1264 437 3176 540 1264 437
Tilldelade! 54976 137708 54976 46 646 117 074 46 646
Forverkade —61 428 -160 112 —61 428 -50 331 -129 317 -50 331
Utestaende vid arets slut 1254 300 3141 893 1254300 1260 752 3164297 1260 752
- varav inlésningsbara — — — — — —
Rittigheter LTIP 2011
Utestdende vid arets bérjan 974 746 1949 493 974 746 971 195 1942 391 971 195
Tilldelade! 42 030 84 060 42 030 36 064 72128 36 064
Forverkade —24 245 -375 231 -570 137 -32513 —65 026 -32513
Erhéllna 722 860 —-1207 754 —325 287 — — —
Utestaende vid arets slut 269 671 450 568 121 352 974 746 1949 493 974 746
- varav inlosningsbara — — — — — —
Rittigheter LTIP 2010
Utestaende vid arets borjan 179 929 190 096 80971 871028 1742056 871028
Forverkade — — — -18 373 —841 222 —487 322
Erhallna —47 345 -50 018 -21 307 —672 726 -710 738 -302 735
Utestaende vid arets slut 132 584 140 078 59 664 179 929 190 096 80971

- varav inlosningsbara

1) Tilldelade rattigheter ar kompensation f6r utdelning pa den underliggande Nordeaaktien under aret.

Deltagandet i det Langsiktiga incitamentsprogrammet (LTIP) kraver att deltagarna tar direkt 4garskap genom att investera i

Nordeaaktier.
LTIP 2012 LTIP 2011

Matchnings- Prestations- Prestations- Matchnings- Prestations- Prestations-
aktie aktie I aktie II aktie aktie I aktie IT
Stamaktier per rattighet 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Losenpris — — — — — —
Utgivningsdatum 13 maj 2012 13 maj 2012 13 maj 2012 13 maj 2011 13 maj 2011 13 maj 2011
Intjanandeperiod 36 manader 36 manader 36 manader 36 manader 36 manader 36 manader
Avtalad 16ptid 36 manader 36 manader 36 manader 36 manader 36 manader 36 méanader
Tilldelning april/maj 2015  april/maj 2015 april/maj2015 april/maj 2014 april/maj2014 april/maj 2014
Verkligt varde vid utgivning EUR 6,06" EUR 6,06! EUR 2,19! EUR 7,33! EUR 7,33! EUR 2,65

1) Det verkliga virdet har rdknats om med anledning av utdelning under intjanandeperioden som deltagarna kompenseras for genom ytterligare matchnings- och prestationsaktier.

LTIP 2010

Matchnings- Prestations- Prestations-

aktie aktie I aktie IT

Stamaktier per réttighet 1,00 1,00 1,00
Losenpris — — —
Utgivningsdatum 13 maj 2010 13 maj 2010 13 maj 2010
Intjanandeperiod 36 méanader 36 manader 36 manader
Avtalad 16ptid 36 ménader 36 manader 36 manader
Tilldelning april/maj 2013  april/maj2013  april/maj 2013
Verkligt viarde vid utgivning EUR 6,75 EUR 6,75 EUR 2,45
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Villkor och krav

For varje stamaktie som deltagarna binder upp i LTID, tilldelas
deltagaren en villkorad Matchningsaktie att erhélla stamaktier
baserat pa, med vissa undantag, fortsatt anstdllning samt vill-
korade Prestationsaktie I och II att erhalla ytterligare stamak-
tier, under forutsdttning att &ven vissa prestationskrav upp-
fylls. Prestationskraven for Prestationsaktie I omfattar &ven ett
tillvaxtmal for riskjusterat resultat per aktie (RAPPS) eller ett
mal for risk adjusted return on capital at risk (RAROCAR) .
Skulle resultat per aktie (EPS) understiga en forutbestimd niva
har deltagaren ingen ritt till Prestationsaktie I. Prestationskra-

Noter till resultatrakningen — Koncernen

ett tillvaxtmal for totalavkastning (TSR) i jamforelse med en
faststélld jamforelsegrupps TSR eller ett mal for RAROCAR och
P/B-ranking i jaimforelse med jamforelsegruppens. Vidare ar
vinst per réttighet begransad.

Nar prestationskraven inte ar fullt uppfyllda visas de rattig-
heter som inte langre &dr inldsningsbara som férverkade i
tabellen ovan, tillsammans med réttigheter som forverkats till
foljd av att deltagarna avslutat sin anstallning hos Nordea.
LTIP 2011 och 2010 é&r ej fullt tilldelade med anledning av upp-
skjutande- och foérfogande restriktioner under de nordiska
finansinspektionenernas regleringar.

vet for Prestationsaktie II &r marknadsrelaterat och bestar av

LTIP 2012

LTIP 2011

LTIP 2010

Tjanstevillkor, Matchnings-
aktie/Prestationsaktie I och IT

Prestationskrav, Prestations-
aktie I

Krav pa resultat per aktie,
Prestationsaktie I

Prestationskrav, Prestations-
aktie II

Vinstbegransning

Utdelningskompensation

Anstélld, med vissa undantag,
inom Nordea koncernen under
den tredriga intjanandeperio-
den.

Genomsnittliga RAROCAR
under perioden 2012 till och
med 2014. Full tilldelning
erhalls om RAROCAR uppgér
till 17 procent.

RAROCAR under perioden
2012 till och med 2014 samt
P/B-ranking arsskiftet 2014 i
forhallande till en jamforelse-
grupp. Full tilldelning erhalls
om RAROCAR uppgar till 14
procent samt om Nordeas P/B-
ranking dr 1-5.

Marknadsvérdet pa de tillde-
lade aktierna ar begransat till
deltagarens arslon for ar 2011.

Antalet matchnings- och pre-
stationsaktier justeras for
utdelning pa den underlig-
gande Nordeaaktien under
intjanandeperioden, sa som
att varje utdelning anvands
for att omedelbart investera i
ytterligare Nordeaaktier.

Anstélld, med vissa undantag,
inom Nordea koncernen under
den tredriga intjanandeperio-
den.

Sammansatt arlig tillvaxttakt i
RAPPS fran ar 2010 (basar) till
och med ar 2013. Full tilldel-
ning erhalls om den samman-
satta drliga tillvaxttakten upp-
gar till 10 procent eller mer.

Genomsnittligt rapporterat
resultat per aktie mellan 2011
och 2013 far ej understiga 0,26
euro.

TSR under 20112013 i férhal-
lande till jimforelsegruppen.
Full tilldelning erhalls om
Nordea rankas som nummer
1-5.

Marknadsvérdet pa de tillde-
lade aktierna dr begransat till
deltagarens arslon for ar 2010.

Antalet matchnings- och pre-
stationsaktier justeras for
utdelning pa den underlig-
gande Nordeaaktien under
intjanandeperioden, sa som
att varje utdelning anvands
for att omedelbart investera i
ytterligare Nordeaaktier.

Anstélld, med vissa undantag,
inom Nordea koncernen under
den tredriga intjdnandeperio-
den.

Sammansatt arlig tillvaxttakt i
RAPPS fran ar 2009 (basar) till
och med ar 2012. Full tilldel-
ning erhdlls om den samman-
satta drliga tillvaxttakten upp-
gick till 9 procent eller mer.

Genomsnittligt rapporterat
resultat per aktie mellan 2010
och 2012 fick ej understiga 0,26
euro.

TSR under 2010-2012 i férhal-
lande till jaimforelsegruppen.
Full tilldelning erholls om
Nordea rankades som num-
mer 1-5.

Marknadsvardet pa de tillde-
lade aktierna ar begransat till
deltagarens arslon f6r ar 2009.
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Personalkostnader, forts.

Verkligt virde berikning

Det verkliga vardet har berdknats genom anvdndandet av generellt antagna varderingsmodeller. Foljande berdkningsunderlag

har anvéants:

LTIP 2012 LTIP 2011 LTIP 2010
Végd genomsnittlig aktiekurs 6,70 euro 8,39 euro 6,88 euro
Loptid 3,0 ar 3,0 ar 3,0 ar
Avdrag av forviantade utdelningar Nej Nej Nej

Riskfri ranta
Forvéntad volatilitet

Ej applicerbart Ej applicerbart Ej applicerbart

Ej applicerbart Ej applicerbart Ej applicerbart

Da réittigheterna har ett 16senpris (noll for LTIP 2012, LTIP
2011 och LTIP 2010) som &r betydligt ldgre dn aktiepriset vid
utgivningen har modellen en begransad kanslighet for for-
véantad volatilitet och riskfri ranta.

Virdet pa Prestationsaktie II 4r baserat pa principen for
marknadsrelaterade villkor och vid berdkning av rattigheter-
nas verklig varde vid utgivning har uppfyllelse av TSR,

RAROCAR samt P/B malen tagits i beaktande. Vid bedém-
ningen av effekten av de marknadsrelaterade villkoren har
det antagits att alla mdjliga utfall har samma sannolikhet. Vid
berdkning av verkligt varde vid utgivning har det dven tagits
hansyn till vinstbegransningen i varje program. Justeringen
till verkligt varde &r cirka 2-3 procent av det vidgda genom-
snittliga aktiepriset.

Kostnad for aktierelaterade ersdttningar som regleras med egetkapitalinstrument®

Mn euro LTIP 2012 LTIP 2011 LTIP 2010
Forvantad kostnad for hela programmet -29 -21 -14
Maximal kostnad for hela programmet -29 -21 -14
Kostnad under 2014 -14 -2 —
Kostnad under 2013 -6 -7 -3

1) Exklusive sociala avgifter.

Vid berdkning av den férvdntade kostnaden har en férvéntad arlig personalomsattning om 5 procent anvénts. Den férvédntade

kostnaden redovisas ver intjanandeperioden om 36 manader.

Aktierelaterad ersattning som regleras med kontanter
Nordea tillimpar uppskjuten aktierelaterad ersdttning pa delar
av den rorliga ersattningen till vissa kategorier av medarbetare.
Som index anvands Nordeas totalavkastning (TSR) och ersétt-
ningen tilldelas medarbetaren antingen i sin helhet efter, eller i
lika delar arligen under, den tre- till femariga uppskjutandepe-
rioden.

Sedan 2011 tillimpar Nordea ocksa TSR-relaterad ersattning
med forfoganderestriktioner pa delar av den rorliga ersatt-
ningen till vissa kategorier av medarbetare. Eftersom beslut om
fordelningen av rorlig erséttning inte fattas under innevarande
rdkenskapsar avser uppskjuten ersittning under aret rorlig
ersittning intjanad under féregaende ar.

Dessutom inférde Nordea under 2013 ett incitamentsprogram
for utvalda chefer och nyckelpersoner, Executive Incentive Pro-
gramme (EIP), som syftar till att stirka Nordeas méjligheter att
behalla och rekrytera de basta talangerna. Malet &r vidare att
stimulera de chefer och nyckelpersoner vilkas insatser har en
direkt paverkan pa Nordeas resultat, Ionsamhet och langsiktiga
vardetillvaxt. EIP erbjuds for att beléna uppfyllelsen av i forvag
overenskomna mal pa koncernniva, affirsenhetsniva och indi-
viduell niva. Hur resultatet paverkas pa lang sikt ska beaktas
ndr malen beslutas. Utfallet fran EIP ska inte dverstiga den fasta
16nen. EIP ska betalas i form av kontant erséttning och vara
foremal for indexering till Nordeas totalavkastning, uppskju-
tande, justering av uppskjuten erséttning och forfogande-
restriktioner i enlighet med gallande foreskrifter om ersatt-
ningar. Huvuddelen av EIP 2014 betalas ut tidigast hosten 2018.

Nordea Arsredovisning 2014

Upp till 400 chefer och andra nyckelpersoner i Nordeakoncer-
nen erbjods att delta i programmet. Dock omfattades inte kon-
cernledningen, som istdllet erbjods GEM EIP (ytterligare infor-
mation om GEM EIP finns i avsnittet Ersattningar i
forvaltningsberattelsen). EIP erbjods berérda medarbetare istal-
let for Nordeas langsiktiga incitamentsprogram (LTIP) och rér-
lig 16nedel. Tilldelningen enligt EIP 2014 beslutas under varen
2015, och en avsédttning pa 43 mn euro, exkl. sociala avgifter,
har gjorts fér 2014. 80 procent av det tilldelade beloppet &r fore-
mal fér indexering till Nordeas totalavkastning.

Tabellen nedan omfattar endast uppskjuten ersittning som
indexerats till Nordeas TSR. EIP inkluderas fran och med 2014,
da uppskjuten. Ytterligare information om samtliga uppskjutna
belopp finns i den separata rapport om erséttningar som publi-
ceras pa Nordeas hemsida (www.nordea.com).

Uppskjuten aktie-

relaterad ersdttning

Mn euro 2014 2013
Vid arets bérjan 28 21
Uppskjuten/intjanad under aret 17 15
TSR-indexering under aret 4 9
Utbetalningar under aret! -17 -15
Omrékningsdifferenser 0 -2
Vid arets slut 32 28

1) Inga justeringar till f6ljd av bortfall har gjorts under 2014.
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Personalkostnader, forts.

Medelantal anstéllda - kvarvarande verksamhet

Summa Min Kvinnor

2014 2013 2014 2013 2014 2013
Omriknat till heltidstjinster
Danmark 8255 8251 4328 4512 3927 3739
Finland 6971 7116 1990 1863 4981 5253
Sverige 6963 6 881 3212 3083 3751 3798
Norge 3238 3280 1748 1767 1490 1513
Ryssland 1418 1454 454 469 964 985
Polen 692 503 242 114 450 389
Estland 486 468 104 102 382 366
Lettland 431 443 132 132 299 311
Luxemburg 373 376 245 240 128 136
Litauen 351 340 110 101 241 239
USA 118 113 61 56 57 57
Storbritannien 75 69 46 45 29 24
Singapore 85 77 29 23 56 54
Tyskland 57 55 31 23 26 32
Schweiz 30 29 13 12 17 17
Kina 28 24 12 9 16 15
Brasilien 4 4 3 2 1 2
Summa genomsnitt 29 575 29483 12760 12 553 16 815 16 930
Totalt antal anstédllda (omrdknat till heltids-
tjanster), vid arets slut 29 397 29 429
Foérdelning efter kén, ledande befattningshavare
I moderforetagets styrelse var 50 procent (67 procent) méan ledande befattningshavare var 65 procent (69 procent) man
och 50 procent (33 procent) kvinnor. I styrelserna for Norde-  och 35 procent (31 procent) kvinnor. Interna styrelser utgors
akoncernens bolag var 75 procent (78 procent) médn och 25 framst av ledningen inom Nordea.

procent (22 procent) kvinnor. Motsvarande siffror fér Ovriga
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Ovriga administrationskostnader

Kreditforluster, netto

Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
Informationsteknologi -558 -671 Kreditforluster fordelade per kategori
Marknadsféring och representation -103 -116 Konstaterade kreditfériuster ) 0
Eorto—, ’gansp(zlrt—, telefon- och 177 192 Reserver som tagits i ansprak for att tdcka
ontorskostnader - - konstaterade kreditforluster 2 —
I?yres—, lokal- och fastighetskostnader —387 -373 Aterforingar av tidigare gjorda avséttningar 23 1
Ovrigt —410  —483 Utlaning till kreditinstitut' 23 1
Summa -1635 -1835
Konstaterade kreditforluster -633 709
Revisionsarvoden - total verksamhet Reserver som tagits i ansprak for att tacka
Mn euro 2014 2013 lfonstaterade kreditforluster 450 508
Atervinningar av tidigare konstaterade
KPMG kreditforluster 81 76
Revisionsuppdrag -5 =7 Avsittningar -998 1131
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget -1 -1 Aterforingar av tidigare gjorda avsittningar 557 508
Skatterddgivning 0 0 Utléning till allminheten! -543 748
Ovriga uppdrag -1 -5
Summa =7 -13 Konstaterade kreditforluster -3 0
Ernst & Young Reserver som tagits i ansprak for att ticka
Revisionsuppdrag 1 _ lfonstaterade kreditforluster 3 —
Revisionsverksamhet utver revisionsuppdraget 0 — Atervinningar av tidigare konstaterade
Skatteradgivn 0 kreditforluster — 0
& a ) erd gl\(;mng 0 o Avsittningar -107 25
vEga uppcrag — Aterforingar av tidigare gjorda avsattningar 93 37
Summa -1 — - 1
— Poster utanfor balansrikningen? -14 12
Summa revisionsarvoden -8 -13 I
Kreditforluster, netto -534 -735
1) Se not K13 ”Utlaning och osékra lanefordringar”.
Av- och nedskrivningar av materiella och 2) Inkluderade i note K31 "Avséttningar” som “Transfereringsrisker, dtaganden utan-
immateriella tillgéngar for balansrakningen” och “Individuellt varderade garantier och andra ataganden”.
Mn euro 2014 2013
Avskrivningar
Materiella tillgangar -122 -91
Immateriella tillgangar -110  -119
Summa -232 210
Nedskrivningar/aterférda nedskrivningar
Immateriella tillgangar -350 -17
Summa -350 -17
Summa -582 227
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Skatter

Skattekostnad

Mn euro 2014 2013
Aktuell skatt —-887 -927
Uppskjuten skatt -6 -31
Bankskatt i Finland! -60 -51
Summa -953 -1009

1) Bankskatten i Finland introducerades under 2013 och ar baserad pa riskexponeringsbelopp snarare dn pa intakter.
For aktuell och uppskjuten skatt redovisad under Ovrigt totalresultat, se Rapport 6ver totalresultat.

Skatten pa koncernens rorelseresultat skiljer sig pa féljande satt fran det teoretiska belopp som kan berdknas med hjélp av
skattesatsen i Sverige (exklusive bankskatt i Finland):

Mn euro 2014 2013
Resultat fore skatt 4324 4116
Skatt berdknad med en skattesats om 22,0 procent -951 -906
Effekt av andra skattesatser i 6vriga lander -55  -123
Resultat fran intresseféretag 2 17
Ej skattepliktiga intdkter 131 38
Ej skattemdssigt avdragsgilla kostnader -25 -32
Justeringar avseende tidigare ar 9 35
Utnyttjande av ej tidigare redovisade underskottsavdrag 1 2
Andrad skattesats 3 33
Ej avrakningsbara utlindska skatter -8 -22
Skattekostnad -893 958
Genomsnittlig effektiv skattesats 21% 23%

Uppskjuten skatt

Uppskjutna Uppskjutna
skattefordringar skatteskulder

Mn euro 2014 2013 2014 2013
Uppskjuten skatt relaterad till:

Skattemdssiga underskott 283 50 — —
Utlaning till allmédnheten 20 19 410 430
Derivatinstrument 10 10 459 155
Immateriella tillgangar 0 0 44 72
Forvaltningsfastigheter 0 0 150 155
Pensionstillgdngar/forpliktelser 156 25 60 52
Sékring av nettotillgangar i utlaindska verksamheter — 3 94 —
Skulder/avsattningar 54 52 127 169
Ovrigt 7 7 39 6
Kvittning av uppskjutna skattefordringar och skulder —400 104 400 104
Summa 130 62 983 935
Mn euro 2014 2013
Ej redovisade uppskjutna skattefordringar

Outnyttjade skattemdssiga underskott utan forfallotidpunkt 44 45
Summa 44 45
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Resultat per aktie

Kvarvarande Avvecklade
Total verksamhet verksamhet verksamheter
2014 2013 2014 2013 2014 2013
Resultat per aktie
Resultat hanforligt till aktiedgare i Nordea Bank AB (publ) (mn euro) 3332 3116 3371 3107 -39 9

Antal aktier (miljoner):

Antal utestaende aktier vid arets borjan 4050 4050 4050 4050 4050 4050
Genomsnittligt antal egna aktier -26 -31 -26 -31 26 -31
Vigt genomsnittligt antal utestaende aktier fére utspidning 4024 4019 4024 4019 4024 4019
Justering for vagt genomsnittligt antal ytterligare utestaende

stamaktier efter utspaddning' 7 1 7 1 7 1
Vigt genomsnittligt antal utestaende aktier efter utspadning 4031 4020 4031 4020 4031 4020

Resultat per aktie fére utspadning, euro — Total verksamhet
Resultat per aktie efter utspddning, euro — Total verksamhet

0,83 077 084
0,83 077 084

1) Avseende de langsiktiga incitamentsprogrammen. For ytterligare information om dessa program, se not K1 avsnitt 21.

Utlaning och osakra lanefordringar

Centralbanker och

kreditinstitut Allménheten’ Summa
Mn euro 31dec2014 31dec2013 31dec2014 31dec2013  31dec2014 31 dec2013
Lanefordringar som inte dr osdkra 19177 22515 344 407 338 703 363 584 361218
Osékra lanefordringar — 24 6425 6540 6425 6564
— varav reglerade — — 4115 3909 4115 3909
— varav oreglerade — 24 2310 2631 2310 2 655
Lanefordringar fore reserver 19177 22 539 350 832 345243 370 009 367 782
Reserver for individuellt virderade osdkra lanefordringar — -24 -2329 -2373 -2329 -2397
—varav reglerade — — -1432 -1372 -1432 -1372
— varav oreglerade — 24 -897 -1001 -897 -1025
Reserver for gruppvis varderade osékra lanefordringar -2 -3 —418 —419 —420 —422
Reserver -2 27 -2 747 -2792 -2 749 -2 819
Lanefordringar, redovisat virde 19175 22512 348 085 342451 367 260 364 963

1) Finansiell leasing ddr Nordea dr leasegivare ingar i Utlaning till allmédnheten. Se not K21 "Leasing".
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Utlaning och osdkra fordringar, forts.

Foérandringar av reserver for osdkra lanefordringar

Noter till resultatrakningen — Koncernen

Centralbanker och kreditinstitut Allménheten Summa
Indivi- Indivi- Indivi-
duellt  Gruppvis duellt  Gruppvis duellt  Gruppvis
Mn euro virderade vidrderade Summa virderade virderade Summa védrderade vdrderade Summa
Ingaende balans per 1 jan 2014 -24 -3 =27 -2373 -419 -2792 -2397 -422 -2819
Avsittningar 1 0 1 -877 -121 998 876 -121 —997
Aterféringar av tidigare gjorda
avsdttningar 22 0 22 442 115 557 464 115 579
Forindringar redovisade i resultat-
rakningen 23 0 23 —-435 -6 -441 -412 -6 -418
Reserver som tagits i ansprak for att
tdcka konstaterade kreditférluster 2 — 2 450 — 450 452 — 452
Ombklassificeringar
Valutakursdifferenser -1 1 — 29 7 36 28 8 36
Utgaende balans per 31 dec 2014 0 -2 -2 -2 329 -418 -2747 -2 329 -420 -2749
Ingaende balans per 1 jan 2013 -24 -4 -28 -2 376 -444 -2820 -2400 -448 -2848
Avsattningar 0 0 0 -957 -174  -1131 -957 -174  -1131
Aterféringar av tidigare konstaterade
kreditforluster 0 1 1 383 125 508 383 126 509
Forindringar redovisade i resultat-
rikningen 0 1 1 -574 -49 -623 -574 -48 -622
Omklassificering till tillgdngar som
innehas for férséljning — — — 60 14 74 60 14 74
Reserver som tagits i ansprak for att
tacka konstaterade kreditforluster — — — 508 — 508 508 — 508
Ombklassificeringar — — — —-42 42 0 —-42 42 0
Valutakursdifferenser 0 0 0 51 18 69 51 18 69
Utgaende balans per 31 dec 2013 -24 -3 -27 -2 373 -419 -2792 -2 397 -422 2819
Reserver och avsattningar’
Centralbanker och
kreditinstitut Allménheten Summa

Mn euro 31 dec 2014 31 dec 2013 31 dec 2014 31 dec 2013 31 dec 2014 31 dec 2013
Reserver for poster i balansrakningen -2 27 -2 747 2792 -2 749 -2 819
Avsittningar for poster utanfor balans-
rikningen -9 -10 -63 -51 72 —61
Summa reserver och avsattningar -11 -37 -2 810 -2 843 -2 821 —2 880
1) Inkluderade i note K31 "Avsidttningar" som "Transfereringsrisker, ataganden utanfér balansrakningen" och "Individuellt varderade garantier och andra ataganden"
Nyckeltal'

31dec  31dec

2014 2013

Andel osdkra lanefordringar, brutto, punkter 174 178
Andel osdkra lanefordringar, netto, punkter 111 113
Total reserveringsgrad, punkter 74 77
Reserver i relation till osédkra lanefordringar, % 36 37
Totala reserver i relation till osdkra lanefordringar, % 43 43
Oreglerade lanefordringar som inte dr osdkra, mn euro 289 418

1) For definitioner, se" Definitioner och begrepp" pa sid 71.
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Rantebdrande vardepapper

Aktier och andelar

31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
Stater 26107 21422 Aktier 15505 12164
Kommuner och andra myndigheter 2385 2490 Fondandelar, aktierelaterade 16529 11329
Iﬁypoteksmshtut 28742 32 481 Fondandelar, rinterelaterade 7745 9809
Ovriga kreditinstitut 23730 23 931 Summa 39779 33302
Foretag 5175 6095 —varav Pantsatta finansiella instrument
Foretag med lagre kreditbetyg 758 445 (not K15) 30 31
Ovriga 213 450 Summa 39749 33271
Summa 87 110 87 314

Pantsatta finansiella instrument

Pantsatta finansiella instrument

Vid aterkopstransaktioner och vardepapperslan 6verfors
icke-kontanta tillgdngar som sdkerhet. Om den mottagande
parten har rétt att sélja eller i sin tur pantsétta tillgangen
omklassificeras den i balansrakningen till posten Pantsatta

finansiella instrument.

31dec  31dec
Mn euro 2014 2013
Réntebadrande vardepapper 12121 9544
Aktier och andelar 30 31
Summa 12151 9575

For information om 6verforda tillgangar och omvénda ater-

kopsavtal, se not K43.
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Derivatinstrument och sédkringsredovisning

Noter till resultatrakningen — Koncernen

Verkligt varde Summa
31 dec 2014, mn euro Positivt Negativt nom. belopp
Derivatinstrument fér handel
Rinterelaterade kontrakt
Rénteswappar 62 562 56949 4187058
FRA 55 62 61419
Rénteterminer 360 392 1294 054
Optioner 15 447 12 815 456 865
Summa 78 424 70218 5999 396
Aktierelaterade kontrakt
Aktieswappar 105 275 7372
Terminskontrakt 13 22 981
Optioner 549 780 20132
Summa 667 1077 28 485
Valutarelaterade kontrakt
Rénte- och valutaswappar 17 526 19 612 723 861
Valutaterminer 2224 994 84 666
Optioner 467 329 29 654
Ovriga 1 1 99
Summa 20218 20936 838 280
Kreditrelaterade kontrakt
Credit Default Swaps (CDS) 2 864 2853 91 827
Summa 2 864 2 853 91 827
Ravarurelaterade kontrakt 71 19 787
Ovrigt 35 15 2 359
Summa derivatinstrument f6r handel 102 279 95118 6961134
Derivatinstrument f6r sdkringsredovisning
Rénterelaterade kontrakt 2044 1064 95 925
Aktierelaterade kontrakt — 4 55
Valutarelaterade kontrakt 796 1154 28 094
Summa derivatinstrument for sikringsredovisning 2 840 2222 124 074
— varav kassaflodessdkring 1672 1370 100 598"
— varav sakring av verkligt varde 816 850 36 091"
— varav sikring av nettoinvestering 352 2 12 674
Samtliga kontrakt 105 119 97340 7085208

1) Vissa valutardnteswappar och ranteswappar anvands bade som sakring av verkligt varde och kassaflodessidkringar och de nominella virdena rapporteras da pa bagge raderna.

Perioder under vilka de sikrade kassaflédena vintas uppkomma och nir de vintas paverka resultatrikningen

31 dec 2014, mn euro 1-3 ar 3-5ar 5-10 ar 10 ar
Kassainflode (tillgangar) — — — —
Kassautflode (skulder) 10 022 3989 3628 1191
Netto kassautflode 10 022 3989 3628 1191

Nordea Arsredovisning 2014

109



Koncernen — Noter till resultatrékningen

Derivatinstrument och sakringsredovisning, forts.

Verkligt varde

Summa
31 dec 2013, mn euro Positivt Negativt nom. belopp
Derivatinstrument fér handel
Rénterelaterade kontrakt
Rénteswappar 48 038 43270 3943615
FRA 16 18 50 590
Réanteterminer 206 210 1155477
Optioner 8397 7904 567 809
Summa 56 657 51402 5717 491
Aktierelaterade kontrakt
Aktieswappar 86 151 5381
Terminskontrakt 3 5 733
Optioner 618 645 16 189
Summa 707 801 22303
Valutarelaterade kontrakt
Rénte- och valutaswappar 9467 10 203 749 352
Valutaterminer 472 510 84 848
Optioner 185 149 21116
Summa 10124 10 862 855 316
Kreditrelaterade kontrakt
Credit Default Swaps (CDS) 1337 1361 60 888
Summa 1337 1361 60 888
Ravarurelaterade kontrakt 144 113 3925
Ovriga kontrakt 34 27 2378
Summa derivatinstrument for handel 69 003 64566 6662301
Derivatinstrument fér sédkringsredovisning
Rénterelaterade kontrakt 1573 588 97 594
Valutarelaterade kontrakt 416 770 18 563
Summa derivatinstrument for sikringsredovisning 1989 1358 116 157
—varav kassaflodessakring 530 843 21 899"
— varav sakring av verkligt viarde 1417 493 105 502"
— varav sidkring av nettoinvestering 42 22 9 455
Samtliga kontrakt 70 992 65924 6778458

1) Vissa valutardnteswappar och rainteswappar anvands bade som sikring av verkligt varde och kassaflodessdkringar och de nominella vardena rapporteras da pa bagge raderna.

Perioder under vilka de sikrade kassaflodena vintas uppkomma och nir de vintas paverka resultatrikningen

31 dec 2013, mn euro <1ar 1-3 ar 3-5ar 5-10 ar 10 ar
Kassainflode (tillgangar) 67 — — — 65
Kassautflode (skulder) 6013 9399 14 943 10 736 1623
Netto kassautflode 5946 9 399 14 943 10 736 1558
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Fordandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportfoljer

Mn euro 31dec 31dec
2014 2013

Redovisat vdrde vid arets slut avser ackumulerade forand-
Tillgangar ringar i verkligt viarde for de rantejusteringsperioder i vilka
den sdkrade posten dr en tillgang respektive en skuld. Nar
den sdkrade posten ar en tillgang, redovisas férdndringen i
verkligt varde inom tillgangar och nar den sékrade posten

Redovisat vérde vid arets borjan 203 711
Forandringar under aret

Omvérdering av sékrad post 63 926 ar en skuld, redovisas férandringen i verkligt virde inom

Omrékningsdifferenser -10 12 skulder.
Redovisat virde vid arets slut 256 203
Skulder
Redovisat véarde vid arets borjan 1734 1940
Forandringar under aret

Omvérdering av sdkrad post 1812 -169

Omrékningsdifferenser 128 =37
Redovisat virde vid arets slut 3418 1734
Aktier och andelar i intresseféretag

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Anskaffningsvérde vid arets borjan 641 596
Arets inkop 8 8
Arets forsdljningar -102 -4
Arets resultatandelar! 22 86
Erhéllen utdelning -55 —62
Ombklassificeringar -8 —
Omrékningsdifferenser -18 17
Anskaffningsvirde vid arets slut 488 641
Ackumulerade nedskrivningar vid arets borjan -11 -11
Aterférda nedskrivningar under aret 1 1
Ombklassificeringar 8 -1
Omrékningsdifferenser 1 -1
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut -1 -11
Redovisat virde 487 630
1) Arets resultatandelar
Mn euro 2014 2013
Andelar i intresseféretags resultat 18 79
Portfsljsikring, Eksportfinans ASA -10 -7
Intresseféretag inom livférsakringsverksamheten,
redovisade som Nettoresultat av finansiella poster till
verkligt virde 14 14
Arets resultatandelar 22 86
Nordeas andel av intresseféretagens aggregerade balans- och resultatrakningar uppgar till:
31 dec 31 dec

Mn euro 2014 2013
Summa tillgangar 4068 5069
Arets resultat fran kvarvarande verksamheter -141 41
Ovrigt totalresultat — —
Totalresultat -141 41

Nordeas andel av ansvarsforbindelser till forman for intresseféretag uppgar till 358 mn euro (1 052 mn euro).
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Aktier och andelar i intresseféretag, forts.

Organisations- Redovisat véirde Redovisat viarde
31 dec 2014 nummer Sate 2014, mn euro 2013, mn euro Rostandel %
Eksportfinans ASA 816521432 Oslo 164 184 23
Ejendomspartnerskabet af 1/7 2003 27134971 Ballerup 194 197 49
Suomen Luotto-osuuskunta 02016460 Helsingfors 3 25 27
LR Realkredit A/S 26045304 Képenhamn 10 10 39
Realia Holding Oy 2106796-8 Helsingfors 20 20 25
Samajet Nymollevej 59-91 24247961 Ballerup 21 21 25
E-nettet Holding A/S 28308019 Képenhamn 2 2 20
Hovedbanens Forretningscenter K/S 16301671 Ballerup 16 15 50
Ejendomsselskabet Axelborg 1I/S 79334413 Képenhamn 9 9 33
Automatia Pankkiautomaatit Oy 0974651-1 Helsingfors 8 8 33
SWIPP Holding APS 36439696 Képenhamn 3 — 30
Bankernas Kontantservice A/S 33077599 Képenhamn 5 1 20
Bluegarden A/S 27226027 Ballerup 3 3 29
Samejet Lautruphej 1/S 50857859 Ballerup 6 6 50
Nets Holding A/S! 27225993 Ballerup — 108 21
NF Techfleet AB 556967-5423 Ballerup 1 — 20
NF Fleet Oy 2006935-5 Esbo 5 3 20
Upplysningscentralen UC AB 556137-5113 Stockholm 2 3 26
Bankomat AB 556817-9716 Stockholm 5 5 20
Ovriga foretag 10 10
Summa 487 630
1) Sald i juli 2014.
Immateriella tillgangar

31 dec 31 dec

Mn euro 2014 2013
Goodwill fordelat pa kassagenererande enheter!
Retail Banking Norge 787 847
Retail Banking Danmark 591 590
Retail Banking Sverige 221 231
Life & Pensions 296 309
Banking Ryssland 154 247
Shipping, Offshore & Oil services 185 197
Summa goodwill 2234 2421
Programvara 580 757
Ovriga immateriella tillgangar 94 68
Summa immateriella tillgangar 2908 3246
1) Exklusive goodwill i intresseforetag.
Forindringar av goodwill
Anskaffningsvérde vid arets bérjan 2422 2 657
Ombklassificering till tillgangar som innehas for forsiljning — -65
Omrékningsdifferenser -187 -170
Anskaffningsviarde vid arets slut 2235 2422
Ackumulerade nedskrivningar vid drets borjan -1 -1
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut -1 -1
Redovisat virde 2234 2421
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Immateriella tillgangar, forts.

Noter till resultatrakningen — Koncernen

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Forandringar av programvara
Anskaffningsvérde vid arets borjan 1184 1041
Arets inkop 279 191
Arets utrangeringar -10 —4
Omklassificeringar 4 12
Omrakningsdifferenser —42 -32
Anskaffningsvirde vid arets slut 1415 1184
Ackumulerade avskrivningar vid arets borjan -380 -305
Arets avskrivningar enligt plan -85 -89
Ackumulerade avskrivningar pa tillgdngar som utrangerats under aret 10 3
Omklassificeringar — 2
Omrékningsdifferenser 7 9
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -448 -380
Ackumulerade nedskrivningar vid drets borjan —47 —42
Nedskrivningar under aret -350 -17
Omklassificeringar — 9
Omrakningsdifferenser 10 3
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut -387 —-47
Redovisat virde 580 757

Prévning av nedskrivningsbehov

En kassagenererande enhet, definierat som segment per
forvirvad legal enhet, utgér grunden foér prévningen av
nedskrivningsbehov avseende goodwill.

Nedskrivningsprovningen genomfdrs for varje kassage-
nererande enhet genom att jamfora det redovisade vardet
pa nettotillgangarna, inklusive goodwill, med atervin-
ningsvérdet. Atervinningsvérdet dr nyttjandevérdet och
berdknas pa basis av diskonterade kassafloden. Da inves-
teringarna dr av en sadan langsiktig karaktar har eviga
kassaflddena anvéants vid berdkningen.

Kassafloden i en ndra framtid (generellt mellan 3-5 ar)
baseras pa finansiella prognoser, utifran prognostiserade
marginaler, volymer, férséljning och kostnadsutveckling.
Dessa variabler sétts utifran historisk data justerad med
Nordeas forvantningar pa framtiden. Kassafloden for perio-
den efter prognosperioden baseras pa uppskattningar av
sektorbaserade tillvéxttal. Vid prévning av nedskrivnings-
behov har en tillvéxttakt pa 2,0 procent (2,5 procent)
anvants for alla nordiska kassagenererande enheter. For
kassagenerande enheter i Polen och Ryssland har 2,5 pro-
cent (4,0 procent) respektive 2,5 procent (4,5 procent)
anvants. Tillvaxttakten &dr baserad pa historiska data, vilka
uppdaterats for att aterspegla den aktuella situationen.

Kassafloden inkluderar normaliserade kreditforluster.
Framraknade kassafloden diskonteras med en rénta base-
rad pa den langfristiga riskfria rdntan plus en riskpremie.
For provningen av nedskrivningsbehovet 2014 anvdnds en
ranta uppgaende till 7,5 procent (8,5 procent) efter skatt, vil-
ket motsvarar en ranta fore skatt pa 9,9 procent (11,3 pro-
cent). Undantag gors for verksamheten i Polen dir en extra
riskpremie pa 130 (170) punkter tillimpas och fér Ryssland
dér en extra riskpremie pa 580 (250) punkter tillimpas.

De provningar av nedskrivningsbehovet som gjordes
2014 pavisade inte nagot behov av en nedskrivning av
goodwill. Se not K1 avsnitt 4 f6r mer information.

En 6kning av diskonteringsrantan med 1 procentenhet
eller en minskning av den framtida tillvaxttakten med 1
procentenheter ar rimliga tankbara dndringar i viktiga anta-
ganden. En sadan dndring skulle inte leda till ndgon ned-
skrivning inom négon av de kassagenererande enheterna,
forutom for livforsakringsverksamheten i Polen. En 6kning
av diskonteringsrantan med 1 procentenhet skulle leda till
en nedskrivning med 8 mn euro och en minskning av till-
vaxtakten med 1 procentenhet skulle leda till en nedskriv-
ning med 6 mn euro for livférsakringsverksamheten i Polen.
Goodwill som hanfér sig till Polen &r 40 mn euro.

Provningen av nedskrivningsbehovet i Ryssland indike-
rade inte nagot behov av nedskrivning baserat pa de for-
vantade kassaflddena och ovan nimnda antaganden.
Rimliga tankbara dndringar av diskonteringsrantan och
tillvaxttakten leder inte nagot nedskrivningsbehov, men
den nuvarande oron i Ryssland skapar dock osédkerhet
runt de férvantade kassaflédena. Det dr dock Nordeas
bedomning att dven en signifikant minskaning av de
framtida kassaflédena skulle, alla andra antaganden ofér-
dndrade, inte leda till ndgon nedskrivning.

Prévning av nedskrivningsbehov pa IT-system
Nedskrivningen beror fraimst pa beslutet att bygga nya
kdrnbanksystem och betalplattformar, men motiveras
ocksa av en omprovning av de 6vriga systemens kvarva-
rande ekonomiska livslangd. Denna omprévning har
gjorts mot bakgrund av den 6kade utvecklingstakt som
nyligen observerats inom regelverk och teknik. Nedskriv-
ningen ingar i “Koncernfunktioner, vriga och elimine-
ringar” i affairsomradesredovisningen och redovisas som
en avstdmningspost i not K2 "Segmentrapportering”. Sys-
temens atervinningsvérde berdknas pa deras nyttjande-
varde. Nedskrivningen av aktiverade IT-system om 350
mn euro redovisas i posten “Av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgdngar”.
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Leasing

Nordea som leasegivare

Finansiell leasing

Nordea édger tillgangar som leasas ut till kunder genom finan-
siella leasingavtal. Finansiella leasingavtal redovisas som en
fordran pa leasetagaren och ingar i "Utldning till allménhe-
ten" (se not K13) med ett belopp som motsvarar nettoinveste-
ringen enligt leasingavtalet. Leasingobjekten utgors framst av
fordon, maskiner och annan utrustning.

Avstamning mellan bruttoinvestering och nuvéardet av for-
dran avseende framtida minimileaseavgifter:

31dec  31dec
Mn euro 2014 2013
Bruttoinvestering 7480 7751
Avgar ej intjanade finansiella intakter -356 343
Nettoinvestering i finansiella leasingavtal 7124 7408
Avgar ej garanterade restvdrden som tillfaller
leasegivaren 22 -73
Nuvirde av fordran avseende framtida
minimileaseavgifter 7102 7335
Reserv for osdkra fordringar avseende
minimileaseavgifter 8 10

Per 31 december 2014 var bruttoinvesteringen och nettoinves-
teringen fordelad efter aterstaende 16ptid, foljande:

31 dec 2014

Brutto- Netto-
Mn euro investering investering
2015 2 085 1965
2016 1651 1568
2017 1559 1509
2018 778 746
2019 709 681
Senare ar 698 655
Summa 7480 7124

Operationell leasing

Tillgangar som omfattas av operationell leasing utgors framst
av fordon, flygplan och annan utrustning. Dessa tillgangar
redovisas i balansrakningen som materiella tillgangar.

For icke uppsdgningsbara operationella leasingavtal var for-
delningen av framtida minimileaseavgifter f6ljande:

Mn euro 31 dec 2014
2015 10
2016 8
2017 12
2018 4
2019

Senare ar 1
Summa 39
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Nordea som leasetagare

Finansiell leasing

Nordea har endast i begrdnsad utstrackning ingétt avtal om
finansiell leasing.

Operationell leasing
Nordea har ingatt avtal om operationell leasing avseende
lokaler och kontorsutrustning.

. 31dec  31dec
Arets leasingkostnader, mn euro 2014 2013
Arets leasingkostnader -236 250
- varav minimileaseavgifter -233 227
— varav variabla avgifter -3 -23
Arets leasingintikter avseende leasingobjekt
som vidareuthyrs 6 8

Framtida minimileaseavgifter for icke uppsagningsbara ope-
rationella leasingavtal uppgar till och férdelas enligt foljande:

Mn euro 31 dec 2014
2015 175
2016 140
2017 110
2018 92
2019 64
Senare ar 272
Summa 853

Framtida minimileaseavgifter for icke uppsdgningsbara avtal
avseende objekt som vidareuthyrs uppgar till 15 mn euro.
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Forvaltningsfastigheter Skulder till kreditinstitut

31dec  31dec 31dec  31dec
Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
Redovisat varde vid arets borjan 3524 3408 Centralbanker 13601 12632
Arets inkép 172 504 Banker 28940 30699
Arets forsaljningar 423 219 Ovriga kreditinstitut 13781 15759
Justeringar till verkligt varde 50 —-40 Summa 56 322 59 090
Arets dverforingar/omklassificeringar -35 -5
Omrakningsdifferenser -61 -124

Redovisat virde vid arets slut 3227 3524
K 2 6 In- och upplaning fran allmanheten

Belopp redovisade i resultatrikningen!

Mn euro 2014 2013

31 dec 31 dec
Justeringar till verkligt varde 50 -40 Mn euro 2014 2013
Hyresintakter 220 236 Inlaning! 168 682 168 029
Direkta rérelsekostnader som genererat Kontrakt med avkastning kopplad till
hyresintikter -43 —45 separata tillgangar 4287 4302
Direkta rérelsekostnader som inte genererat Aterképsavtal 24285 28412
hyresintakter - -8 Summa 197 254 200 743
Summa 218 143

1) Inldning avseende individuellt pensionssparande (IPS) ingar ocksa.
1) Ingar i Nettoresultat av poster till verkligt varde.

Metoden som anvands vid berdkning av verkligt varde ar
avkastningsmetoden, baserad pd interna modeller. Som ett
komplement till dessa védrden, har viarderingar dven erhallits
fran oberoende varderingsman pa delar av férvaltningsfastig-
heterna.

Ca 75% av forvaltningsfastigheterna har varderats med
hjdlp av interna modeller baserade pa avkastningsmetoden.
De resterande 25% av forvaltningsfastigheterna har varderats
med hjélp av externa oberoende varderingsman.

For ytterligare information om férvaltningsfastigheter, se

not K40.
Ovriga tillgangar

31dec  31dec
Mn euro 2014 2013
Fondlikvidfordringar 3339 2977
Stéllda marginalsakerheter 11176 6122
Ovriga 3066 1965
Summa 17581 11064

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

31dec 31dec

Mn euro 2014 2013
Upplupna ranteintékter 404 1123
Ovriga upplupna intikter 487 477
Forutbetalda kostnader 723 783
Summa 1614 2383
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Skulder till férsakringstagare

3ldec  3ldec Skulder till forsdkringstagare ar forpliktade och relateras till
Mn euro 2014 2013 forsdkringsavtal. Dessa avtal har delats upp pa avtal med for-
Forsakringstekniska avsattningar, traditionell sdkringsrisk och avtal utan forsékringsrisk. Den sistndmnda
livfrsakring 19705 20613 dr ett rent finansiellt avtal.
—varav garanterade avsdttningar 19612 20520 Forsakringsavtal omfattar avsittningar avseende livforsak-
—varav icke garanterade avsittningar 93 93 ringsverksamheten liksom andra forsakringsrelaterade poster.
Fond for kollektivt utférdelad bonus 3732 2897 Livférsdkringsavtal varderas och redovisas i enlighet med
P . oy IFRS 4, vilket innebdr att varderings- och redovisningsprinci-
Forsakringstekniska avséttningar, o "
fondférsakring 11026 9321 perna under tidigare regelverk har fortsatt gélla resulterande
_varav garanterade avsittningar 0 290 i 1ck.e enhethga red0v1snmgspr1°nc1per_ pa konsohdere}d niva.
) s Varje dotterforetag, verksamt pa nordisk och europeisk mark-
—varav icke garanterade avsdttningar 11 026 9031 . . . R .
o > T nad, varderar och redovisar sina forsakringsavtal enligt
Avsittningar for ersattningskrav 387 420 lokala redovisningsprinciper.
Avsittningar for sjuk- och olycksfalls-
forsdkring 253 238
Summa forsakringsavtal 35103 33489
Finansiella avtal 16 740 13737
— varav garanterade avsattningar 3666 3431
—varav icke garanterade avsdttningar 13074 10306
Summa 51843 47226
Forsakrings- Fond for Forsakrings-
tekniska avsatt- kollektivt tekniska avsatt- Avsittningar for
ningar, traditionell ~ Finansiella — utférdelad ningar, fondfér- Avsittningar for sjuk- och olycks-
31 dec 2014, mn euro livforsédkring avtal bonus sakring ersdttningskrav  fallsforsikring Summa
Avsittningar/utfordelad bonus vid
arets borjan 20 613 2897 9321 420 238 13737 47226
Bruttopremieinkomst 878 — 1797 — — 4473 7148
Overforingar -822 — 152 — — -749  -1419
Tillagg for ranta/kapitalavkastning 454 — 468 — — 1345 2267
Forsakringsersattningar -2 004 — -990 -29 5 -1539 4557
Intéktsford ersdttning, inklusive
tillagg for bonus -110 — -79 — — -89 278
Forandring for avsattning/
kollektivt utfordelad bonus 0 915 0 — 13 — 928
Ovrigt 1042 — 373 — — 18 1433
Omrékningsdifferenser —-346 -80 -16 —4 -3 —456 =905
Avsittningar/utférdelad bonus
vid arets slut 19 705 3732 11 026 387 253 16 740 51 843
Avsittningar hanforliga till bonussys-
tem/avtal med diskretionér del: 95% 17%
Forsakrings- Forsakrings-
tekniska avsatt- Fond for kol-  tekniska avsatt- Avsittningar for
ningar, traditionell ~ Finansiella lektivtutfér-  ningar, fondfér- Avsdttningar for sjuk- och olycks-
31 dec 2013, mn euro livforsakring avtal delad bonus sakring ersattningskrav  fallsfrsdkring Summa
Avsittningar/ utfordelad bonus vid
arets borjan 23399 1924 7 169 463 259 12106 45320
Bruttopremieinkomst 1090 — 1571 — — 3615 6276
Ombklassificering till skulder som
innehas for forsdljning -6 — -188 -13 -4 -305 -516
Overféringar -729 — 748 — — 484 466
Tillagg for ranta/kapitalavkastning 523 — 413 — — 1119 2055
Forsakringsersattningar 2377 . —641 24 —4 -1866 —4912
Intéktsford erséttning, inklusive
tillagg for bonus -113 — —-64 — — -83 260
Foérandring for avsattning/
kollektivt utférdelad bonus 0 1027 0 — -9 — 1018
Ovrigt =501 -12 352 — — 7 153
Omrékningsdifferenser —673 —42 -39 -6 —4 -372 1136
Avsittningar/utfordelad bonus vid
arets slut 20 613 2897 9321 420 238 13737 47226
Avsittningar hdnforliga till bonussys-
tem/avtal med diskretionar del: 94% 20%
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Skulder till forsakringstagare, forts.

Forsakringsrisker

Forsdkringsrisker beskrivs i avsnittet “Riskhantering” i redovisas nedan.

Livforsakringsrisk och marknadsrisk i livférsdkringsrorelsen

Noter till balansrékningen — Koncernen

Forvaltningsberittelsen. Ytterligare kvantitativ information

31 dec 2014 31 dec 2013%
Effekt pa Effekt pa
skulder till forsak- Effekt pa Nordeas skulder till forsak- Effekt pa Nordeas
Kinslighetsanalys, mn euro ringstagare! eget kapital? ringstagare' eget kapital?
Mortalitet — 6kad livslangd med 1 ar 68,3 -52,6 74,6 -574
Mortalitet — minskad livslangd med 1 ar -1,3 0,9 -6,6 51
Invaliditet — 6kning 10 procent 27,7 -21,3 28,1 -21,6
Invaliditet — minskning 10 procent -16,1 12,4 -13,8 10,6
Rénteuppgang 50 punkter -915,0 7,6 —794,2 -20,4
Réntenedgang 50 punkter 1001,7 4,7 851,6 13,3
Nedgang samtliga aktiekurser 12 procent -1684,3 -1,8 15871 -1,5
Nedgang fastighetsviarden 8 procent -240,3 -0,7 -275,2 -0,6
Motparter — férlust 8 procent -31,7 0,0 -71 0,0
1) + (plus) indikerar att skulder till forsdkringstagare dkar
2) — (minus) indikerar att Nordeas eget kapital minskar.
3) Metoden for att berdkna kinsligheterna och effekterna har dndrats. Jimforelsesiffror fér 2013 har justerats.
Skulder till forsdkringstagare uppdelat pa garantinivaer (férsdkringsteknisk ranta)
31 dec 2014, mn euro Inga 0% 0-2 % 2-3% 3-4% 6ver 4 % Summa skulder
Forsdkringstekniska avsdttningar 24194 2236 7 854 5391 3966 3830 47 471
31 dec 2013, mn euro Inga 0% 0-2 % 2-3% 3-4% over 4 % Summa skulder
Forsdkringstekniska avsittningar 19 429 3 885 6 896 5339 4015 4107 43 671
Riskprofiler pa férsakring
Produkt Risktyper Visentlig effekt
Traditionell — Mortalitet Ja
— Invaliditet Ja
— Avkastningsgarantier Ja
Fondforsakring — Mortalitet Ja
— Invaliditet Ja
— Avkastningsgarantier Nej
Sjuk- och olycksfallsférsdkringar — Mortalitet Nej
— Invaliditet Ja
— Avkastningsgarantier Nej
Finansiella avtal — Mortalitet Nej
— Invaliditet Nej
— Avkastningsgarantier Nej
Investeringar for vilka kunden bér risken, se not K44.
Emitterade virdepapper Ovriga skulder
31 dec 31 dec 31dec  31dec
Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
Bankcertifikat 22926 16329 Fondlikvidskulder 3085 2458
Foretagscertifikat 30133 35975 Séalda ej innehavda vdrdepapper 6903 10995
Sékerstallda obligationer 98986 92188 Leverantorsskulder 174 186
Ovriga obligationer 42155 41020 Erhallna marginalsidkerheter 10061 5867
Ovriga 74 90 Ovriga 6750 5231
Summa 194 274 185602 Summa 26973 24737

Nordea Arsredovisning 2014 117



Koncernen — Noter till balansrékningen

Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter

31dec  31dec
Mn euro 2014 2013
Upplupna kostnadsrantor 45 1999
Ovriga upplupna kostnader 1589 1331
Foérutbetalda intdkter 309 347
Summa 1943 3677
Avsattningar
31dec  31dec
Mn euro 2014 2013
Avsittning for omstruktureringskostnader 167 89
Transfereringsrisker, ataganden utanfor balansrakningen 10 12
Individuellt varderade, garantier och andra dtaganden 62 49
Skatt 1 2
Ovriga 65 25
Summa 305 177
Omstrukturerings- ~ Transfererings- Garantier/ .
Mn euro kostnader risker ataganden Skatt Ovriga Summa
Vid arets borjan 89 12 49 2 25 177
Nya avsdttningar 183 4 103 1 17 308
Utnyttjat =51 — -5 -1 —4 -61
Aterfort -34 -6 -87 -1 -4 -132
Ombklassificeringar -17 — 0 — 31 14
Omrékningsdifferenser -3 0 2 0 0 -1
Vid arets slut 167 10 62 1 65 305

Reserver for omstruktureringskostnader uppgar till 167 mn
euro och avser frimst avgangsvederlag (144 mn euro) och
andra reserver framst hanforliga till 6vertaliga hyreslokaler (23
mn euro). Omstruktureringsaktiviteterna har frimst lanserats
for att na forvantad kostnadseffektivitet och Iénsamhet och
som en del av detta avser Nordea minska antalet anstillda, till
viss del genom att stinga kontor. Merparten av reserven for-
vantas bli utnyttjad under 2015-2016. Som for alla reserver
finns en osdkerhet kring timing och belopp, men denna osé-
kerhet férvantas minska allt eftersom planen exekveras.
Reserven pa 10 mn euro for transfereringsrisker ar
hénforlig till poster utanfér balansrdkningen. Transfererings-
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riskreserv hanférlig till lanefordringar ingar i posten Reser-
ver for gruppvis varderade osdkra lanefordringar i not K13.
Storleken pa transfereringsriskreserven dr beroende av
affirsvolymen med olika ldnder.

Nedskrivningar av individuellt varderade garantier och
andra dtaganden uppgick till 62 mn euro.

Ovriga avsittningar avser foljande: Avsittningar for tvister
uppgaende till 4 mn euro (4 mn euro véntas regleras under
2015) samt andra avsdttningar 61 mn euro (59 mn euro véntas
regleras under 2015).



Pensionsforpliktelser

Noter till balansrékningen — Koncernen

31dec  31dec
Mn euro 2014 2013 Antaganden' Sve Nor Fin Dan
Formansbestimda planer, netto 498 13 2014
Summa 498 13 Diskonteringsranta?  2,50% 2,50% 2,00%  2,25%
Lonedkning 2,50% 3,00% 2,00%  2,50%
Nordea har bade avgiftsbestimda och formansbestdmda Inflation 1,50% 1,75% 1,50%  1,50%
pensionspl_aner. IAS 19 fékerstéller .e}tt pensionsf_t')rpolikt— Dédlighet DUS06 GAP07/173 Gompertz FI
elserna, minskat med vardet av de foérvaltningstillgangar som
ticker dessa forpliktelser, redovisas i koncernens balans- 2013
rakning. De storre pensionsplanerna i respektive land ar Diskonteringsranta®>  3,75% 4,00% 3,50%  3,50%
fonderade planer som ticks av tillgangar i pensionskassor/ Loénedkning 2,50% 3,00% 2,50%  2,50%
pensionsstiftelser. Inflation 1,50% 2,00% 1,50%  2,00%
Pensionsplanerna dr uppbyggda i enlighet med nationella Dédlighet DUS06 GAP07/173 Gompertz FI

lagar och bestammelser, nationell praxis och, i tillimpliga
fall, kollektivavtal. Nordeas storsta formansbestimda
pensionsplaner i Sverige, Norge och Finland grundas alla pa
slutlon och tjdnstear och ger pensionsférmaner utover lag-
stadgade system. Samtliga formansbestdmda planer &r finan-
sierade av arbetsgivaren och stingda for nya deltagare. Dessa
erbjuds istédllet avgiftsbestimda pensionsplaner. De férmans-
bestdmda planerna i Sverige erbjuds huvudsakligen i enlighet
med kollektivavtal och foljer bestaimmelserna i Tryggande-
lagen. Forvaltningstillgangarna forvaltas i en fristdende
pensionsstiftelse. De formansbestdimda planerna i Norge
erbjuds i enlighet med Nordeas tjanstepensionsplan for
Norge och féljer Foretakspensjonsloven (norsk tjanstepen-
sionslag). Aven i Norge férvaltas forvaltningstillgdngarna i
en fristdende pensionskassa. I Finland erbjuder Nordea extra
pensionsformaner utéver det lagstadgade systemet i enlighet
med Nordeas tjanstepensionsplan for Finland, och den foljer
bestimmelserna i lagen om pension for arbetstagare. Forvalt-
ningstillgdngarna forvaltas normalt i en fristdende pensions-
stiftelse. Lagsta fonderingskrav varierar for olika planer, men
ndr kraven baseras pa kollektivavtal eller interna riktlinjer
gdller normalt att pensionsforpliktelserna, berdknade enligt
nationella krav, ska vara helt tickta av forvaltningstillgdngar
eller av nationellt reglerade fonderingskrav/kapitalkrav. Vissa
pensionsplaner omfattas inte av fonderingskrav och ar van-
ligtvis ofonderade. Varje kvartal gors berdkningar for att
sékerstélla ratt niva pa framtida tillskott.

Foérmansbestamda planer kan paverka Nordea via férand-
ringar i nuvardet av nettoforpliktelserna och/eller forandringar
i marknadsvardet pa forvaltningstillgangarna. Férandringar i
forpliktelserna drivs huvudsakligen av férandrade antaganden
géllande diskonteringsranta (rdntor och kreditspreadar), 16ne-
okningar, personalomsattning och livslangd, samt relevanta
erfarenhetsbaserade justeringar dar faktiskt utfall avviker fran
antagandet. Tillgangarna investeras i diversifierade portfoljer
enligt nedan, med innehav i obligationer som begransar rante-
risken i férpliktelserna och en rimlig andel realtillgangar
(inflationsskyddade) for att minska den langsiktiga inflations-
risken i skulderna.

Inga betydande dndringar i planerna, reduceringar eller reg-
leringar har gjorts under aret.

Pensionsberdkningar och antaganden enligt IAS 19
Berdkningar for storre planer utfors av externa aktuarier och
baseras pa olika aktuariella antaganden.

1) Antagandena som anges f6r 2014 har en inverkan pa skuldberdkningen vid slutet
av 2014, medan antagandena som anges for 2013 anvénds for berdkning av
pensionskostnaden 2014.

2) Mer information om diskonteringsrénta finns i not K1, avsnitt 22. Kansligheten
for forandringar i diskonteringsrantan anges nedan.

Kénsligheter — inverkan

pa pensionsforpliktelse, % Sve Nor Fin Dan
Diskonteringsranta —

6kning 50 pkt -80%  -72% -72% -52%
Diskonteringsrdnta —

minskning 50 pkt 9,2% 8,1% 8,1% 5,7%
Lonedkning —

6kning 50 pkt 2,8% 2,7% 04%  5,6%
Lonedkning —

minskning 50 pkt -1,8% -2,5% -04% -52%
Inflation —

6kning 50 pkt 8,1% 6,6%  4,7% —
Inflation —

minskning 50 pkt -70% -6,0% -4,3% —
Dodlighet —

okning 1 ar 3,5% 3,3%  29% 51%
Dodlighet —

minskning 1 ar -3,5% -32% -2,8% -49%

Kénslighetsanalysen utfors genom att ett aktuariellt anta-
gande dndras medan de andra antagandena halls oférdand-
rade. Detta dr en férenklad princip da de aktuariella anta-
gandena vanligtvis &r korrelerade. Dock gor den att ldsaren
kan isolera en effekt fran en annan. Metoden som anvints
for att berdkna effekten pa pensionsforpliktelsen dr den-
samma som den som anvénts for berdkning av den redovi-
sade pensionsforpliktelsen. Jimfort med arsredovisningen
2013 har det inte gjorts nagra fordndringar i metoden for
berdkning av kdnsligheterna.

Da alla pensioner i Danmark &r léneindexerade har infla-
tionen ingen inverkan pa pensionsforpliktelserna i Danmark.
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Pensionsforpliktelser, forts.

Nettoskuld/tillgang

Sve Nor Fin Dan Summa Summa

Mn euro 2014 2014 2014 2014 2014 2013
Pensionsforpliktelser 1663 968 985 111 3727 3130
Forvaltningstillgangar 1497 636 972 124 3229 3117
Nettoskuld(-)/tillgang (+) -166 -332 -13 13 —-498 -13

— varav pensionsskulder 166 332 33 9 540 334

—varav pensionstillgangar — — 20 22 42 321
Forandringar i forpliktelserna

Sve Nor Fin Dan Summa Summa

Mn euro 2014 2014 2014 2014 2014 2013
Ingéende balans 1368 829 818 115 3130 3452
Kostnader avseende tjanstgoring under innevarande ar 23 17 3 0 43 49
Réntekostnader 50 31 29 4 114 118
Utbetalda pensioner —-68 -32 —43 -9 -152 -162
Kostnader avseende tjanstgoring tidigare ar samt
regleringar 22 25 0 -15 32 -6
Omvirdering fran forandringar i demografiska
antaganden — — — 1 1 4
Omvirdering fran férandringar i finansiella antaganden 300 165 181 14 660 -102
Omvirdering fran erfarenhetsbaserade justeringar 15 -9 -10 1 -3 -26
Omrékningsdifferenser -91 =81 7 0 -165 -162
Forandring av avsattning for sarskild l6neskatt
och socialférsdkringsavgifter! 44 23 — — 67 -35
Utgdende balans 1663 968 985 111 3727 3130

—varav hanforlig till aktiva deltagare 34% 47% 10% — 30%

1) Avser forandring i avsattning for sarskild l6neskatt och socialférsdkringsavgifter i Sverige och Norge.
Forpliktelsernas genomsnittliga 16ptid &r 16 ar i Sverige, 15 ar i Norge, 14 ar i Finland och 10 ar i Danmark, baserat pa diskonte-
rade kassafloden. Det faktum att alla forméansbestdmda pensionsplaner &r stingda for nya deltagare och att det inte dr nagra

aktiva deltagare i Danmark, och till viss del dven i Finland, ger en lagre duration.

Forandringar i forvaltningstillgangarnas verkliga varde

Sve Nor Fin Dan Summa Summa
Mn euro 2014 2014 2014 2014 2014 2013
Ingaende balans 1412 650 927 128 3117 3125
Rénteintdkter (berdknade med diskonteringsréntan) 52 26 32 5 115 111
Utbetalda pensioner — -17 —43 -7 —67 -69
Regleringar — 8 — -13 -5 0
Tillskott av arbetsgivare 0 5 7 2 14 67
Aterbetalning till arbetsgivare — — -21 — -21 —
Omvirdering (faktiskt avkastning minus ranteintakter) 118 18 62 9 207 16
Omrakningsdifferenser -85 -54 8 0 -131 133
Utgaende balans 1497 636 972 124 3229 3117

Tillgangsfordelning

Under 2014 blev avkastningen pa tillgangarna sammantaget 10,3 procent (4,1 procent). De huvudsakliga bidragande orsakerna var
positiv avkastning pd langa statsobligationer. Ovriga tillgdngar sdsom aktier, fastigheter och kreditinvesteringar bidrog ocksa posi-
tivt. Vid slutet av 2014 uppgick aktieexponeringen i pensionskassor/pensionsstiftelser till 26 procent (25 procent) av tillgangsmassan.

120 Nordea Arsredovisning 2014



Pensionsforpliktelser, forts.

Noter till balansrékningen — Koncernen

Sve Nor Fin Dan Summa Summa

Tillgangsfordelning i fonderade planer 2014 2014 2014 2014 2014 2013
Obligationer 72% 55% 60% 82% 66% 65%
— statsobligationer 35% 44% 42% 48% 39% 38%
— sékerstéllda obligationer 26% 11% 4% 34% 18% 17%
— foretagsobligationer 11% 0% 14% 0% 9% 10%
- utgivna av Nordeabolag — — — — — 3%
—med publicerade prisnoteringar pa en aktiv marknad 72% 55% 60% 82% 66% 65%
Aktier 26% 28% 27% 14% 26% 25%
—inhemska 8% 7% 9% 14% 8% 8%
—europeiska 7% 9% 7% — 7% 7%
—amerikanska 7% 8% 7% — 7% 6%
— tillvixtmarknader 4% 4% 4% — 4% 4%
— Nordeaaktier 1% — — — 0% —
— med publicerade prisnoteringar pa en aktiv marknad 26% 28% 27% 14% 26% 25%
Fastigheter! — 12% 10% — 5% 7%
—nyttjade av Nordea — — 3% — 1% 1%
Likvida medel 2% 5% 3% 4% 3% 3%

1) Fastigheternas geografiska lige dr kopplat till pensionsplanerna i respektive land.

Koncernen raknar med att betala 34 mn euro till sina férmansbestdimda pensionsplaner under 2015.

Kostnader for formansbestamda pensionsplaner

Arets pensionskostnad, netto, hanférlig till formansbestimda pensionsplaner, uppgick i koncernens resultatrikning (inkluderad
i personalkostnader) till 99 mn euro (61 mn euro). Totala pensionskostnader utgérs av kostnader for formansbestdamda pensioner
liksom kostnader hanférliga till avgiftsbestimda pensioner (se specifikation i not K7).

Sve Nor Fin Dan Summa Summa
Redovisat i resultatrikningen, mn euro 2014 2014 2014 2014 2014 2013
Kostnader avseende tjdnstgoring under innevarande ar 23 17 3 0 43 49
Réntenetto -2 5 -3 -1 -1 7
Kostnader avseende tjanstgoring tidigare ar samt
regleringar! 22 18 0 -2 38 -6
Sérskild 16neskatt och socialférsakringsavgifter? 13 6 — — 19 11
Kostnad for formansbestimda pensionsplaner
(kostnader+, intidkter-) 56 46 0 -3 99 61

1) Kostnader avseende tjanstgoring tidigare ar avser fraimst ersattningar vid uppsagning i samband med kostnadseffektivitetsprogrammet som inférdes under det andra kvartalet.

2) Kostnader hianforliga till sarskild 16neskatt i Sverige och socialférsakringsavgifter i Norge.

Jamfort med pensionskostnaden 2013, exkluderat kostnad avseende tjanstgoring tidigare ar inklusive relaterad sarskild
I6neskatt och socialférsdkringsavgift, har kostnaden for formansbestdmda pensionsplaner minskat under 2014. Framst

med anledning av férdndrade aktuariella antaganden i slutet av 2013.

Sve Nor Fin Dan Summa Summa
Redovisat i ovrigt totalresultat, mn euro 2014 2014 2014 2014 2014 2013
Omvérdering fran fordndringar i demografiska antaganden — — — 1 1 4
Omvérdering fran fordndringar i finansiella antaganden 300 165 181 14 660 -102
Omvirdering fran erfarenhetsbaserade justeringar 15 -9 -10 1 -3 -26
Omvérdering av forvaltningstillgangar (faktisk avkastning
minus ranteintakter) -118 -18 -62 -9 -207 -16
Sérskild l1oneskatt/socialférsakringsavgifter! 48 19 0 0 67 -15
Kostnad for formansbestimda pensionsplaner
(kostnader +, intidkter -) 245 157 109 7 518 -155

1) Kostnader hénforliga till sérskild I6neskatt i Sverige och socialférsikringsavgifter i Norge.
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Pensionsforpliktelser, forts.

Planer som omfattar flera arbetsgivare

2010 beslutade norska parlamentet att revidera AFP (Avtale-
festet Pensjon) i Norge fran 2011. Férandringen gav upphov
till en ny forméansbestamd pensionsplan som omfattar flera
arbetsgivare. Da Nordeas andel av skulderna och pensions-
kostnaderna i planen inte ar tillgdngliga fran Fellesordningen
(administratoren) kan inte planen berdknas som en formans-
bestdmd plan. Det innebér att den nya AFP-planen maste
redovisas som en avgiftsbestimd plan i enlighet med IAS 19.
Information om &6ver- eller undervérden i planen finns inte
tillganglig.

Den nya AFP-planen ger berérda medarbetare ett livslangt
tillagg till den normala pensionen fran 62 ars alder. Enligt
den nya planen har medarbetarna ocksa rétt att fortsatta
arbeta samtidigt som de erhéller AFP, utan att detta paverkar
deras pensionsritter. Planen bygger pa ett trepartssamarbete
mellan arbetsgivarorganisationer, arbetstagarorganisationer
och norska staten. Staten tdcker en tredjedel av pensionskost-
naderna i AFP-planen, medan medlemsféretagen gemensamt
tacker de aterstaende tva tredjedelarna. Den premie som
medlemsforetagen betalar till planen faststélls sa att den
tacker aktuella pensionskostnader och samtidigt bidrar till att
bygga upp en pensionsfond. Syftet med pensionsfonden &r att
sékerstélla formagan att tacka forvantade framtida pensions-
forpliktelser.

Premien for 2014 4r 2,2 procent av de anstilldas I6ner mel-
lan 1 och 7,1 ganger det genomsnittliga basbeloppet enligt den

Efterstéllda skulder

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Daterade forlagslan 4434 4107
Odaterade forlagslan 1557 574
Hybridkapitallan 1951 1864
Summa 7 942 6 545

Forlagslan dr efterstdllda i forhallande till 6vriga skulder.
Daterade forlagslan beréttigar innehavaren till betalning fére
innehavare av odaterade forlagslan och hybridkapitallan.
Inom respektive grupp galler lanen med lika ratt.
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norska lagen om folketrygd. Premien baseras pa genomsnitt-
liga 16ner och basbelopp fran féregaende ar. Anstéllda 6ver 61
ar omfattas inte. For 2014 uppgick betalda premier till 3 mn
euro. Betalningarna till planen omfattade 2 975 medarbetare.
Premien for 2015 kommer att uppga till 2,4 procent av de
anstdlldas I6ner mellan 1 och 7,1 ganger det genomsnittliga
basbeloppet enligt den norska lagen om folketrygd. Premierna
for 2015 forvantas uppga till 3 mn euro.

De anstéllda som uppfyller kraven fér AFP dr garanterade
AFP-betalningar, oavsett arbetsgivarens betalningsférmaga.
Detta innebér att de deltagande arbetsgivarna har gemensamt
ansvar for tva tredjedelar av pensionerna till de arbetstagare
som vid var tidpunkt uppfyller kraven fér AFP. Eventuellt
underskott eller éverskott vid avvecklingen av planen eller
foretags uttrade ur planen har inte nagon inverkan pa Nordea.

Nyckelpersoner i ledande positioner

Koncernens samlade pensionsforpliktelser géllande nyckel-
personer i ledande positioner uppgick vid arets slut till 30 mn
euro (35 mn euro). Dessa ataganden tacks till stor del av for-
valtningstillgangar. Kostnaderna fér formansbestimda pen-
sioner (kostnader avseende tjanstgoring innevarande ar, kost-
nader avseende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar,
definierade i IAS 19) gillande nyckelpersoner i ledande posi-
tioner uppgick 2014 till 2 mn euro (2 mn euro). Utforlig infor-
mation om nyckelpersoner i ledande positioner aterfinns i
not K7.



For egna skulder stillda sakerheter

Noter till balansrékningen — Koncernen

Ansvarsforbindelser

31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
For egna skulder stillda sikerheter Garantier
Viardepapper m.m.! 19571 19944 - Kreditgarantier 4811 3560
Utlaning till allmanheten 130539 128 766 - Ovriga garantier 15027 15409
Ovriga stillda sdkerheter 12931 25708 Remburser 2102 1831
Summa 163 041 174 418 Ovriga ansvarsforbindelser 77 70

Summa 22017 20870

Q.v.anstéiende sikerheter avser Inom ramen fér den normala affirsverksamheten utfirdar
fljande skulder Nordea olika former av garantier till forman fér bankens kun-
Skulder till kreditinstitut 8620 9892 der. Kreditgarantier ges till kunder for att garantera atagan-
In- och upplaning fran allménheten 8618 11681 den i andra kredit- och pensionsinstitut. Ovriga garantier
Derivat 10 667 5990 utgors fraimst av kommersiella garantier sisom anbudsgaran-
Emitterade vardepapper 98547 92176 tier, garantier avseende forskottsbetalningar, garantier under
Ovriga skulder 19971 20203 ansvarstiden och exportrelaterade garantier. Ansvarsforbin-
Summa 146 423 139 942 delser omfattar ocksa outnyttjade oaterkalleliga importrem-

1) Avser endast vardepapper som dr redovisade i balansrdkningen. Inlanade virde-
papper och vardepapper forvarvade med aterkopsklausuler redovisas ej i balans-
rakningen och ingar ddrmed inte i siffrorna. Upplysningar om sadana transaktio-
ner finns i not K43 “Overférda tillgangar och erhdllna sékerheter”.

For egna skulder stillda sékerheter omfattar virdepapper som
har pantsatts i samband med aterképsavtal och vardepappers-
lan. Transaktionerna genomfors enligt standardavtal som
anvéands av parterna pa den finansiella marknaden. Motparter i
dessa transaktioner &r kreditinstitut och allmédnheten. Transak-
tionerna dr huvudsakligen kortfristiga med en 16ptid pa mindre
dn tre manader.

Virdepapper i forsdkringsverksamheten har stillts som
sdkerhet for motsvarande skulder till férsakringstagare. Utla-
ning till allmédnheten har stéllts som sékerhet for emitterade
sdkerstdllda obligationer och bostadsobligationer i enlighet med
lokala lagar och regler. I hdandelse av bolagets obestand har
innehavarna av obligationerna férmansrétt i de tillgangar som
ar registrerade som sékerhetsmassa.

Resterande del av 6vriga stdllda sdkerheter avser ett bankcer-
tifikat som pantsatts av Nordea i enlighet med myndighetskrav.

Ovriga stéllda sakerheter

Ovriga stéllda sikerheter avser huvudsakligen virdepapper,
déribland rdntebdrande vardepapper pantsatta for betal-
ningsreglering gentemot centralbanker och clearinginstitut.
Virdet pa dessa uppgick till 11 247 mn euro (7 412 mn euro).
Enligt villkoren krdvs dagliga sékerheter som avser intra-
dagslikviditeten. Stdllda sdkerheter for andra poster &n bola-
gets egna skulder, till exempel for tredje mans rékning eller
for bolagets egna ansvarsférbindelser, redovisas ocksa under
denna post.

burser och bekréftade exportremburser. Dessa transaktioner
ingar i bankens tjadnster och ar till stod for bankens kunder.
Garantier och remburser r poster utanfor balansrakningen,
savida det inte foreligger behov av reservering for att tacka en
sannolik kreditforlust som uppstar pa grund av att bedom-
ningen dr att gottgorelse ej kommer att erhallas.

Nordea Bank AB (publ) har gentemot vissa personer atagit
sig att under vissa forutsittningar svara for eventuell betal-
ningsskyldighet som har uppkommit mot dem i deras egen-
skap av verkstdllande direktorer eller styrelseledaméter i dot-
terbolag till Nordea Bank AB (publ).

En begransad andel av de anstéllda har rétt till avgangsve-
derlag om de avskedas fore deras normala pensionsalder. Fér
ytterligare upplysningar, se not K7.

Tvister

Inom ramen fér den normala affédrsverksamheten &r Nordea
foremal for ett antal krav i civilrdttsliga stimningar och tvis-
ter, varav de flesta ror relativt begransade belopp. Ingen av de
pagaende tvisterna bedéms for narvarande komma att med-
fora nagon vésentlig negativ effekt pa Nordea eller dess
finansiella stallning.

Ataganden

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Outnyttjad rakningskredit 38234 44053
Kreditloften 36057 34279
Atagande om framtida betalningar 722 422
Ovriga ataganden 922 845
Summa 75935 79599

Omvinda aterkdpsavtal redovisas i balansrakningen pa likvid-
dagen. Nordea har per 31 december 2014 tecknat omvénda ater-
kopsavtal som dnnu inte har likvidavraknats och som darmed
inte redovisas i balansrdkningen. Pa likviddagen kommer dessa
omvanda aterkdpsavtal till storsta delen ersétta existerade
omvinda aterkopsavtal som dnnu inte bokats bort fran balans-
rdkningen per 31 december 2014. Nettoeffekten i balansrak-
ningen dr begrdnsad. Dessa instrument har inte redovisats som
ansvarsforbindelser.

For ytterligare information, se not K1, avsnitt 24 om kredit-
ataganden, not K17 om derivatinstrument, not K43 om
omvénda repor.
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Kapitaltickning

Kapitaltackning ar ett matt pa den finansiella styrkan i en
bank, och uttrycks vanligen som férhallandet mellan kapital
och tillgangar. Det finns en internationell kapitaltdckningsstan-
dard (Basel III) som tagits fram av Baselkommittén for banktill-
syn. Inom EU anges kapitaltickningskraven i kapitaltdcknings-
direktivet (CRD IV) och kapitaltdckningsforordningen (CRR).

CRD IV/CRR stéller krav pa mer kapital av hogre kvalitet,
battre risktackning, inférande av en skuldsattningskvot som
ett komplement till det riskbaserade kravet, atgarder for att
bygga upp kapitalreserver som kan anvandas under tider av
finansiell stress, samt inforande av likviditetsstandarder. CRD
IV inférlivades under 2014 i nationell lagstiftning i samtliga
EU-lander, medan férordningen trddde i kraft i samma lander
den 1 januari 2014.

Basel Ill-reglerna utgar fran tre pelare:

e Pelare I - krav pa berdkning av riskexponeringsbelopp och
kapital

e Pelare II — regler for tillsynsprocessen, bland annat den
interna kapitalutvirderingen

e Pelare III - regler for upplysningar och risk- och kapital-
hanteringen, bland annat kapitaltdckning

Nordea genomfor regelbundet en sa kallad intern kapitalut-
véardering (IKU). Syftet dr att granska koncernens hantering,
begransning och métning av vasentliga risker for att bedoma
om kapitaliseringen ér tillracklig och faststélla ett internt
kapitalkrav som avspeglar institutets risker.

IKU é&r en kontinuerlig process som 6kar medvetenheten
om kapitalkrav och exponering for véasentliga risker i hela
organisationen, pa bade affirsomrades- och foretagsniva.
Stresstester dr ett viktigt redskap for riskmedvetenhet. Hér
provas regelbundet kapital och risk 6ver hela koncernen eller,
pa ad hoc-basis, i specifika omraden eller segment. Processen
omfattar en regelbunden dialog med tillsynsmyndigheter,
kreditvérderingsinstitut och andra externa intressenter om de
tekniker som anvands for kapitalhantering, matning och
anvianda begransningstekniker. Nordea har alltjamt ett till-
rackligt kapital i férhallande till risknivan och klarar bade de
interna och externa kraven. Nordea kommer under 2015 att
noga folja utvecklingen av de nya kapitaltdckningskraven och
ha en 6ppen dialog med berérda tillsynsmyndigheter.

Upplysningarna i denna not tdcker Nordeas foéretagsgrupp,
vilken definieras pa sidan 133.

Kapitalbas

Kapitalbas 4r summan av primérkapital och supplementart
kapital. Priméarkapitalet utgdrs av bade karnpriméarkapital och
Ovrigt priméarkapital.

Primérkapital

Priméarkapitalet utgors av karnprimarkapital och 6vrigt pri-
markapital. Kérnprimarkapital ar kapital av hogsta kvalitet,
med bésta foérlustabsorberande férmaga, och utgors huvud-
sakligen av inbetalt kapital och balanserade vinstmedel.
Avrets resultat far endast medraknas efter godkannande fran
Finansinspektionen och efter avdrag for foreslagen utdelning,.
Till f6ljd av inférandet av kapitaltdckningsférordningen
(CRR) gors nu avdraget, som enligt tidigare regler gjordes
med 50 procent vardera fran primarkapital respektive supple-
mentért kapital, i sin helhet fran kdrnprimarkapitalet. Med
CRR fordndras ocksa behandlingen av innehav i foretag i den
finansiella sektorn och uppskjutna skattefordringar som &r
beroende av framtida l1énsamhet och uppstar till f6ljd av tem-
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pordra skillnader. Dessa ska nu riskvégas istillet for att dras
av fran primarkapital och supplementért kapital.

Ovrigt primérkapital bestar av priméarkapitaltillskott och
6verkursfond.

Primérkapitaltillskott

Primérkapitaltillskott utgors av férlagslan som endast har
hogre prioritet dn aktiekapitalet. CRR anger vilka villkor
som maste uppfyllas for att ett forlagslan ska fa radknas som
primérkapitaltillskott. Férlagslanen ska kunna absorbera for-
luster 16pande. Rantebetalningarna kan stéllas in niar som
helst genom ett ensidigt beslut av emittenten och kapitalbe-
loppet skrivs ned om kdrnprimédrkapitalrelationen hamnar
under en fordefinierad niva. Primérkapitaltillskott far endast
aterkopas betalas tillbaka om Finansinspektionen medgett
detta och tidigast fem ar efter det att tillskottet emitterats.
Primaérkapitaltillskott som uppfyller kraven i CRR ingar fullt
ut, medan aterstaende instrument fasas ut enligt 6vergangs-
reglerna.

Supplementart kapital

Supplementért kapital maste vara efterstallt bankens inlaning
fran kunder och skulder till oprioriterade fordringsagare. Det
kan inte omfattas av sdkerheter eller garantier fran emittenten
eller narstaende och inte innefatta andra arrangemang som
juridiskt eller ekonomiskt férbattrar fordringens prioritet i for-
hallande till inldnade medel fran kunder och skulder till oprio-
riterade fordringsédgare.

Supplementarkapitalinstrument
Supplementérkapitalinstrument utgors av forlagslan. Grund-
principen for férlagslan i kapitalbasen dr prioritetsordningen
i hdndelse av fallissemang eller konkurs. I ett sadant fall
skulle forlagslan aterbetalas efter 6vriga skulder, men fore
skulden till aktiedgarna. Supplementérkapitalinstrument kan
vara daterade eller eviga. Enligt regelverken ingar supple-
mentdrkapitalinstrument som uppfyller kraven i CRD IV fullt
ut, medan aterstaende instrument fasas ut enligt 6vergangs-
reglerna.

Mojligheten att medrékna utestdende lanebelopp i det
supplementdra kapitalet reduceras om den aterstaende 16p-
tiden d&r mindre dn fem ar. Under 2014 16ste Nordea in ett
supplementérkapitalinstrument pa 468 mn euro. Vid
utgangen av 2014 hade Nordea 4,3 md euro i daterade forlags-
lan och 3,5 md euro i eviga forlagslan. Tabellerna nedan visar
de huvudsakliga bestandsdelarna i Nordeas utestaende karn-
primarkapital, 6vriga priméarkapital och supplementédra kapi-
tal.



Kapitaltackning, forts.

Tabell A2 Upplysningar om Kapitalbas under évergangsperioden

Ovriga noter — Koncernen

(C) Belopp som
omfattas av bestam-
melser om bahandling

(A) Belopp  som tillaimpades fore
pa férordning (EU)
upplys-  nr 575/2013 eller fore-
ningsda- skrivet restvarde
gen, enligt forordnigen
Karnprimarkapital: instrument och reserver mn euro (EU) nr 575/2013
1 Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 5130 —
—varav: aktiekapital 4050 —
2 Ejutdelade vinstmedel 21198 —
3 Ackumulerat annat totalresultat (och andra reserver, for att inkludera orealiserade
vinster och forluster enligt tilldimpliga redovisningsstandarder) -318 —
5 Minoritetsintressen (tillatet belopp i konsoliderat kdrnprimérkapital) 0 0
5a  Deldrsresultat netto efter avdrag for forutsebara kostnader och utdelningar som
har verifierats av personer som har oberoende stéllning 558 —
6 Kiarnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 26 567 —
Karnprimarkapital: lagstiftningsjusteringar
7 Ytterligare vardejusteringar (negativt belopp) 272 —
8 Immateriella tillgangar (netto efter minskning for tillhérande skatteskulder)
(negativt belopp) -2584 —
10  Uppskjutna skattefordringar som &r beroende av framtida l1énsamhet, utom sadana
som uppstar till f6ljd av temporara skillnader (netto efter minskning for tillhérande skatte-
skuld nér villkoren i artikel 38.3 dr uppfyllda) (negativt belopp) 0 —
11 Reserver i verkligt virde relaterade till vinster eller forluster pa kassaflodessakringar -5 —
12 Negativa belopp till f6ljd av berdkningen av forviantade forlustbelopp 344 0
14 Vinster eller foérluster pa skulder som vérderas till verkligt virde och som beror pa dndringar
av institutets egen kreditstatus —49 —
15  Formansbestimda pensionsplaner (negativt belopp) -33 0
16  Ettinstituts direkta eller indirekta innehav av egna kdrnpriméarkapitalinstrument (negativt
belopp) -6 —
25  Varav: uppskjutna skattefordringar som uppstar till f5ljd av temporéra skillnader 0 —
25b Forutsebara skatter som ar relaterade till kdrnpriméarkapitalposter (negativt belopp) 0 —
26a Lagstiftningsjusteringar som avser orealiserade vinster och forluster i enlighet med artiklarna
467 och 468 -453 5
—varav: ... filter for orealiserad forlust 1 0 —
—varav: ... filter for orealiserad vinst 1 -453 —
28  Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av karnprimarkapital -3 747 —
29  Karnprimarkapital 22 821 —
Primirkapitaltillskott: instrument
30 Kapitalinstrument och tillhdrande 6verkursfonder 1224 —
33 Belopp for kvalificerande poster som avses i artikel 484.4 och tillhérande
overkursfonder som omfattas av utfasning fran priméarkapitaltillskottet 1576 447
36  Primirkapitaltillskott fore lagstiftningsjusteringar 2800 —
Primérkapitaltillskott: lagstiftningsjusteringar
37  Ettinstituts direkta eller indirekta innehav av primérkapitaltillskottsinstrument (negativt belopp) -32 —
4la Restvdrden som dras av fran priméarkapitaltillskott med avseende pa avdrag fran karnprimér-
kapital under 6vergangsperioden i enlighet med artikel 472 i férordning (EU) nr 575/2013 0 0
43  Summa lagstiftningsjusteringar av primarkapitaltillskott -32 —
44  Primirkapitaltillskott 2768 —
45 Pprimirkapital (primirkapital= kirnprimirkapital + primérkapitaltillskott) 25588 —
Supplementidrkapital: instrument och avsattningar
46  Kapitalinstrument och tillhérande &verkursfonder 4 496 —
47  Belopp for kvalificerande poster som avses i artikel 484.5 och tillhérande 6verkursfonder som
omfattas av utfasning fran supplementarkapitalet 516 0
48  Kuvalificerande kapitalbasinstrument som ingar i konsoliderat supplementérkapital (inbegripet
minoritetsintressen och primarkapitaltillskottsinstrument som inte tas med i raderna 5 eller
34) som utfdrdats av dotterféretag och innehas av tredje part 0 0
49 - varav: instrument som utfardats av dotterféretag och som omfattas av utfasning 0 —
51  Supplementirkapital fore lagstiftningsjusteringar 5012 —
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Supplementirkapital: lagstiftningsjusteringar

52 Ettinstituts direkta eller indirekta innehav av supplementarkapitalinstrument och efterstéllda

lan (negativt belopp) -46
55  Institutets direkta eller indirekta innehav av supplementarkapitalinstrument och

efterstdllda lan i enheter i den finansiella sektorn i vilka institutet har en vdsentlig investering

(netto efter godtagbara korta positioner) (negativt belopp) -505
56a Restvdrden som dras av fran supplementarkapital med avseende pé avdrag fran kdrnprimar-

kapital under 6vergangsperioden i enlighet med artikel 472 i férordning (EU) nr 575/2013 0
57  Summa lagstiftningsjusteringar av supplementarkapital -551
58  Supplementirkapital 4461
59  Totalt kapital (Totalt kapital = primarkapital + supplementirkapital) 30049
60 Totala riskvigda tillgangar 145 475
Kapitalrelationer och buffertar
61  Kéarnprimarkapital (som procentandel av det riskvdgda exponeringsbeloppet) 15,7%
62  Primaérkapital (som procentandel av det riskvdgda exponeringsbeloppet) 17,6%
63  Totalt kapital (som procentandel av det riskvdgda exponeringsbeloppet) 20,7%
64 Institutsspecifika buffertkrav (krav pa kdrnprimarkapital i enlighet med artikel 92.1 a plus

krav pa kapitalkonserveringsbuffert och kontracyklisk kapitalbuffert, plus systemriskbuffert,

plus buffert for systemviktiga institut (buffert fér globala systemviktiga institut eller andra

systemviktiga institut) uttryckt som en procentandel av det riskvagda exponeringsbeloppet) 2,5%
65 —varav: krav pa kapitalkonserveringsbuffert 2,5%
66 - varav: krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 0,0%
67 — varav: krav pa systemriskbuffert 0,0%
67a  —varav: buffert for globalt systemviktigt institut eller fér annat systemviktigt institut 0,0%
68  Karnprimarkapital tillgdngligt att anvdandas som buffert (som procentandel av det

riskvdgda exponeringsbeloppet) 11,2%
Belopp under troskelviardena for avdrag (fore faststillande av riskvikt)
72  Direkta eller indirekta innehav i enheter i den finansiella sektorn i vilka institutet inte har

nagon vasentlig investering (belopp under troskelvardet pa 10 % netto efter godtagbara korta

positioner) 233
73  Institutets direkta och indirekta innehav av kdrnprimérkapitalinstrument i enheter

i den finansiella sektorn i vilka institutet har en vasentlig investering (belopp under

troskelvardet pa 10 %, netto efter godtagbara korta positioner) 926
75  Uppskjutna skattefordringar som uppstar till f6ljd av temporira skillnader (belopp under tros-

kelvérdet pa 10 %, netto efter minskning for tillhérande skatteskuld nar

villkoren i artikel 38.3 &r uppfyllda) 0
Tak som ska tillimpas pa inkludering av avsdttningar i supplementirkapitalet
78  Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementérkapitalet med avseende pa

exponeringar som omfattas av internmetoden (fore tillimpningen av taket) 105 637
79  Tak for inkludering av kreditrriskjusteringar i supplementérkapitalet enligt internmetoden 634
Kapitalinstrument som omfattas av utfasningsarrangemang (far endast tillimpas mellan
den 1 januari 2013 och den 1 januari 2022)
82  Nuvarande tak fér priméarkapitaltillskottsinstrument som omfattas av utfasningsarrangemang 1576
83  Belopp som utesluts fran primarkapitaltillskott pa grund av tak (6verskjutande belopp &ver

taket efter inlésen och forfallodagar) 447
84  Nuvarande tak fér supplementarkapitalinstrument som omfattas av utfasningsarrangemang 764
85  Belopp som utesluts fran supplementarkapital pa grund av tak (6verskjutande belopp 6ver taket

efter inlosen och forfallodagar) 0
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Ovriga noter — Koncernen

Minimikapitalkrav och Riskexponeringsbelopp 31 dec 2014 31 dec 2013
Minimi-  Riskexpone- Minimi-  Riskexpone-
Mn euro kapitalkrav  ringsbelopp  kapitalkrav  ringsbelopp
Kreditrisk 9522 119 029 10 376 129 705
— varav motpartsrisk 843 10 535 505 6312
IRK-metoden 8 451 105 637 8965 112 061
- varav foretag 5743 71792 6787 84 844
— varav avancerad IRK-metoden 4048 50 600 — —
- varav grundldggande IRK-metoden 1695 21192 6787 84 844
— varav institut 766 9572 468 5848
— varav hushallsexponeringar 1755 21940 1588 19 848
- varav hushallsexponeringar dir sdkerhet har faststéllts i form av fastighet 878 10 982 862 10772
- varav andra hushallsexponeringar 792 9897 622 7778
—varav sma foretag (SME) 85 1061 104 1298
—varav ovriga 187 2333 122 1521
Schablonmetoden 1071 13 392 1411 17 644
— varav exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 57 717 20 258
— varav exponeringar mot delstatliga eller lokala sjalvstyrelseorgan
och myndigheter 17 211 14 170
— varav exponeringar mot offentliga organ 2 20 3 32
— varav exponeringar mot multilaterala utvecklingsbanker — — — —
— varav exponeringar mot internationella organisationer — — — —
- varav exponeringar mot institut 27 338 49 611
— varav exponeringar mot féretag 154 1921 301 3768
— varav exponeringar mot hushall 255 3181 476 5949
—varav exponeringar sikrade genom pantritt i fastigheter 222 2777 386 4826
—varav fallerande exponeringar 12 155 35 449
— varav exponeringar som &r forenade med sarskilt hog risk 53 666 — —
— varav exponeringar i form av sédkerstillda obligationer — — — —
— varav exponeringar mot institut och foretag med ett kortfristigt kreditbetyg — — — —
—varav exponeringar i form av andelar eller aktier i foretag for
kollektiva investeringar — — 2 21
- varav aktieexponeringar 195 2442 — —
— varav Ovriga poster 77 964 125 1560
Kreditvirdighetsjusteringsrisk 185 2308 — —
Marknadsrisk 584 7 296 700 8753
—varav handelslager, interna modeller 312 3898 410 5131
— varav handelslager, schablonmetoden 112 1402 186 2321
— varav 0vrig verksamhet, schablonmetoden 160 1996 104 1301
Operativ risk 1347 16 842 1344 16 796
Schablonmetoden 1347 16 842 1344 16 796
Delsumma 11638 145 745 12420 155254
Justering enligt Basel I golv
Ytterligare kapitalkrav enligt Basel I golv 5995 74 938 4318 53 969
Summa 17 633 220413 16 738 209 223
Bruttosoliditetsgraden' 31 dec 2014
Primaérkapital, definition inklusive &vergangsregler, mn euro? 25382
Totalt exponeringsmatt, mn euro 590 759
Bruttosoliditetsgraden, i procent 4,3

1) Bruttosoliditetsgraden samt totala exponeringsmattet dr baserat pa genomsnitt av tre manader enligt rapporteringsprocess mot lokala myndigheter.

2) Inklusive periodens resultat.
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Kapitalkrav for marknadsrisk 31 dec 2014

Handelslager, interna Handelslager, Ovrig verksamhet,
modeller schablonmetoden schablonmetoden Summa

Riskexpone- Minimi- Riskexpone- Minimi- Riskexpone- Minimi- Riskexpone- Minimi-
Mn euro ringsbelopp kapitalkrav ringsbelopp  kapitalkrav ringsbelopp  kapitalkrav ringsbelopp kapitalkrav
Rénterisk och 6vriga' 958 77 1114 89 — — 2072 166
Aktie risk 285 23 277 22 — — 562 45
Valutarisk 333 27 — — 1996 160 2329 187
Ravarurisk — — 12 1 — — 12 1
Avvecklingsrisk — — 0 0 0 0 0 0
Diversifieringseffekt -633 -51 — — — — -633 -51
Stressjusterat Value-at-Risk 1850 148 — — — — 1850 148
Ytterligare risk varden 636 51 — — — — 636 51
Overgripande riskmatt 468 37 — — — — 468 37
Summa 3897 312 1403 112 1996 160 7296 584

1) Rénterisk kolumn Handelslager, interna modeller inkluderar bade generell och specifik ranterisk vilket i 6vrigt refereras till ranterisk Value-at-Risk samt kreditspread
Value-at-Risk.

Nordeakoncernen kan 6verfora kapital inom sina juridiska personer utan nagra vasentliga restriktioner. Internationella 6verféringar av
kapital mellan juridiska personer medges normalt av tillsynsmyndigheten i det aktuella landet och &r viktiga for att styra koncernens
kapitalposition. De inséttningsgarantier som inférdes i EU 2008 begransar méjligheten att 6verfora kapital under vissa omstandigheter,
vilket paverkar internationella finanskoncerner. Inga sidana begransningar hade emellertid paverkat Nordea direkt fram till arsskiftet

2014/2015. Ytterligare information om koncernens kapitaltackning finns i avsnittet “Kapitalhantering” pa sidan 45 och i Capital and

Risk Management Report (Pillar III). Tabell A3-A5 innehaller upplysningar om de viktigaste delarna i kapitalinstrumenten i enlighet
med 6 kap. 4 § 1 FFFS 2014:18 och med tillimpning av mallen i Bilaga II enligt artikel 3 i Kommissionens genomférandeférordning (EU)
nr 1423/2013. Endast de poster i mallen som &r tillimpliga har tagits med.

Tabell A3 - Mall for de viktigaste delarna for kapitalet - CET1

Karnprimirkapital

1 Emittent Nordea Bank AB (publ)

2 Unik identifieringskod (t ex CUSIP, ISIN eller Bloomberg) SE0000427361

3 Reglerande lag(ar) for instrumentet Svensk lag
Rittslig behandling
Overgangsbestimmelser enigt kapitalkravsforordningen Kéarnpriméarkapital
Bestammelser enligt kapitalkravsférordningen efter 6vergangsperioden Kérnpriméarkapital
Godtagbara pa individuell/grupp (undergruppsniva)/individuell och Individuell & gruppniva
grupp (undergrupps)niva

7 Instrumenttyp (typer ska specifiseras av varje jurisdiktion) Aktiekapital i enlighet med artikel 28

i (EU) foérordningen nr 575/2013

8 Belopp som redovisas i lagstadgat kapital 4 050 mn euro
(valutan i miljoner, enligt senaste rapporteringsdatum)

9 Instrumentets nominella belopp 4049 951 919 euro

10  Redovisningsklassifisering Eget kapital

12 Eviga eller tidsbestimda Evigt

13 Ursprunglig forfallodag Ingen forfallodag

14  Emittentens inldsenrétt omfattas av krav pa forhandstillstand fran Nej
tillsynsmyndigheten
Kuponger/utdelningar

20a Helt skénsmaéssigt, delvis skonsmaéssigt eller obligatoriskt (i fraga om tidpunkt) Helt skénsmaéssigt

20b Helt skonsmassigt, delvis skonsmaéssigt eller obligatoriskt (i fraga om belopp) Helt skénsmaéssigt

35  Position i prioriteringshierarkin for likvidation (ange typ av instrument som Primérkapitaltillskott
ar direkt hogre i rangordningen)

36  Delar fran évergangsperioden som inte uppfyller kraven Nej
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Tabell A4 - Kapitalinstrumentens viktigaste delar-AT1

Primirkapitaltillskott

Ovriga noter — Koncernen

1

Emittent

Unik identifie-
ringskod (t.ex.
identifierings-
kod fran CUSIP,
ISIN eller
Bloomberg iden-
tifierare for pri-
vata placeringar)

Reglerande
lag(ar) for
instrumentet

Rittslig behandling

4

9a

9b

10

11

12

13

Overgangsbe-
stimmelser enigt
kapitalkravsfor-
ordningen

Bestammelser
enligt kapital-
kravsforord-
ningen efter dver-
gangsperioden

Godtagbara pa
individuell/
grupp (under-
gruppsniva)/
individuell och
grupp (under-
grupps) niva

Instrumenttyp
(typer ska speci-
fiseras av varje
jurisdiktion)

Belopp som redo-
visas i lagstadgat
kapital (valutan i
miljoner, enligt
senaste rapporte-
ringsdatum)

Instrumentets
nominella belopp

Emissionspris

Inlosenpris

Redovisnings-
klassifisering

Ursprungligt
emissionsdatum

Eviga eller
tidsbestamda

Ursprunglig
forfallodag

Nordea Bank
AB (publ)

XS0200688256

Regleras av
engelsk lag for-
utom efterstall-

ningsvillkor
som regleras av

svensk lag.

Primar-
kapitaltillskott

Supplementér-
kapital

Individuell och
grupp

Ovrigt primérka-
pital (enligt dldre
regler) enligt
artikel 484.4 i
EU:s forordning
575/2013

500 mn euro

500 mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffnings-
vérde

2004-09-17

Evigt

Ingen forfallodag

Nordea Bank
AB (publ)

W5795#AA7

Regleras av
engelsk lag for-
utom efterstall-

ningsvillkor
som regleras av

svensk lag.

Primér-
kapitaltillskott

Ej godtagbart

Individuell och
grupp

Ovrigt primérka-
pital (enligt dldre
regler) enligt
artikel 484.4 i
EU:s férordning
575/2013

138 mn euro

20 000 mn yen

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffnings-
vérde

2005-03-04

Evigt

Ingen forfallodag

Nordea Bank AB
(publ)

US65557A AB35/
USW5816FCM42

Regleras av
lagen i delstaten
New York for-
utom efterstéll-
ningsvillkor
som regleras av
svensk lag.

Primér-
kapitaltillskott

Ej godtagbart

Individuell och
grupp

Ovrigt primar-
kapital (enligt
aldre regler)
enligt artikel
484.41 EU:s for-
ordning 575/2013

494 mn euro

600 mn dollar

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffnings-
vérde

2005-04-20

Evigt

Ingen forfallodag

Nordea Bank
AB (publ)

W5795#AB5

Regleras av
engelsk lag for-
utom efterstall-

ningsvillkor
som regleras av

svensk lag.

Primar-
kapitaltillskott

Ej godtagbart

Individuell och
grupp

Ovrigt primér-
kapital (enligt
aldre regler) enligt
artikel 484.4i EU:s
forordning
575/2013

69 mn euro

10 000 mn yen

100 procent

100 procent av

nominellt nominellt
belopp belopp
Skuld - upplupet Skuld - upplupet
anskaffnings- anskaffnings-
vérde vérde
2005-10-12 2009-09-23
Evigt Evigt

Nordea Bank
AB (publ)

XS0453319039

Regleras av
engelsk lag for-
utom efterstall-

ningsvillkor
som regleras av

svensk lag.

Primaér-
kapitaltillskott

Ej godtagbart

Individuell och

grupp

Ovrigt priméar-
kapital (enligt
aldre regler)
enligt artikel
484.41EU:s for-

ordning 575/2013

823 mn euro

1000 mn dollar

100 procent

100 procent av

Nordea Bank AB
(publ)

US65557CAM55/
US65557DAM39

Regleras av eng-

elsk lag forutom

efterstallnings-

villkor som reg-

leras av svensk
lag.

Primar-
kapitaltillskott

Primér-
kapitaltillskott

Individuell och
grupp

Ovrigt primarka-
pital enligt artikel
48441 EU:s for-
ordning 575/2013

816 mn euro

1000 mn dollar

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffnings-
vérde

2014-09-23

Evigt

Ingen forfallodag Ingen forfallodag Ingen forfallodag
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Nordea Bank AB
(publ)

US65557CAN39/
US65557DAL55

Regleras av eng-
elsk lag férutom
efterstallningsvill-
kor som regleras av
svensk lag.

Primar-
kapitaltillskott

Primér-
kapitaltillskott

Individuell och
grupp

Ovrigt primar-
kapital enligt artikel
484.41EU:s forord-
ning 575/2013

408 mn euro

500 mn dollar

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde

2014-09-23

Evigt

Ingen forfallodag
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14 Emittentens inlo-
senrdtt omfattas
av krav pa for-
handstillstand
fran tillsynsmyn-
digheten

15  Valfritt inlgsen-
datum, villko-
rade inlosenda-
tum och
inlésenbelopp

16  Efterfoljande
inlosendatum, i
forekommande

fall
Kuponger/utdelningar

17  Fast och rorlig
utdelning/
kupong

18  Kupongréinta och
eventuellt till-
horande index

19  Forekomst av
utdelningsstopp
20a Helt skénsmas-
sigt, delvis skons-
massigt eller obli-
gatoriskt (i fraga
om tidpunkt)
20b  Helt skénsmas-
sigt, delvis skons-
massigt eller obli-
gatoriskt (i fraga
om belopp)

21  Forekomsten av
step-up eller
annat incitament
for aterlosen

22 Icke-kumulativa
eller kumulativa

23 Konvertibelt eller
ej konvertibelt

30  Nedskrivnings-
delar

31  Om nedskrivning,
ange nedskriv-
ningstrigger (s)

32 Om nedskriv-
ning, fullstindig
eller delvis

33  Om nedskriv-
ning, permanent
eller tillfallig

Ja

17 sep 2009
dessutom inl6-
senrdtt till foljd

av skatte/lagstift-
ningshdndelse
100 procent av

nominellt belopp

17 mar och 17 sept
varje ar efter for-
sta inlésendagen

Rorlig

Rorlig 10-arig
CMS +0,05 pro-
cent per ar, med
ett tak pa 8 pro-

cent

Ja

Delvis
skonsmassigt
Utdelningsstopp

Delvis
skonsmassigt

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

For att undvika
likvidation

Fullstandig eller
delvis

Tillfsllig

Nordea Arsredovisning 2014

Ja

4 mar 2035
dessutom inlo-
senrdtt till foljd

av skatte/lag-
stiftningshan-
delse
100 procent av
nominellt belopp

4 mar och 4 sept
varje ar efter for-
sta inlosendagen

Fast till rorlig

Fast ranta pa
3,75 procent per
ar i dollar till for-
sta inlosendagen,
darefter rorlig
6-manaders
japansk inla-
ningsrinta +1,22
procent per ar

Ja

Delvis
skonsmdssigt
Utdelningsstopp

Delvis
skonsmaéssigt

Ja

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

For att undvika
likvidation

Fullstéandig eller
delvis

Tillfsllig

Ja

20 apr 2015
dessutom inlésen-
ratt till foljd av
skatte/lagstift-
ningshandelse
100 procent av
nominellt belopp

20 mar, 20 apr,
20 jul och 20 okt
varje ar efter for-
sta inlésendagen

Fast till rorlig

Fast rdnta pa
5,424 procent per
ar till forsta
inlésendagen,
dérefter rorlig
3-manaders
LIBOR +1,5875
procent per ar

Ja

Delvis
skonsmaéssigt
Utdelningsstopp

Delvis
skonsmaéssigt

Ja

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

For att undvika
likvidation

Fullstandig eller
delvis

Tillfsllig

Ja

10 okt 2035
dessutom inl6-
senratt till foljd

av skatte/lag-
stiftningshan-
delse
100 procent av
nominellt belopp

12 mar och 12
okt varje ar
efter forsta inlo-
sendagen

Fast till rorlig

Fast rdnta pa
3,84 procent per
ar i dollar till
forsta inlosenda-
gen, dérefter
rorlig 6-mana-
ders japansk
inlaningsranta
+1,40 procent
per ar

Ja

Delvis
skonsmassigt
Utdelningsstopp

Delvis
skonsmassigt

Ja

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

For att undvika
likvidation

Fullstédndig eller
delvis

Tillfsllig

Ja Ja
25 mar 2015 19 sep 2019
dessutom inlo- dessutom inl6-
senratt till foljd  senritt till foljd av
av skatte/lag- skatte/lagstift-
stiftningshéan- ningshdndelse
delse 100 procent av

100 procentav ~ nominellt belopp

nominellt belopp

23 mar och 23
sept varje ar
efter forsta inl6-

25 mar och 25
sept varje ar
efter forsta inlo-

sendagen sendagen
Fast Fast
Fastrantapa 8,375  Fastrdnta pa
procent per ar till 5,50 procent per
forstainlosen-  ar till forsta inlo-

dagen, dérefter ~ sendagen, daref-
5-arig amerikansk ter fast 5-arig mid

statsrdnta +5985  swap+3,563 pro-
procent per ar till cent per ar
25 mars 2020, dar-
efter 5-arig ameri-

kansk statsranta

+8,9775 procent

per ar

Nej Nej

Delvis
skonsmadssigt
Utdelningstvang

Helt skonsmaéssigt

Helt
skonsmassigt

Delvis
skonsmaéssigt

Ja Nej

Icke-kumulativa  Icke-kumulativa

Ej konvertibelt Ej konvertibelt

Ja Ja

For att undvika  Koncernens kédrn-

eller atgarda primérkapitalrela-
6vertradelse av tion <8 procent
tillamplig bank- ~ Emittentens karn-
forordning eller  primérkapitalrela-
staimmobeslut  tion <5,125 procent
Fullsténdig eller ~ Fullstdndig eller
delvis delvis
Tillfallig Tillfallig

Ja

23 nov 2024
dessutom inlosen-
ratt till foljd av
skatte/lagstiftnings-
handelse
100 procent av
nominellt belopp

23 mar och 23 sept
varje ar

efter forsta inlosen-
dagen

Fast

Fast rdnta pa
6,125 procent per ar
till forsta inlosen-
dagen, dérefter fast
5-arig mid swap
+3,388 procent per
ar

Nej

Helt skonsmaéssigt

Helt
skonsmassigt

Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt

Ja

Koncernens karnpri-
markapitalrelation
<8 procent
Emittentens karnpri-
markapitalrelation
<5,125 procent

Fullstandig eller del-
vis

Tillfillig
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Ovriga noter — Koncernen

34  Om nedskriv- Stammobeslut Stammobeslut Stammobeslut om  Stammobeslut om Stammobeslut om Helt skonsmassig,  Helt skonsmassig,
ningen dr tillfdl-  om aterkonverte- om aterkonverte- — aterkonvertering  aterkonvertering aterkonvertering om bade emitten- om bade emittenten
lig, beskriv upp-  ring och aterstdl-  ring och aterstdl-  och aterstdllande  och aterstdllande och aterstdllande ten och koncernen och koncernen redo-
skrivningsmeka-  lande med medel lande med medel =~ med medel fran med medel fran ~ med medel fran  redovisar positivt  visar positivt resul-
nismen fran disponibla fran disponibla  disponibla vinst-  disponibla vinst-  disponibla vinst- resultat tat

vinstmedel vinstmedel medel medel medel

35  Position i priori- Supplementar- Supplementar- Supplementér- Supplementdr- ~ Supplementar- Supplementdr-  Supplementdrkapital
teringshierarkin kapital kapital kapital kapital kapital kapital
for likvidation
(ange typ av
instrument som
ar direkt hogre i
rangordningen)

36  Delar fran 6ver- Ja Ja Ja Ja Ja Nej Nej
gangsperioden
som inte uppfyl-
ler kraven

37 Omja, angevilka  Ingen angiven Ingen angiven Ingen angiven Ingen angiven Ingen angiven — —
delar som inte utlosningsniva, utlosningsniva, utlosningsniva, utlosningsniva,  utlosningsniva,
uppfyller kraven  utdelningsstopp  step-up, utdel- step-up, utdel- step-up, utdel- step-up, utdel-

ningsstopp ningsstopp ningsstopp ningstvang

Table A5 - Kapitalinstrumentens viktigaste delar - T2

Supplementirkapitalinstrument

1 Emittent Nordea Bank Nordea Bank Nordea Bank Nordea Bank Nordea Bank Nordea Bank Nordea Bank

Norge ASA Finland PLC AB (publ) AB (publ) AB (publ) AB (publ) AB (publ)

2 Unik identifie- GB0001961928 N/A XS0497179035 XS0544654162 US65557FA A49/ XS0743689993 US65557FAD87/
ringskod (t.ex. US65557HAA05 US65557HAD44
identifierings-
kod fran CUSIP,

ISIN eller
Bloomberg iden-
tifierare for pri-
vata placeringar)

3 Reglerande Regleras av Regleras av Regleras av Regleras av Regleras av Regleras av Regleras av
lag(ar) for engelsk lag for- engelsk lag for- engelsk lag for- engelsk lag for-  lagenidelstaten  engelsk lag for- lagen i delsta-
instrumentet utom efterstdll-  utom efterstdll-  utom efterstdll-  utom efterstall- New York for- utom efterstall- ten New York

ningsvillkor ningsvillkor ningsvillkor- ningsvillkor utom efterstall- ningsvillkor forutom efter-
somreglerasav ~ somreglerasav ~ somreglerasav ~ som regleras av ningsvillkor som regleras av stallningsvill-

norsk lag. finsk lag. svensk lag. svensk lag. som regleras av svensk lag. korsom regleras
svensk lag. av svensk lag.

Riittslig behandling

4 Overgangsbe- Supplementér- Supplementar- Supplementér- Supplementar- Supplementar- Supplementér- Supplementar-
stimmelser enigt kapital kapital kapital kapital kapital kapital kapital
kapitalkravsfor-
ordningen

5 Bestammelser Supplementér- Ej godtagbar Supplementér- Supplementar- Supplementar- Supplementér- Supplementar-
enligt kapital- kapital kapital kapital kapital kapital kapital
kravsférord-
ningen efter dver-
gangsperioden

6 Godtagbara pa Individuell, Individuell, Individuell och Individuell och Individuell och Individuell och Individuell och
individuell/ undergrupp och  undergrupp och grupp grupp grupp grupp grupp
grupp (under- grupp grupp
gruppsniva)/
individuell och
grupp (under-
grupps) niva

7 Instrumenttyp Supplementér- Supplementar- Supplementér- Supplementar- Supplementér- Supplementar- Supplementér-
(typer ska speci- kapital kapital (enligt kapital kapital kapital kapital kapital
fiseras av varje enligt artikel 63 i aldre regler) enligt artikel 631 enligt artikel 631 enligt artikel 631 enligt artikel 631 enligt artikel 63 i
jurisdiktion) EU:s forordning  enligt artikel 631 EU:s férordning ~ EU:s férordning ~ EU:s forordning  EU:s forordning  EU:s forordning

575/2013 EU:s forordning 575/2013 575/2013 575/2013 575/2013 575/2013
575/2013
8 Belopp som redo- 165 mn euro 69 mn euro 997 mn euro 747 mn euro 1023 mn euro 748 mn euro 816 mn euro

visas i lagstadgat
kapital (valutan i
miljoner, enligt
senaste rapporte-
ringsdatum)
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9

9a

9b

10

11

12

13

14

15

16

Instrumentets
nominella belopp

Emissionspris

Inlosenpris

Redovisnings-
klassifisering

Ursprungligt
emissionsdatum

Eviga eller tids-
bestamda

Ursprunglig
forfallodag

Emittentens inl6-
senrdtt omfattas
av krav pa for-
handstillstand
fran tillsynsmyn-
digheten

Valfritt inlosen-
datum, villko-
rade inlosen-
datum och
inlosenbelopp

Efterfljande
inlosendatum, i
féorekommande
fall

Kuponger/utdelningar

17

18

19

20a

20b

21

22

23

Fast och rorlig
utdelning/
kupong

Kupongranta och
eventuellt tillho-
rande index

Forekomst av
utdelningsstopp

Helt skonsmas-
sigt, delvis skons-
massigt eller obli-
gatoriskt (i fraga
om tidpunkt)

Helt skonsmas-
sigt, delvis skons-
massigt eller obli-
gatoriskt (i fraga
om belopp)

Forekomsten av
step-up eller
annat incitament
for aterlosen

Icke-kumulativa
eller kumulativa

Konvertibelt eller
ej konvertibelt

200 mn dollar

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld — upplupet
anskaffnings-
vérde

1986-11- 04

Evigt

Ingen forfallodag

Ja

2091-11-18
Dessutom inlo-
sen till foljd av
skattehdndelse
100 procent av

nominellt belopp

10 000 mn yen 1000 mn euro

100 procent 99,810 procent

100 procent av 100 procent av
nominellt belopp nominellt belopp

Skuld — upplupet  Skuld — upplupet

anskaffnings- anskaffnings-
vérde vérde
2001-08-22 2010-03-26
Evigt Tidsbestaimd
Ingen forfallodag 2020-03-26
Ja Ja
2029-02-26 Inlosen till foljd
Dessutom inl6- av skatte-/lag-
sen till f6ljd av stiftningshan-
skattehdndelse delse

100 procent av
nominellt belopp

100 procent av
nominellt belopp

18 maroch 18 26 feb och 26 aug —
nov varje ar varje ar
efter forsta inlo-  efter forsta inlo-
sendagen sendagen
Rorlig Fast och rorlig Fast
Rorlig 6-mana-  Fast rdnta pa 4,51 4,50 %
dersrdantaidollar  procent per ari
+0,1875 procent dollar till inlo-
per ar sendagen, daref-
ter rorlig ranta
som motsvarar
6-manaders
japansk inla-
ningsrinta +2,00
procent per ar
Nej Nej Nej
Delvis Delvis Obligatoriskt
skonsmadssigt skonsmassigt
Utdelnings- Utdelnings-
tvang tvang
Delvis Delvis Obligatoriskt
skonsmassigt skonsmassigt
Nej Ja Nej
Kumulativa Kumulativa Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Nordea Arsredovisning 2014

Ej konvertibelt Ej konvertibelt

750 mn euro
99,699 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld — upplupet
anskaffnings-
vérde
2010-09-29
Tidsbestamd

2021-03-29

Ja

Inlésen till foljd
av skattehdn-
delse 100 procent
av nominellt

belopp

Fast

4,00 %

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Nej

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

1250 mn dollar
99,508 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld — upplupet
anskaffnings-
vérde
2011-05-13
Tidsbestamd

2021-05-13

Ja

Inlésen till foljd
av skattehdn-
delse 100 procent
av nominellt
belopp

Fast

4,875 %

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

750 mn euro

99,803 procent

100 procent av

1000 mn dollar

99,364 procent

100procent av

nominellt belopp nominellt belopp

Skuld — upplupet

Skuld — upplupet

anskaffnings- anskaffnings-
vérde vérde
2012-02-15 2012-09-21
Tidsbestamd Tidsbestamd
2022-02-15 2022-09-21
Ja Ja
2017-02-15 Inlésen till f6ljd
Dessutom inlo- av skatte-/lag-
sen till foljd av stiftningshén-
skattehdndelse  delse 100 procent
100 procent av av nominellt
nominellt belopp belopp
Fast Fast
Fast ranta pa 4,25 %
4,625 procent per ar
(motsvarande
swaprédntan i euro
+3,15 procent per
ar) till inlosenda-
gen, ddrefter juste-
rad fast rénta till
swapréntan i euro
+3,15 procent per ar
Nej Nej
Obligatoriskt Obligatoriskt
Obligatoriskt Obligatoriskt
Nej Nej

Icke-kumulativa  Icke-kumulativa

Ej konvertibelt Ej konvertibelt
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30  Nedskrivnings- Nej
delar

35  Position i priorite-

Icke-efterstalld

Nej Nej

Icke-efterstalld

Icke-efterstélld

Nej

Icke-efterstalld

Ovriga noter — Koncernen

Nej

Icke-efterstdlld

Icke-efterstalld

Nej Nej

ringshierarkin for skuld skuld skuld skuld skuld skuld skuld
likvidation (ange
typ av instrument
som ar direkt hogre
irangordningen)
36  Delar fran 6ver- Nej Ja Nej Nej Nej Nej Nej
gangsperioden
som inte uppfyl-
ler kraven
37  Omja, ange vilka N/A Step-up N/A N/A N/A N/A N/A
delar som inte
uppfyller kraven
Specifikation éver koncernféretag, 31 december 2014
Agare Foretagsnamn Rostandel, % Siéte Konsolideringsmetod
Nordea Bank AB (publ) Nordea Bank Finland Plc 100 Finland Forvirvsmetoden
Nordea Bank Finland Plc Nordea Finance Finland Ltd 100 Finland Forvarvsmetoden
Realia Holding Oy 25 Finland Kapitalandelsmetoden
Nordea Finance Finland Ltd Tukirahoitus Oy 100 Finland Forvarvsmetoden
Nordea Finance Estonia Ltd 100 Estland Forvarvsmetoden
Nordea Finance Latvia Ltd 100 Lettland Forvarvsmetoden
Nordea Finance Lithuania Ltd 100 Litauen Forvarvsmetoden
NF Fleet Oy 20 Finland Kapitalandelsmetoden
Nordea Finance Estonia Ltd ALD Automotive Eesti AS 25 Estland Kapitalandelsmetoden
Nordea Finance Latvia Ltd ALD Automotive STA 25 Lettland Kapitalandelsmetoden
Nordea Finance Lithuania Ltd UAB ALD Automotive 25 Litauen Kapitalandelsmetoden
Nordea Bank Finland Plc Ancillary service undertakings
Nordea Bank AB (publ) Nordea Bank Norge ASA 100 Norge Forvirvsmetoden
Nordea Bank Norge ASA Nordea Eiendomskreditt AS 100 Norge Forvarvsmetoden
Nordea Finans Norge AS 100 Norge Forvarvsmetoden
Eksportfinans ASA 23 Norge Kapitalandelsmetoden
Nordea Finans Norge AS NF Fleet AS 20 Norge Kapitalandelsmetoden
Nordea Bank Norge ASA Ancillary service undertakings
Nordea Bank AB (publ) Nordea Bank Danmark A/S 100 Danmark
Nordea Bank Danmark A/S LR-Realkredit A/S 39 Danmark Egetkapitalmetoden
Nordea Finans Danmark A/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
Nordea Kredit Realkreditaktieselskab 100 Danmark Forvarvsmetoden
NJK1 ApS 100 Danmark Forvarvsmetoden
Swipp Holding ApS 30 Danmark Kapitalandelsmetoden
Bankernas Kontantservice A/S 20 Danmark Kapitalandelsmetoden
Fiona Asset Company A/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
Nordea Finans Danmark A/S Fleggaard Busleasing 39 Tyskland Kapitalandelsmetoden
NF Fleet A/S 20 Danmark Kapitalandelsmetoden
K/S UL 676 100 Danmark Forvarvsmetoden
K/SUL 677 100 Danmark Forvarvsmetoden
K/S UL 678 100 Danmark Forvarvsmetoden
UL Transfer Aps 100 Danmark Forvarvsmetoden
UL International ApS 100 Danmark Forvarvsmetoden
DT Finance K/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
BH Finance K/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
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Specifikation éver koncernféretag, 31 december 2014, forts.

Agare Foretagsnamn Rostandel, % Séte Konsolideringsmetod

Nordea Finans Danmark A/S NAMIT 10 K/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
City 10 K/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
Tide Leasing 2012 K/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
LB12 K/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
BAAS 2012 K/S 100 Danmark Forvarvsmetoden

Nordea Bank Danmark A/S Ancillary service undertakings
OOO Promyshlennaya

Nordea Bank AB (publ) Companiya Vestkon 100 Ryssland

OOO Promyshlennaya Companiya Join Stock Company

Vestkon / Nordea Bank AB (publ) Nordea Bank 100 Ryssland Forvarvsmetoden

Join Stock Company Nordea Bank Nordea Leasing LLC 100 Ryssland Forvarvsmetoden

Join Stock Company Nordea Bank Ancillary service undertakings

Nordea Bank AB (publ) Nordea Hypotek AB (publ) 100 Sverige Forvarvsmetoden
Nordea Finans Sverige AB (publ) 100 Sverige Forvarvsmetoden
Nordea Investment Management AB 100 Sverige Forvarvsmetoden
Bankomatcentralen AB 48 Sverige Kapitalandelsmetoden
Svenska e-fakturabolaget AB 50 Sverige Kapitalandelsmetoden
BDB Bankernas Depa AB 20 Sverige Kapitalandelsmetoden
BAB Bankernas Automatbolag AB 20 Sverige Kapitalandelsmetoden
Getswish AB (former Goldcup 8289) 20 Sverige Kapitalandelsmetoden
PK Properties Int'l Corp 100 USA Forvarvsmetoden
Nordea Funds Ltd 100 Finland Forvarvsmetoden

Nordea Finans Sverige AB (publ) NF Fleet AB 20 Sverige Kapitalandelsmetoden
Nordea Investment Management North

Nordea Investment Management AB America Inc 100 USA Forvarvsmetoden
Nordea Investment Management AG 100 Tyskland Forvarvsmetoden
Nordea Private Equity Holding A/S 100 Danmark Forvarvsmetoden

Nordea Private Equity Holding A/S Nordea Private Equity I A/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
Nordea Private Equity II - Global A/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
Nordea Private Equity III - GLOBAL A/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
Nordea Private Equity IT - EU Mezz A/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
Nordea Private Equity IT - EU MM Buyout A/S 100 Danmark Forvarvsmetoden
PWM Global PE III ApS 100 Danmark Forvarvsmetoden

Nordea Finans Sverige, Finland, Norge

och Danmark NF Techfleet AB 20 Sverige Kapitalandelsmetoden

Nordea Bank AB (publ) Ancillary service undertakings

Nordea Bank AB (publ) / Nordea

Investment Management AB Nordea Bank S.A. 100 Luxemburg

Nordea Bank S.A. Nordea Investment Funds S.A. 100 Luxemburg Forvarvsmetoden
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Klassificering av finansiella instrument

Finansiella tillgangar
vérderade till verkligt varde
via resultatrdkningen

Ovriga noter — Koncernen

Icke
finansiella
Laneford- Investe- Fran borjan tillgangar
ringar och  ringar som varderade till Derivat- Finansiella och
kundford- halles till Innehas  verkligt vdrde via instrument tillgangarsom  intresse-
31 dec 2014, mn euro ringar forfall ~ for handel resultatrakningen for sikring kan siljas bolag ~ Summa
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden
hos centralbanker 31067 — — — — — — 31067
Utlaning till centralbanker 6 676 — 282 — — — — 6958
Utlaning till kreditinstitut 7 657 — 4547 13 — — — 12217
Utlaning till allmédnheten 246 862 — 49 517 51 706 — — — 348085
Réantebarande vardepapper — 2630 34418 18 541 — 31521 — 87110
Pantsatta finansiella
instrument — — 12151 — — — — 12151
Aktier och andelar — — 8 445 31300 — 4 — 39749
Derivatinstrument — — 102 279 — 2 840 — — 105119
Forandringar av verkligt
varde for rdntesdkrade
poster i sakringsportfoljer 256 — — — — — — 256
Aktier och andelar i
intresseforetag — — — — — — 487 487
Immateriella tillgangar — — — — — — 2908 2908
Materiella tillgangar — — — — — — 509 509
Forvaltningsfastigheter — — — — — — 3227 3227
Uppskjutna skattefordringar — — — — — — 130 130
Aktuella skattefordringar — — — — — — 132 132
Overskott formansbestimda
pensioner — — — — — — 42 42
Ovriga tillgdngar 4590 — — 11176 — — 1815 17581
Forutbetalda kostnader
och upplupna intdkter 1123 — 4 — — — 487 1614
Summa 298 231 2630 211 643 112 736 2 840 31525 9737 669342
Finansiella skulder vérderade
till verkligt varde via
resultatrakningen
Fran borjan varde-
rade till verkligt Derivat- Ovriga Icke
Innehas for védrde viaresultat- instrument finansiella finansiella
31 dec 2014, mn euro handel rakningen  for sikring skulder skulder ~ Summa
Skulder
Skulder till kreditinstitut 23 806 3220 — 29 296 — 56322
In- och upplaning fran allmanheten 24 577 8343 — 164 334 — 197254
Skulder till férsékringstagare — 16 741 — — 35102 51843
Emitterade vardepapper 8001 42 619 — 143 654 — 194274
Derivatinstrument 95118 — 2222 — — 97340
Forandringar av verkligt varde for
rantesdkrade poster i sakringsportfoljer — — — 3418 — 3418
Aktuella skatteskulder — — — — 368 368
Ovriga skulder 6903 10 061 — 6377 3632 26973
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 9 — — 345 1589 1943
Uppskjutna skatteskulder — — — — 983 983
Avsittningar — — — — 305 305
Pensionsforpliktelser — — — — 540 540
Efterstdllda skulder — — — 7942 — 7942
Summa 158 414 80984 2222 355 366 42519 639 505
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Klassificering av finansiella instrument, forts.

Finansiella tillgangar
varderade till verkligt
varde via resultatrak-

ningen
Icke
Fran borjan finansiella
Laneford- Investe- vérderade till Finansiella tillgangar  Tillgangar
ringar och ringar  Innehas verkligt vdrde Derivat-  tillgangar och som
kundford- som halles for  viaresultat- instrument somkan  intresse- innehas for
31 dec 2013, mn euro ringar  till forfall handel rdakningen  for sdakring séljas bolag forsilining  Summa
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden
hos centralbanker 33529 — — — — — — — 33529
Utlaning till centralbanker 11 014 — 755 — — — — — 11769
Utlaning till kreditinstitut 4281 — 5851 611 — — — — 10743
Utlaning till allménheten 250 026 . 39159 53 266 — — — — 342451
Réntebdrande vardepapper — 5359 33985 19 968 — 28 002 — — 87314
Pantsatta finansiella
instrument — — 9575 — — — — — 9575
Aktier och andelar — — 7683 25584 — 4 — — 33271
Derivatinstrument — — 69 003 — 1989 — — — 70992
Forandringar av verkligt
vérde for rantesdkrade poster
i sakringsportfoljer 203 — — — — — — — 203
Aktier och andelar
iintressefbretag — — — — — — 630 — 630
Immateriella tillgangar — — — — — — 3246 — 3246
Materiella tillgangar — — — — — — 431 — 431
Forvaltningsfastigheter — — — — — — 3524 — 3524
Uppskjutna skattefordringar — — — — — — 62 — 62
Aktuella skattefordringar — — — — — — 31 — 31
Overskott formansbestamda
pensioner — — — — — — 321 — 321
Ovriga tillgdngar 4057 — — 6122 — — 885 — 11064
Forutbetalda kostnader
och upplupna intakter 1886 — 20 — — — 477 — 2383
Tillgdngar som innehas
for forsdljning — — — — — — — 8 895 8895
Summa 304 996 5359 166 031 105 551 1989 28 006 9 607 8895 630434
Finansiella skulder varderade
till verkligt varde via resultat-
rakningen
Fran borjan vér- Skulder
derade till verkligt Derivat Ovriga Icke  som inne-
Innehas vdrde via resultat- instrument finansiella finansiella has for
31 dec 2013, mn euro for handel rikningen for sikring skulder skulder forsdljning Summa
Skulder
Skulder till kreditinstitut 23 064 2743 — 33283 . — 59090
In- och upplaning fran allmanheten 26 743 10 106 — 163894 — — 200743
Skulder till forsdakringstagare — 13 737 — — 33 489 — 47226
Emitterade vardepapper 6955 35121 — 143526 — — 185602
Derivatinstrument 64 566 — 1358 — — — 65924
Forandringar av verkligt véarde for rantesdkrade
poster i sakringsportfoljer — — — 1734 — — 1734
Aktuella skatteskulder — — — — 303 — 303
Ovriga skulder 10 996 5867 — 5747 2127 — 24737
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 29 427 — 1890 1331 — 3677
Uppskjutna skatteskulder — — — — 935 — 935
Avsittningar — — — — 177 — 177
Pensionsforpliktelser — — — — 334 — 334
Efterstallda skulder — — — 6545 — — 6545
Skulder som innehas for férséljning — — — — — 4198 4198
Summa 132 353 68 001 1358 356 619 38 696 4198 601225
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Klassificering av finansiella instrument, forts.

Ovriga noter — Koncernen

Utlaning redan fran bérjan varderade till verkligt varde via resultatrakningen

Mn euro 31 dec 2014 31 dec 2013
Redovisat virde 51719 53 877
Maximal exponering for kreditrisk 51719 53 877

Redovisat varde pa kreditderivat som anvands for att begransa kreditrisken — —

Finansiella tillgangar och skulder redan fran borjan
varderade till verkligt viarde via resultatrakningen
Forandringar av verkligt varde for finansiella skulder
till £6ljd av forandrad kreditrisk
De finansiella skulder som fran borjan véarderats till verkligt
varde via resultatrakningen och som paverkats av férandrad
kreditrisk utgors av emitterade hypoteksobligationer i det
danska dotterforetaget Nordea Kredit Realkreditaktieselskab,
42 619 mn euro (35 121 mn euro), finansieringen av Markets
verksamhet, 17 337mn euro (14 841 mn euro), inlaning med
avkastning baserad pa separata tillgangar 4 287 mn euro
(4 302 mn euro) och finansiella avtal i livforsakringsrorelsen,
16 741 mn euro (13 737 mn euro). Finansieringen av Markets
verksamhet dr normalt av sa kortfristig karaktdr att effekten
av fordndring i egen kreditrisk &r obetydlig. Vardet av de
finansiella avtalen i livférsdkringsverksamheten och inlaning
med tillgdngsldnkad avkastning ar direkt lankade till till-
gangarna i dessa kontrakt och det uppstar ddrmed ingen
effekt av fordndringar i egen kreditrisk i dessa kontrakt.
Verkligt varde for bostadsobligationer emitterade av
Nordea Kredit Realkreditaktieselskab minskade med 6 mn
euro (6kade med 16 mn euro) under 2014 till f6ljd av férand-
ring i egen kreditrisk. Den ackumulerade férdndringen sedan
klassificeringen skedde ar en minskning med 592 mn euro
(minskning med 596 mn euro). Metoden som tillampats for
att berdkna férandringen i verkligt virde tar hansyn till for-
andringar i verkligt varde som ar hanforliga till férandringar
i marknadsvillkoren utifran relevanta jamforelserantor, vilket
dr den genomsnittliga avkastningen pa danska och tyska
(euro) statsobligationer. Férandrad kreditrisk och pris pa den
emitterade bostadsobligationen kommer att ha motsvarande
effekt pa lanets viarde. Anledningen &r att en fordandring av
priset pa obligationerna kompenseras av en motsatt forand-
ring i vardet pa lanets option att betala i fortid.

Fordandringar i verkligt virde for finansiella tillgangar
till £6ljd av forandrad kreditrisk

Den utlaning som fran borjan varderats till verkligt varde via
resultatrdkningen och som paverkats av férandrad kreditrisk
utgors av utlaning i det danska dotterforetaget Nordea Kredit
Realkreditaktieselskab, 51 244 mn euro (48 829 mn euro) och
utlaning inom Markets verksamhet, 475 mn euro (5 048 mn
euro). Verkligt varde péa utlaningen i Nordea Kredit Realkre-
ditaktieselskab minskade under 2014 med 7 mn euro (6kade
med 9 mn euro) till féljd av férandrad kreditrisk. Den acku-
mulerade forandringen sedan klassificeringen dr en minsk-
ning med 153 mn euro (minskning med 160 mn euro). Den
metod som tillampats for att berdkna fordndringen i verkligt
varde till f6ljd av férdandrad kreditrisk liknar den nedskriv-
ningsmodell som anvinds for tillgangar som redovisas till
upplupet anskaffningsvirde enligt IAS 39. Utlaningen inom
Markets dr normalt sa kortfristig (huvudsakligen 6ver natten
inlaning) att effekten av férdndrad kreditrisk dr obetydlig.
Aven instrument klassificerade som “Ovriga tillgdngar” och
"Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter” ar sa kort-
fristiga att effekten av férandrad kreditrisk dr obetydlig.

Jamforelse av redovisat virde och avtalsenligt belopp
att betala vid forfall

Redovisat  Belopp att betala
2014, mn euro virde vid forfall
Finansiella skulder fran bérjan
vérderade till verkligt vdrde via
resultatrakningen 80 984 79 198
Redovisat ~ Belopp att betala
2013, mn euro virde vid forfall
Finansiella skulder fran bérjan
vérderade till verkligt varde via
resultatrakningen 68 001 67 339

Skulder till forsdkringstagare har ingen fast 16ptid och inget
fastsatt belopp att betala vid forfall. Belopp att betala till
forfall har darfor varderats till det redovisade vardet.

Tillgangar och skulder till verkligt varde

Verkligt varde pa finansiella tillgangar och skulder

31 dec 2014 31 dec 2013
Redovi- Verkligt Redovi- Verkligt
Mn euro sat varde véirde satvirde vérde
Finansiella tillgangar
Kassa och tillgodohavan-
den hos centralbanker 31067 31067 33529 33529

Utlaning 367516 368872 365166 365166
Réantebarande

vardepapper 87110 87421 87314 87439
Pantsatta finansiella

instrument 12151 12151 9575 9575
Aktier och andelar 39749 39749 33271 33271
Derivatinstrument 105119 105119 70992 70992
Ovriga tillgdngar 15766 15766 10179 10179
Forutbetalda kostnader

och upplupna intakter 1127 1127 1906 1906
Summa 659 605 661272 611932 612057

Finansiella skulder

Inldning och skuld-

instrument 459210 460653 453714 455368
Skulder till férsdkrings-

tagare 16741 16741 13737 13737
Derivatinstrument 97340 97340 65924 65924
Ovriga skulder 23341 23341 22610 22610
Upplupna kostnader och

forutbetalda intdkter 354 354 2346 2346
Summa 596 986 598429 558331 559985

For information om vérdering av poster redovisade till verkligt
vérde i balansrdkningen, se not K1 och avsnittet “Faststdllande
av verkligt varde for poster som redovisats till verkligt varde i
balansrdkningen” nedan. For information om vardering av
poster som inte redovisats till verkligt vdrde i balansrdkningen,
se avsnittet “Finansiella tillgangar och skulder som redovisas
till verkligt vdarde i balansrdkningen” nedan.
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Tillgangar och skulder till verkligt vérde, forts.

Finansiella tillgangar och skulder redovisade till verkligt virde i balansrakningen

Fordelning i hierarkin for verkligt virde

Instrument med
publicerade pris-
noteringar pa en

Virderings-
metod baserad
pé observerbara

Virderings-
metod baserad pa
icke observerbara

aktiv marknad Varav ~ marknadsdata Varav marknadsdata ~ Varav

31 dec 2014, mn euro (niva 1) Life (niva 2) Life (niva 3) Life Summa
Tillgangar till verkligt virde i balansrikningen’
Utlaning till centralbanker — — 282 — — — 282
Utlaning till kreditinstitut — — 4560 7 — — 4560
Utlaning till allmdnheten — — 101 223 — — — 101223
Réntebdrande vardepapper? 54724 12805 41598 6936 279 53 96 601
Aktier och andelar® 32724 22739 1597 1596 5458 4486 39779
Derivatinstrument 102 — 103 551 119 1466 — 105119
Forvaltningsfastigheter — — — — 3227 3127 3227
Ovriga tillgdngar — — 11176 — — — 11176
Forutbetalda kostnader och upplupna
intdkter — — 4 — — — 4
Summa 87550 35544 263 991 8 658 10430 7666 361971
Skulder till verkligt virde i balansrikningen’
Skulder till kreditinstitut — — 27 026 1541 — — 27 026
In- och upplaning fran allmanheten — — 32920 — — — 32920
Skulder till férsdakringstagare — — 16 741 16 741 — — 16 741
Emitterade vardepapper 42 619 — 8001 — — — 50 620
Derivatinstrument 91 — 95 623 56 1626 — 97 340
Ovriga skulder 4667 — 12297 — — — 16964
Upplupna kostnader och férutbetalda
intakter — — 9 — — — 9
Summa 47 377 — 192 617 18 338 1626 — 241620
1) Samtliga poster varderas till verkligt varde vid slutet av varje rapportperiod.
2) Varav 12 121 mn euro avser balansposten Pantsatta finansiella instrument.
3) Varav 30 mn euro avser balansposten Pantsatta finansiella instrument.

Instrument med Virderings- Virderings-

publicerade pris- metod baserad metod baserad pa

noteringar pa en pa observerbara icke observerbara

aktiv marknad Varav ~ marknadsdata Varav marknadsdata ~ Varav

31 dec 2013, mn euro (niva 1) Life (niva 2) Life (niva 3) Life Summa
Tillgangar till verkligt virde i balansrikningen’
Utlaning till centralbanker — — 755 — — — 755
Utlaning till kreditinstitut — — 6462 — — — 6462
Utlaning till allmdnheten — — 92425 — — — 92 425
Réntebdrande virdepapper? 59276 11641 31745 6 882 478 104 91 499
Aktier och andelar® 28004 18995 1457 1454 3841 2842 33302
Derivatinstrument 195 128 69 361 26 1436 — 70 992
Forvaltningsfastigheter — — — — 3524 3367 3524
Ovriga tillgangar — — 6122 — — — 6122
Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter — — 20 — — — 20
Summa 87475 30764 208 347 8362 9279 6313 305101
Skulder till verkligt virde i balansrikningen’
Skulder till kreditinstitut — — 25807 1168 — — 25 807
In- och upplaning fran allmanheten — — 32547 — — — 32 547
Skulder till férsdkringstagare — — 13 737 13 737 — — 13 737
Emitterade vardepapper 35121 — 6955 — — — 42 076
Derivatinstrument 35 — 64 490 — 1399 — 65924
Ovriga skulder 8939 — 7923 — 1 — 16 863
Upplupna kostnader och férutbetalda
intdkter — — 456 — — — 456
Summa 44 095 — 151 915 14 905 1400 — 197410

1) Samtliga poster véirderas till verkligt varde vid slutet av varje rapportperiod.
2) Varav 9 544 mn euro avser balansposten Pantsatta finansiella instrument.
3) Varav 31 mn euro avser balansposten Pantsatta finansiella instrument.
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Tillgangar och skulder till verkligt vérde, forts.

Faststdllande av verkligt virde fér poster som redovisats
till verkligt virde i balansrikningen

For tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde
sker en uppdelning pa de tre nivaerna i IFRS hierarki fér
verkligt varde. Hierarkin ger hogst prioritet till noterade pri-
ser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska tillgangar
och skulder (niva 1) och lagsta prioritet till ej observerbar
indata (niva 3). Klassificeringen av dessa instrument baseras
pé den lagsta niva indata som &r vdsentlig for verkligt varde
véarderingen i sin helhet.

Iniva 11 hierarkin for verkligt virde aterfinns tillgangar
och skulder som vérderats med hjélp av ojusterade noterade
priser pa aktiva marknader for identiska tillgangar och skul-
der. En aktiv marknad for en tillgang eller skuld dr en mark-
nad dér transaktioner for tillgangen eller skulden intrédffar
tillrdckligt ofta och med tillrdcklig volym for att ge 16pande
prisinformation. Denna kategori omfattar noterade derivat,
noterade aktier, statsobligationer i utvecklade lander och de
mest likvida bostadsobligationerna och féretagsobligatio-
nerna som har direkta prisnoteringar for handel.

I'niva 2 i hierarkin for verkligt varde aterfinns tillgdngar och
skulder som inte har publicerade prisnoteringar direkt tillgdng-
liga fran aktiva marknader. Verkligt varde berdknas med hjalp
av varderingsmetoder eller varderingsmodeller som baseras pa
marknadsdata pa balansdagen, och eventuella ej observerbara
marknadsdata har haft en obetydlig inverkan pa de verkliga vér-
dena. Bland dessa instrument aterfinns huvuddelen av Nordeas
OTC-derivat, kopta/salda vardepapper enligt aterforséljnings-/
aterkdpsavtal, lanade/utlanade vardepapper och andra instru-
ment ddr indata i varderingsmetoden eller varderingsmodellen
baseras pa uppgifter fran en aktiv marknad.

Iniva 3 i hierarkin for verkligt virde aterfinns de tillgangar
och skulder vars verkliga virde inte kan erhallas direkt fran
publicerade prisnoteringar eller indirekt via varderingsmeto-
der eller varderingsmodeller som bygger pa observerbara
marknadsdata. De flesta onoterade viardepapper, private
equity-fonder, hedgefonder och férvaltningsfastigheter dter-
finns i den har nivan. Har aterfinns normalt &ven mer kom-
plexa OTC-derivat, inklusive OTC-derivat dér indata i varde-
ringsmetoder eller varderingsmodeller baseras pa uppgifter
fran mindre aktiva marknader, vissa komplexa eller struktu-
rerade finansiella instrument sasom CLN- och CDO-avtal
samt illikvida rdntebarande vardepapper. Komplicerade var-
deringsmodeller kdnnetecknas ofta av att de bygger pa
modellspecifika och ej observerbara parametrar.

Alla varderingsmodeller, bade komplexa och enkla, anvan-
der sig av marknadsdata, bland annat rantor, volatilitet och
korrelation. Vissa marknadsdata ar observerbara, medan
andra inte ar det. Fér de vanligaste valutorna ar rantorna
observerbara, och volatilitets- och korrelationstalen for dessa
valutor och rantor dr observerbara upp till en viss 16ptid.
Volatilitets- och korrelationstal dr ockséa observerbara for de
mest likvida aktieinstrumenten pa kort sikt. Fér mindre lik-
vida aktieinstrument dr optionsmarknaden tdmligen illikvid,
och darfor ar volatilitets- och korrelationstalen inte observer-
bara. For varje instrument mats kénsligheten for ej observer-
bara data. Om ej observerbara data har en betydande inver-
kan pa virderingen klassificeras instrumentet som
tillhérande niva 3 i hierarkin for verkligt varde.

For rantebarande vardepapper gors uppdelningen i de tre
nivaerna med hjilp av en intern prissittningsmetod. Dessa
vardepapper kan antingen vara noterade pa en aktiv marknad
(niva 1) eller varderade med hjilp av en metod dér priset
baseras pa observerbara marknadsdata (niva 2). Niva 3-obli-
gationer kdnnetecknas av lag likviditet.

Ovriga noter — Koncernen

For OTC-derivat anvands varderingsmodeller for att fast-
stélla verkligt varde. For sdkerstdllda kontrakt anvands OIS-
rdntor for diskontering. Dessa rantor kan observeras pa mark-
naden. Vdrderingen grundas ocksa pa flera andra
marknadsdata, beroende pa typ av avtal. For mer exotiska
OTC-derivat anvdands komplexa varderingsmodeller. Model-
lerna har vanligtvis utvecklats internt och baseras pa anta-
ganden om beteenden hos de underliggande tillgdngarna och
statistiska scenarioanalyser. Som ndmnts ovan brukar OTC-
derivat hanforas till niva 2 i hierarkin for verkligt vdarde, och
alla vdasentliga modellparametrar kan ddrmed observeras pa
aktiva marknader. For enklare derivat anvands standardmo-
deller for varderingen, till exempel Black-Scholes.

Virderingen av private equity-fonder och onoterade aktier
ar till sin karaktar mer oséker dn vardering av mer aktivt
handlade aktieinstrument. Nordea ldgger vikt vid ett konse-
kvent tillvigagangssatt bade nér det géller olika tillgdngar
och over tiden. Metoderna som tillimpas foljer anvisningarna
i “International Private Equity and Venture Capital Valuation
Guidelines”, som utfardats av EVCA (European Venture Capi-
tal Association). Dessa anvisningar anvands som bésta praxis
i private equity-branschen. Fér USA-baserade fonder anvéands
liknande metoder.

Nordea har ocksa lan och emitterade skuldebrev i dotterfo-
retaget Nordea Kredit Realkreditaktieselskab, varderade till
verkligt virde. Ndr Nordea beviljar bolan till lantagare i
enlighet med dansk lagstiftning om bostadsfinansiering
emitterar Nordea samtidigt skuldebrev med matchande vill-
kor, sa kallad “matchad finansiering”. Verkligt varde for emit-
terade skuldebrev baseras pa noterade priser och hdnfors déar-
for till niva 1 i hierarkin for verkligt varde. Eftersom
lantagarna har rétt att kopa skuldebrev som emitterats av
Nordea pa marknaden och aterlimna dessa som betalning for
sina lan, dr det verkliga vardet pa lanen samma som det verk-
liga vdardet pa de emitterade skuldebreven (till foljd av att
omvéarderingen av aterbetalningsoptionen finns inbdddad i
lanet), justerat for férandringar i kreditrisken hos lantagaren.
Kreditriskjusteringen berdknas med hjdlp av en nedskriv-
ningsmodell som bygger pa intraffade férlusthandelser.

Verkligt vdrde pa finansiella tillgangar och skulder berak-
nas vanligen som det teoretiska nuvirdet av de enskilda
instrumenten, baserat pa marknadsparametrar fran obero-
ende killor enligt ovan, och under antagandet att inga risker
och ingen osdkerhet foreligger. Denna berakning komplette-
ras med en justering pa portfoljniva.

En viktig del av justeringen pa portféljniva avser motparts-
risker i OTC-derivat. Justeringen baseras pa den aktuella
exponeringen gentemot varje motpart, den uppskattade
potentiella framtida exponeringen samt ett estimat av kostna-
den for att siakra motpartsrisken. Kostnaden for att sikra
motpartsrisken baseras antingen direkt p4 marknadspriser
(om sadana finns) eller pa en teoretisk berdkning baserad pa
den interna kreditratingen av motparten. Nordea tar dven
hénsyn till egen kreditrisk i varderingen av derivat.

En annan viktig del av justeringen pa portféljniva syftar till
att justera nettoexponeringarna mot marknadsrisk fran ett
genomsnitt av kop- och sdljpriser till antingen kop- eller salj-
pris (beroende av nettopositionen). Exponeringarna aggrege-
ras och nettoredovisas for olika riskkategorier i enlighet med
interna riktlinjer och aggregerad marknadsprisinformation
om kop- och siljpriser som anvands i berdkningen. Kép- och
sdljpriser uppdateras lI6pande.

Virderingen till verkligt varde av forvaltningsfastigheter
tar hdnsyn till en marknadsaktors formaga att generera eko-
nomiska férdelar genom att anvdnda férvaltningsfastighe-
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Tillgangar och skulder till verkligt vérde, forts.

terna pa maximala och bésta sétt, det vill sdga tar hansyn till
den anvandning av forvaltningsfastigheterna som ar fysiskt
mojligt, lagligen tillatet och finansiellt genomforbart. I dags-
laget anvdands forvaltningsfastigheterna i Nordea pa maxi-
mala och bésta sétt. Vid varderingen av forvaltningsfastighe-
terna tas ocksa hansyn till fastighetens syfte och art genom
att tillimpa den lampligaste varderingsmetoden. Den vanli-
gaste varderingsmetoden &r en diskonterad kassaflddesmo-
dell som anvéander aktuella kassafldden, marknadsrantor och
aktuell avkastning.

Overforingar mellan niva 1 och niva 2
Nordea har under aret dverfort rantebarande vardepapper
(inklusive pantsatta finansiella instrument) till ett varde av

Forindringar i niva 3

Vinster och forluster som
redovisats i resultatrak-
ningen under aret

149 mn euro (2 893 mn euro) fran niva 1 till niva 2, och 1 290
mn euro (1 092 mn euro) fran niva 2 till niva 1 i hierarkin for
verkligt virde. Nordea har ocksa &verfort 6vriga skulder till
ett virde av 55 mn euro fran niva 2 till niva 1. Under 2013
overforde Nordea aktier och andelar till ett varde av 966 mn
euro och dvriga skulder till ett varde av 1 054 mn euro fran
niva 1 till niva 2. Orsaken till 6verféringen fran niva 1 till
niva 2 var att instrumenten upphorde att handlas aktivt
under aret och verkligt varde har nu berdknats med varde-
ringsmetoder baserade pa observerbara marknadsdata.
Orsaken till 6verféringen fran niva 2 till niva 1 var att
instrumenten handlades aktivt under aret och att tillforlit-
liga prisnoteringar fanns tillgéingliga pd marknaden. Over-
foringar mellan nivaerna anses ha skett vid arets slut.

Redovisat Kop/ Avrak- Overfo- Omrék-

1jan iovrigt  emissio- Forsdlj- ningar/ ringarfran ningsdiffe- 31 dec

2014, mn euro 2014 Realiserade Orealiserade totalresultat ner ningar likvider niva 3 renser 2014
Réntebdrande vardepapper 478 8 10 -2 163 =373 -3 — -2 279
—varav Life 104 5 5 — 19 78 — — -2 53
Aktier och andelar 3841 388 313 — 2417 1441 -22 =22 -16 5458
—varav Life 2842 324 238 — 2332 -1196 -15 =22 =17 4486
Derivatinstrument (netto) 37 —488 -197 — — — 488 — — -160
Forvaltningsfastigheter 3524 -1 -3 — 267  —462 — -33 -65 3227
—varav Life 3367 7 -3 — 241 -390 — -33 -62 3127
Ovriga skulder 1 — — — — -1 — — — —

Orealiserade vinster och forluster avser de tillgangar och
skulder som innehas vid arets slut. Under aret dverforde
Nordea aktier och andelar till ett vdarde av 22 mn euro fran
niva 3 till niva 2. Skalet till verféringen fran niva 3 till niva 2
var att observerbara marknadsdata blev tillgingliga. Overfs-
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Forandringar i niva 3, forts.

Vinster och forluster som
redovisats i resultatrak-
ningen under aret

Ovriga noter — Koncernen

Kép/ For-  Avrik-  Overfo- Overfs- Omrik-
ljan  Omklassi- emis- sdlj- ningar/ ringartill ringarfran ningsdiffe- 31 dec
2013, mn euro 2013 ficering Realiserade Orealiserade sioner ningar likvider niva 3 niva 3 renser 2013
Réntebdrande
vardepapper 1118 —498 -10 65 105 277 -12 — — -13 478
—varav Life 719 —498 14 -2 10 -97 -1 — — -13 104
Aktier och andelar 3 374 498 299 62 967 -1125 =72 2 -137 -27 3841
— varav Life 2210 498 251 52 808  -752 —-69 =137 21 2842
Derivatinstrument
(netto) 332 — 287 -300 — — —287 5 — 0 37
Forvaltnings-
fastigheter 3408 — 1 —41 502 223 — — — -123 3524
—varav Life 3261 — 1 —41 445 179 — — — -120 3367
Ovriga skulder — — -20 0 608 —  -608 21 — — 1

Orealiserade vinster och forluster avser de tillgangar och
skulder som innehas vid &rets slut. Under aret 6verforde
Nordea aktier och andelar till ett varde av 137 mn euro fran
niva 3 till niva 2 och 2 mn euro fran niva 2 till niva 3. Nordea
overforde dven 6vriga skulder till ett virde av 21 mn euro
fran niva 2 till niva 3. Skélet till 6verféringen fran niva 3 till
niva 2 var att observerbara marknadsdata blev tillgéngliga.
Skalet till 6verfoéringen fran niva 2 till niva 3 var att observer-
bara marknadsdata inte lingre fanns tillgingliga. Overfs-
ringar mellan nivderna anses ha skett vid arets slut. Vinster
och forluster redovisade i resultatrdkningen under aret ingar i
posten ”"Nettoresultat av poster till verkligt varde” (se not
K5). Tillgangar och skulder avseende derivatinstrument redo-
visas netto.

Processen for vardering till verkligt viarde i niva 3
Finansiella instrument
De vérderingsprinciper som anvinds i Nordea faststills och
godkdnns av Group Valuations Committee (GVC). GVC utfar-
dar vigledande riktlinjer till affirsenheterna om hur de ska
inféra robusta varderingsprocesser och minimera osédkerhe-
ten i varderingen. GVC 4r ocksé eskaleringsinstans.
Virderingsprocessen i Nordea utgors av flera steg. Forsta
steget dr att ta fram genomsnittliga kop- eller sdljkurser vid
dagens slut. De genomsnittliga kurserna faststélls antingen av
front office eller erhalls fran externa kallor. Andra steget ar
kontroll, som utfors av oberoende kontrollenheter. Allra vikti-
gast i kontrollen dr den oberoende kontrollen av kurser. Har
kontrolleras riktigheten i kurser och andra parametrar som
anvands i nuvdardesberdkningen, varderingsmodellernas
lamplighet, inklusive en bedémning av om noterade priser
eller varderingsmodeller ska anvindas, samt tillfrlitligheten i
de antaganden och parametrar som anvands i justeringar till
verkligt varde och som huvudsakligen omfattar justeringar for
likviditetrisk (skillnad mellan kop-/séljkurs) och kreditrisk.
Kontrollen av riktigheten i kurser och andra parametrar
utférs dagligen. Information fran tredje man, sdsom kursno-

teringar och annan prisinformation fran méaklare, anvands
som jamforelseuppgifter vid kontrollen. Jaimférelseuppgifter-
nas kvalitet bedoms regelbundet. Denna kvalitetsbeddmning
anvdnds i samband med matningen av osédkerhet i varde-
ringen.

Justeringar till verkligt varde och uppskjutna dag 1-resultat
fran niva 3-transaktioner berdknas och rapporteras manads-
vis. Den faktiska bedomningen av instrument i hierarkin fér
verkligt varde utfors kontinuerligt.

Forvaltningsfastigheter

Huvuddelen av forvaltningsfastigheterna i Nordea innehas av
Nordea Liv och Pension (NLP). Forvaltningsfastigheterna i
NLP vérderas en gang i kvartalet av fastighetsavdelningarna i
respektive bolag inom NLP, och arbetet utfors helt eller delvis
av externa virderare. De avdelningar som anvander sig av
sina egna metoder jamfor fastigheternas vardeférandringar
med véirderingar gjorda for liknande fastigheter av externa
vérderare. Varderingen presenteras for, och godkanns av, led-
ningen i respektive bolag. Finansdirektdren i vart och ett av
bolagen inom NLP godkanner de tillimpade metoder och
ansvarar for de varden som anvinds. Principerna som tillam-
pas i samtliga bolag 6verensstimmer med de nationella till-
synsmyndigheternas bestimmelser, som i sin tur 6verens-
stimmer med internationella varderingsprinciper och IFRS.

Dessutom finns en Investment Operation Committee
(I0C), som ér ett gemensamt forum for fragor som ror varde-
ring och redovisning av i NLP:s investeringsverksamhet.
Bolagen inom NLP rapporterar regelbundet till IOC, och IOC
rapporterar kvartalsvis till Nordeakoncernens Group Valua-
tion Committee.

Forvaltningsfastigheterna i NLP fungerar som skuldtack-
ning gentemot férsdkringstagarna i liv- och fondférsdkrings-
avtal samt i finansiella avtal, vilket innebar att effekten pa
Nordeas resultatrakning och eget kapital beror pa ater-
baringsmedlen och aterbéringsavtalen i det bolag som dger
fastigheten.
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Tillgangar och skulder till verkligt vérde, forts.

Virderingsmetoder och indata som anvinds vid viarderingen till verkligt varde i niva 3

31 dec 2014, mn euro

Verkligt vairde Varav Life' Virderingmetoder

Ej observerbara indata Intervall for verkligt varde

Réintebdrande virdepapper
Bolaneinstitut och andra

kreditinstitut? 235 9 Diskonterade kassafloden Kreditspread -8/8

Foretag 44 44 Diskonterade kassafléden Kreditspread -3/3

Summa 279 53 -11/11

Aktier och andelar

Private equity-fonder 2328 1820 Andelsvdrde®

Hedgefonder 443 181 Andelsvérde?

Kreditfonder 487 377 Andelsvirde/analytikerkonsensus?

Ovriga fonder 1970 1950 Andelsvarde/fondkurser®

Ovrigt 230 158 —

Summa 5458 4486 -542/575

Derivatinstrument

Réntederivat 191 — Optionsmodell Korrelationer -13/9
Volatilitet

Aktiederivat -220 — Optionsmodell Korrelationer -18/12
Volatilitet
Utdelning

Valutaderivat -31 — Optionsmodell Korrelationer +/-0
Volatilitet

Kreditderivat -129 — Kreditderivatmodell Korrelationer -10/9
Atervinningsgrad

Ovrigt 29 — Optionsmodell Korrelationer +/-0
Volatilitet

Summa -160 — —-41/30

1) Innehav i finansiella instrument utgor en stor del av livférsakringsrorelsen, i syfte att fullgéra ataganden i forsdkringsavtal och finansiella avtal. Vinster och forluster
hénforliga till dessa instrument allokeras nastan uteslutande till forsakringstagarna och paverkar dairmed inte Nordeas eget kapital.
2) Varav 155 mn euro prissitts utifran en kreditspread (skillnaden mellan diskonteringsrantan och LIBOR) pa 1,45 procent, och en rimlig forandring av denna kreditspread skulle

inte paverka det verkliga vardet med tanke pa aterkopsmajligheten.

3) Verkligt varde baseras pa kurser och andelsvirden som erhillits av externa leverantérer/forvaltare. Dessa kurser faststalls utifran vardeutvecklingen i de underliggande till-
gangarna. Den allra vanligaste varderingsmetoden for private equity-fonder hos leverantérer/forvaltare dverensstimmer med anvisningarna i International Private Equity and
Venture Capital Valuation (IPEV), som utfirdats av European Venture Capital Association (EVCA). Mindre dn 15 procent av innehavet i private equity-fonder justeras/varderas
internt utifran IPEV-anvisningarna. De redovisade vardena for dessa ligger i intervallet 0 till 95 procent jamfért med de varden som erhallits fran leverantorer/forvaltare.

Tabellerna ovan visar, for varje tillgangs- och skuldklass som
héanforts till niva 3, det verkliga vardet, virderingsmetoderna
som anvants for berdkning av verkligt varde, vasentliga ej
observerbara data som anvénts i varderingsmodellerna samt, for
finansiella tillgangar och skulder, det verkliga vardets kanslig-
het for forandringar i viktiga antaganden.

Kolumnen “intervall for verklig varde” i tabellerna ovan visar
kénsligheten i verkligt vdrde for niva 3-instrument vid férand-
ringar i viktiga antaganden. Nar exponeringen for en ej obser-
verbar parameter kvittas mellan olika instrument redovisas
endast nettoeffekten i tabellen. Redovisat intervall dr sannolikt
storre dn den faktiska osdkerheten i verkligt varde for dessa
instrument, eftersom det i praktiken dr osannolikt att alla ej
observerbara parametrar samtidigt skulle vara i utkanten av
sina intervall fér rimligt mojliga alternativ. Redovisningen ar
varken forutsiagande eller indikativ for framtida férandringar i
verkligt vérde.

For att berdkna kansligheten (intervallet) i verkligt varde for
derivat tillimpas en rad olika modeller for att faststélla ett
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osakerhetsintervall kring det redovisade verkliga vardet. De
olika modellerna ar inriktade pa olika aspekter av prissatt-
ningen av derivat. Tva gemensamma komponenter i modellerna
for derivatvdrdering dr volatiliteten i underliggande riskfaktorer
och korrelationen mellan de relevanta riskfaktorerna. Hansyn
tas till bada dessa genom att olika antaganden om indata och/
eller valet av modell tillimpas. Férutom dessa gemensamma
faktorer omfattar analysen dven ett antal faktorer som &r speci-
fika for tillgangsklassen, bland annat férvantad aktieutdelning,
atervinningsantaganden for kreditderivat och inflationsforvant-
ningar. Det verkliga vdrdet pa derivat redovisas som nettot av
tillgangar och skulder.

For att berakna kansligheten (intervallet) i verkligt varde for
aktier och andelar och rantebarande vardepapper 6kades och
minskades det verkliga virdet med 2-10 procentenheter, bero-
ende pd osdkerheten i virderingen och underliggande antagan-
den. Storre intervall tillimpas pa instument med storre osiker-
het i varderingen jamfort med aktivt handlade instument och
underliggande osdkerheter i individuella antaganden.



Ovriga noter — Koncernen

Tillgangar och skulder till verkligt vérde, forts.

Virderingsmetoder och indata som anvinds vid viarderingen till verkligt varde i niva 3

31 dec 2013, mn euro Verkligt virde Varav Life! Viarderingmetoder Ej observerbara indata  Intervall for verkligt virde

Réintebdrande virdepapper
Kommuner och andra

offentliga organ 29 29 Diskonterade kassafloden Kreditspread +/-0

Bolaneinstitut och andra

kreditinstitut? 359 8 Diskonterade kassafloden Kreditspread -20/20

Foretag 82 67 Diskonterade kassafloden Kreditspread —4/4

Ovrigt 8 — — — -1/1

Summa 478 104 -25/25

Aktier och andelar

Private equity-fonder 2298 1770 Andelsvarde’

Hedgefonder 458 178 Andelsvérde®

Kreditfonder 460 362 Andelsvirde/analytikerkonsensus®

Ovriga fonder 431 403 Andelsvérde/fondkurser?

Ovrigt 194 129 —

Summa 3 841 2842 -381/381

Derivatinstrument

Réantederivat 141 — Optionsmodell Korrelationer -7/5
Volatilitet

Aktiederivat -93 — Optionsmodell Korrelationer -17/11
Volatilitet
Utdelning

Valutaderivat 103 — Optionsmodell Korrelationer +/-0
Volatilitet

Kreditderivat -129 — Kreditderivatmodell Korrelationer -7/9
Atervinningsgrad

Ovrigt 15 — Optionsmodell Korrelationer +/-0
Volatilitet

Summa 37 — -31/25

1) Innehav i finansiella instrument utgor en stor del av livforsakringsrorelsen, i syfte att fullgora ataganden i forsakringsavtal och finansiella avtal. Vinster och forluster
hanforliga till dessa instrument allokeras nédstan uteslutande till forsikringstagarna och paverkar dairmed inte Nordeas eget kapital.

2) Varav 155 mn euro prissatts utifran en kreditspread (skillnaden mellan diskonteringsrdntan och LIBOR) pa 1,45 procent, och en rimlig férandring av denna kreditspread skulle
inte paverka det verkliga virdet med tanke pa aterképsmojligheten.

3) Verkligt vdrde baseras pa kurser och andelsvarden som erhallits av externa leverantdrer/forvaltare. Dessa kurser faststélls utifran vardeutvecklingen i de underliggande till-
gangarna. Den allra vanligaste varderingsmetoden for private equity-fonder hos leverantérer/forvaltare overensstimmer med anvisningarna i International Private Equity and
Venture Capital Valuation (IPEV), som utfardats av European Venture Capital Association (EVCA). Mindre an 15 procent av innehavet i private equity-fonder justeras/varderas
internt utifran IPEV-anvisningarna. De redovisade virdena for dessa ligger i intervallet 0 till 100 procent jamfort med de varden som erhallits fran leverantérer/forvaltare.
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Tillgangar och skulder till verkligt vérde, forts.

Vigt genomsnitt

Verkligt ~ Varav Ej observerbara Intervall for  for ej observerbara
31 dec 2014, mn euro vérde! Life Viarderingmetoder indata ej observerbara indata indata
Forvaltningsfastigheter
Danmark 1 656 1645 Diskonterade kassafléden  Marknadshyra 26-377 EUR/m?/ar 110 EUR/m?/ar
Avkastingskrav
Kommersiella 6,1%-9,0% 7,5%
Kontor 4,6%-9,5% 6,0%
Lagenheter 3,5%—6,0% 5,0%
Norge 774 767 Diskonterade kassafloden ~ Marknadshyra 25-1166 EUR/m?/ar ~ 216 EUR/m?/ar
Avkastingskrav
Kommersiella 5,3%-8,5% 5,9%
Kontor 5,0%-8,8% 6,3%
Lagenheter 5,5%-5,5% 5,5%
Ovriga 7,3%-8,5% 7,8%
Finland 642 640 Diskonterade kassafléden? Marknadshyra 89-327 EUR/m?/ar 170 EUR/m?/ar
Avkastingskrav
Kommersiella 5,0%-7,0% 6,0%
Kontor 5,0%-8,0% 6,5%
Léagenheter 4,5%-6,0% 5,3%
Ovriga 6,5%-9,0% 7,8%
Sverige 75 75 Diskonterade kassafloden® Marknadshyra 64-191 EUR/m?/ar 126 EUR/m?/ar
Avkastingskrav
Kommersiella 6,3%-7,0% 6,7%
Lagenheter 4,0%-4,5% 4,1%
Ovriga 7,0%-7,0% 7,0%
Ovriga 80 — Diskonterade kassafloden — — —
Summa 3227 3127

1) Fordelning baserad pa de viarderingsmetoder som anvinds i olika linder.
2) Verkligt virde berdknas av externa vérderare.
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Tillgangar och skulder till verkligt vérde, forts.

Ovriga noter — Koncernen

Viégt genomsnitt

Verkligt ~ Varav Intervall for  for ej observerbara
31 dec 2013, mn euro varde! Life Varderingmetoder Ej observerbara indata  ej observerbara indata indata
Forvaltningsfastigheter
Danmark 1752 1735 Diskonterade kassafloden =~ Marknadshyra 54-350 EUR/m?*/ar 107 EUR/m?/ar
Avkastingskrav
Kommersiella 6,0%-9,0% 7,6%
Kontor 4,6%-9,5% 6,1%
Légenheter 3,5%-6,3% 5,8%
Norge 899 875 Diskonterade kassafloden =~ Marknadshyra 85-850 EUR/m?/ar 203 EUR/m?*/ar
Avkastingskrav
Kommersiella 5,3%-8,5% 6,4%
Kontor 5,7%—8,5% 6,5%
Léagenheter 5,8%—6,5% 6,1%
Ovriga 6,0%-8,0% 7,3%
Finland 793 681 Diskonterade kassafloden? Marknadshyra 88-324 EUR/m?/ar ~ 148 EUR/m?*/ar
Avkastingskrav
Kommersiella 5,0%-7,0% 6,0%
Kontor 5,0%-8,0% 6,5%
Lagenheter 4,5%—6,0% 5,3%
Ovriga 6,5%-9,0% 7,8%
Sverige 76 76 Diskonterade kassafléden®> Marknadshyra — —
Avkastingskrav
Kommersiella 6,8%—7,0% 6,8%
Léagenheter 4,3%-4,3% 4,3%
Ovriga 5,0%-8,3% 6,5%
Ovriga 4 — Diskonterade kassafloden ~— — —
Summa 3524 3367

1) Fordelning baserad pa de varderingsmetoder som anvinds i olika lander.
2) Verkligt varde berdknas av externa varderare.

Forandringar i uppskjutna dag 1-resultat
Transaktionspriset for finansiella instrument 6verensstam-
mer i vissa fall inte med verkligt varde vid férsta redovis-
ningstillfallet (enligt anvind varderingsmodell). Skilet ar
huvudsakligen att transaktionspriset inte har kunnat faststal-
las pé en aktiv marknad. Om vésentliga ej observerbara data
anvdnds i virderingsmetoden (niva 3) redovisas det finan-
siella instrumentet till transaktionspriset, och den eventuella
skillnaden mellan transaktionspriset och det verkliga vardet
vid forsta redovisningstillfillet, enligt anvand varderingsmo-
dell (dag 1-resultat), skjuts upp. For ytterligare information, se
not K1 “Redovisningsprinciper”. Tabellen nedan visar den
totala skillnaden som kvarstar att periodisera i resultatrak-
ningen vid periodens bérjan och slut, samt en avstimning av
hur detta skillnadsbelopp har férandrats under aret (férand-
ring i uppskjutna dag 1-resultat).

Uppskjutna dag 1-resultat 31 dec 31 dec
— derivat, mn euro 2014 2013
Belopp vid arets borjan 38 24
Uppskjutna resultat fran nya transaktioner 9 26
Redovisat i resultatrakningen under aret -11 -12
Belopp vid arets slut 36 38
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Tillgangar och skulder till verkligt vérde, forts.

Finansiella tillgangar och skulder som inte redovisas till verkligt viarde i balansrakningen

31 dec 2014

31 dec 2013

EURm

Redovisat vérde

Niva i hierarkin
Verkligt virde Redovisat varde Verkligt varde for verkligt varde

Tillgangar som inte redovisas till verkligt virde

i balansrakningen

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 31067 31 067 33529 33529 3
Utlaning 261 451 259 547 265 524 265 524 3
Réntebdrande vardepapper 2 630 2941 5359 5484 1,2
Ovriga tillgdngar 4590 4590 4057 4057 3
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 1123 1123 1886 1886 3
Summa 300 861 299 268 310 355 310 480

Skulder som inte redovisas till verkligt virde i

balansrikningen

Inlaning och skuldinstrument 348 644 350 087 353 284 354 938 3
Ovriga skulder 6377 6377 5747 5747 3
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 345 345 1890 1890 3
Summa 355 366 356 809 360 921 362 575

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker

Verkligt varde pa “Kassa och tillgodohavanden hos central-
banker” antas, till foljd av dess kortfristiga natur, vara samma
som det redovisade vardet och hanfors darfor till niva 3 i hie-
rarkin for verkligt varde.

Utlaning

Det verkliga vdrdet pa “Utlaning till centralbanker”, “Utla-
ning till kreditinstitut” och “Utlaning till allmdnheten” har
berdknats genom att diskontera de férvantade framtida kas-
saflodena med en antagen kundridnta som skulle ha anvands
pa marknaden om lanen hade emitterats vid varderingstid-
punkten. Den antagna kundrantan berdknas som referens-
rantan plus den genomsnittliga marginalen pa nyutlaning i
Retail Banking respektive Wholesale Banking.

Verkligt véarde justeringen som berdknas for upplysningsan-
damal pa lan som redovisas till upplupet anskaffningsvérde &r
negativ med 1 904 mn euro. Verkligt varde justeringen som
berdknas for upplysningsdndamal pa alla 1an i balansrak-
ningen (se sid 137), inklusive lan som redovisas till verkligt
vérde huvudsakligen i det danska dotterforetaget Nordea Kre-
dit Realkreditaktieselskab (klassificerade som fran borjan var-
derade till verkligt varde via resultatrdkningen), &r positiv med
1356 mn euro. Upplysningen om verkligt varde pa lan klassifi-
cerade som fran borjan varderade till verkligt varde skiljer sig
fran redovisat varde eftersom upplysningen om verkligt varde
bortser fran fortidsinlésenoptionen pa utlaningen i Nordea
Kredit Realkreditaktieselskab. Det korrekt redovisade vardet i
balansrékningen inkluderar ocksa justering av verkligt varde
for fortidsinlosenoptionen som ar inkluderad i lanen.

For jamforelsetalen 2013 har verkligt varde berdknats som
det redovisade vdrdet justerat med férdandringar i verkligt
vérde géllande ranterisk. Férandringarna i verkligt varde
hanforliga till ranterisk baseras pa forandringar i berérda ran-
tor jamfort med motsvarande nominella rdntor i portféljerna.
Inga justeringar har gjorts for férandringar i verkligt varde
géllande kreditrisk.

Virderingen till verkligt varde har hanforts till niva 3
i hierarkin for verkligt varde.

Réintebdrande vardepapper
Det verkliga vardet uppgar till 2 941 mn euro (5 484 mn euro),
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varav 27 mn euro (234 mn euro) har hanforts till niva 1 och
2914 mn euro (5 250 mn euro) till niva 2 i hierarkin for verkligt
vérde. Varderingsprinciperna dr desamma som for liknande
instrument som redovisas till verkligt varde i balansrakningen

Ovriga tillgdngar samt forutbetalda kostnader

och upplupna intikter

Balansposterna “Ovriga tillgdngar” och “Forutbetalda kostna-
der och upplupna intdkter” utgors av kortfristiga fordringar,
huvudsakligen upplupna rénteintdkter. Det verkliga vardet
anses dérfor vara detsamma som det redovisade vardet och
har hénforts till niva 3 i hierarkin for verkligt varde.

Inlaning och skuldinstrument

Det verkliga véardet pa “Skulder till kreditinstitut”, “In- och
upplaning fran allménheten”, “Emitterade vardepapper” och
"Efterstallda skulder” har berdknats som det redovisade vardet
justerat for forandringar i verkligt virde gallande ranterisk och
egen kreditrisk. Det verkliga vardet har hanforts till niva 3 i
hierarkin for verkligt varde. Férandringarna i verkligt varde
hanforliga till ranterisk baseras pa forandringar i berérda ran-
tor jamfort med motsvarande nominell ranta i portfoljerna.
Forandringarna i verkligt varde hanforliga till kreditrisk berak-
nas som skillnaden mellan kreditspreaden i de nominella ran-
torna och aktuell kreditspread pa marknaden. Berdkningen
utfors pa aggregerad niva for all langfristig upplaning som
redovisas under balansposterna “Emitterade vardepapper” och
"Efterstallda skulder”. Eftersom den avtalade I6ptiden &r kort
for ”Skulder till kreditinstitut” och “In- och upplaning fran all-
médnheten” antas férdndringarna i Nordeas egen kreditrisk
héanforliga till dessa poster vara obetydliga. Detsamma géller
kortfristig upplaning som redovisas under balansposterna
”Emitterade vardepapper” och “Efterstillda skulder”.

Ovriga skulder samt upplupna kostnader och
forutbetalda intakter

Balansposterna “Ovriga skulder” och “Upplupna kostnader
och forutbetalda intdkter” utgdrs av kortfristiga skulder,
huvudsakligen fondlikvidskulder. Det verkliga vardet anses
darfor vara detsamma som det redovisade véardet och har han-
forts till niva 3 i hierarkin for verkligt véarde.
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Ovriga noter — Koncernen

Finansiella instrument som kvittats i balansriakningen eller omfattas av nettningsavtal

Belopp som inte kvittats men som
omfattas av ramavtal for nettning
eller liknande avtal

Redovisade Redovisade
finansiella finansiella skulder, Nettoredovisat Erhallna Erhallna
tillgangar', brutto, som kvittatsi védrdeibalans-  Finansiella finansiella kontant-
31 dec 2014, mn euro brutto balansrakningen rakningen® instrument sdkerheter sdkerheter Nettobelopp
Tillgangar
Derivatinstrument 245 959 —141 572 104 387 -79 016 — —11 994 13377
Omvinda aterkopsavtal 49 352 — 49 352 -19 299 —29 605 — 448
Avtal om inlaning av virdepapper 5272 — 5272 — -5272 — 0
Summa 300 583 -141 572 159 011 -98315 34877 -11 994 13 825
Belopp som inte kvittats men som
omfattas av ramavtal for nettning
eller liknande avtal
Redovisade
Redovisade finansiella till-
finansiella ~ gangar, brutto, som Nettoredovisat Lamnade  Lamnade
skulder!, kvittats i balans- virdeibalans- Finansiella finansiella kontant-
31 dec 2014, mn euro brutto rakningen rakningen® instrument sdkerheter sdkerheter Nettobelopp
Skulder
Derivatinstrument 237 562 —141 572 95990 -79 016 — -10 360 6 614
Aterké')psavtal 44 488 — 44 488 -19 299 —23 559 — 1630
Avtal om utlaning av virdepapper 2778 — 2778 — -2778 — 0
Summa 284 828 -141 572 143 256 -98 315 -26 337 -10 360 8244

1) Alla belopp har vérderats till verkligt varde.

2) Omvinda aterkdpsavtal och avtal om inldning av véirdepapper har i balansrikningen klassificerats som “Utlaning till centralbanker”, “Utlaning till kreditinstitut” eller
“Utlaning till allmédnheten”. Aterkopsavtal och avtal om utlaning av virdepapper har i balansrékningen klassificerats som “Skulder till kreditinstitut” eller “In- och uppla-

ning fran allménheten”.

Belopp som inte kvittats men som
omfattas av ramavtal for nettning
eller liknande avtal

Redovisade Redovisade
finansiella finansiella skulder, Nettoredovisat Erhallna Erhallna
tillgangar', brutto, som kvittatsi ~ védrde i balans-  Finansiella finansiella kontant-
31 dec 2013, mn euro brutto balansrdkningen rakningen® instrument sdkerheter sdkerheter Nettobelopp
Tillgangar
Derivatinstrument 128 855 -58 132 70723 -56 104 -1 -5739 8879
Omvinda aterkopsavtal 45 704 — 45 704 -24267 21053 — 384
Avtal om inldning av virdepapper 4397 — 4397 — -4 397 — 0
Summa 178 956 —-58 132 120 824 -80371  -25451 -5739 9263
Belopp som inte kvittats men som
omfattas av ramavtal for nettning
eller liknande avtal
Redovisade
Redovisade finansiella till-
finansiella ~ gangar, brutto, som Nettoredovisat Lamnade  Lamnade
skulder!, kvittats i balans- ~ vdrdeibalans-  Finansiella finansiella kontant-
31 dec 2013, mn euro brutto rakningen rakningen® instrument sdkerheter sdkerheter Nettobelopp
Skulder
Derivatinstrument 122 388 -58 132 64 256 -56 104 — -4 586 3566
Aterképsavtal 49 744 — 49 744 24 267 -21821 — 3656
Avtal om utlaning av virdepapper 3063 — 3063 — -3 063 — 0
Summa 175195 —-58 132 117 063 -80371  -24884 -4 586 7222

1) Alla belopp har vérderats till verkligt virde.

2) Omvinda aterképsavtal och avtal om inlédning av vardepapper har i balansrakningen klassificerats som “Utlaning till centralbanker”, “Utlaning till kreditinstitut” eller
”Utlaning till allmdnheten”. Aterkdpsavtal och avtal om utlaning av vardepapper har i balansrakningen klassificerats som ”“Skulder till kreditinstitut” eller “In- och uppla-

ning fran allméanheten”.

Rattsligt bindande ramavtal om nettning eller

liknande avtal

Finansiella instrument bruttoredovisas i balansrakningen
med det innebdr inte att dessa instrument inte omfattas av
ramavtal for nettning eller liknande avtal. Normalt omfattas
finansiella instrument (derivat, repor och viardepapperslan)
av ramavtal for nettning, och Nordea skulle darmed tillatas

anvanda nettning i hdandelse av fallissemang och i berdk-
ningen av motpartsrisk.

En ndrmare beskrivning av motpartsrisk finns i férvalt-
ningsberéttelsen, i avsnittet Risk-, likviditets- och kapital-

hantering.
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Avvecklad verksamhet och avyttringsgrupper som innehas for forsaljning

Balansrikning — sammandrag’

Mn euro 2014 2013 Mn euro 31dec2014 31 dec?2013
Réantenetto 28 154 Tillgangar
Avgifts- och provisionsnetto 0 38 Utlaning till allmédnheten — 6144
Ovriga rorelseintikter 21 7 Réantebarande vardepapper — 1534
Summa rorelseintikter 49 199 Aktier och andelar — 385
Ovriga tillgdngar — 832
Summa rérelsekostnader -53 -118 Summa tillgangar som innehas
Kreditforluster, netto -5 26 for forséljning - 8895
Rorelseresultat -9 55
Skatt -1 -13 Skulder
Periodens resultat fran avyttrad Skulder till kreditinstitut — 78
verksamhet ~10 42 In- och upplaning fran allmanheten — 3384
Periodens resultat, efter vardering till 7 s o
D Skulder till férsédkringstagare — 625
verkligt varde -19 1 N
. . Ovriga skulder — 111
Transaktions- och transfererings- - -
kostnader (inkl férséljiningskostnader) -10 -34 Summa skulder som innehas for
forsdljning — 4198

Periodens resultat fran avyttrad
verksamhet efter vardering till verkligt
vdrde och forsiljningskostnader -39 9

1) 2013: med avdrag for skatt pa 9 mn euro.

Information om den avvecklade verksamhetens inverkan pa
ovrigt totalresultat och kassaflode finns i Rapport 6ver totalre-
sultat och kassaflodesanalysen for koncernen. Vinst per aktie for
avvecklad verksamhet finns i not K12.

Avvecklad verksamhet och tillgangar/skulder som innehas
for forsélining avser Nordeas tidigare meddelade beslut att
avveckla sin polska bank-, finans- och livférsdkringsverksam-
het, inklusive Nordea Bank Polska S.A., Nordea Finance Polska
S.A. och Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie
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1) Innefattar de externa tillgangar och skulder som innehas for férséljning.
Den externa finansieringen av den polska verksamheten som kvartstar efter
transaktionen har inte medraknats.

S.A., till PKO Bank Polski. Samtliga myndighetsgodkdnnanden
erholls och affdren slutfordes under 2014. Verksamheten avfor-
des da ocksa fran rdkenskaperna. Avvecklingsgruppen redovi-
sas inte i not K2 “Segmentrapportering” eftersom den inte ingar
irapporteringen till den hogste verkstillande beslutsfattaren.
Huvuddelen av verksamheten redovisades tidigare i segmentet
Retail Banking Poland & Baltic countries. Den avvecklade verk-
samhetens inverkan pa 6vrigt totalresultat dterfinns i rapporten
over totalresultatet.



Overforda tillgangar och erhallna sikerheter

Overforda tillgangar som fortsatt redovisas i
balansrdakningen samt hanférliga skulder

Alla tillgangar som overforts redovisas fortsatt i balansrak-
ningen om Nordeas exponering for férandringar i verkligt
vérde for tillgdngen kvarstar. Sa ér fallet vid dterkopsavtal
och vardepapperslan.

Aterképsavtal ar en form av inlaning mot sikerhet dar
Nordea siljer virdepapper med ett avtal om att till ett fast pris
aterkdpa dessa vid ett senare datum. Likvida medel som erhal-
lits redovisas som inlaning (skuld). Vdrdepapper som har lam-
nats enligt aterkopsavtal bokas inte bort fran balansrakningen.

Utlaning av vardepapper &r transaktioner dar Nordea lanar ut
innehavda vérdepapper till en motpart och erhaller en avgift.

Eftersom bade aterkdpsavtal och vardepapperslan innebar
att vardepappren aterlamnas till Nordea, kvarstar alla risker
och réttigheter férknippade med de 6verférda instrumenten
hos Nordea, dven om de inte dr tillgdngliga for Nordea under
den period da de ar 6verférda. Motparten i transaktionen
innehar vardepappren som siakerhet, men har inte nagon ratt
till andra tillgdngar i Nordea.

De virdepapper som fortsatt redovisas i balansrdkningen
samt hanforliga skulder varderas till verkligt varde.

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Aterképsavtal
Réntebdrande vardepapper 12121 9544
Avtal om utldning av viardepapper
Aktier och andelar 30 31
Summa 12151 9575
Skulder hénforliga till tillgangarna

31dec  31dec
Mn euro 2014 2013
Aterképsavtal
Skulder till keditinstitut 7291 3154
In- och upplaning fran allmanheten 4659 6654
Avtal om utldning av viardepapper
Skulder till keditinstitut 31 84
Summa 11981 9892
Netto 170 -317

Investeringar for vilka kunden bar risken

I balansrakningen for livforsakringsverksamheten och fér Nordea
Bank Danmark A/S ingér tillgangar och skulder fér vilka kun-
derna bar risken. Eftersom tillgangarna och skulderna juridiskt
sett tillhor foretagen, upptas tillgangarna och skulderna i
koncernens balansrakning.

Ovriga noter — Koncernen

Erhallna sakerheter som kan siljas eller
pantsattas pa nytt

Nordea erhaller sikerheter enligt omvanda aterkdpsavtal och
avtal om vardepapperslan, vilka kan siljas eller pantsattas pa
nytt i enlighet med avtalsvillkoren. Transaktionerna genom-
fors enligt standardavtal som anvands av parterna pa den
finansiella marknaden. Vanligtvis sa kraver avtalen ytterli-
gare sikerheter om vardet pa vardepapper sjunker under en
forutbestimd niva. Enligt standardavtalen for de flesta ater-
kopsavtal sa har mottagaren av sdkerheten ovillkorlig ratt att
sdlja eller aterpantsétta sdkerheten forutsatt att likvardiga
véardepapper &verfors vid likvidtillfallet. Det verkliga vardet
pa erhallna sdkerheter enligt omvinda aterkdpsavtal och
avtal om vardepapperslan upplyses om nedan.

3l1dec 31dec
Mn euro 2014 2013
Omvinda aterkdpsavtal
Erhallna sdkerheter som kan siljas eller
pantsdttas pa nytt 47165 44908
—varav salda eller pantsatta pa nytt 36 676 38 503
Avtal om viardepapperslan
Erhallna sdkerheter som kan siljas eller
pantsdttas pa nytt 5469 3341
— varav salda eller pantsatta pa nytt 2969 3341
Summa 52634 48249
Mn euro 31dec2014 31 dec2013
Tillgangar
Réantebdrande vardepapper 9971 3417
Aktier och andelar 18 294 19 994
Ovriga tillgdngar 860 1501
Summa tillgangar 29125 24912
Skulder
In- och upplaning fran allmanheten 4287 4302
Forsdkringsavtal 11 025 9508
Finansiella avtal 13813 11 102
Summa skulder 29 125 24912
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Loptidsanalys for tillgangar och skulder

Forvéantad 16ptid

31 dec 2014 31 dec 2013
Forvantas atervinnas eller regleras: Forvantas atervinnas eller regleras:
Inom 12 Efter 12 Inom 12 Efter 12
Mn euro Not  manader manader Summa ménader manader Summa
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 31067 — 31067 33529 — 33529
Utlaning till centralbanker K13 6958 — 6958 11 769 — 11 769
Utlaning till kreditinstitut K13 10 608 1609 12217 9782 961 10 743
Utlaning till allmdnheten K13 119462 228 623 348 085 147 611 194 840 342451
Réantebdrande vardepapper K14 20 095 67 015 87110 18 736 68 578 87314
Pantsatta finansiella instrument K15 3603 8548 12 151 6905 2670 9575
Aktier och andelar K16 10 823 28 926 39 749 10 162 23109 33271
Derivatinstrument K17 14 966 90153 105 119 7 854 63138 70992
Forandringar av verkligt varde for
rantesdkrade poster i sékringsportfoljer K18 13 243 256 17 186 203
Aktier i intresseforetag K19 2 485 487 — 630 630
Immateriella tillgangar K20 78 2830 2908 — 3246 3246
Materiella tillgangar 13 496 509 11 420 431
Forvaltningsfastigheter K22 12 3215 3227 74 3450 3524
Uppskjutna skattefordringar K11 57 73 130 35 27 62
Aktuella skattefordringar 132 — 132 31 — 31
Pensionstillgangar K32 0 42 42 1 320 321
Ovriga tillgdngar K23 17 553 28 17 581 11 046 18 11 064
Forutbetalda kostnader och upplupna
intédkter K24 1198 416 1614 1862 521 2383
Tillgangar som innehas for férsédljning K42 — — — 8 895 — 8895
Summa tillgangar 236 640 432 702 669 342 268 320 362114 630434
Skulder till kreditinstitut K25 53226 3096 56 322 57023 2067 59 090
In- och upplaning fran allmanheten K26 190 044 7210 197 254 192 107 8636 200 743
Skulder till forsdkringstagare K27 4073 47770 51 843 4032 43194 47 226
Emitterade vardepapper K28 77 152 117122 194 274 77 165 108 437 185 602
Derivatinstrument K17 13 557 83783 97 340 8457 57 467 65924
Forandringar av verkligt varde for réante-
sikrade poster i sakringsportfoljer K18 351 3067 3418 117 1617 1734
Aktuella skatteskulder 341 27 368 276 27 303
Ovriga skulder K29 26 828 145 26973 24 697 40 24 737
Upplupna kostnader och férutbetalda
intdkter K30 1909 34 1943 3616 61 3677
Uppskjutna skatteskulder K11 145 838 983 134 801 935
Avsittningar K31 215 90 305 60 117 177
Pensionsskulder K32 11 529 540 6 328 334
Efterstéllda skulder K33 — 7942 7942 360 6185 6545
Skulder som innehas for férsédljning K42 — — — 4198 — 4198
Summa skulder 367 852 271 653 639 505 372248 228977 601 225
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Loptidsanalys for tillgangar och skulder, forts.

Avtalsenliga odiskonterade kassafléden

Ovriga noter — Koncernen

Betalbara vid Hogst
31 dec 2014, mn euro anfordran 3ménader  3-12 manader 1-5 ar Mer &n 5 ar Summa
Réntebdrande finansiella tillgangar 21 618 117 658 52 743 154 129 245 499 591 647
Ej rantebdrande finansiella tillgangar — — — — 162 746 162 746
Icke finansiella tillgangar — — — — 9737 9 737
Summa tillgangar 21618 117 658 52743 154129 417 982 764 130
Réantebdrande finansiella skulder 128 160 139 785 63 412 98 666 49 086 479109
Ej rantebdrande finansiella skulder — — — — 141 184 141 184
Icke finansiella skulder och eget kapital — — — — 72 356 72 356
Summa skulder och eget kapital 128 160 139 785 63 412 98 666 262 626 692 649
Derivatinstrument, kassainflode — 416 856 127 842 228 299 75117 848 114
Derivatinstrument, kassautflode — 435 736 126 093 217 485 75 285 854 599
Nettoexponering — -18 880 1749 10 814 -168 -6 485
Exponering -106 542 -41 007 -8920 66 277 155 188 64 996
Kumulativ exponering -106 542 -147 549 -156 469 -90 192 64 996 —
Betalbara vid Hogst
31 dec 2013, mn euro anfordran 3 manader 3-12 manader 1-5ar Mer dn 5 ar Summa
Réntebdrande finansiella tillgangar 25973 119 862 44907 163 641 277 298 631 681
Ej rantebdrande finansiella tillgangar — — — — 117 167 117 167
Icke finansiella tillgdngar — — — — 9 607 9 607
Summa finansiella tillgangar 25973 119 862 44 907 163 641 404 072 758 455
Réntebarande finansiella skulder 127 522 156 843 54 318 99 313 42088 480084
Ej rantebdrande finansiella skulder — — — — 107 086 107 086
Icke finansiella skulder och eget kapital — — — — 67 905 67 905
Summa finansiella skulder och eget kapital 127 522 156 843 54 318 99 313 217 079 655 075
Derivatinstrument, kassainflode — 429 194 124 755 220 495 73 590 848 034
Derivatinstrument, kassautflode — 429971 124 404 218 650 74 574 847 599
Nettoexponering — -777 351 1845 -984 435
Exponering -101 549 -37 758 -9 060 66173 186 009 103 815
Kumulativ exponering -101 549 -139 307 -148 367  -82194 103 815 —

Tabellen 4r baserad pé avtalsenliga I6ptider for posterna i
balansrakningen. For derivat har férvantade in- och utflden
av kontanter redovisats for bade derivattillgangar och deri-
vatskulder eftersom derivat hanteras netto. Utéver posterna i
balansrdkningen har Nordea utstallda kreditléften om 74 291
mn euro (78 332 mn euro), vilka kan utnyttjas ndr som helst.
Nordea har ocksa stéllt ut garantier om 19 838 mn euro

(18 969 mn euro) som kan komma att leda till ett utflode av
kontanter om sdrskilda hdndelser intraffar. For ytterligare
information om aterstdende 16ptider, se avsnittet om “Risk-,
likviditets- och kapitalhantering”.
For ytterligare information om aterstaende 16ptider, se
avsnittet om ”Risk,- likviditets- och kapitalhantering”.
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Transaktioner med narstaende

Informationen nedan presenteras ur Nordeas perspektiv, d v s
den visar hur Nordeas siffror har paverkats av transaktioner
med ndrstaende parter.

Ovriga nérsta-

Intresseforetag ende parter!
3ldec 3ldec 3ldec 3ldec
Mn euro 2014 2013 2014 2013
Tillgangar
Utlaning 594 464 — 0
Réntebdrande vardepapper 59 120 —
Aktier och andelar — — — —
Derivatinstrument 224 147 — —
Aktier och andelar i intresse-
foretag 487 630 — —
Summa tillgangar 1364 1361 — 0
Skulder
In- och upplaning 215 142 36 109
Emitterande vardepapper 0 11 — —
Derivatinstrument 154 34 — —
Summa skulder 369 187 36 109
Poster utanfor balansrak-
ningen’ 6212 8086 — —
Ovriga
ndrstaende
Intresseféretag parter’
Mn euro 2014 2013 2014 2013
Réntenetto 9 9 — 0
Avgifts- och provisionsnetto 5 6 1 1
Nettoresultat av poster
till verkligt varde -90 18 — —
Ovriga rorelseintikter — 0 —
Summa rorelsekostnader — 0 — —
Resultat fore kreditforluster -76 33 1 1

1) Aktiedgare med vasentligt inflytande och néra anhoriga till nyckelpersoner i
ledande positioner i Nordeakoncernen, samt bolag som star under betydande infly-
tande av nyckelpersoner i ledande positioner i Nordeakoncernen eller av ndra anhé-
riga till dessa nyckelpersoner raknas som narstaende parter till Nordea. Inkluderat i
denna grupp av nérstaende parter ar Sampo Oyj och Aegon Asset Management. Om
transaktioner med dessa narstaende parter gors som ett led i Nordeas och de nérsta-
ende partnernas normala affarsverksamhet och pa samma kriterier och villkor som
jamforbara transaktioner med parter med liknande kundrelation till Nordea samt
om de ej innebar mer dn normalt risktagande, redovisas de ej i tabellen.

2) Inklusive nominella belopp pa derivatinstrument.
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Ersattningar samt utlaning till nyckelpersoner i

ledande positioner

Information om ersdttningar och utlaning till nyckelpersoner
iledande positioner aterfinns i not K7.

Ovriga transaktioner med narstaende parter

Fran och med mars 2008 ingar Nordea i ett garantikonsortium
som har bildats avseende norska Eksportfinans ASA:s varde-
pappersportfolj. Nordea dger 23 procent av bolaget. Ovriga
dgare dr den norska staten samt andra nordiska banker. Nord-
eas andel av garantins negativa verkliga virde per balansdagen
uppgar till 22 mn euro. Avtalet 16per ut samtidigt som de obli-
gationer som ar inkluderade i garantin. Sista férfallodagen &r
31 december 2023.

Nordea gick under 2009 in i en transaktion med ett bolag
som star under betydande inflytande av en nyckelperson i
ledande position. Transaktionen redovisas separat i den hér
noten till f6ljd av dess betydelse for det nérstaende bolaget. Det
nérstaende bolaget beviljades en kreditlimit pd 17 mn euro
varav utnyttjad kredit uppgick till 4 mn euro den 31 december
2014. Den sista forfallodagen &dr den 31 december 2015, med
mojlighet till férldngning ett ar i taget efter ny kreditprévning.
Transaktionen gors enligt samma kriterier och villkor som for
jamforbara transaktioner med bolag med liknade kundrelation
till Nordea.

Dessutom har Nordea stallt ut en kapitaltickningsgaranti
limiterad till 610 mn SEK till férman fér en narstaende part.
Kapitaltdckningsgarantin &dr dven avgransad i tid till det tidi-
gare av bolagsstimman for kalenderar 2015 och att Nordea inte
langre har nagot dgarintresse i motparten.



Upplysningar om kreditrisk

Nordeas hantering och analys av kreditrisk beskrivs i férvalt-
ningsberittelsen, i avsnittet Risk-, likviditets- och kapitalhan-
tering. Ytterligare information om kreditrisk finns ocksa i
Capital and Risk management Report (Pillar III) 2014, som
kan hdamtas pa www.nordea.com. Informationen i den hér
noten har till stor del hamtats fran Pelare III-rapporten i syfte
att tillgodose upplysningskraven for kreditrisk i arsredovis-
ningen.

Pelare IlI-rapporten innehaller de upplysningar som kravs
enligt kapitaltdckningsdirektivet (CRD), som grundas pa
Basel II. Pelare ITI-upplysningarna har anpassats efter hur
Nordea hanterar kreditrisk, och bedéms vara det basta sattet
att tydliggora Nordeas exponering for kreditrisk. Kreditrisk-
exponeringar upptrdder i olika form och delas in i f6ljande

typer:

31 dec 31 dec
Exponeringstyper, mn euro 2014 2013
Exponeringar inom balansrakningen 404720 412850
Exponeringar utanfér balansrakningen 47191 46 351
Viardepapperiseringar 4 667 2196
Derivat 30992 18 158
Exponeringsbelopp vid fallissemang
(EAD) 487 570 479 555

De tabeller som redovisas i denna not och som innehaller
upplysningar om exponeringar presenterar dessa i form av
Exponeringsbelopp vid fallissemang (EAD). EAD motsvarar
exponering efter att ha tillimpat konverteringsfaktorer for
kreditrisk.

Avstdmning av exponeringstyper mot balansrdkningen
Detta avsnitt beskriver kopplingen mellan kreditportféljen,
definierad i enlighet med redovisningsstandarder, och expo-
neringen, definierad i enlighet med CRD. De huvudsakliga
skillnaderna beskrivs hér for att belysa kopplingen mellan de
olika redovisningsmetoderna. Ursprunglig exponering ar
exponeringen fore beaktande av substitutionseffekter hanfor-
liga till begrdansning av kreditrisken, kreditkonverteringsfak-
torer for exponeringar utanfér balansrakningen och reserve-
ringar inom ramen f6r schablonmetoden. I den har noten
definieras emellertid exponering som exponering vid fallisse-
mang (EAD) fér IRK-exponeringar och exponeringsvéarde for
schablonmetodsexponeringar, om inget annat anges. I enlig-
het med CRD har den kreditriskexponering som redovisas i
Pelare IlI-rapporten delats in i olika exponeringsklasser, dar
varje klass i sin tur delas in i exponeringstyper:
e Poster i balansrakningen
e Ansvarsforbindelser

(t ex garantier och outnyttjad del av beviljade krediter)
e Vidrdepappersfinansiering

(t ex omvédnda repor och vardepapperslan)
¢ Derivatinstrument

Ovriga noter — Koncernen

De poster som redovisas i arsredovisningen har delats in

enligt f6ljande (i enlighet med redovisningsstandarderna):

e Poster i balansrdkningen (t ex utldning till centralbanker
och kreditinstitut, utlaning till allménheten, omvinda
repor, positivt verkligt varde for derivat och rantebarande
vardepapper).

e Ansvarsforbindelser (t ex garantier och outnyttjad del av
beviljade krediter).

Tabellen nedan visar kopplingen mellan kreditriskexpone-
ring enligt CRD och poster som ingar i arsredovisningen.

Poster i balansrikningen

Som framgar av tabellen nedan har féljande poster lyfts ut

fran balansrakningen vid berdkningen av exponering i

balansrakningen enligt CRD:

e Marknadsriskrelaterade poster i handelslaget, sasom vissa
rantebdrande vardepapper och pantsatta instrument.

e Repor, derivat och viardepapperslan. Dessa transaktioner
ingdr antingen i berdkningen av marknadsrisk i handels-
lagret eller redovisas som separata exponeringstyper
(derivat eller vdardepappersfinansiering).

e Livforsdkringsverksamhet
(till foljd av solvensbestdmmelser).

 Ovriga, huvudsakligen reserveringar, immateriella
tillgangar och uppskjutna skattefordringar.

Ansvarsférbindelser

Foljande ansvarsforbindelser som angetts i arsredovisningen

ingar inte nar exponeringen for ansvarsférbindelser berdknas

i enlighet med CRD:

e Livforsakringsverksamhet
(till f6ljd av solvensbestimmelser).

e For egna skulder stillda sékerheter och Ovriga stillda
sékerheter (forutom leasing). Dessa transaktioner
redovisas som virdepappersfinansiering (dvs en separat
exponeringstyp).

¢ Derivatinstrument

Derivatinstrument och virdepappersfinansiering
Derivat kan redovisas som bade balansposter (d v s positivt
verkligt varde) och ansvarsforbindelser (d v s nominella
belopp) i enlighet med géillande redovisningsstandarder.
Enligt CRD redovisas ddaremot derivat och vardepappersfi-
nansiering som separata exponeringstyper. Vidare grundas
berdkningen av repor och in- och utldning av virdepapper i
balansrakningen pa nominellt varde. I CRD-berdkningarna
faststélls dessa exponeringstyper med avdrag for vardet pa
sdkerheterna.

Nordea Arsredovisning 2014 153



Koncernen — Ovriga noter

Upplysningar om kreditrisk

Exponeringar inom balansriakningen

Repor,
Tillgangar derivat och
Ursprung-  relaterade  vardepap-  Livforsdk-
ligexpo- till mark- perise-  ringsverk- Balans-
31 dec 2014, mn euro nering nadsrisk ringar samhet Ovrigt rikning
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 31067 — — — — 31067
Utlaning till kreditinstitut och centralbanker 14 030 — 4822 326 -3 19175
Utlaning till allmadnheten 300 926 — 49 515 — -2356 348 085
Réntebdrande vardepapper och pantsatta
finansiella instrument 53432 24181 — 21 648 — 99 261
Derivatinstrument! — — 104 999 120 — 105 119
Immateriella tillgangar — — — 324 2584 2908
Ovriga tillgdngar och férutbetalda kostnader 6301 25 144 91 32 896 -705 63 727
Summa tillgangar 405 756 49 325 159 427 55 314 -480 669 342
Exponeringsbelopp vid fallissemang? 404 720

1) Derivat inkluderas i “banking book” och “trading book”, men inte till redovisade varden. Motpartsrisk i tradingderivat inkluderas i kreditriskberdkningarna.
2) Balansrakningsexponeringen har en konverteringsfaktor pa 100% men kan dnda ha ett ligre exponeringsbelopp vid fallissemang pa grund av avsittningar i
standardmetoden, vilka avrdknas fran den ursprungliga exponeringen nér exponeringsbeloppet vid fallissemang berdknas.

Repor,
Tillgangar derivat och Tillgangar
Ursprung-  relaterade  védrdepap-  Livforsdk- som inne-
ligexpo-  till mark- perise-  ringsverk- has for for- Blans-
31 dec 2013, mn euro nering nadsrisk ringar samhet Ovrigt sdljning® rakning
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 34082 — — 1 — -554 33529
Utlaning till kreditinstitut och centralbanker 15421 — 6 605 546 17 =77 22512
Utlaning till allmadnheten 307 207 4388 39159 — 2159 -6 144 342451
Réntebarande vardepapper och pantsatta finansiella
instrument 52 042 25523 — 20 858 — -1534 96 889
Derivatinstrument! — — 70 840 154 — -2 70992
Immateriella tillgangar — — — 324 2987 —65 3246
Ovriga tillgangar och forutbetalda kostnader 5347 18 632 65 28 009 386 8376 60 815
Summa tillgangar 414 099 48 543 116 669 49 892 1231 0 630434
Exponeringsbelopp vid fallissemang? 412 850

1) Derivat inkluderas i “banking book” och “trading book”, men inte till redovisade varden. Motpartsrisk i tradingderivat inkluderas i kreditriskberdkningarna.
2) Balansrakningsexponeringen har en konverteringsfaktor pa 100% men kan énda ha ett ldgre exponeringsbelopp vid fallissemang pa grund av avséttningar i standardmetoden,

vilka avrdknas fran den ursprungliga exponeringen nér exponeringsbeloppet vid fallissemang berdknas.
3) Tillgangar som innehas for férsaljning redovisas separat i balansrakningen men inkluderas rad fér rad i ursprunglig exponering.

Exponeringar utanfor balansriakningen

Inkluderati Exponeringar

Kreditrisk i Livforsak- derivat och utanfor
Basel I ringsverk-  védrdepappe- balans-
31 dec 2014, mn euro berdkningen samhet riseringar rikningen
Ansvarsforbindelser 21985 32 — 22017
Kreditléften och évriga ataganden 75 032 875 28 75935
Summa exponeringar utanfor balansrikningen 97 017 907 28 97 952
Exponeringar
Kreditrisk i utanfor Genomsnitt- Exponerings-
Basel I redovis-  Ursprunglig  lig konverte- belopp vid
31 dec 2014, mn euro berdkningen ningen  exponering ringsfaktor fallissemang
Kreditfaciliteter 50777 437 51214 48% 24 626
Checkriakningskredit 18 161 3960 22121 50% 11 065
Léaneloften 6091 7246 13 337 36% 4858
Garantier 20 760 1 20761 31% 6335
Ovrigt 1228 32 1260 24% 307
Summa 97 017 11 676 108 693 47 191
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Inkluderat i
Kreditriski ~ Livforsdak-  derivat och Exponeringar
BaselII  ringsverk- védrdepappe- utanfor balans-
31 dec 2013, mn euro berdkningen samhet riseringar rikningen
Ansvarsforbindelser 20 824 46 . 20 870
Kreditloften och 6vriga ataganden 79 012 547 40 79 599
Summa exponeringar utanfér balansrikningen 99 836 593 40 100 469
Genom-
Kreditriski ~ Exponeringar snittlig Exponerings-
Basel Il utanfor redo- Ursprunglig ~ konverte-  belopp vid fal-
31 dec 2013, mn euro berikningen visningen  exponering ringsfaktor lissemang
Kreditfaciliteter 51 607 68 51675 47% 24 146
Checkriakningskredit 18 975 4400 23375 23% 5346
Laneloften 8294 7129 15423 31% 4843
Garantier 19 681 2 19 683 59% 11 669
Ovrigt 1279 34 1313 26% 347
Summa 99 836 11633 111 469 46 351

Exponeringsklasser uppdelad per exponeringstyp

Vid érsskiftet 2014 berdknades 80 procent av de totala kreditexpo-
neringarna i enlighet med IRK-metoden. Stérre delen av expone-
ringen utgors av portfoljer inom IRK foretag och IRK hushall.

Under 2014 6kade den totala exponeringen nagot, huvudsakligen
till f6ljd av en 6kning av hushalls- och institutportfoljerna. Deri-
vatexponeringarna, sarskilt inom i foretagsportfoljen, 6kade
markant under aret, fraimst till foljd av marknadsutvecklingen.

Exponeringar inom  Exponeringar utanfor Viérdepapperi- Summa

31 dec 2014, mn euro balansrakningen balansrdkningen seringar Derivat  exponering
Stater, kommuner och centralbanker 67 781 1502 932 5338 75553
Institut 37 940 968 2751 9994 51 653
Foretag 126 683 31251 751 15078 173 763
Hushall 163 051 13 263 — 141 176 455
Ovrigt 9 265 207 233 441 10 146
Summa exponering 404 720 47191 4667 30992 487 570
Exponeringar inom Exponeringar utanfor Vérdepapperi- Summa

31 dec 2013, mn euro balansrakningen balansrakningen seringar Derivat  exponering
Stater, kommuner och centralbanker 78 719 1951 147 3232 84 049
Institut 34 694 1255 1218 5667 42 834
Foretag 127 638 34 044 739 8234 170 655
Hushall 158 228 9077 1 96 167 402
Ovrigt 13571 24 91 929 14 615
Summa exponering 412 850 46 351 2196 18 158 479 555

Exponeringar uppdelade geografiskt och
per exponeringsklass

Nordea har en god geografisk spridning. Ingen marknad sva-
rar ensamt for mer dn 26 procent av exponeringen. Expone-
ringen i Sverige och Finland utgor 23 respektive 17 procent av
den totala exponeringen i koncernen, medan Danmark svarar
for 26 procent och Norge for 14 procent. Exponeringen i USA
utgdr 7 procent av den totala exponeringen och Ryssland stéar
endast for 1 procent.
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—varav —varav —varav —varav Summa
31 dec 2014, mn euro Norden  Danmark Finland Norge Sverige  Baltikum  Ryssland USA Ovriga  exponering
Stater, kommuner och centralbanker 36204 11294 13261 3222 8427 1254 498 28514 9083 75 553
Institut 33668 16 557 2853 4693 9 565 179 404 1406 15996 51653
Foretag 140586 44457 26265 30940 38924 5501 4505 1970 21201 173763
Hushall 170596 53023 38982 27986 50605 3237 343 4 2275 176455
Ovrigt1 6283 1059 1402 979 2843 252 111 145 3355 10 146
Summa exponering 387337 126390 82763 67820 110364 10423 5861 32039 51910 487570

- varav —varav — varav — varav Summa
31 dec 2013, mn euro Norden Danmark  Finland Norge Sverig  Baltikum Polen  Ryssland Ovriga exponering
Stater, kommuner och centralbanker 55891 15252 19862 6161 14 616 729 1118 207 26104 84 049
Institut 38759 6306 14862 5957 11634 148 971 299 2657 42 834
Foretag 148 606 37447 37839 33619 39701 5568 1903 4324 10254 170 655
Hushall 166080 52002 36040 28719 49319 963 211 64 84 167 402
('jvrigt1 7272 1438 2 830 765 2239 2384 4005 464 490 14 615
Summa exponering 416 608 112445 111433 75221 117509 9792 8208 5358 39589 479555

1) Inklusive exponeringar med sékerhet i fastigheter.

Exponeringar uppdelade per kundkategori

I tabellen nedan har exponeringen foérdelats per bransch.
Branschindelningen f6ljer i huvudsak den internationella
standarden GICS (Global Industries Classification Standard)
och bygger pa NACE-koder (d v s statistisk klassificering av
ekonomiska aktiviteter i EU). Ovriga, allmdnhet och organi-

sationer ar den storsta branschen, som tillsammans med fast-

ighetsférvaltning och évriga finansiella foretag dr de enda
branscherna som utgér mer dn 3 procent av den totala expo-

neringen pa 488 md euro. Under aret har exponeringen mot
Ovriga, allménhet och organisationer minskat mest, nomi-
nellt sett. Den storsta relativa minskningen finns inom Tele-
utrustning. Den storsta nominella och relativa 6kningen
skedde inom Ovriga finansiella foretag.

Mn euro 31 dec2014 31 dec2013
Bygg och anldggning 5179 5805
Konsumentkapitalvaror (bilar, apparater, etc) 4713 4803
Dagligvaror (livsmedel, jordbruksprodukter, etc) 14 447 13 735
Energi (olja, gas etc) 4745 4879
Halsovard och lakemedel 2141 2070
Producentkapitalvaror 4250 5242
Producenttjanster 14 413 15389
IT mjukvara, maskinvara och tjanster 2226 1881
Media och fritid 2861 3188
Metaller och gruvmaterial 1098 1038
Ovriga finansiella foretag 68 383 54 964
Ovriga material (byggmaterial etc) 8180 8491
Ovriga, allminhet och organisationer 264218 268 296
Papper och skogsprodukter 2718 3056
Fastighetsforvaltning 47149 44 526
Detaljhandel 13 378 12 657
Sjofart och offshoreverksamhet 12 160 12790
Teleutrustning 261 468
Teleoperatérer 1742 2019
Transport 4 566 5121
El, gas och vatten (distribution och produktion) 8 742 9137
Summa exponering 487 570 479 555
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Exponeringar tackta av stédllda sakerheter, garantier och
kreditderivat

De garantier som anvands for att begransa kreditrisken har
till stor del lamnats av stater och kommuner i Norden. Banker
och férsdkringsbolag dr viktiga garantigivare. Endast godtag-
bara garantigivare och utfardare av kreditderivat kan god-
kdnnas for den standardiserade och IRK-modellen for kredi-
trisk. Alla stater, kommuner och institut raknas som
godtagbara liksom vissa multinationella utvecklingsbanker
och internationella organisationer. Garantier som ldmnats av

Ovriga noter — Koncernen

foretag kan endast beaktas om foretaget har ett kreditbetyg
motsvarande A- (S&P:s gradering) eller béttre.

Stater och kommuner garanterar cirka 53 procent av den
totala garanterade exponeringen. Exponeringar garanterade
av dessa garantigivare har en genomsnittlig riskvikt pa 0 pro-
cent. 2 procent av de garanterade exponeringarna dr garante-
rade av IRK-institut. Aterstoden ar garanterade av IRK-fore-
tag. Kreditderivat anvands i mycket liten utstrdckning som
skydd mot kreditrisk, eftersom kreditportfoljen bedéms vara
val diversifierad.

Exponerings- —varav tackta

belopp vid  av garantier - varav tackta

Ursprunglig  fallissemang och kredit- av stdllda

31 dec 2014, mn euro exponering (EAD) derivat sidkerheter
Stater, kommuner och centralbanker 73 966 75553 501 —
Institut 54139 51653 524 543
Foretag 224 415 173 763 12 050 63 637
Hushall 187 169 176 455 1706 136 550
Ovrigt! 10 640 10 146 16 42
Summa exponering 550 329 487 570 14 797 200 772

Exponerings- —varav tackta

belopp vid  av garantier —varav tackta

Ursprunglig  fallissemang och kredit- av stdllda

31 dec 2013, mn euro exponering (EAD) derivat sakerheter
Stater, kommuner och centralbanker 81 444 84 049 477 1
Institut 45 067 42 834 703 350
Foretag 225782 170 655 8482 65176
Hushall 178 595 167 402 2786 132753
Ovrigt' 15247 14 615 4 7 360
Summa exponering 546 135 479 555 12 452 205 640

1) Inklusive exponeringar med sékerhet i fastigheter.

Fordelning av sdkerheter

Tabellen nedan visar férdelningen av sékerheter som anvands
i berdkningen av kapitaltdckning. Fastigheter utgor den
storsta delen av godtagbara sidkerheter. Det var ocksa den
kategorin som 6kad mest under aret i relativa termer. Afférs-
fastigheter och andra fysiska sdkerheter 6kade ocksa under

aret, medan finansiella sakerheter och kundfordringar mins-
kade i relativa termer. Fastigheter anviands ofta som sédkerhet i
syfte att begrdnsa kreditrisken. Fastighetssdkerheterna &r inte
koncentrerade till nagon specifik region i Norden eller Balti-
kum. Ovriga fysiska sidkerheter utgors frimst av fartyg.

31 dec 31 dec

2014 2013

Finansiella sikerheter 1,4% 1,4%
Fordringar 0,9% 1,1%
Bostadsfastigheter 71,9% 72,6%
Affarsfastigheter 17,5% 18,5%
Ovriga fysiska sékerheter 8,3% 6,4%
Summa 100,0% 100,0%
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Belaningsgrad

Ett vanligt sdtt att analysera véardet av sdkerheten &r att
berdkna beldningsgraden, det vill sdga kreditexponeringen
dividerat med sékerhetens marknadsvarde. I tabellen nedan
har hypoteksexponeringarna foérdelats utifran olika intervall

av beldningsgrad. Under 2014 minskade hypoteksexpone-
ringar i samtliga intervall, samtidigt som deras relativa andel
av varje intervall var stabilt.

31 dec 2014 31 dec 2013

Bolaneexponering mot privatkunder (retailportfoljen) Md euro % Md euro %
<50% 98,2 77 99,2 77
50-70% 20,8 16 20,9 16
70-80% 54 4 55 4
80-90% 2,1 2 2,1 2
>90% 11 1 12

Summa 127,6 100 128,9 100

Collateralised Debt Obligations (CDO) - Exponering'
Nordea agerar som formedlare av kreditderivat, sarskilt i
nordiska namn. Nordea anvdnder dven kreditderivat for egen
rakning for att reducera risken i positioner i foretagsobligatio-
ner och syntetiska CDO (Collaterised Debt Obligations). Nar
Nordea séljer skydd i en CDO-transaktion bar Nordea risken
for forluster i referensportfoljen om en kredithédndelse intréf-
far. Nar Nordea képer skydd i en CDO-transaktion ar det sal-
jaren av skyddet som bér risken for forluster i referensport-

foljen om en kredithéndelse intraffar.

Kreditderivat skapar motpartsrisker pa liknade satt som
andra derivattransaktioner. Parter i denna typ av transaktio-
ner har typiskt sett avtal om stdllande av sdkerheter, dar
exponeringen técks av dagliga marginalsédkerheter.

Virderingen av CDO:er innefattar justeringar till verkligt
vérde for modellrisk. Dessa justeringar till verkligt varde
redovisas i resultatrdkningen

31 dec 2014 31 dec 2013
Nominellt, mn euro Kopt skydd Saltskydd  Koépt skydd Salt skydd
CDO, brutto 1204 2155 1266 1985
Sédkrad exponering 1005 1005 965 966
CDO, netto” 199° 1150* 3013 1019*
—varav Equity 20 355 57 328
—varav Mezzanine 98 512 108 440
—varav Senior 81 283 136 251

1) First-To-Default swappar ar inte klassificerade som CDO:er och ingér darfér inte i tabellen. Nettopositionen fran képt skydd uppgar till 47 mn euro (47 mn euro) och nettopo-
sitionen fran salt skydd uppgar till 46 mn euro (18 mn euro). Bade kopt och salt skydd ér, till merparten, investment grade.

2) Nettoexponeringen exkluderar exponeringar dir kopta och salda andelar ar helt identiska avseende sdkerhetsstruktur, 16ptid och valuta.

3) Varav investment grade 54 mn euro (150 mn euro) och sub investment grade 145 mn euro (151 mn euro).

4) Varav investment grade 457 mn euro (401 mn euro) och sub investment grade 600 mn euro (302 mn euro) och utan rating 93 mn euro (316 mn euro).

Egendom 6vertagen fér skyddande av fordran’

Mn euro 31 dec 2014 31 dec 2013
Omséttningstillgangar, redovisat varde:

Mark och byggnader 90 123
Aktier och 6vriga andelar 26 25
Ovriga tillgdngar 2 3
Summa 118 151

1) I enlighet med Nordeas riktlinjer f6r egendom évertagen for skyddande av fordran, som foljer bankrérelselagen i de lander dédr Nordea verkar. Tillgangar som anvénds som
sakerhet for lanet 6vertas normalt ndr kunden inte lingre kan fullgora sina skyldigheter gentemot Nordea. Overtagna tillgangar avyttras senast nér full atervinning har upp-

natts.
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Forfallna 1an som inte &r osédkra

Tabellen nedan visar forfallna lanefordringar (6 dagar eller
mer) som inte bedéms vara osdkra, uppdelade pa foretags-
och privatkunder. Férfallna lanefordringar pa foretags-sidan,
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som inte beddms vara osédkra, uppgick vid arsskiftet till 628
mn euro, ner fran 1 209 mn euro fran aret innan, medan for-
fallna lanefordringar pa privatsidan minskade till 1 258 mn
euro (1 470 mn euro).

31 dec 2014 31 dec 2013

Foretags- Privat- Foretags- Privat-
EURm kunder kunder kunder kunder
6-30 dagar 375 838 675 922
31-60 dagar 125 222 317 305
61-90 dagar 70 99 66 123
>90 dagar 58 99 150 119
Summa 628 1258 1209 1470
Forfallna lan som inte dr osdkra dividerat med utlaning till
allmanheten efter reserver, % 0,33 0,82 0,66 0,96
Utlaning till foretagskunder, efter lanets storlek
Som framgar av tabellen nedan ar utlaningen till foretag vél
diversifierad sett till lanens storlek. Cirka 73 procent (71 pro-
cent) av féretagsutlaningen avser lan pa upp till 50 mn euro
per kund.

31 dec 2014 31 dec 2013

Utlaning Utlaning
Storlek i mn euro Md euro % Md euro %
0-10 89,5 48 83,2 45
10-50 477 25 46,6 25
50-100 19,2 10 18,2 10
100-250 20,7 11 23,0 13
250-500 71 4 9,8 5
500- 4,1 2 2,9 2
Summa 188,3 100 183,6 100

Rantebdrande viardepapper

For ytterligare information om kreditrisk avseende rante-
barande vardepapper, se not K14 dér redovisat vdrde pa
rantebarande viardepapper har fordelats pa olika typer av
motparter.
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Andelar i strukturerade féretag

Strukturerade foretag ar foretag utformade sa att rostratt eller
liknande réttigheter inte &r den avgdrande faktorn som
bestdimmer vem som kontrollerar féretaget. Foretagets verk-
samhet dr normalt begrdansad, med ett snavt och véldefinierat
dndamal. Om Nordea kontrollerar ett sadant féretag konsoli-
deras det.

Konsoliderade strukturerade féretag

Viking ABCP Conduit (Viking) har bildats med syftet att han-
tera fordringar och skulder i samband med vardepapperise-
ring gentemot nordiska kunder. Viking handlar med ford-
ringar fran godkédnda séljare och finansierar képen genom att
antingen utfarda foretagscertifikat via det etablerade pro-
grammet for vardepapperiserade foretagscertifikat eller
belasta tillgdngliga likviditetsfaciliteter. Nordea tillhanda-
haller likviditetsfaciliteter om maximalt 1 430 mn euro (1 646
mn euro) varav 1 103 mn euro (1 369 mn euro) var utnyttjat
vid arsskiftet. Tillgangarna i Viking uppgick vid arsskiftet till
1177 mn euro (1 428 mn euro). Viking konsolideras eftersom
det 4r ndra sammankopplat med Nordeas verksamhet. Dess-
utom dr Nordea exponerat for kreditrisk via likviditetsfacilite-
ten. Det finns inga betydande restriktioner for aterbetalning
av lan fran Viking, férutom att betalningarna dr beroende av i
vilken takt Viking realiserar sina tillgangar.

Kalmar Structured Finance A/S etablerades for att kunna
erbjuda kunder investeringsmdjligheter i strukturerade pro-
dukter pa den globala kreditmarknaden. Detta SPE koper
Credit Default Swaps (CDS) och forvéarvar darmed en kredi-
trisk i en underliggande portfélj bestaende av namn (sasom
bolagsnamn). Samtidigt emitterar Kalmar Structured Finance
A/S kreditlinkade obligationer med en liknande risk som
reflekterar villkoren i CDS:erna. Nordea dr motpart i derivat-
transaktionerna. Vid arskiftet 2014 uppgick totalt nominellt
belopp pa utestaende kreditlinkade obligationer till 1 mn
euro (1 mn euro). Nordea innehar kreditlankade obligationer
som ett led i att erbjuda en andrahandsmarknad for obliga-
tionerna. Vid arskiftet 2014 uppgick investeringen till 1 mn
euro (1 mn euro).

Nordea har under 2014 startat ett nytt strukturerat foretag,
AR Finance. Foretaget investerar i vardepapper sikerstillda
av kundfordringar. Nordea tillhandahaller likviditetsfacilite-
ter om maximalt 90 mn euro, varav 75 mn euro var utnyttjat
per arsskiftet 2014. Foretaget har tillgangar om 80 mn euro
per arsskiftet.

Icke konsoliderade strukturerade féretag
For strukturerade foretag dar Nordea har andelar men saknar
bestaimmande inflytande lamnas upplysningar. For att anses
ha intressen i ett sadant féretag maste Nordea vara exponerat
for volatilitet i avkastningen fran innehavet i det strukture-
rade foretaget. Vardepappersfonder ar for ndrvarande de
enda icke konsoliderade strukturerade féretag som Nordea
har intressen i. Volatiliteten i avkastningen bedéms utifran
béde erhallna avgifter och omvéirdering av innehaven i
fonderna.
Det finns flera sammanhang déar Nordea investerar i varde-
pappersfonder:
a) for forsakringstagares rdkning i Nordea Life & Pensions
b) for sparares rakning, dér avkastningen &r baserad pa
placeringen
¢) risksdkringar avseende exponeringar i strukturerade
produkter till kunder
d) illikvida investeringar i private equity- och kreditfonder.
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Nordeas exponering for volatilitet i avkastningen redovisas
brutto, men nettoexponeringen ar betydligt mindre. Varde-
fordandringar i fondandelar foérvarvade for fondférsakringsta-
gares och sparares rakning aterspeglas i vardet pa tillhérande
skulder, och hogsta nettoexponering for forluster ar noll.
Viérdeférandringar i fondandelar som innehas for livforsak-
ringstagares rakning (traditionella livférsdkringsavtal) 6ver-
fors till stor del till forsdkringstagarna, men eftersom Nordea
har lamnat garantier for vissa av dessa produkter dr Nordea
exponerat for vardeférandringarna.

Fondandelar férvarvade for att risksdkra exponeringar i
strukturerade produkter ska minska exponeringarna, och i
den man sdkringarna &r effektiva 4r Nordea inte exponerat
for vardeférandringar. Den maximala forlusten i dessa fonder
berdknas uppga till 6 mn euro, efter risksdkring.

Investeringar i illikvida private equity- och kreditfonder ar
en naturlig del i hanteringen av risker i Nordeas balansrak-
ning. Den maximala férlusten i dessa fonder berdknas uppga
till 84 mn euro, vilket motsvarar véardet av investeringarna i
fonderna.

Nordeas intressen i icke konsoliderade strukturerade fore-
tag och eventuella tillhérande skulder framgér av tabellen
nedan.

Mn euro 31 dec 2014
Tillgangar, redovisat varde:

Andelar 27 740
Summa tillgangar 27 740
Skulder, redovisat varde:

In- och upplaning fran allmanheten 1386
Skulder till férsdkringstagare 25287
Derivatinstrument 105
Summa skulder 26778
Poster utanfor balansrdkningen, nominellt belopp:
Kreditataganden 29

Nordea har andelar i cirka 2 500 olika fonder som klassifice-
ras som icke konsoliderade strukturerade foretag, varav
omkring 400 forvaltas av Nordea. Dessa har olika investe-
ringsmandat och riskprofiler, allt fran statsobligationsfonder
med lag risk till aktiefonder med havstang dér risken dr hog.
Tillgangarna i fonder forvaltade av Nordea uppgar till 114 mn
euro. Alla fondinnehav finansieras genom insdttningar fran
fondandelsdgarna. Information om tillgangarna i fonder som
inte forvaltas av Nordea anses inte vara relevant for forstael-
sen av de aktuella riskerna och redovisas darfor inte.

Nordea har inte gett stod till ndgot icke konsoliderat struk-
turerat foretag dar Nordea for ndrvarande saknar intressen.



Rapportering per land

I enlighet med kraven i FFFS 2008:25, visar tabellen nedan fér
varje land dédr Nordea ar etablerat, dvs ddr Nordea har en
fysisk nédrvaro, information om verksamhetens art, geogra-
fiskt omrade, medeltalet anstallda, rorelseintékter, rorelsere-
sultat och skatt pa resultatet. Nordea anses ha fysisk narvaro i
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ett land om Nordea har ett dotterforetag, interesseféretag
eller filial i det landet. Beloppen som presenteras i tabellen
nedan avser kvarvarande verksambhet, for avvecklad verk-
samhet se not K42. Nordea har inte erhallit ndgra vasentliga
statliga subventioner.

2014 2013
Summa Summa

Geo- Medel-  rorelse- Rorelse- Medel- rorelse-  Rorelse-

grafiskt antalet indkter,> resultat, Skatt, antalet indkter,> resultat, Skatt,
Land Verksamhet! omrade anstdllda* mneuro mneuro mneuro anstillda* mneuro Mneuro mneuro
Danmark RB, WB, AM, LP Danmark 8255 2974 1130 -161 8251 2621 742 -165
Finland RB, WB, AM, LP Finland 6971 2197 1136 -222 7 116 2011 1048 =277
Sverige RB, WB, AM, LP Sverige 6963 2963 706 -205 6 881 3099 924 =210
Norge RB, WB, AM, LP Norge 3238 1732 900 -238 3280 1781 924 -251
Ryssland WB Ryssland 1418 203 92 =20 1454 193 92 -19
Polen Ovrigt Polen 692 -2 -23 4 503 32 13 -3
Estland RB, WB, LP Estland 486 61 27 -3 468 48 24 -7
Lettland RB, WB Lettland 431 64 -49 -3 443 68 14 -1
Luxemburg AM, LP Luxemburg 373 252 143 —42 376 228 122 -33
Litauen RB, WB, LP Litauen 351 52 21 -4 340 42 12 -2
USA RB, WB, AM, LP New York 118 134 94 —45 113 129 90 -32
Storbritannien RB, WB, AM, LP London 75 103 71 0 69 84 67 0
Singapore WB Singapore 35 51 50 -8 77 53 19 -1
Tyskland WB, AM Frankfurt 57 37 23 -5 55 35 21 -7
Schweiz AM Zirich 30 13 2 0 29 14 1 0
Kina WB Shanghai 28 6 1 -1 24 6 3 -1
Brasilien WB Sao Paolo 4 1 0 0 4 1 0 0
Elimineringar® — -617 — — — -554 — —
Summa 29 575 10 224 4324 -953 29483 9 891 4116 -1009

1) RB= Retail banking, WB=Wholesale banking, AM=Asset mangament, LP=Life and Pension.

2) Summa rorelseintakter i denna tabell ar fordelade per land baserat pa var Nordea har sin fysiska narvaro, dvs dar Nordea har ett dotterforetag, intresseforetag eller filial, medan

summa rorelseintakter i not K2 fordelas per land baserat pa lokaliseringen av kundverksamheterna.
3) Elimineringar av interna transaktioner avser huvudsakligen intern IT-service.
4) Medelantalet anstéllda i avvecklad verksamhet uppgar till 644 (1 951).
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Rapportering per land, forts.

I enlighet med kraven i FFFS 2008:25 presenterar Nordea
ocksa for varje land dédr Nordea &r etablerad, namnen pa dot-
terforetagen, intresseforetagen och filialerna. Dessa upplys-
ningar framgar av tabellen nedan, tabellen ”“Specifikation
over koncernforetag, 31 dec 2014” i not K38 och i den sista
tabellen i not K19.

Danmark
Nordea Liv & Pension, Livforsikringsselskab A/S

Finland
Nordea Life Assurance Finland Ltd

Sverige
Nordea Life Holding AB
Nordea Livforsdkring Sverige AB (publ)

Norge
Nordea Liv Holding Norge AS
Livforsikringsselskapet Nordea Liv Norge AS

Estland
Nordea Bank AB Eesti filiaal

Lettland
Nordea Bank AB Latvijas filiale

Litauen
Nordea Bank AB Lietuvos skyrius
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Resultatrakning, Moderforetaget

Mn euro Not 2014 2013
Rorelseintdkter
Rénteintdkter 1942 2140
Réntekostnader -1293 -1 499
Riéntenetto M3 649 641
Avgifts- och provisionsintakter 1093 1259
Avgifts- och provisionskostnader 273 -250
Avgifts- och provisionsnetto M4 820 1009
Nettoresultat av poster till verkligt varde M5 186 131
Utdelningar Mo 2333 1827
Ovriga rorelseintikter M7 975 674
Summa rérelseintikter 4963 4282
Rorelsekostnader
Allmédnna administrationskostnader:
Personalkostnader M8 -1070 -982
Ovriga administrationskostnader M9 -904 -1018
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar M10, M23, M24 -261 -109
Summa rérelsekostnader -2235 -2109
Resultat fore kreditforluster 2728 2173
Kreditforluster, netto M11 -98 -124
Nedskrivning av vardepapper som innehas som finansiella anldggningstillgangar M21 -15 -4
Rorelseresultat 2615 2045
Bokslutsdispositioner M12 -1 102
Skatt M13 -189 -192
Arets resultat 2425 1955
Rapport dver totalresultat
Mn euro 2014 2013
Arets resultat 2425 1955
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrikningen
Finansiella tillgangar som kan saljas:'
Viérdeférandringar under aret 6 4
Skatt pa vardeforandringar under aret -1 -1
Omklassificerat till resultatrdkningen under aret 0 2
Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen under aret 0 0
Kassaflodessdkringar:
Viardeforandringar under aret 140 562
Skatt pa vardeforandringar under aret =31 124
Omklassificerat till resultatrdkningen under aret -139 -586
Skatt pa omklassificerat till resultatrakningen under aret 31 129
Poster som inte kan omklassificeras till resultatrikningen
Férmansbestimda pensionsplaner:
Omvérdering av formansbestdmda pensionsplaner under aret -11 —
Skatt hanforlig till omvéardering av férmansbestdmda pensionsplaner under aret 2 —
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt -3 -14
Totalresultat 2422 1941

1) Resultat fran omvéarderingar relaterade till sékrade risker i verkligt varde sdkringar redovisas direkt i resultatrakningen.

Nordea Arsredovisning 2014



Balansrakning, Moderféretaget

Finansiella rapporter — Moderforetaget

31 dec 31 dec
Mn euro Not 2014 2013
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 931 45
Statsskuldférbindelser M14 5035 4952
Utlaning till kreditinstitut M15 86 704 80918
Utlaning till allmdnheten M15 39 809 34155
Réantebdrande vardepapper M16 11 321 11128
Pantsatta finansiella instrument M17 43 737
Aktier och andelar M18 6061 5351
Derivatinstrument M19 5981 4219
Forandringar av verkligt vdrde for rantesdkrade poster i sikringsportfoljer M20 1 -11
Aktier och andelar i koncernforetag M21 16 986 17723
Aktier och andelar i intresseféretag M22 7 7
Immateriella tillgangar M23 758 729
Materiella tillgdngar M24 119 118
Uppskjutna skattefordringar M13 14 28
Aktuella skattefordringar 50 0
Ovriga tillgdngar M25 3727 2533
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter M26 884 1291
Summa tillgangar 178 431 163 923
Skulder
Skulder till kreditinstitut M27 27 452 17 500
In- och upplaning fran allmanheten M28 49 367 47531
Emitterade vardepapper M29 63 280 62 961
Derivatinstrument M19 4653 3627
Forandringar av verkligt varde for rantesdkrade
poster i sdkringsportfoljer M20 1368 715
Aktuella skatteskulder 4 11
Ovriga skulder M30 2895 4173
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter M31 642 1150
Uppskjutna skatteskulder M13 0 10
Avsittningar M32 206 184
Pensionsforpliktelser M33 171 166
Efterstéllda skulder M34 7728 5971
Summa skulder 157 766 143 999
Obeskattade reserver M35 4 3
Eget kapital
Aktiekapital 4050 4050
Overkursfond 1080 1080
Ovriga reserver -5 -2
Balanserade vinstmedel 15 536 14 793
Summa eget kapital 20 661 19 921
Summa skulder och eget kapital 178 431 163 923
For egna skulder stillda sakerheter M36 3946 2454
Ovriga stillda sédkerheter M37 9238 7033
Ansvarsférbindelser M38 71103 70 385
Ataganden M39 23 824 26713
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Rapport 6ver forandringar i eget kapital,
Moderforetaget

Bundet eget
kapital Fritt eget kapital®
Ovriga reserver:
Finansiella Formans-
- tillgangar bestamda  Balanse- Summa
Overskurs Kassaflodes- somkan pensions- rade vinst- eget

Mn euro Aktiekapital fond sakringar séljas planer medel kapital
Ingdende balans per 1jan 2014 4050 1080 -38 36 — 14793 19921
Arets resultat — — — — — 2425 2425
Poster som kan komma att omklassificeras till
resultatrikningen
Finansiella tillgangar som kan siljas:

Viardeférandringar under aret — — — 6 — — 6

Skatt pa vardeférandringar under aret — — — -1 — — -1

Redovisad i resultatrdkningen under aret — — — 0 — — 0

Skatt pa redovisad i resultatrdkningen under aret — — — 0 — — 0
Kassaflodessakringar:

Viardeférandringar under aret — — 140 — — — 140

Skatt pa vardeférandringar under aret — — -31 — — — -31

Redovisad i resultatrdkningen under aret — — -139 — — — -139

Skatt pa redovisad i resultatrakningen under aret — — 31 — — — 31
Poster som inte kan omklassificeras till
resultatrikningen
Foérmansbestimda pensionsplaner:

Omvérdering av férménsbestdimda pensions-

planer under aret — — — — -11 — -11

Skatt hanforlig till omvardering av férmans-

bestimda pensionsplaner under aret — — — — 2 — 2
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt — — 1 5 -9 — -3
Totalresultat — — 1 5 -9 2425 2422
Aktierelaterade ersittningar — — — — — 15 15
Utdelning for 2013 — — — — — -1733 -1733
Aterkop av egna aktier? — — — — — 34 34
Ovriga férandringar — — — — — 2 2
Utgaende balans per 31 dec 2014 4050 1080 -37 41 -9 15 536 20 661

1) Fritt eget kapital bestar forutom av balanserade vinstmedel av en fri fond uppgaende till 2 762 mn euro.
2) Hanfor sig till forandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentprogrammet och tradingportféljen. Antalet egna aktier var 17,6 miljoner.
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Bundet eget
kapital Fritt eget kapital®
Ovriga reserver:
Finansiella Férmans-
- Kassa-  tillgangar bestimda  Balanse- Summa
Overskurs flodes- som kan pensions- rade vinst- eget

Mn euro Aktiekapital fond sakringar séljas planer medel kapital
Ingaende balans per 1 jan 2013 4050 1080 -19 31 — 14 233 19 375
Arets resultat — — — — — 1955 1955
Poster som kan komma att omklassificeras till
resultatrikningen
Finansiella tillgdngar som kan séljas:

Virdeforandringar under aret — — — 4 — — 4

Skatt pa vardefoérandringar under aret — — — -1 — — -1

Redovisad i resultatrakningen under aret — — — 2 — — 2

Skatt pa redovisad i resultatrakningen under aret — — — 0 — — 0
Kassaflodessdkringar:

Virdeforandringar under aret — — 562 — — — 562

Skatt pa vardefoérandringar under aret — — 124 — — — 124

Redovisad i resultatrakningen under aret — — -586 — — — -586

Skatt pa redovisad i resultatrdkningen under aret — — 129 — — — 129
Poster som inte kan omklassificeras till resultatrik-
ningen
Férmansbestimda pensionsplaner:

Omvérdering av formansbestdmda pensions-

planer under aret — — — — — — —

Skatt hanforlig till omvardering av férmans-

bestdmda pensionsplaner under aret — — — — — — —
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt — — -19 5 — — -14
Totalresultat — — -19 5 — 1955 1941
Aktierelaterade ersittningar — — — — — 15 15
Utdelning foér 2012 — — — — — -1370 -1370
Aterkop av egna aktier? — — — — — —-40 —-40
Utgaende balans per 31 dec 2013 4050 1080 -38 36 — 14 793 19 921

1) Fritt eget kapital bestar forutom av balanserade vinstmedel av en fri fond uppgaende till 2 762 mn euro.

2) Hanfor sig till forandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentprogrammet och tradingportféljen. Antalet egna aktier var 23,8 miljoner.

En beskrivning av posterna i eget kapital aterfinns i not K1 "Redovisningsprinciper”.

Aktiekapital

Kvotvérde per aktie, euro Totalt antal aktier Aktiekapital, euro
Utgaende balans per 31 dec 2013 1,00 4049 951 919 4049 951 919
Utgaende balans per 31 dec 2014 1,00 4049951919 4049951919

Utdelning per aktie

Slutgiltiga utdelningar redovisas inte férran dessa har fast-
stéllts vid ordinarie bolagsstimma. Vid stimman den 19 mars
2015 foreslas en utdelning foér 2014 om 0,62 euro per aktie
(verkstdlld utdelning fér 2013 uppgick till 0,43 euro per aktie),

vilket motsvarar totalt 2 501 100 294 euro (verkstélld 2013:

1733 603 282 euro). Arsredovisningen for rakenskapsaret 2014

avspeglar inte detta beslut, som under rdkenskapsaret 2015
kommer att redovisas under eget kapital som en disposition
av balanserade vinstmedel.
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Kassaflodesanalys, Moderforetaget

Mn euro 2014 2013

Den l6pande verksamheten

Rorelseresultat 2615 2045
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet —655 -1771
Betalda inkomstskatter -232 -142
Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore forindring

av den l6pande verksamhetens tillgangar och skulder 1728 132

Forindring av den 16pande verksamhetens tillgangar

Forandring av statsskuldférbindelser -58 9
Forandring av utlaning till kreditinstitut -239 -19 476
Forandring av utlaning till allmdnheten -5809 1915
Forandring av rantebarande vardepapper 217 -78
Forandring av pantsatta finansiella instrument 694 -634
Forandring av aktier och andelar -704 -610
Forandring av derivatinstrument, netto —63 297
Forandring av 6vriga tillgangar 561 -820

Fordandring av den l16pande verksamhetens skulder

Forandring av skulder till kreditinstitut 9941 -1 842
Forandring av in- och upplaning fran allménheten 1817 -2732
Forandring av emitterade vardepapper -10 14 676
Forandring av 6vriga skulder -1279 4025
Kassaflode fran den 16pande verksamheten 6362 -5138

Investeringsverksamheten

Aktiedgartillskott till koncernforetag — —47
Avyttring av rorelser 626 17
Avyttring av intresseféretag . 1
Forvarv av materiella tillgangar -30 -28
Avyttring av materiella tillgangar 1 3
Forvarv avimmateriella tillgangar —258 -143
Avyttring av vardepapper, som halles till forfall 209 544
Kassaflode fran investeringsverksamheten 548 347

Finansieringsverksamheten

Emission av efterstédllda skulder 1224 —
Amortering av efterstdllda skulder — =500
Aterkép/forsilining av egna aktier, inkl. férdndringar i tradingportfoljen 34 -40
Utbetald utdelning -1734 -1370
Kassaflode fran finansieringsverksamheten —476 -1910
Arets kassaflode 6434 -6 701
Likvida medel vid arets borjan 1599 8300
Likvida medel vid arets slut 8033 1599
Forindring 6434 -6 701
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Kommentarer till kassaflddesanalysen
Kassaflodesanalysen visar in- och utbetalningar av likvida
medel under dret. Nordeas kassaflodesanalys har upprattats
enligt den indirekta metoden, vilket innebér att rorelseresul-
tatet har justerats for transaktioner som inte medfort in- eller
utbetalningar, som t ex avskrivningar och kreditférluster.
Redovisning av kassafloden indelas i kategorierna 1opande
verksamhet, investeringsverksamhet och finansierings-
verksamhet.

Den I6pande verksamheten

Den 16pande verksamheten utgors av den huvudsakliga
intaktsbringande verksamheten och kassaflodet harror
huvudsakligen fran rorelseresultatet, justerat for poster som
inte ingar i kassaflodet samt for betalda inkomstskatter. Juste-
ring for icke kassaflodespaverkande poster innefattar:

Mn euro 2014 2013
Avskrivningar 118 100
Nedskrivningar 158 9
Kreditforluster 122 144
Orealiserade vardeférandringar -281 914
Realisationsvinster/-forluster (netto) -280 -16
Forandring av upplupna kostnader/intdkter

och avséttningar 236 =307
Anteciperade utdelningar -645 -1042
Koncernbidrag -1109 459
Omrékningsdifferenser 386 173
Forandring av verkligt virde av den sakrade

posten, tillgdngar/skulder (netto) 641  -932
Ovrigt -1 -9
Summa -655 -1771

Forandring av den I6pande verksamhetens tillgdngar och
skulder innefattar tillgangar och skulder som ingar i den nor-
mala affarsverksamheten, som t ex utlaning, inlaning och
emitterade viardepapper. Férandringar i derivatinstrument
redovisas netto.

I kassaflédet fran 16pande verksamhet ingar erhallen ranta
och betald rdnta med f6ljande belopp:

Mn euro 2014 2013
Erhallen ranta 2039 2202
Betald rénta 1315 1517

Finansiella rapporter — Moderforetaget

Investeringsverksamheten

Investeringsverksamheten omfattar férvarv och avyttring
av anlaggningstillgangar, finansiella savdl som materiella
och immateriella.

Finansieringsverksamheten
Finansieringsverksamheten utgors av den verksamhet som
medfor férandringar i eget kapital och efterstédllda skulder,
som t ex nyemission av aktier, utdelningar och emission/
amortering av efterstdllda skulder.

Likvida medel
Foljande poster inggr i likvida medel:

31dec 31dec
Mn euro 2014 2013
Kassa och tillgodohavanden
hos centralbanker 931 45
Utlaning till kreditinstitut,
betalbar vid anfordran 7102 1554
Summa 8033 1599

Kassatillgangar omfattar lagliga betalningsmedel inklusive

utldndska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos central-

banker utgors av tillgodohavanden pa konton hos central-

banker och postgiron i myndighetsform, dar féljande forut-

sdttningar ar uppfyllda:

— centralbanken eller postgirot &r hemmahorande i det land
dar institutet dr etablerat

— tillgodohavandet kan disponeras fritt ndr som helst.

Utlaning till kreditinstitut, betalbar vid anfordran, utgérs av

likvida tillgangar som inte representeras av obligationer och
andra rantebarande viardepapper.
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Femarsoversikt, Moderforetaget

Resultatrdkning

Mn euro 2014 2013 2012 2011 2010
Réntenetto 649 641 724 680 584
Avgifts- och provisionsnetto 820 1009 623 560 571
Nettoresultat av poster till verkligt varde 186 131 189 234 157
Utdelningar 2333 1827 3554 1534 2203
Ovriga rorelseintikter 975 674 501 122 123
Summa rorelseintikter 4963 4282 5591 3130 3638

Allménna administrationskostnader:

Personalkostnader -1070 -982 -938 -823 -745

Ovriga administrationskostnader -904 -1018 —-842 -561 -526
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella tillgdngar —261 -109 -105 -112 112
Summa rorelsekostnader -2235 -2109 -1885 -1496 -1383
Resultat fore kreditforluster 2728 2173 3706 1634 2255
Kreditforluster, netto -98 -124 -19 =20 -33
Nedskrivning av virdepapper som innehas som finansiella
anldggningstillgangar -15 —4 -15 -9 -105
Rérelseresultat 2615 2 045 3672 1605 2117
Bokslutsdispositioner -1 102 -103 1 0
Skatt -189 -192 -95 -114 -115
Arets resultat 2425 1955 3474 1492 2002

Balansrakning

31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013 2012 2011 2010
Statsskuldférbindelser och rdntebdrande vardepapper 16 356 16 080 16 686 18 314 20706
Utlaning till kreditinstitut 86 704 80918 68 006 59379 48 151
Utlaning till allmdnheten 39 809 34155 36214 36 421 33800
Aktier och andelar i koncernféretag 16 986 17723 17 659 16 713 16 690
Ovriga tillgangar 18 576 15 047 13 565 10 554 14 458
Tillgangar 178431 163923 152130 141381 133 805
Skulder till kreditinstitut 27 452 17 500 19342 22 441 28 644
In- och upplaning fran allmanheten 49 367 47 531 50 263 44389 39 620
Emitterade vardepapper 63 280 62961 48 285 45 367 33424
Efterstéllda skulder 7728 5971 7131 6154 7135
Ovriga skulder/obeskattade reserver 9943 10 039 7734 6109 8402
Eget kapital 20 661 19921 19 375 16 921 16 580
Skulder och eget kapital 178431 163923 152130 141381 133 805

170 Nordea Arsredovisning 2014



Nyckeltal, Modertoretaget

Finansiella rapporter — Moderforetaget

2014 2013 2012 2011 2010
Avkastning pa eget kapital, % 12,6 10,5 20,5 94 13,4
Avkastning pa tillgangar, % 14 1,2 2,3 11 15
K/I-tal, % 45,0 49,3 339 47,8 38,0
Kreditforluster pa arsbasis, punkter 25 36 5 5 10
Kérnprimérkapitalrelation exklusive Basel I golv'?, % 21,8 20,8 17,6 249 23,8
Primaérkapitalrelation exklusive Basel I golv?, % 25,3 231 19,6 28,1 27,0
Total kapitalrelation exklusive Basel I golv!, % 30,6 28,0 24,4 33,3 34,5
Primérkapital*** mn euro 19932 19 300 19 244 17 134 16 578
Riskexponeringsbelopp inklusive Basel I golv' bn euro 79 83 98 61 61

1) Vid arets slut.
2) Inklusive preiodens resultat.

3) Kvoterna for 2013 dr berdknade enligt Basel IT regelverket och kvoterna for 2014 r berdaknade enligt Basel III (CRR/CRD 1V) regelverket.
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Redovisningsprinciper

Grunder for presentationen
Arsredovisningen for moderforetaget, Nordea Bank AB
(publ), uppréttas i enlighet med Lag (1995:1559) om arsredo-
visning i kreditinstitut och vardepappersbolag och Finansin-
spektionens foreskrifter, FFFS 2008:25, med tilldgg i FFFS
2009:11, 2011:54, 2013:2, 2013:24 och 2014:18. Detta innebér att
moderforetaget tillimpar International Financial Reporting
Standards (IFRS) som godkénts av EU-kommissionen, i den
man detta dr mojligt inom ramen for svensk redovisningslag-
stiftning och med beaktande av den néra kopplingen mellan
finansiell rapportering och beskattning.

Koncernens redovisningsprinciper, vilka beskrivs i not K1
“Redovisningsprinciper”, ér tillimpliga dven for moderforeta-
get med hansyn tagen till den information som féljer nedan.

Foéréndrade redovisningsprinciper och presentation

I allt vasentligt &r redovisningsprinciperna, berdkningsgrun-
derna och presentationen oférandrade jamfort med arsredo-
visningen 2013.

Den nya standarden IFRS 12 "Upplysningar om andra fore-
tag" borjade tillimpas den 1 januari 2014, men detta har inte haft
nagon betydande inverkan pa moderftretagets redovisning.

Finansinspektionen har gjort tillagg till féreskriften FFFS
2008:25 genom att utfirda FFFS 2013:24 och FFFS 2014:18.
FFFS 2013:24 borjade tillimpas av moderforetaget den 1 janu-
ari 2014, med undantag for de nya kraven att redovisa 16ptids-
information, som tillimpats i fértid sedan 1 januari 2013.
FFFS 2014:18 borjade tillimpas under det tredje kvartalet
2014. Tillaggen kraver ytterligare upplysningar om kapital-
tackning, och dessa redovisas i not M40 ”Kapitaltdckning".
Inga andra dndringar i FFFS 2013:24 och FFFS 2014:18 har
haft nagon betydande inverkan pa moderforetagets redovis-
ning.

Radet for finansiell rapportering har gjort dndringar i redo-
visningsrekommendationen fér juridiska personer (RFR 2)
genom att ge ut “"RFR 2 Redovisning for juridiska personer —
januari 2014”. Andringarna inférdes i moderforetaget den
1jauari 2014, som en f6ljd av tillimpningen av FFFS 2008:25,
men har inte haft nagon betydande inverkan pa moderforeta-
gets redovisning.

Kommande foérandringar i IFRS som moderforetaget &nnu
inte har borjat tillimpa, aterfinns i avsnitt 3 “Foérandringar i
IFRS som dnnu inte tillimpas av Nordea” i not K1 “Redovis-
ningsprinciper”. Slutsatserna i dessa avsnitt géller, i férekom-
mande fall, d&ven fér moderforetaget.

Redovisningsprinciper som endast avser
moderforetaget

Aktier och andelar i koncernforetag och intresseforetag
Moderforetagets aktier och andelar i koncernféretag och
intresseféretag redovisas till anskaffningsvarde. Provning av
nedskrivningsbehovet gors i enlighet med IAS 36 "Nedskriv-
ningar”. Varje balansdag provas alla innehav i dotterforetag
och intresseforetag med avseende pa indikationer om ned-
skrivningsbehov. Om sddana indikationer finns gors en ana-
lys for att bedoma huruvida det redovisade vardet for varje
aktieinnehav ar fullt dtervinningsbart. Atervinningsvirdet ar
det hogre av verkligt vdrde, efter avdrag for forsaljningskost-
nader, och nyttjandevirde.
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Eventuell nedskrivningskostnad berdknas som skillnaden
mellan redovisat varde och dtervinningsvarde och klassifice-
ras i resultatrdkningen som “Nedskrivning av virdepapper
som innehas som finansiella anldggningstillgangar”.

Moderforetaget tillimpar sdkringsredovisning till verkligt
vérde for valutakursrisken i investeringar i dotterfoéretag.
Aktierna i dotterforetag ar omvarderade med hiansyn till den
sdkrade risken med omvéirderingen redovisad i “Nettoresul-
tat av poster till verkligt virde”. Fordndringen i verkligt virde

av sdkringsinstrumentet redovisas ocksa i resultatrakningen i
”Nettoresultat av poster till verkligt varde”.

Utdelningar
Utdelningar till aktiedgarna i Nordea Bank AB (publ) redovi-
sas som en skuld efter godkdnnande av ordinarie drsstimma.
Utdelningar som lamnas av koncernféretag till moderfore-
taget anteciperas om moderforetaget sjélvt kan bestimma
utdelningens storlek och om formellt beslut har fattats innan
arsredovisningen publiceras. Utdelningar fran koncern- och
intresseforetag redovisas under intédktsposten “Utdelningar”.

Goodwillavskrivning

Enligt IAS 38 ska goodwill och 6vriga immateriella tillgangar
med obestdmd nyttjandeperiod inte skrivas av i koncernredo-
visningen. I moderforetagets redovisning skrivs goodwill av
pa samma sitt som dvriga immateriella tillgangar i enlighet
med bestdmmelserna i Lag (1995:1559) om arsredovisning i
kreditinstitut och vdardepappersbolag, d v s vanligtvis under
en period av fem ar savida inte, i undantagsfall, en langre
avskrivningsperiod ar befogad.

Funktionell valuta

Euro ar funktionell valuta och rapporteringsvaluta fér moder-
foretaget. Alla transaktioner i andra valutor omréknas till
euro i enlighet med riktlinjerna i avsnitt 9 “Omrakning av
fordringar och skulder i utlaindsk valuta” i not K1 “Redovis-
ningsprinciper”.

Pensioner

Redovisningsprinciperna for formansbestdmda pensionsfor-
pliktelser foljer svensk lagstiftning (Tryggandelagen) och
Finansinspektionens foreskrifter eftersom detta ar en forut-
sdttning for skatteavdrag. De stora skillnaderna jamfort med
IAS 19 avser framst hur diskonteringsrédntan faststalls, att
berdkningen av den férmansbestimda pensionsforpliktelsen
baseras pa aktuell I6neniva, utan antaganden om framtida
I6nedkningar.

I Sverige garanteras formansbestimda pensionsférpliktel-
ser genom en pensionsstiftelse eller redovisas som en skuld.
Inga pensionstillgangar redovisas. Pensionskostnaderna i
moderforetaget, vilka klassificeras som “Personalkostnader” i
resultatrdkningen, utgors av forandringar i redovisade pen-
sionsavsadttningar (inklusive sarskild 16neskatt) for aktiva
anstdllda, utbetalda pensioner, avsdttningar till/gottgorelse
fran pensionsstiftelse och tillhdrande sarskild 1oneskatt.

Pensionsforpliktelserna i de utlindska filialerna berdknas i
enlighet med lokala redovisningsregler.
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Redovisningsprinciper, forts.

Obeskattade reserver

Koncernbidrag Moderforetaget redovisar obeskattade reserver, som utgors av
Lamnade koncernbidrag redovisas som en ékning av virdet 6veravskrivningar och avsattning till periodiseringsfond,

pa aktier och andelar i koncernforetag, efter avdrag for skatt. enligt géllande skattelagstiftning. I koncernredovisningen har
Erhallna koncernbidrag fran koncernforetag redovisas som obeskattade reserver i balansrdkningen fordelats pa posterna
utdelning. Eventuella skatteeffekter fran erhallna koncernbi- “Balanserade vinstmedel” och “Uppskjutna skatteskulder”.

drag klassificeras i resultatrdkningen som ”Skatt”.

Segmentrapportering

Geografisk information

Sverige Finland Norge Danmark Ovriga Summa
Mn euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Réntenetto 649 641 — — — — — — — — | 649 641
Avgifts- och provisionsnetto 820 1009 — — — — — — — — | 820 1009
Nettoresultat av poster till verkligt varde 186 131 — — — — — — — — | 186 131
Utdelningar' 949 838 604 700 — — 750 244 30 45 (2333 1827
Ovriga rorelseintikter 327 106 214 195 94 88 340 285 — — | 975 674
Summa rorelseintikter 2931 2725 818 895 94 88 1090 529 30 45 (4963 4282
1) Avser utdelning fran koncernforetag.
Réntenetto
Mn euro 2014 2013
Réinteintdkter
Utlaning till kreditinstitut 651 713
Utlaning till allmédnheten 928 973
Réntebdrande vardepapper 295 366
Ovriga ranteintikter 68 88
Summa rinteintikter 1942 2140
Réintekostnader
Skulder till kreditinstitut 127 -148
In- och upplaning fran allmanheten -193 -333
Emitterade vdrdepapper -958 -935
Efterstallda skulder =313 -314
Ovriga réntekostnader' 298 231
Summa riantekostnader -1293 -1499
Rintenetto 649 641

1) Réntenettot fran derivatinstrument, som vérderas till verkligt varde och dr kopplade till Nordeas upplaning. Det kan ha bade positiv och negativ paverkan pa 6vriga rantekost-
nader, fér mer information se not K1 “Redovisningsprinciper”.

Rénteintdkter fran finansiella instrument som inte varderas till ~ som inte vdrderas till verkligt varde via resultatrdkningen

verkligt varde via resultatrakningen uppgar till 1 655 mn euro uppgar till -1 617 mn euro (-1 756 mn euro). Ranta pa osdkra
(1 804 mn euro). Rdntekostnader fran finansiella instrument lanefordringar uppgar till en obetydlig del av rdnteintdkter.
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Mn euro 2014 2013 Nettoresultat fran kategorier av finansiella instrument
Provisioner fran kapitalférvaltning 129 115 Mn euro 2014 2013
Livforsakring 1 2 Finansiella tillgdngar som kan séljas 0 -2
Courtage, vardepappersemissioner och Finansiella instrument redan fran b&rjan
foretagsfinansiering 168 165 vérderade till verkligt vdrde via resultat-
Depa- och emissionstjdnster 24 22 rékningen 2 19
Inléning _ 23 2% ﬁlalllacllwesllella instrument som innehas for 53 %
Summfx sparrelaterade provisioner 345 330 Finansiella instrument under verkligt varde
Betalningar 105 109 sikringsredovisning 6 -6
Kort 238 219 - varav nettoresultat pa sdkringsinstrument —487 -929
Summa betalningsprovisioner 343 328 —varav nettoresultat pa sikrade poster 493 923
Utléning 157 164 Finansiella tillgangar varderade till upp-
Garantier och dokumentbetalningar 215 402 lupet anskaffningsvéarde 27 0
Summa laneprovisioner 372 566 Valutakursforandringar exkl. valuta-
Ovriga provisionsintikter 33 35 s"éikringar 83 40
Avgifts- och provisionsintikter 1093 1259 Ovrigt -4 0
Sparande och placeringar -30 -28 Summa 186 131
Betalningar 22 26
Kort -136 -126
Statliga garantiprogram -55 =50 Utdelningar
Ovriga provisionskostnader -30 -20
Avgifts- och provisionskostnader -273 -250 Mn euro 2014 2013
Avgifts- och provisionsnetto 820 1009 Utdelningar fran koncernforetag
) o Lo ) o Nordea Bank Finland Abp 550 700
Avgifts- och Prov1§.10ns1nta}<ter frar'1 f1n.a.1ns1ell'a t1llgangaf och Nordea Bank Denmark A/S 739 235
skulder som inte vdrderas till verkligt varde via resultatrak- ) )
ningen och som inte ingar i berdkningen av effektiv ranta upp- Nordea Life Holding AB 220310
gér till 180 mn euro (191 mn euro). Nordea Investment Management AB 75 68
Avgifts- och provisionsintakter fran férvaltningsverksamhet Nordea Bank S.A. Luxembourg 30 45
som resulterar i innehav eller placering i tillgangar fér kunders Nordea Funds Ab 54 —
rakning och som inte ingar i berdkningen av effektiv ranta Nordea Ejendomsinvestering A/S 11 9
uppgar till 298 mn euro (282 mn euro). Motsvarande belopp for Barkman Elektronik AB i likvidation 8 _
avgifts- och provisionskostnader dr -30 mn euro (28 mn euro). Utdelningar frin intresseforetag
Upplysningscentralen (UC) AB 1 1
Koncernbidrag
Nettoresultat av poster till verkligt virde Nordea Hypotek AB 494 245
Nordea Nordic Baltic 1 AB 8 28
Mn euro 2014 2013 Nordea Investment Management AB 14 —
Aktier och andelar samt andra aktierelate- Nordea Finans AB 129 186
rade instrument 47 35 Summa 2333 1827
Réantebdrande vardepapper och andra rante-
relaterade instrument -95 165
Ovriga finansiella instrument 14 8 Ovriga rérelseintikter
Valutakursforandringar 220 77
Summa’ 186 131
Mn euro 2014 2013
1) Varav 41 mn euro (53 mn euro) ar utdelning fran aktier. Avyttring av aktier och andelar 278 17
Rorelseintdkter fran koncernforetag 691 644
Ovrigt 6 13
Summa 975 674
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Personalkostnader

Mn euro 2014 2013
Loner och arvoden (specifikation nedan)' -716  -650
Pensionskostnader (specifikation nedan) -134 -126
Sociala kostnader -213 -200
Ovriga personalkostnader -7 -6
Summa® -1070  -982

Loner och arvoden:
Till ledande befattningshavare?

— Fast ersittning och formaner -6 -6
— Prestationsbaserad erséttning -6 -5
— Avsittning till vinstandelsstiftelsen 0 0
Summa -12 -11
Till 6vriga anstéllda -704  -639
Summa =716 -650

1) Avsittning till vinstandelsstiftelsen 2014 uppgar till 25 mn euro (13 mn euro)
varav 24 mn euro (13 mn euro) dr en ny avsittning och 1 mn euro (0 mn euro)
ar relaterad till tidigare ar.

2) Varav 48 mn euro avser ersittningar vid uppsagning i samband med kostnads-
effektivitetsprogrammet som inférdes under det andra kvartalet.

3) Ledande befattningshavare inkluderar styrelse (inklusive suppleanter), koncern-
chef, vice koncernchef, vice verkstillande direktorer och koncernledning i moder-
foretaget. Tidigare styrelseledamoter (inklusive suppleanter), koncernchefer, vice
koncernchefer, verkstéllande direktorer samt vice verkstdllande direktorer dr inklu-
derade. Ledande befattningshavare uppgar till 15 (16) positioner.

Mn euro 2014 2013
Pensionskostnader!

Formansbestamda pensionsplaner -73 —67
Avgiftsbestdimda pensionsplaner -61 -59
Summa -134 -126

1) Pensionskostnader avseende samtliga ledande befattnings-
havare, se not K7 “Personalkostnader”.

Svenska Finansinspektionens féreskrifter och allméanna
rad om ersattningspolicyer

De kvalitativa upplysningarna i enlighet med dessa foreskrif-
ter redovisas i det separata avsnittet om ersittningar i forvalt-
ningsberittelsen. De kvantitativa upplysningarna kommer att
redovisas i en separat rapport som publiceras pa Nordeas
hemsida (www.nordea.com) senast en vecka fore arsstimman
den 19 mars 2015.

Erséattningar till styrelse, koncernchef och koncernledning
Loner och arvoden till styrelse, koncernchef och koncernled-
ning, se not K7 “Personalkostnader”.

Utlaning till nyckelpersoner i ledande positioner
Utlaning till nyckelpersoner i ledande positioner uppgar till
0 mn euro (0 mn euro). Rénteintdkter pa dessa lan uppgar till
0 mn euro (0 mn euro). For information om lanevillkor, se
not K7 ”"Personalkostnader”.

Langsiktiga incitamentsprogram

Deltagandet i det “Langsiktiga incitamentsprgrammet”
(LTIP) kraver att deltagarna tar direkt dgarskap genom att
investera i Nordeaaktier. For ytterligare information om vill-
kor och krav, se not K7 "Personalkostnader”.

For information om antalet utestaende rattigheter i LTIP-
programmen, se not K7 "Personalkostnader”. Alla réttigheter
i LTIP-programmen, bade till anstéllda i moderforetaget lik-
vdl som anstéllda i koncernforetagen, dr utstéllda av Nordea
Bank AB (publ).

Kostnaderna i nedanstaende tabell avser endast anstéllda i
Nordea Bank AB (publ).

Noter till resultatrakningen — Moderféretaget

Kostnad for aktierelaterade ersattningar som

regleras med egetkapitalinstrument’
LTIP LTIP  LTIP

Mn euro 2012 2011 2010
Forvantad kostnad for hela

programmet -12 -8 -5
Maximal kostnad for hela

programmet -12 -8 -5
Kostnad under 2014 -5 -1 —
Kostnad under 2013 -2 -3 -1

1) Exklusive sociala avgifter.

Vid berdkning av den férvdntade kostnaden har en férvantad
arlig personalomsattning om 5 procent anvénts. Den forvan-
tade kostnaden redovisas 6ver intjagnandeperioden om

36 manader.

Aktierelaterad ersattning som regleras med kontanter
Nordea tillimpar uppskjuten aktierelaterad ersittning pa
delar av den rorliga ersattningen till vissa kategorier av med-
arbetare. Som index anvédnds Nordeas totalavkastning (TSR)
och ersittningen tilldelas medarbetaren antingen i sin helhet
efter, eller i lika delar arligen under, den tre- till femariga
uppskjutandeperioden.

Sedan 2011 tillimpar Nordea ocksa TSR-relaterad ersatt-
ning med férfoganderestriktioner pa delar av den rorliga
ersittningen till vissa kategorier av medarbetare. Eftersom
beslut om férdelningen av rorlig ersédttning inte fattas under
innevarande rakenskapsar avser uppskjuten ersdttning under
aret rorlig ersattning intjanad under féregédende ar.

Dessutom inférde Nordea under 2013 ett incitamentspro-
gram for utvalda chefer och nyckelpersoner, Executive Incen-
tive Programme (EIP), som syftar till att starka Nordeas moj-
ligheter att behélla och rekrytera de bista talangerna. Malet
ar vidare att stimulera de chefer och nyckelpersoner vilkas
insatser har en direkt paverkan pa Nordeas resultat, Jonsam-
het och langsiktiga vardetillvaxt. EIP erbjuds for att belona
uppfyllelsen av i férvag dverenskomna mal pa koncernniva,
affirsenhetsniva och individuell niva. Hur resultatet paverkas
pa lang sikt ska beaktas ndr malen beslutas. Utfallet fran EIP
ska inte Overstiga den fasta 16nen. EIP ska betalas i form av
kontant ersdttning och vara foremal for indexering till Nor-
deas totalavkastning, uppskjutande, justering av uppskjuten
ersdttning och forfoganderestriktioner i enlighet med gal-
lande foreskrifter om ersattningar. Huvuddelen av EIP 2014
betalas ut tidigast hosten 2018. Upp till 400 chefer och andra
nyckelpersoner i Nordeakoncernen erbjods att delta i pro-
grammet. Dock omfattades inte koncernledningen, som istal-
let erbjods GEM EIP (ytterligare information om GEM EIP
finns i avsnittet Ersattningar i forvaltningsberattelsen). EIP
erbjods berérda medarbetare istdllet for Nordeas langsiktiga
incitamentsprogram (LTIP) och rorlig 16nedel. Tilldelningen
enligt EIP 2014 beslutas under varen 2015, och en avséttning
pa 16 mn euro, exkl. sociala avgifter, har gjorts fér 2014. 80
procent av det tilldelade beloppet dr féremal for indexering
till Nordeas totalavkastning.

Tabellen nedan omfattar endast uppskjuten ersittning som
indexerats till Nordeas TSR. EIP inkluderas fran och med 2014,
da uppskjuten. Ytterligare information om samtliga upp-
skjutna belopp finns i den separata rapport om ersdttningar
som publiceras pa Nordeas hemsida (www.nordea.com).
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Av- och nedskrivningar av materiella
Personalkostnader, forts. och immateriella tillgangar

Uppskuten aktierelaterad

ersittning Mn euro 2014 2013
Mn euro 2014 2013 Avskrivningar
Vid arets borjan 3 2 Materiella tillgangar (not M24)
Uppskjuten/intjanad under aret 5 1 Inventarier o7 o4
TSR-indexering under aret 1 1 . I
. A Immateriella tillgangar (not M23)
Utbetalningar under aret! -1 -1 .
. . Goodwill -49 -49
Omrékningsdifferenser -1
AP Programvara =31 -23
Vid arets slut 7 3 N . 7
Ovriga immateriella tillgdngar -11 —4
1) Inga justeringar till f6ljd av bortfall har gjorts under 2014. Summa 118 ~100
Medelantal anstéllda
Summa Min Kvinnor L
2014 2013 2014 2013 2014 2013 Nedskrivningar
Omriknat till heltidstjinster Immateriella tillgangar (not M23)
Sverige 6485 6395 2983 2852 3502 3543 Programvara 142 .
Ovriga lander 3613 1842 1854 1156 1759 686 Ovriga immateriella tillgangar -1 —
Summa Summa -143 -9
enomsnitt umma = -
g i 10098 8237 4837 4008 5261 4229 S 261 109

Foérdelning efter kdn, ledande befattningshavare
Procent 31dec2014 31 dec 2013 Kreditforluster, netto

Nordea Bank AB (publ)

Styrelse - man 50 67 Mn euro 2014 2013
Styrelse - kvinnor 50 33 Fordelat per kategori
Ovriga ledande befattningshavare - mén 86 86 Utlaning till kreditinstitut! 0 1
Ovriga ledande befattningshavare - — varav aterforingar 0 1
kvinnor 14 14 . . A
Utlaning till allmdnheten’ -34 —-45
—varav avsittningar =77 =57
Ovriga administrationskostnader - varav nedskrivningar —68 72
—varav reserveringar 24 34
- varav aterféringar 64 29
Mn euro 2014 2013 —varav atervinningar 23 21
Informationsteknologi -538  -622 Poster utanfor balansrakningen? -64 -80
Marknadsforing och representation -34 -35 — varav avsittningar 77 70
Porto-, transport-, telefon- och kontorskostnader ~ —-55 -61 — varav aterféringar 50 38
Hyres-, lokal- och fastighetskostnader -133 125 _ varav redovisade direkt i resultat-
Ovrigt! -144 175 rikningen -37 48
Summa -904 -1018 Summa -98 124
1) Inkluderar arvoden och ersittning till revisorer enligt nedanstdende fordelning. 1) Ingar i not M15 "Utlaning och osdkra lanefordringar”.

2) Ingar i not M32 "Avsittningar” som "“Transfereringsrisker, ataganden utanfér
balansriakningen” och “Garantier”.

Revisionsarvoden

Mn euro 2014 2013 Nyckeltal 2014 2013
KPMG Kreditforluster pa arsbasis, punkter 25 36

Revisionsuppdrag -2 -2 —varav individuella 9 15

Revisionsverksamhet utver revisionsuppdraget 0 -1 — varav gruppvisa 16 21

Skatteradgivning 0 0

Ovriga uppdrag -1 -3

Summa -3 -6
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Mn euro 2014 2013
Forandring av periodiseringsfond — 100
Forandring av avskrivningar utéver plan, inventarier -1 2
Summa -1 102
Skattekostnad

Mn euro 2014 2013
Aktuell skatt -176 ~ -194
Uppskjuten skatt -13 2
Summa -189 192

Skatten pa rorelseresultatet skiljer sig pa foljande sitt fran det teoretiska belopp som kan berdknas med hjalp av skattesatsen i

Sverige:
Mn euro 2014 2013
Resultat fore skatt 2614 2147
Skatt berdknad med en skattesats om 22,0 procent -575 —472
Ej skattepliktiga intdkter 431 307
Ej skatteméssigt avdragsgilla kostnader -16 =20
Justeringar avseende tidigare ar -29 -7
Skattekostnad -189  -192
Genomsnittlig effektiv skattesats 7% 9%
Uppskjuten skatt
Uppskjutna Uppskjutna

skattetillgdngar skatteskulder
Mn euro 2014 2013 2014 2013
Uppskjuten skatt relaterad till:
Derivatinstrument 10 11 — 10
Materiella tillgdngar — — 9 —
Pensionsforpliktelser 3 9 — —
Skulder/avsattningar 10 8 0 —
Kvittning av uppskjutna skattefordringar och skulder -9 — -9 —
Summa 14 28 0 10
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Statsskuldforbindelser

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Stater! 4328 5235
Kommuner och andra myndigheter 750 454
Summa 5078 5689
- varav Pantsatta finansiella instrument (not M17) 43 737
Summa 5035 4952
1) Varav 0 mn euro (17 mn euro) redovisade till upplupet anskaffningsvirde med ett nominellt varde av 0 mn euro (17 mn euro).
Utlaning och osékra lanefordringar

Kreditinstitut Allménheten Summa
Mn euro 31dec2014 31dec2013 31dec2014 31dec2013 31dec2014 31 dec2013
Lanefordringar som inte ar osdkra 86 706 80920 39501 34015 126 207 114 935
Osékra lanefordringar — — 636 312 636 312
- varav reglerade — — 312 180 312 180
- varav oreglerade — — 324 132 324 132
Lanefordringar fore reserver 86 706 80920 40137 34 327 126 843 115 247
Reserver for individuellt varderade osdkra lanefordringar — — -254 -118 —254 -118
- varav reglerade — — -127 -79 -127 -79
- varav oreglerade — — -127 -39 -127 -39
Reserver for gruppvis varderade osdkra lanefordringar -2 -2 -74 -54 -76 -56
Reserver -2 -2 -328 -172 -330 -174
Lanefordringar, redovisat virde 86 704 80918 39 809 34155 126 513 115 073
Foérandringar av reserver for osdkra lanefordringar
Kreditinstitut Allméanheten Summa
Individuellt  Gruppvis Individuellt ~ Gruppvis Individuellt ~ Gruppvis

Mn euro varderade vdrderade Summa viarderade vidrderade Summa viarderade vidrderade Summa
Ingaende balans per 1 jan 2014 0 -2 -2 -118 -54 -172 -118 -56 -174
Avsittningar — 0 -75 -2 =77 -75 -2 =77
Aterforingar — 0 0 58 6 64 58 6 64
Forandringar redovisade i resultat-
rakningen — 0 0 -17 4 -13 -17 4 -13
Reserver avseende forvarvade lane-
portfoljer — — — -150 -26 -176 -150 -26 -176
Reserver som tagits i ansprak for
nedskrivningar — — — 24 — 24 24 — 24
Valutakursdifferenser — 0 0 7 2 9 7 2 9
Utgaende balans per 31 dec 2014 — -2 -2 -254 -74  -328 -254 -76  -330
Ingaende balans per 1 jan 2013 -1 -4 -5 -132 -61  -193 -133 -65 -198
Avsittningar — 1 -55 -3 -58 -55 -2 =57
Aterféringar — 1 22 6 28 22 7 29
Foriandringar redovisade i resultat-
rakningen — 2 2 -33 3 -30 -33 5 -28
Reserver som tagits i ansprak for
nedskrivningar — — — 34 — 34 34 — 34
Valutakursdifferenser 1 — 1 13 4 17 14 4 18
Utgaende balans per 31 dec 2013 0 -2 -2 -118 -54 -172 -118 -56 174
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Utlaning och osdkra lanefordringar, forts.

Reserver och avsattningar’

Noter till balansrakningen — Moderféretaget

Kreditinstitut Allménheten Summa
Mn euro 31 dec 2014 31 dec 2013 31 dec 2014 31 dec 2013 31 dec 2014 31 dec 2013
Reserver for poster i balansrakningen -2 -2 -328 -172 -330 -174
Avsittningar for poster utanfor balans-
rikningen -162 -138 -1 -3 -163 -141
Summa reserver och avsittningar -164 -140 -329 -175 -493 -315

1) Inkluderade i not M32 "Avsittningar"” som "Transfereingsrisker, ataganden utanfér balansrakningen" och "individuellt virderade garantier och andra ataganden".

Nyckeltal 31dec  31dec

2014 2013
Andel osdkra ldnefordringar, brutto, punkter 50 27
Andel osdkra lanefordringar, netto, punkter 30 17
Total reserveringsgrad, punkter 26 15
Reserver i relation till osdkra lanefordringar, % 40 38
Totala reserver i relation till osdkra lanefordringar, % 52 56

Rantebdrande vardepapper

31dec 31dec

Aktier och andelar

31 dec 31 dec

Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
Emitterade av offentliga organ 43 — Aktier 6 060 5350
Emitterade av andra lantagare' 11278 11128 Aktier dvertagna for skyddande av fordran 1 1
Summa 11321 11128 Summa 6061 5351
Noterade vérdepapper 11166 10969 Noterade aktier 6029 5322
Onoterade vérdepapper 155 159 Onoterade aktier 32 29
Summa 11321 11128 Summa 6 061 5351

1) Varav 111 mn euro (321 mn euro) redovisade till upplupet anskaffningsvirde med
ett nominellt virde av 112 mn euro (322 mn euro).

Pantsatta finansiella instrument

Pantsatta finansiella instrument
Vid aterkopstransaktioner och vardepapperslan 6verfors
icke-kontanta tillgangar som sidkerhet. Om den mottagande
parten har rétt att silja eller i sin tur pantsétta tillgangen
omklassificeras den i balansrakningen till posten Pantsatta
finansiella instrument.

31 dec 31 dec

Mn euro 2014 2013
Statsskuldsférbindelser 43 737
Summa 43 737

For mer information om &verforda tillgangar, se not M45
"Overforda tillgdngar och erhéllna sikerheter".
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Derivatinstrument och sakringsredovisning

Verkligt varde

Summa
31 dec 2014, mn euro Positivt Negativt nom. belopp
Derivatinstrument fér handel
Rénterelaterade kontrakt
Rénteswappar 2315 2423 138982
FRA 57 66 63 168
Rénteterminer 0 0 1866
Optioner — 5 11097
Ovriga 5 0 4258
Summa 2377 2494 219371
Aktierelaterade kontrakt
Aktieswappar 57 215 272
Terminskontrakt 0 5 97
Optioner 277 230 2 648
Summa 334 450 3017
Valutarelaterade kontrakt
Rénte- och valutaswappar 534 477 17 745
Valutaterminer 424 22 17 581
Summa 958 499 35 326
Kreditrelaterade kontrakt 8 — 256
Ovriga kontrakt 5 — 1772
Summa derivatinstrument f6r handel 3682 3443 259 742
Derivatinstrument fér sédkringsredovisning
Rénterelaterade kontrakt 1764 404 42 020
Aktierelaterade kontrakt — 5 55
Valutarelaterade kontrakt 535 801 9872
Summa derivatinstrument for sikringsredovisning 2299 1210 51947
- varav sdkring av verkligt vdarde' 1747 360 46 635
— varav kassaflodessakring' 552 850 32130
Samtliga kontrakt 5981 4 653 311 689

1) Vissa valutardnteswappar och rainteswappar anvands bade som sikring av verkligt viarde och kassaflodessdkringar och de nominella vardena rapporteras da pa bagge raderna.
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Derivatinstrument och sakringsredovisning, forts.

Noter till balansrakningen — Moderféretaget

Verkligt varde Summa
31 dec 2013, mn euro Positivt Negativt nom. belopp
Derivatinstrument fér handel
Ranterelaterade kontrakt
Réanteswappar 1656 1735 140 226
FRA 14 18 50 444
Rénteterminer 1 0 2 586
Optioner 6 6 4282
Ovriga 1 0 1129
Summa 1678 1759 198 667
Aktierelaterade kontrakt
Aktieswappar 82 142 224
Terminskontrakt 2 1 14
Optioner 151 123 2796
Summa 235 266 3034
Valutarelaterade kontrakt
Rénte- och valutaswappar 530 549 12 617
Valutaterminer 82 40 15 064
Summa 612 589 27 681
Kreditrelaterade kontrakt 0 — 1
Ovriga kontrakt 6 0 1916
Summa derivatinstrument f6r handel 2 531 2 614 231299
Derivatinstrument fér sékringsredovisning
Rénterelaterade kontrakt 1311 319 39 161
Valutarelaterade kontrakt 377 694 17 880
Summa derivatinstrument for sikringsredovisning 1688 1013 57 041
— varav sdkring av verkligt virde' 1288 291 47 587
- varav kassaflodessakring' 358 700 24 316
— varav sdkring av nettoinvestering 42 22 9 455
Samtliga kontrakt 4219 3627 288 340

1) Vissa valutardnteswappar och ranteswappar anvinds bade som sdkring av verkligt virde och kassaflédessékringar och de nominella virdena rapporteras da pa bagge raderna.
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Forandringar av verkligt varde for
rantesdkrade poster i sikringsportfoljer

Redovisat vdrde vid arets slut avser ackumulerade foérand-
ringar i verkligt varde for de rantejusteringsperioder i vilka
den sdkrade posten &r en tillgang respektive en skuld. Nar
den sdkrade posten dr en tillgang, redovisas férandringen i
verkligt varde inom tillgangar och nér den sdkrade posten
ar en skuld, redovisas forandringen i verkligt varde inom
skulder.

Aktier och andelar i koncernforetag, forts.

Specifikation

Aktier och andelar i koncernforetag

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Anskaffningsvérde vid arets borjan 18 347 18 279
Arets inkop/kapitaltillskott 56 58
Omvirdering vid sdkringsredovisning —425 —
IFRS 2 kostnader! 9 10
Forséljningar under aret -376 —
Anskaffningsvirde vid arets slut 17 611 18 347
Ackumulerade nedskrivningar vid
arets borjan —624 —-620
Ackumulerade nedskrivningar pa
aktier i koncernféretag som salts
under aret 14 —
Nedskrivningar under aret -15 -4
Ackumulerade nedskrivningar vid
arets slut -625 -624
Redovisat virde 16 986 17 723

— Varav noterade aktier — —

1) Allokering av IFRS 2 kostnader fér LTIP 2011 och 2012 avseende koncernféretagen.

Denna specifikation omfattar alla direktdgda koncernféretag samt stérre koncernforetag till dessa.

Redovisat ~ Redovisat
véarde 2014, vérde 2013,  Rostan-
31 dec 2014 Antal aktier mn euro mn euro del, % Sate Organisationsnummer
Nordea Bank Finland Abp 1030 800 000 5962 5959 100,0 Helsingfors 1680235-8
Nordea Finance Finland Ab 100,0 Helsingfors 0112305-3
Nordea Bank Danmark A/S 50 000 000 4024 4010 100,0 Képenhamn 13522197
Nordea Finans Danmark A/S 100,0 Heoje Taastrup 89805910
Nordea Kredit Realkreditaktieselskab 100,0 Képenhamn 15134275
Fionia Asset Company A/S 100,0 Koépenhamn 31934745
Nordea Bank Norge ASA 551 358 576 2428 2733 100,0 Oslo 911044110
Nordea Eiendomskreditt AS 100,0 Oslo 971227222
Nordea Finans Norge AS 100,0 Oslo 924507500
Privatmegleren AS 100,0 Oslo 986386661
Nordea Bank Polska S.A' 55 061 403 — 343 99,2 Gdynia KRS0000021828
OOO Promyshlennaya Companiya Vest-
kon 4 601 942 680* 659 659 100,0 Moskva 1027700034185
JSC Nordea Bank 100,0° Moskva 1027739436955
Nordea Life Holding AB 1000 719 719 100,0 Stockholm 556742-3305
Nordea Liv & Pension,
Livforsikringsselskab A/S 100,0 Ballerup 24260577
Nordea Liv Holding Norge AS 100,0 Bergen 984739303
Livforsikringsselskapet Nordea Liv
Norge AS 100,0 Bergen 959922659
Nordea Livforsakring Sverige AB (publ) 100,0 Stockholm 516401-8508
Nordea Life Assurance Finland Ab 100,0 Helsingfors 0927072-8

Nordea Arsredovisning 2014



M21

Aktier och andelar i koncernforetag, forts.

Noter till balansrakningen — Moderféretaget

Redovisat  Redovisat
varde 2014, vérde 2013, Rost-

31 dec 2014 Antal aktier mn euro mneuro andel, % Site Organisationsnummer
Nordea Funds Ab 3350 174 174 100,0 Helsingfors 1737785-9
Nordea Bank S.A. 999 999 455 455 100,0 Luxemburg B-14157
Nordea Hypotek AB (publ)* 100 000 1874 1998 100,0 Stockholm 556091-5448
Nordea Nordic Baltic 1 AB 15 000 242 242 100,0 Stockholm 556020-4694
Nordea Finans Sverige AB (publ)* 1000000 104 124 100,0 Stockholm 556021-1475
Nordea Investment Management AB 12 600 231 237 100,0 Stockholm 556060-2301
Nordea Ejendomsinvestering A/S 1000 29 29 100,0 Glostrup 26640172
Nordea IT Polska Sp. z.0. o. 100 30 40 100,0 Warsawa 0000429783
PK Properties Int'l Corp 100 000 0 0 100,0 Atlanta, USA 601624718
Nordea Histen Fastighetsférvaltning AB 1000 0 0 100,0 Stockholm 556653-6800
Nordea Putten Fastighetsfoérvaltning AB 1000 0 0 100,0 Stockholm 556653-5257
Nordea do Brasil Representagdes Ltda 1162 149 0 0 100,0  Sao Paulo, Brasilien 51,696.268/0001-40
Nordic Baltic Holding (NBH) AB® 1000 0 0 100,0 Stockholm 556592-7950
Nordea Fastigheter AB® 3380000 1 1 100,0 Stockholm 556021-4917
Promano Est OU 1 10 - 100,0 Tallinn, Estland 11681888
Uus-Sadama 11 OU 1 0 - 100,0 Tallinn, Estland 11954914
SIA Promano Lat 21096 14 - 100,0 Riga, Lettland 40103235197
SIA Realm 7034 7 - 100,0 Riga, Lettland 50103278681
SIA Lidosta RE 765 1 - 100,0 Riga, Lettland 40103424424
SIA Trioleta 2786 4 - 99,9 Riga, Lettland 40103565264
Promano Lit UAB 34528 11 - 100,0 Vilnius, Litauen 302423219
UAB Recurso 15000 5 - 100,0 Vilnius, Litauen 302784511
UAB Inrec 6900 2 - 100,0 Vilnius, Litauen 302996806
Summa 16 986 17 723

1) Salt i april 2014.

2) Nominellt varde uttryckt i rubel, vilket representerar Nordeas andel i Vestkon.

3) Kombinerat dgarskap, Nordea Bank AB direkt (7,2%) och indirekt (92,8%) genom OOO Promyshlennaya Companiya Vestkon.

4) Kreditinstitut enligt defintionen i Lag (1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL).

5) Vilande.
Aktier och andelar i intresseforetag

31 dec 31 dec

Mn euro 2014 2013
Anskaffningsvérde vid arets borjan 7 8
Arets inkop — 0
Arets forsdljningar — -1
Anskaffningsvirde vid arets slut 7 7

-varav noterade aktier
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Immateriella tillgangar

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Goodwill férdelat pa kassagenererande enheter
Retail Banking 305 354
Summa goodwill 305 354
Programvara 416 367
Ovriga immateriella tillgangar 37 8
Summa dvriga immateriella tillgangar 453 375
Summa immateriella tillgangar 758 729
Forandringar av goodwill
Anskaffningsvérde vid arets borjan 1059 1059
Anskaffningsvirde vid arets slut 1059 1059
Ackumulerade avskrivningar vid arets bérjan -705 —-656
Arets avskrivningar enligt plan —49 —49
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut 754 -705
Redovisat virde 305 354
Forandringar av programvara
Anskaffningsvirde vid arets borjan 465 340
Arets inkop 217 135
Arets utrangeringar — -2
Ombklassificeringar — -8
Anskaffningsvirde vid arets slut 682 465
Ackumulerade avskrivningar vid arets bérjan -89 -68
Arets avskrivningar enligt plan -31 -23
Ackumulerade avskrivningar pa tillgdngar som utrangerats under aret — 2
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -120 -89
Ackumulerade nedskrivningar vid drets borjan -9 -8
Nedskrivningar under aret 142 -9
Ombklassificeringar 5 8
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut -146 -9
Redovisat virde 416 367
Forindringar av 6vriga immateriella tillgangar
Anskaffningsvérde vid arets borjan 48 42
Arets inkop 41 8
Arets utrangeringar — —2
Anskaffningsvirde vid arets slut 89 48
Ackumulerade avskrivningar vid arets bérjan -40 -39
Arets avskrivningar enligt plan -11 -4
Ackumulerade avskrivningar pa tillgdngar som utrangerats under aret — 2
Omrékningsdifferenser — 1
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -51 —40
Nedskrivningar under aret -1 —
Ackumulerade nedskrivningar vid arets slut -1 —
Redovisat virde 37 8

Prévning av nedskrivhingsbehov

En kassagenererande enhet, definierat som segment per férvarvad legal enhet, utgor grunden f6r prévningen av nedskrivningsbehov
avseende goodwill. Se not K20 "Immateriella tillgdngar" och K1 "Redovisningsprinciper" avsnitt 4 for mer information. Se ocksa not

K20 "Immateriella tillgangar" for mer information om nedskrivningen av programvara.
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Materiella tililgangar

Noter till balansrakningen — Moderféretaget

Mn euro 31 dec2014 31 dec 2013
Materiella tillgdngar 119 118
- varav egenutnyttjade fastigheter 0 0
Summa 119 118
Forindringar av inventarier

Anskaffningsvérde vid arets bérjan 268 270
Arets inkop 30 28
Arets forsdljningar/utrangeringar -32 -30
Anskaffningsvirde vid arets slut 266 268
Ackumulerade avskrivningar vid arets borjan -150 -149
Ackumulerade avskrivningar pa tillgangar som salts/utrangerats under aret 30 23
Arets avskrivningar enligt plan 27 24
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -147 -150
Redovisat virde 119 118

Operationell leasing

Nordea har ingétt avtal om operationell leasing avseende lokaler och kontorsutrustning, se dven

not K1 "Redovisningsprinciper", avsnitt 15.

Arets leasingkostnader, mn euro

31dec2014 31 dec2013

Arets leasingkostnader -117 -113
- varav minimileaseavgifter -117 -113
Arets leasingintakter avseende leasingobjekt som vidareuthyrs. 35 39
Framtida minimileaseavgifter for icke-uppsdgningsbara ope- .

rationella leasingavtal uppgar till och fordelas enligt foljande: M Q 5 Ovriga tillgangar

Mn euro 31 dec 2014 31dec 31 dec
2015 71 Mn euro 2014 2013
2016 62 Fondlikvidfordringar 276 484
2017 48 Anteciperade utdelningar fran koncernféretag 1109 742
2018 38 Koncernbidrag 644 459
2019 30 Ovriga 1698 848
Senare ar 253 Summa 3727 2533
Summa 505

Framtida minimileaseavgifter for icke-uppsdgbara avtal avse-
ende objekt som vidareuthyrs uppgar till 252 mn euro. Av
dessa avser 237 mn euro vidareuthyrning till koncernforetag.
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Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter Emitterade viardepapper

31dec 31dec 31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
Upplupna ranteintékter 115 396 Bimkcertifiktalt. 55 -
Ovriga upplupna intikter 81 170 Forejtag.scertlflkat 29246 28853
Forutbetalda kostnader 688 725 Qbh.ganonslan 33908 34029
Summa 884 1201  Ovriga 71 79
Summa 63280 62961
Skulder till kreditinstitut Ovriga skulder

31dec 31dec 31dec  31dec
Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
Centralbanker 2418 3707 Fondlikvidskulder 215 202
Banker 24258 13095 Salda ej innehavda vardepapper 285 244
Ovriga kreditinstitut 776 698 Leverantdrsskulder 22 29
Summa 27452 17500 Ovriga 2373 3698
Summa 2895 4173

In- och upplaning fran allméanheten Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Sldec  3ldec 31dec 31 dec
Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
gllarllumg frz}nfllrﬁarﬁbe}t]en 48176 46150 Upplupna kostnadsrantor 13 544
pplaning fran almanheten 1191 1381 Ovriga upplupna kostnader 443 391
Summa 49367 47531 Forutbetalda intakter 186 215
Summa 642 1150

Med inlaning fran allmadnheten avses medel pa inldningsrak-
ningar som omfattas av den statliga insattargarantin men
utan hansyn till individuella beloppsbegransningar. Aven
individuellt pensionssparande (IPS) ingar.

Avsattningar

31dec  31dec

Mn euro 2014 2013
Avsittning for omstruktureringskostnader 42 36
Transfereringsrisker, ataganden utanfér balansrakningen 1 2
Garantier 162 139
Ovriga 1 7
Summa 206 184
Omstrukture- Transfere- -

ringskostnader ringsrisker Garantier Ovriga Summa
Vid arets borjan 36 2 139 7 184
Nya avsdttningar 60 — 77 — 137
Utnyttjat -18 -1 —4 -6 -29
Aterfort -18 — -50 — -68
Omklassificeringar -16 — — — -16
Omrékningsdifferenser -2 0 0 0 -2
Vid arets slut 42 1 162 1 206
Reserver for omstruktureringskostnader uppgar till 42 mn euro osékra lanefordringar i not M15 "Utlaning och osdkra laneford-
och avser fraimst avgangsvederlag (34 mn euro) och andra reser- ringar". Storleken pa transfereringsriskreserven dr beroende av
ver framst hanforliga till 6vertaliga hyreslokaler (8 mn euro). affarsvolymen med olika ldnder. Reserver for garantier uppgér
Avsittningen for transfereringsrisker dr hanforlig till poster till 162 mn euro, av vilka 161 mn euro tacker den garanti som
utanfor balansrakningen. Transfereringsriskreserv hanforlig till lamnats fér Nordea Bank Finland Abp.

lanefordringar ingar i posten Reserver for gruppvis virderade
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Pensionsfoérpliktelser

Pensionsavsattningar
Pensionsskulderna i Nordea Bank AB (publ) ticks huvudsak-
ligen av avsédttningar till pensionsstiftelsen.

Avsidttningarna i balansrakningen dr hanforliga till tidigare
anstillda i Postgirot Bank och for pensionsitaganden i
utldndska filialer. Av avsdttningarna omfattas 124 mn euro
(133 mn euro) av Tryggandelagen.

En liten andel av pensionsforpliktelserna tacks av forsak-
ringar. Siffrorna nedan baseras i huvudsak pa berdkningar i
enlighet med svenska bestimmelser.

Pensionsforpliktelserna i de utlandska filialerna berdknas i
enlighet med lokala redovisningsregler.

Specifikation av belopp som redovisas i balansrikningen

31dec 31dec
Mn euro 2014 2013
Forpliktelsernas nuvérde avseende helt eller
delvis fonderade pensionsplaner -1155 -1202
Verkligt varde vid utgdngen av perioden
avseende sdrskilt avskilda tillgangar 1384 1303
Overskott i pensionsstiftelse 229 101
Forpliktelsernas nuvérde avseende ofonderade
pensionsplaner -171  -166
Ej redovisat 6verskott i pensionsstiftelse -229 101
Nettoskuld i balansrikningen -171  -166
Forindringar av den nettoskuld som redovisas i balans-
rikningen avseende pensionsforpliktelser

31dec  31dec
Mn euro 2014 2013
Nettoskuld vid arets borjan avseende
pensionsataganden 166 182
I resultatrdkningen redovisad kostnad for
pensionering avseende tidigare anstdllda i
Postgirot Bank -7 -7
Kalkylmaéssig kostnad for intjanande av
pensioner 12 0
Omrikningsdifferenser 0 -9
Nettoskuld vid arets slut 171 166

Specifikation av periodens kostnader och intdkter avseende
pensioner

Mn euro 2014 2013
Kostnad fér pensionering avseende tidigare

anstallda i Postgirot Bank -7 -7
Kostnad for pensionering tryggad i stiftelsen -61 —67
Kalkylmaissig kostnad for intjanande av

pensioner -5 7
Kostnad for formansbestimda pensions-

planer -73 -67
Avgiftsbestimda pensionsplaner —61 -59
Pensionskostnader’ -134  -126

Procentuell avkastning pa sarskilt avskilda
tillgangar, % 12,4 3,0

1) Se not M8, "Personalkostnader".

Noter till balansrakningen — Moderféretaget

Pensionsfoérpliktelser, forts.

Verkligt virde for tillgangar i pensionsstiftelsen

31dec  31dec
Mn euro 2014 2013
Aktier 353 326
Réantebarande vardepapper 1004 955
Ovriga tillgdngar 27 22
Summa 1384 1303
Huvudsakliga antaganden foér férmansbestamda
pensionsplaner

2014 2013

Diskonteringsrdnta 2,2%  2,2%
Berdkningarna bygger pa loéne- och
pensionsniva pa balansdagen Ja Ja

Nasta ars forvantade utbetalning avseende formansbestimda
pensionsplaner uppgar till 66 mn euro.

Efterstéllda skulder

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Daterade forlagslan 4435 4107
Hybridkapitallan 3293 1864
Summa 7728 5971

Forlagslan ar efterstdllda i forhallande till 6vriga skulder.
Daterade forlagslan beréttigar innehavaren till betalning fore
innehavare av odaterade férlagsldn och hybridkapitallan.
Inom respektive grupp giller lanen med lika rétt.

Per 31 december 2014 var det fem lan - med nedan angivna
villkor - som 6versteg 10 procent av totalt utestiende volym
daterade forlagslan.

Nominellt Redovisat Rénta
Mn euro virde virde (kupong)
Daterat lan' 1000 997 Fast
Daterat lan? 750 747 Fast
Daterat lan® 750 748 Fast
Daterat lan* 1030 1023 Fast
Daterat lan® 824 816 Fast
1) Forfall 26 mars 2020.
2) Forfall 29 mars 2021.
3) Majlig fortidsinlosen 15 februari 2017, forfall 15 februari 2022.
4) Forfall 13 maj 2021.
5) Forfall 21 september 2022.
Obeskattade reserver

31 dec 31 dec

Mn euro 2014 2013
Ackumulerade 6veravskrivningar,
inventarier 4 3
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For egna skulder stillda sakerheter

Ansvarsforbindelser

31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013 Mn euro 2014 2013
For egna skulder stillda sikerheter Garantier
Viardepapper m m! 3946 2454 -Kreditgarantier 70024 69815
Summa 3946 2454 -Ovriga garantier 918 570

Ovriga ansvarsférbindelser 161 0

Ovanstdende sikerheter avser foljande Summa 71103 70385
skulder
Skulder till kreditinstitut 2508 1788 Inom ramen fér den normala affarsverksamheten utfardar
In- och uppléning fran allménheten 268 2380 Nordea olika former av garantier till forman foér bankens kun-
Summa 2776 4168 der. Kreditgarantier ges till kunder for att garantera atagan-

1) Avser endast vardepapper som dr redovisade i balansrakningen. Inlanade vérde-
papper och virdepapper forvarvade med aterkopsklausuler redovisas ej i balans-
rakningen och ingar ddrmed inte i siffrorna. Upplysningar om sadana transaktioner
finns i not M45 "Overférda tillgangar och erhallna sikerheter” som kan sljas eller
pantsdttas pa nytt.

For egna skulder stillda sékerheter omfattar vardepapper som
har pantsatts i samband med aterképsavtal och vardepappers-
lan. Transaktionerna genomfors enligt standardavtal som
anvéands av parterna pa den finansiella marknaden. Motparter
i dessa transaktioner ar kreditinstitut och allmdnheten. Trans-
aktionerna dr huvudsakligen kortfristiga med en 16ptid pa
mindre dn tre méanader.

Ovriga stillda sikerheter

Ovriga stillda sikerheter avser huvudsakligen véirdepapper,
déaribland rdntebarande vardepapper pantsatta for betal-
ningsregering gentemot centralbanker och clearinginstitut.
Virdet pa dessa uppgick till 9 238 mn euro (7 033 mn euro).
Enligt villkoren kravs dagliga sidkerheter som avser intra-
dagslikviden. Stdllda sdkerheter fér andra poster dn bolagets
egna skulder, till exempel for tredje mans rakning eller bola-
gets egna ansvarsforbindelser, redovisas ocksa under denna
post.
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den i andra kredit- och pensionsinstitut. Ovriga garantier
utgors fraimst av kommersiella garantier sisom anbudsgaran-
tier, garantier avseende forskottsbetalningar, garantier under
ansvarstiden och exportrelaterade garantier.

Nordea Bank AB (publ) har utfardat en garanti till férdel for
sitt ryska dotterforetag JSC Nordea Bank ddar Nordea Bank AB
(publ) garanterar specifika exponeringar i JSC Nordea Bank.
Per den 31 december 2014 tdcker garantin exponeringar upp-
gaende till 4 md euro. Garantin ar prissatt genom arm-
langdsprinicipen. Alla interna transaktioner relaterat till
garantin r eliminerade i koncernredovisningen.

Nordea Bank AB (publ) har utfirdat en garanti avseende max
60 md euro till fordel for Nordea Bank Finland Abp dir Nordea
Bank AB (publ) garanterar majoriteten av exponeringen i expo-
neringsklassen IRB foretag i Nordea Bank Finland Abp. Garan-
tin tacker 11 md euro av foretagslan, garantier, remburser samt
laneataganden. Dartill ticker garantin 6 md euro for derivat per
den 31 december 2014. Maximalt belopp for derivat som tdcks av
garantin dr 10 md euro. Garantin 6kade det riskvdgda beloppet
med 11 md euro. Garantin kommer att generera ett provisons-
netto, medan férlusterna som ar hanforliga till garantins expo-
nering kommer foras over till Nordea Bank AB (publ). Garantin
dr prissatt genom armléangdsprinicipen, och prissdttningen
beaktar forvantade kreditférluster och pa grund av garantin
nodvandig kapitalkostnad. Alla interna transaktioner relaterat
till garantin dr eliminerade pa koncernredovisningen.

Nordea Bank AB (publ) har gentemot vissa personer étagit sig
att under vissa forutsattningar svara for eventuell betalnings-
skyldighet som har uppkommit mot dem i deras egenskap av
verkstdllande direktorer eller styrelseledamoter i koncernféretag
till Nordea Bank AB (publ).

En begransad andel av de anstéllda har rdtt till avgangsver-
derlag om de avskedas fore deras normala pensionsalder.

Tvister

Inom ramen for den normala affédrsverksamheten dr banken
foremal for ett antal krav i civilrdttsliga stimningar och tvis-
ter, varav de flesta ror relativt begransade belopp. Ingen av de
pagaende tvisterna bedéms for ndrvarande komma att med-
fora ndgon vasentlig negativ effekt pa Nordea eller dess
finansiella stallning.

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Kreditloften 9710 13868
Outnyttjad del av beviljad rakningskredit 14114 12845
Summa 23824 26713

For information om derivatinstrument, se not M19 "Derivat-
instrument och sdkringsredovisning".
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Kapitaltackning

Tabell A2 Upplysningar om Kapitalbas under 6vergangsperioden

For information om kapitaltackningsreglerna, se not K38 "Kapitaltackning".

C) Belopp som
omfattas av bestam-
melser om behandling
som tillimpades fore
férordning (EU) nr
575/2013 eller fore-

(A) Belopp pa
upplysnings-

skrivet restvédrde
enligt forordning

Karnprimarkapital: instrument och reserver dagen, mn euro (EU) nr 575/2013
1 Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 5130 —
— varav: aktiekapital 4050 —
2 Ej utdelade vinstmedel 13 111 —
3 Ackumulerat annat totalresultat (och andra reserver, for att inkludera orealiserade vinster
och forluster enligt tillimpliga redovisningsstandarder) -5 —
5a  Delarsresultat netto efter avdrag for forutsebara kostnader och utdelningar som har
verifierats av personer som har oberoende stillning -76 —
6 Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 18 160 —
Kiarnprimarkapital: lagstiftningsjusteringar
7 Ytterligare vardejusteringar (negativt belopp) -7 —
8 Immateriella tillgangar (netto efter minskning for tillhdrande skatteskulder) (negativt
belopp) -758 —
10  Uppskjutna skattefordringar som &r beroende av framtida I6nsamhet, utom saddana som
uppstar till f6ljd av temporéra skillnader (netto efter minskning for tillhdrande skatteskuld
nar villkoren i artikel 38.3 dr uppfyllda) (negativt belopp) 0 —
11 Reserver i verkligt varde relaterade till vinster eller forluster pa kassaflédessakringar 36 —
12 Negativa belopp till f6ljd av berdkningen av férvintade forlustbelopp 0 —
14  Vinster eller forluster pa skulder som vérderas till verkligt varde och som beror pa
andringar av institutets egen kreditstatus -58 —
15  Férmansbestimda pensionsplaner (negativt belopp) 0 —
16  Ettinstituts direkta eller indirekta innehav av egna kdrnprimarkapitalinstrument
(negativt belopp) -1 —
25 Varav: uppskjutna skattefordringar som uppstér till f5ljd av temporéra skillnader 0 —
25b Forutsebara skatter som ar relaterade till karnpriméarkapitalposter (negativt belopp) 0 —
26a Lagstiftningsjusteringar som avser orealiserade vinster och forluster i enlighet med
artiklarna 467 och 468 -208 —
—varav: ... filter for orealiserad forlust 1 0 3
—varav: ... filter for orealiserad vinst 1 -208 0
28 Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av kdarnprimarkapital -996 —
29 Kaiarnprimirkapital 17 164 —
Primirkapitaltillskott: instrument
30 Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 1224 —
33  Belopp for kvalificerande poster som avses i artikel 484.4 och tillhérande 6verkursfonder
som omfattas av utfasning fran primarkapitaltillskottet 1576 447
36 Primarkapitaltillskott fore lagstiftningsjusteringar 2800 —
Primirkapitaltillskott: lagstiftningsjusteringar
37  Ettinstituts direkta eller indirekta innehav av priméarkapitaltillskottsinstrument (negativt
belopp) -32 —
43  Summa lagstiftningsjusteringar av primarkapitaltillskott -32 —
44  Primadrkapitaltillskott 2768 —
45 Primadrkapital (primarkapital= kdrnprimarkapital + primarkapitaltillskott) 19 932 —
Supplementirkapital: instrument och avsattningar
46  Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 4331 —
47  Belopp for kvalificerande poster som avses i artikel 484.5 och tillhérande 6verkursfonder
som omfattas av utfasning fran supplementédrkapitalet 400 -400
50  Kreditriskjusteringar 55 —
51  Supplementdrkapital fore lagstiftningsjusteringar 4785 0
Suppplementirkapital: lagstiftningsjusteringar
52 Ettinstituts direkta och indirekta innehav av egna suplementarkapitalinstrument och
efterstdllda lan (negativt belopp) -43 —
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55

Institutets direkta eller indirekta innehav av supplementérkapitalinstrument och efter-
stdllda lan i enheter i den finansiella sektorn i vilka institutet har en vésentlig investering

(netto efter godtagbara korta positioner) (negativt belopp) -505
57 Summa lagstiftningsjusteringar av supplementarkapital -549
58  Supplementirkapital 4236
59  Totalt kapital (Totalt kapital = primarkapital + supplementirkapital) 24168
60 Totala riskvigda tillgangar 78 910
Kapitalrelationer och buffertar
61  Kérnpriméarkapital (som procentandel av det riskvigda exponeringsbeloppet) 21,8%
62  Primadrkapital (som procentandel av det riskvdgda exponeringsbeloppet) 25,3%
63  Totalt kapital (som procentandel av det riskvdgda exponeringsbeloppet) 30,6%
64 Institutsspecifika buffertkrav (krav pa kdrnpriméarkapital i enlighet med artikel 92.1 a plus

krav pa kapitalkonserveringsbuffert och kontracyklisk kapitalbuffert, plus systemriskbuf-

fert, plus buffert for systemviktiga institut (buffert for globala systemviktiga institut eller

andra systemviktiga institut) uttryckt som en procentandel av det riskvdgda exponerings-

beloppet) 2,5%
65 —varav: krav pa kapitalkonserveringsbuffert 2,5%
66 —varav: krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 0,0%
67 —varav: krav pa systemriskbuffert 0,0%
67a  —varav: buffert for globalt systemviktigt institut eller fér annat systemviktigt institut 0,0%
68  Kérnprimarkapital tillgéangligt att anvdndas som buffert (som procentandel av det risk-

véagda exponeringsbeloppet) 17,3%
Belopp under troskelviardena for avdrag (fore faststillande av riskvikt)
72 Direkta eller indirekta innehav i enheter i den finansiella sektorn i vilka institutet inte har

nagon vasentlig investering (belopp under troskelvardet pa 10 % netto efter godtagbara

korta positioner) 41
73 Institutets direkta och indirekta innehav av karnpriméarkapitalinstrument i enheter i den

finansiella sektorn i vilka institutet har en vdsentlig investering (belopp under tréskelvar-

det pa 10 %, netto efter godtagbara korta positioner) 742
75  Uppskjutna skattefordringar som uppstar till f6ljd av temporara skillnader (belopp under

troskelvardet pa 10 %, netto efter minskning for tillhérande skatteskuld nér villkoren i

artikel 38.3 dr uppfyllda) 64
Tak som ska tillimpas pa inkudering av avsdttningar i supplementirkapitalet
78  Kreditriskjusteringar som inkluderas i supplementdrkapitalet med avseende pa

exponeringar som omfattas av internmetoden (fére tillimpningen av taket) 33429
79  Tak for inkludering av kreditriskjusteringar i supplementérkapitalet enligt internmetoden 201
Kapitalinstrument som omfattas av utfasningsarrangemang (far endast tillimpas mellan 1
Januari 2013 och den 1 januari 2022)
80  Nuvarande tak for primdrkapitalinstrument som omfattas av utfasningsarrangemang 0
81  Belopp som utesluts fran primarkapital pa grund av tak (6verkjutande belopp 6ver taket

eller inlésen och férfallodagar) 0
82  Belopp som utesluts fran primarkapitaltillskott pa grund av tak (6verskjutande belopp

over taket efter inlosen och forfallodagar) 1576
83  Belopp som utesluts fran priméarkapitaltillskott pa grund av tak (6verskjutande belopp

6ver taket efter inlosen och férfallodagar) —-447
84  Nuvarande tak for supplementérkapitalinstrument som omfattas av

utfasningsarrangemang 400
85  Belopp som utesluts fran supplementérkapital pa grund av tak (6verskjutande belopp 6ver

taket efter inlésen och forfallodagar) —47
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Minimikapitalkrav och Riskexponeringsbelopp 31 dec 2014 31 dec 2013
Minimi- Riskexpone- Minimi- Riskexpone-
Mn euro kapitalkrav ringsbelopp  kapitalkrav ringsbelopp
Kreditrisk 5759 71986 6296 78 700
— varav motpartsrisk 100 1249 65 809
IRK-metoden 2674 33429 3428 42 854
— varav foretag 2130 26 622 3100 38 749
- varav avancerad IRK-metoden 1461 18 257 — —
- varav grundldggande IRK-metoden 669 8365 3100 38 749
—varav institut 302 3777 105 1318
—varav hushaéllsexponeringar 148 1854 180 2254
— varav hushallsexponeringar dir sikerhet har faststéllts i form av fastighet 6 78 11 140
—varav andra hushallsexponeringar 132 1647 156 1953
- varav sma foretag (SME) 10 129 13 161
—varav Ovriga 94 1176 43 533
Schablonmetoden 3085 38 557 2 868 35 846
— varav exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 14 174 2 26

- varav exponeringar mot delstatliga eller lokala sjilvstyrelseorgan och
myndigheter 1 8 — —

—varav exponeringar mot offentliga organ — — — —
—varav exponeringar mot multilaterala utvecklingsbanker — — — —

- varav exponeringar mot internationella organisationer — — — —

—varav exponeringar mot institut 1319 16 481 1291 16 126
- varav exponeringar mot féretag 57 718 53 664
—varav exponeringar mot hushall 28 345 0 1
— varav exponeringar sikrade genom pantratt i fastigheter 202 2530 101 1258
— varav fallerande exponeringar 5 60 0 1

- varav exponeringar som r forenade med sarskilt hog risk — — — —
— varav exponeringar i form av sdkerstéllda obligationer 0 0 0 6
— varav exponeringar mot institut och foéretag med ett kortfristigt kreditbetyg — — — —
—varav exponeringar i form av andelar eller aktier i foretag for kollektiva

investeringar — — — —
—varav aktieexponeringar 1451 18 139 — —
—varav Ovriga poster 8 102 1421 17 764
Kreditvirdighetsjusteringsrisk 14 172 — —
Marknadsrisk 218 2724 128 1596
—varav handelslager, interna modeller 42 524 34 429
—varav handelslager, schablonmetoden 2 26 5 59
—varav Ovrig verksamhet, schablonmetoden 174 2174 89 1108
Operativ risk 322 4028 250 3121
Schablonmetoden 322 4028 250 3121
Delsumma 6313 78 910 6674 83 417

Justering enligt Basel I golv

Ytterligare kapitalkrav enligt Basel I golv 0 0 0 0
Summa 6313 78 910 6674 83 417
Bruttosoliditetsgraden' 31 dec 2014
Primérkapital, definition inklusive &vergangsregler, mn euro? 20 047
Totalt exponeringsmatt, mn euro 225148
Bruttosoliditetsgraden, i procent 89

1) Bruttosoliditetsgraden samt totala exponeringsmattet ar baserat pa genomsnitt av tre manader enligt rapporteringsprocess mot lokala myndigheter.
2) Inklusive periodens resultat.

Ytterligare information om kapitaltackningen fér Nordea-koncernen finns i avsnitt "Risk-, likviditet- och kapitalhantering".
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Kapitalkrav for marknadsrisk, 31 december 2014

Handelslager, Handelslager, Gvrig verksambhet,
interna modeller schablonmetoden schablonmetoden Summa

Riskexpone- ~ Minimika- Riskexpone- ~ Minimika- Riskexpone-

Minimika- Riskexpone- ~ Minimika-

Mn euro ringsbelopp pitalkrav  ringsbelopp pitalkrav  ringsbelopp pitalkrav  ringsbelopp pitalkrav
Rénterisk och 6vriga' 2 0 — — — — 2 0
Aktierisk 130 10 26 2 — — 156 12
Valutarisk 25 2 — — 2174 174 2199 176
Révarorisk — — — — — — — —
Avvecklingsrisk — — 0 0 — — 0 0
Diversifieringseffekt -2 0 — — — — -2 0
Stressjusterat Value-at-Risk 369 30 — — — — 369 30
Ytterligare risk varden 0 0 — — — — 0 0
Overgripande riskmétt — — — — — — — —
Summa 524 42 26 2 2174 174 2724 218

1) Rénterisk kolumn Handelslager, interna modeller inkluderar bade generell och specifik ranterisk vilket i 6vrigt refereras till rdnterisk Value-at-Risk
samt kreditspread Value-at-Risk

Tabell A3-A5 innehaller upplysningar om de viktigaste delarna i kapitalinstrumenten i enlighet med 6 kap. 4 § i FFFS 2014:18
och med tillimpning av mallen i Bilaga II enligt artikel 3 i Kommissionens genomfoérandeférordning (EU) nr 1423/2013. Endast
de poster i mallen som 4r tillimpliga har tagits med.

Tabell A3 - Mall for de viktigaste delarna for kapitalet - CET1

Karnprimarkapital

1

10
12
13
14

20a
20b
35

36

Emittent

Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod fran CUSIP, ISIN eller Bloomberg fér
privata placeringar)

Reglerande lag(ar) for instrumentet

Rittslig behandling

Overgangsbestimmelser enigt kapitalkravsforordningen

Bestammelser enligt kapitalkravsférordningen efter 6vergangsperioden

Godtagbara pa individuell/grupp (undergruppsniva)/individuell och grupp (under-
grupps)niva
Instrumenttyp (typer ska specifiseras av varje jurisdiktion)

Belopp som redovisas i lagstadgat kapital (valutan i miljoner, enligt senaste rapporte-
ringsdatum)

Instrumentets nominella belopp

Redovisningsklassifisering

Eviga eller tidsbestamda

Ursprunglig forfallodag

Emittentens inlosenrdtt omfattas av krav pa forhandstillstand fran tillsynsmyndigheten
Kuponger/utdelningar

Helt skonsmaéssigt, delvis skonsmaéssigt eller obligatoriskt (i fraga om tidpunkt)

Helt skonsmassigt, delvis skonsmadssigt eller obligatoriskt (i friga om belopp)

Position i prioriteringshierarkin for likvidation (ange typ av instrument som &r direkt
hogre i rangordningen)
Delar fran 6vergangsperioden som inte uppfyller kraven
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Nordea Bank AB (publ)
SE0000427361

Svensk lag

Kérnpriméarkapital
Kérnpriméarkapital

Individuell och

gruppniva

Aktiekapital i enlighet

med artikel 28 i (EU) férordningen
nr 575/2013

4 050 mn euro

4 049 951 919 euro
Eget kapital

Evigt

Ingen forfallodag
Nej

Helt skonsmaéssigt
Helt skonsmassigt
Primarkapitaltillskott

Nej
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Tabell A4 -Kapitalinstrumentens viktigaste delar - AT1

Primirkapitaltillskott

Ovriga noter — Moderféretaget

1 Emittent

2 Unik identi-
fieringskod
(t.ex. identi-
fieringskod
fran CUSIP,
ISIN eller
Bloomberg
identifier
for privata
placeringar)

3 Reglerande
lag(ar) for
instrumen-
tet

Riittslig behandling

4 Overgangs-
bestammel-
ser enigt
kapital-
kravsforord-
ningen

5 Bestammel-
ser enligt
kapital-
kravsforord-
ningen efter
Overgangs-
perioden

6 Godtagbara
pa individu-
ell/grupp
(under-
&rupp-
sniva)/indi-
viduell och
grupp
(under-
grupps)niva

7 Instrument-
typ (typer
ska specifi-
seras av
varije juris-
diktion)

8 Belopp som
redovisas i
lagstadgat
kapital
(valutan i
miljoner,
enligt
senaste rap-
porterings-
datum)

9 Instrumen-
tets nomi-
nella belopp

9a  Emissions-
pris

9b  Inldsenpris

10 Redovis-
ningsklassi-
fisering

11 Ursprung-
ligt emis-
sionsdatum

12 Evigaeller
tidsbe-
stimda

Nordea Bank AB
(publ)
XS0200688256

Regleras av
engelsk lag for-
utom efterstall-

ningsvillkor som
regleras av svensk

lag.

Primaérkapitaltill-
skott

Supplementar-
kapital

Individuell och
grupp

Ovrigt primér-
kapital (enligt
aldre regler)

enligt artikel 484.4 enligt artikel 484.4 enligt artikel 484.4 enligt artikel 484.4 enligt artikel 484.4

i EU:s forordning
575/2013

500 mn euro

500 mn euro

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffnings-
vérde

2004-09-17

Evigt

Nordea Bank AB
(publ)
W5795#A A7

Regleras av
engelsk lag for-
utom efterstall-
ningvillkor som

regleras av

svensk lag.

Primarkapitaltill-
skott

Ej godtagbart

Individuell och
grupp

Ovrigt primér-
kapital (enligt
dldre regler)

i EU:s forordning
575/2013

138 mn euro

20 000 mn yen

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffnings-
vérde

2005-03-04

Evigt

Nordea Bank AB
(publ)
US65557A AB35/
USW5816FCM42

Regleras av lagen
i delstaten New
York forutom
efterstdllnings-
villkor som regle-
ras av svensk lag.

Primarkapitaltill-
skott

Ej godtagbart

Individuell och
grupp

Ovrigt primér-
kapital (enligt
aldre regler)

iEU:s forordning
575/2013

494 mn euro

600 mn dollar

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffnings-
vérde

2005-04-20

Evigt

Nordea Bank AB
(publ)
W5795#AB5

Regleras av
engelsk lag for-
utom efterstall-
ningvillkor som

regleras av

svensk lag.

Primaérkapitaltill-
skott

Ej godtagbart

Individuell och
grupp

Ovrigt priméar-

Nordea Bank AB
(publ)
XS0453319039

Regleras av
engelsk lag for-
utom efterstall-
ningvillkor som

regleras av

svensk lag.

Primérkapitaltill-
skott

Ej godtagbart

Individuell och
grupp

Ovrigt primar-

kapital (enligt kapital (enligt
aldre regler) dldre regler)
iEU:s forordning i EU:s férordning
575/2013 575/2013

69 mn euro

10 000 mn yen

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffnings-
vérde

2005-10-12

Evigt

823 mn euro

1000 mn dollar

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffnings-
vérde

2009-09-25

Evigt
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Nordea Bank AB
(publ)
US65557CAMS55/
US65557DAM39

Regleras av
engelsk lag
férutom efterstall-
ningvillkor som
regleras av
svensk lag.

Primérkapitaltill-
skott

Primérkapitaltill-
skott

Individuell och
grupp

Ovrigt primar-

Nordea Bank AB
(publ)

US65557CAN39/
US65557DAL55

Regleras av
engelsk lag
forutom efterstall-
ningvillkor som
regleras av
svensk lag.

Primérkapitaltill-
skott

Primérkapitaltill-
skott

Individuell och
grupp

Ovrigt primér-

kapital kapital
enligt artikel 484.4 enligt artikel 484.4
i EU:s forordning i EU:s forordning
575/2013 575/2013

816 mn euro

1000 mn dollar

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffnings-
vérde

2014-09-23

Evigt

408 mn euro

500 mn dollar

100 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffnings-
varde

2014-09-23

Evigt
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13 Ursprunglig
forfallodag

14  Emittentens
inlosenratt
omfattas av
krav pa for-
handstill-
stand fran
tillsynsmyn-
digheten

15 Valfritt inlo-
sendatum,
villkorade
inlésenda-
tum och
inlésenbe-
lopp

16 Efterfol-
jande inlo-
sendatum,

i forekom-
mande fall

Kuponger/utdelningar

17 Fastoch
rorlig
utdelning/
kupong

18 Kupong-
rdnta och
eventuellt
tillhorande
index

19  Forekomst
av utdel-
ningsstopp

Helt skons-
massigt,
delvis
skonsmaés-
sigt eller
obligatoriskt
(i fraga om
tidpunkt)
Helt skons-
massigt,
delvis
skonsmaés-
sigt eller
obligatoriskt
(i fraga om
belopp)

21  Forekom-
sten av step-
up eller
annat incita-
ment for
aterlosen

22 Icke-kumu-
lativa eller
kumulativa

23 Konvertibelt
eller ej kon-
vertibelt

30  Nedskriv-
ningsdelar

31  Omned-
skrivning,
ange
nedskriv-
ningstrigger

©

20a

20b

Ingen forfallodag

Ja

17 sept 09
dessutom inl6-
senrdtt till foljd av
skatte-/lagstift-
ningshédndelse
100 procent av
nominellt belopp

17 mar och 17 sept
varje r
efter forsta
inlésendagen

Rorlig

Rorlig 10-arig
CMS +0,05 pro-
cent per ar, med
ett tak pa 8 pro-

cent

Ja

Delvis
skonsmassigt
Utdelningsstopp

Delvis
skonsmassigt

Nej

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

For att undvika
likvidation

Nordea Arsredovisning 2014

Ingen forfallodag

Ja

4 mar 35
dessutom inl6-
senratt till foljd av
skatte-/lagstift-
ningshandelse
100 procent av
nominellt belopp

4 mar och 4 sept
varje ar
efter forsta
inlésendagen

Fast till rorlig

Fast rdnta pa 3,75
procent per ar i
dollar till forsta

inlosendagen,
darefter rorlig
6-manaders
japansk inla-
ningsrianta +1,22
procent per ar

Ja

Delvis
skonsmassigt
Utdelningsstopp

Delvis
skonsmassigt

Ja

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

For att undvika
likvidation

Ingen forfallodag

Ja

20 apr 15
dessutom inlo-
senratt till foljd av
skatte-/lagstift-
ningshandelse
100 procent av
nominellt belopp
20 mar, 20 apr,
20 jul och 20 okt
varje ar
efter forsta
inlosendagen

Fast till rorlig

Fast rdnta pa 5,424
procent per ar till
forsta inlésenda-
gen, dérefter ror-
lig 3-manaders
LIBOR +1,5875
procent per ar

Ja

Delvis
skonsmaéssigt
Utdelningsstopp

Delvis
skonsmaéssigt

Ja

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

For att undvika
likvidation

Ingen forfallodag

Ja

10 okt 35
dessutom inlo-
senratt till foljd av
skatte-/lagstift-
ningshdndelse
100 procent av
nominellt belopp

12 mar och 12 okt
varje ar
efter forsta
inlésendagen

Fast till rorlig

Fast rdnta pa 3,84
procent per ar i
dollar till forsta

inlésendagen,
dérefter rorlig
6-manaders
japansk inla-
ningsranta +1,40
procent per ar

Ja

Delvis
skonsmassigt
Utdelningsstopp

Delvis
skonsmassigt

Ja

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

For att undvika
likvidation

Ingen forfallodag

Ja

25 mar 15
dessutom inl6-
senratt till foljd av
skatte-/lagstift-
ningshandelse
100 procent av
nominellt belopp

25 mar och
25 sept varje ar
efter forsta
inlésendagen

Fast

Fast rdnta pa 8,375
procent per ar till
forsta inlosenda-

gen, dérefter
5-arig amerikansk
statsrdnta +5,985
procent per ar till

25 mars 2020, dar-
efter 5-arig ameri-
kansk statsranta

+8,9775 procent
per ar

Nej

Delvis
skonsmassigt
Utdelningstvang

Delvis
skonsmassigt

Ja

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

For att undvika
eller atgdrda
overtrddelse av
tillamplig
bankférordning
eller stammo-
beslut

Ingen forfallodag

Ja

23 sept 19
dessutom inl6-
senratt till foljd av
skatte-/lagstift-
ningshandelse
100 procent av
nominellt belopp

23 mar och
23 sept varje ar
efter forsta
inlosendagen

Fast

Fast rdnta pé 5,50
procent per ar till
forsta inlosenda-
gen, darefter fast
5-arig midswap
+3,563 procent
per ar

Nej

Helt
skonsmassigt

Helt
skonsmassigt

Nej

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

Koncernens kirn-
primérkapitalre-
lation <8 procent
Emittentens kiarn-
primérkapital-
relation <5,125
procent

Ingen forfallodag

Ja

23 sept 24
dessutom inl6-
senratt till foljd av
skatte-/lagstift-
ningshandelse
100 procent av
nominellt belopp

23 mar och
23 sept varje ar
efter forsta
inlésendagen

Fast

Fast rdnta pa 6,125
procent per ar till
forsta inlgsenda-
gen, dérefter fast
5-arig midswap
+3,388 procent
per ar

Nej

Helt
skonsmaissigt

Helt
skonsmaéssigt

Icke-kumulativa

Ej konvertibelt

Ja

Koncernens karn-
primérkapitalre-
lation <8 procent
Emittentens kérn-
primérkapital-
relation <5,125
procent”



Kapitaltackning, forts.

32 Om ned-
skrivning,
fullstandig
eller delvis

33  Omned-
skrivning,
permanent
eller
tillfallig

34  Omned-
skrivningen
ar tillfallig,
beskriv upp-
skrivnings-
mekanis-
men

35  Position i
priorite-
ringshierar-
kin for likvi-
dation (ange
typ av
instrument
som ar
direkt hogre
irangord-
ningen)

36  Delar fran
overgangs-
perioden
som inte
uppfyller
kraven

37  Omja, ange
vilka delar
som inte
uppfyller
kraven

Fullstdndig eller

Stammobeslut om
aterkonvertering
och aterstdllande
med medel fran
disponibla vinst-

Supplementér-

Ingen angiven
utlosningsniva,
utdelningsstopp

delvis

Tillfallig

medel

kapital

Ja Ja

Fullstdndig eller
delvis

Tillfallig

Stammobeslut om
aterkonvertering
och aterstillande
medmedel fran
disponibla vinst-
medel

Supplementér-
kapital

Ingen angiven
utlésningsniva,
step-up,
utdelningsstopp

Fullstandig eller
delvis

Tillfallig

Stammobeslut om
aterkonvertering
och aterstédllande
med medel fran
disponibla vinst-

medel

Supplementar-
kapital

Ja

Ingen angiven
utlésningsniva,
step-up,
utdelningsstopp

Tabell A5- Kapitalinstrumentens viktigaste delar - T2

Supplementirkapitlainstrument

Fullstandig eller
delvis

Tillfillig

Stammobeslut om
aterkonvertering
och aterstdllande
med medel fran
disponibla vinst-
medel

Supplementér-
kapital

Ja

Ingen angiven
utlésningsniva,
step-up,
utdelningsstopp

Fullstdndig eller

Stammobeslut om
aterkonvertering
och aterstdllande
med medel fran
disponibla vinst-

Supplementér-

Ovriga noter — Moderféretaget

delvis delvis

Tillfallig Tillfallig

resultat
medel

kapital kapital

Ja Nej

Ingen angiven -
utlosningsniva,

step-up,

utdelningstvang

Fullstdndig eller

Helt skonsmassig,
om bade emitten-
ten och koncernen
redovisar positivt

Supplementér-

Fullstandig eller
delvis

Tillfallig

Helt skonsméssig,
om bade emitten-
ten och koncernen
redovisar positivt
resultat

Supplementar-
kapital

Nej

1 Emittent

2 Unik identifie-
ringskod (t.ex.
identifieringskod
fran CUSIP, ISIN
eller Bloomberg
identifier for pri-
vata placeringar)

3 Reglerande
lag(ar) for instru-
mentet

Rittslig behandling

4 Overgangsbe-
stimmelser enigt
kapitalkravsfor-
ordningen

5 Bestammelser
enligt kapital-
kravsforord-
ningen efter Gver-
gangsperioden

6 Godtagbara pa
individuell/grupp
(undergrupp-
sniva)/individuell
och grupp
(undergrupps)
niva

7 Instrumenttyp
(typer ska specifi-
seras av varje
jurisdiktion)

Nordea Bank AB (publ)
XS0497179035

Regleras av engelsk lag
forutom efterstall-
ningsvillkor som regle-
ras av svensk lag.

Supplementar-
kapital

Supplementar-
kapital

Individuell
och grupp

Supplementérkapital
enligt artikel 63 1 EU:s
forordning
575/2013

Nordea Bank AB (publ)
XS0544654162

Regleras av engelsk lag
forutom efterstall-
ningsvillkor som regle-
ras av svensk lag.

Supplementér-
kapital

Supplementér-
kapital

Individuell
och grupp

Supplementarkapital
enligt artikel 63 i EU:s
forordning
575/2013

Nordea Bank AB (publ)

US65557FA A49/
US65557HAA05

Regleras av lagen
i delstaten New York
forutom efterstall-
ningsvillkor som
regleras av svensk lag.

Supplementar-
kapital

Supplementér-
kapital

Individuell
och grupp

Supplementarkapital
enligt artikel 63 i EU:s
forordning
575/2013

Nordea Bank AB (publ)
XS0743689993

Regleras av engelsk lag
forutom efterstall-
ningsvillkor som regle-
ras av svensk lag.

Supplementar-
kapital

Supplementar-
kapital

Individuell
och grupp

Supplementarkapital
enligt artikel 63 1 EU:s
forordning
575/2013

Nordea Arsredovisning 2014

Nordea Bank AB (publ)

US65557FAD87/
US65557HAD44

Regleras av lagen
i delstaten New York
forutom efterstall-
ningsvillkor som
regleras av svensk lag.

Supplementér-
kapital

Supplementér-
kapital

Individuell
och grupp

Supplementarkapital
enligt artikel 63 i EU:s
férordning
575/2013
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Moderféretaget — Ovriga noter

Kapitaltackning, forts.

8 Belopp som redo-
visas i lagstadgat
kapital (valutan i
miljoner, enligt
senaste rapporte-
ringsdatum)

997 mn euro

9 Instrumentets 1000 mn euro

nominella belopp
9a  Emissionspris 99,810 procent

100 procent av
nominellt belopp

9b  Inlésenpris

10 Redovisnings- Skuld - upplupet

klassifisering anskaffningsvérde

11 Ursprungligt 2010-03-26
emissionsdatum

12 Eviga eller tids- Tidsbestamd
bestamda

13 Ursprunglig for- 2020-03-26
fallodag

14  Emittentens inl6- Ja

senrdtt omfattas av
krav pa forhands-
tillstand fran till-
synsmyndigheten
15 Valfritt inlésen-
datum, villkorade
inlésendatum
och inlgsenbe-

lopp
Kuponger/utdelningar

Inlésenratt till foljd
av skatte-/lagstiftnings-
handelse, 100 procent av

nominellt belopp

17 Fast och rorlig Fast
utdelning/
kupong

18  Kupongranta och 4,50%

eventuellt tillho-

rande index

19  Forekomst av Nej
utdelningsstopp

20a Helt skonsmaés-
sigt, delvis skons-
massigt eller obli-
gatoriskt (i fraga
om tidpunkt)

20b Helt skonsmaés-
sigt, delvis skons-
massigt eller obli-
gatoriskt (i fraga
om belopp)

Obligatoriskt

Obligatoriskt

21  Forekomsten av Nej
step-up eller
annat incitament
for aterlosen

22 Icke-kumulativa Icke-kumulativa

eller kumulativa

23 Konvertibelt eller
ej konvertibelt

Ej konvertibelt

Icke-efterstélld
skuld

35  Position i priori-
teringshierarkin
for likvidation
(ange typ av
instrument som
ar direkt hogre i
rangordningen)

36  Delar fran 6ver- Nej
gangsperioden
som inte uppfyl-
ler kraven

Nordea Arsredovisning 2014

747 mn euro

750 mn euro
99,699 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvérde
2010-09-29
Tidsbestimd
2021-03-29

Ja

Inlsenratt till foljd
av skattehdndelse,
100 procent av nominellt
belopp

Fast

4,00%

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt

Icke-efterstélld
skuld

Nej

1023 mn euro

1250 mn dollar
99,508 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde
2011-05-13
Tidsbestamd
2021-05-13

Ja

Inlosenratt till foljd
av skattehandelse,
100 procent av nominellt
belopp

Fast

4,875%

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt

Icke-efterstalld
skuld

748 mn euro

750 mn euro

99,803 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvérde

2012-02-15
Tidsbestamd
2022-02-15

Ja

15 feb 17 dessutom
inlosenrétt till foljd av
skattehandelse,

100 procent av nominellt
belopp

Fast

Fast rdnta pa 4,625 pro-
cent per ar (motsvarande
swaprintan i euro
+3,15 procent per ar) till
inlosendagen, darefter
justerad fast rénta till
swaprdntan i euro
+3,15 procent per ar

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt

Icke-efterstélld
skuld

816 mn euro

1000 mn dollar
99,364 procent

100 procent av
nominellt belopp

Skuld - upplupet
anskaffningsvarde
2012-09-21
Tidsbestaimd
2022-09-21

Ja

Inlésenratt till foljd
av skatte-/lagstiftnings-
héndelse, 100 procent av

nominellt belopp

Fast

4,25%

Nej

Obligatoriskt

Obligatoriskt

Nej

Icke-kumulativa
Ej konvertibelt

Icke-efterstédlld
skuld

Nej



M41

Klassificering av finansiella instrument

Finansiella tillgangar vér-
derade till verkligt varde
via resultatrakningen

Ovriga noter — Moderféretaget

Fran borjan Finan-
Laneford- Investe- vérderade till siella till-
ringar och ringar  Innehas verkligtvarde Derivatin- gangar Ovriga Icke
kundford- som halles for  viaresultat- strument som kan finansiella finansiella
31 dec 2014, mn euro ringar  till forfall handel rakningen for sakring siljas tillgangar tillgdngar Summa
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 931 — — — — — — — 931
Statsskuldforbindelser — — 2427 — — 2608 — — 5035
Utlaning till kreditinstitut 86 259 — 445 0 — — — — 86704
Utlaning till allmanheten 34804 — 5005 — — — — — 39809
Réntebdrande vardepapper 10 112 3687 — — 7512 — — 11321
Pantsatta finansiella instrument — — 43 — — — — — 43
Aktier och andelar — — 6028 33 — — — — 6061
Derivatinstrument — — 3682 — 2299 — — — 5981
Forandringar av verkligt virde
for rantesdkrade poster i sak-
ringsportfljer 1 — — — — — — — 1
Aktier och andelar i koncern-
foretag — — — — — — 16 986 — 16986
Aktier och andelar i intresse-
foretag — — — — — — 7 — 7
Immateriella tillgangar — — — — — — — 758 758
Materiella tillgangar — — — — — — — 119 119
Uppskjutna skattefordringar — — — — — — — 14 14
Aktuella skattefordringar — — — — — — — 50 50
Ovriga tillgdngar 786 — — 10 — — — 2931 3727
Forutbetalda kostnader och
upplupna intdkter 803 — — — — — — 81 884
Summa 123 594 112 21317 43 2299 10120 16 993 3953 178431
Finansiella skulder varde-
rade till verkligt varde via
resultatrakningen
Fran borjan
virderade till Ovriga
Innehas verkligt virde  Derivatin- finan- Icke
for  viaresultat- strument siella finansiella
31 dec 2014, mn euro handel rékningen forsdkring  skulder skulder Summa
Skulder
Skulder till kreditinstitut 2508 2026 — 22918 — 27492
In- och upplaning fran allméan-
heten 268 466 — 48633 — 49367
Emitterade vardepapper — — — 63280 — 63280
Derivatinstrument 3443 — 1210 — — 4653
Forandringar av verkligt varde
for rantesdkrade poster i sak-
ringsportfoljer — — — 1368 — 1368
Aktuella skatteskulder — — — — 4 4
Ovriga skulder 285 — — 443 2167 2895
Upplupna kostnader och forut-
betalda intdkter — — — 198 444 642
Uppskjutna skatteskulder — — — — 0 0
Avsittningar — — — — 206 206
Pensionsforpliktelser — — — — 171 171
Efterstdllda skulder — — — 7728 — 7728
Summa 6 504 2492 1210 144568 2992 157 766

Nordea Arsredovisning 2014

197



Moderféretaget — Ovriga noter

M41

Klassificering av finansiella instrument, forts.

Finansiella tillgangar vér-
derade till verkligt varde
via resultatrakningen

Fran borjan Finan-
Laneford- Investe- virderade till  Derivat-  siella till-
ringar och ringar  Innehas verkligt virde instru- gangar Ovriga Icke
kundford- som halles for via resultat-  ment for somkan finansiella finansiella
31 dec 2013, mn euro ringar  till forfall handel rakningen sdkring siljas  tillgdngar  tillgdngar Summa
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden
hos centralbanker 45 — — — — — — — 45
Statsskuldférbindelser — 17 4935 — — — — — 4952
Utlaning till kreditinstitut 80 104 — 271 543 — — — — 80918
Utlaning till allmdnheten 30337 — — 3818 — — — — 34155
Réantebdrande vardepapper — 321 1981 — — 8826 — 11128
Pantsatta finansiella instru-
ment — — 737 — — — — — 737
Aktier och andelar — — 5321 30 — — — — 5351
Derivatinstrument — — 2531 — 1688 — — — 4219
Forandringar av verkligt varde
for rantesdkrade poster i sak-
ringsportfoljer -11 — — — — — — — -1
Aktier och andelar i koncern-
foretag — — — — — — 17 723 — 17723
Aktier och andelar i intresse-
foretag — — — — — — 7 — 7
Immateriella tillgangar — — — — — — — 729 729
Materiella tillgdngar — — — — — — — 118 118
Uppskjutna skattefordringar — — — — — — — 28 28
Aktuella skattefordringar — — — — — — — 0 0
Ovriga tillgangar 780 — — — — — — 1753 2533
Forutbetalda kostnader och
upplupna intdkter 1121 — — — — — — 170 1291
Summa 112 376 338 15776 4391 1688 8 826 17 730 2798 163923
Skulder vérderade till
verkligt varde via resul-
tatradkningen
Fran borjan
virderade till Derivatin-  Ovriga
Innehas verkligt varde  strument finan- Icke
for  viaresultat- for siella  finansiella
31 dec 2013, mn euro handel rikningen sakring  skulder skulder Summa
Skulder
Skulder till kreditinstitut 753 2071 — 14 676 — 17500
In- och upplaning fran allmén-
heten — 908 — 46623 — 47531
Emitterade vardepapper 0 0 — 62961 — 62961
Derivatinstrument 2614 — 1013 — — 3627
Forandringar av verkligt varde
for rantesdkrade poster i sak-
ringsportfoljer — — — 715 — 715
Aktuella skatteskulder — — — — 1 11
Ovriga skulder 244 0 — 2925 1004 4173
Upplupna kostnader och férut-
betalda intdkter — — — 759 391 1150
Uppskjutna skatteskulder — — — — 10 10
Avsittningar — — — — 184 184
Pensionsforpliktelser — — — — 166 166
Efterstdllda skulder — — — 5971 — 5971
Summa 3611 2979 1013 134630 1766 143999
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Ovriga noter — Moderféretaget

Klassificering av finansiella instrument, forts. Tillgangar och skulder till verkligt varde

Utlaning redan fran borjan viarderade till verkligt varde
via resultatrakningen

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Redovisat virde 0 4361
Maximal exponering for kreditrisk 0 4361

Finansiella tillgangar och skulder redan fran boérjan var-
derade till verkligt viarde via resultatrakningen
Forandringar av verkligt viarde for finansiella skulder
hianforliga till forandrad kreditrisk

Finansieringen av Markets verksamhet dr varderad till verk-
ligt vérde via resultatrakningen och klassificerad i kategorin
"Fran borjan vdrderade till verkligt vdrde via resultatrak-
ningen". Finansieringen av Markets verksamhet dr normalt av
sa kortfristig karaktar att effekten av forandring i egen kredi-
trisk inte ar signifikant.

Jamforelse av redovisat virde och avtalsenligt belopp att
betala vid forfall

Belopp

att betala

Redovi- vid

2014 mn euro sat virde forfall
Finansiella skulder fran borjan varderade

till verkligt varde via resultatrdkningen 2492 2492

Belopp

att betala

Redovi- vid

2013 mn euro sat virde forfall
Finansiella skulder fran borjan varderade

till verkligt vdrde via resultatrdkningen 2979 2979

Verkligt varde pa finansiella tillgangar och skulder

31 dec 2014 31 dec 2013

Redovi-  Verkligt  Redovi-  Verkligt
Mn euro sat varde viarde satvirde virde
Finansiella tillgangar
Kassa och tillgodoha-
vanden hos central-
banker 931 931 45 45
Statsskuldsforbindel-
ser 5035 5035 4952 4952
Utlaning 126514 126518 115062 115062
Réntebarande varde-
papper 11 321 11 322 11128 11135
Pantsatta finansiella
instrument 43 43 737 737
Aktier och andelar 6 061 6 061 5351 5351
Derivatinstrument 5981 5981 4219 4219
Ovriga tillgdngar 796 796 780 780
Forutbetalda kostna-
der och upplupna
intakter 803 803 1121 1121
Summa finansiella
tillgﬁngar 157485 157490 143395 143402
Finansiella skulder
Inlaning och skuldin-
strument 149195 149792 134678 135333
Derivatinstrument 4 653 4653 3627 3627
Ovriga skulder 728 728 3169 3169
Upplupna kostnader
och forutbetalda
intakter 198 198 759 759
Summa finansiella
skulder 154774 155371 142233 142888

For information om vardering av poster redovisade till verk-
ligt vdrde i balansrakningen, se not K1 "Redovisningsprin-
ciper" och avsnittet "Faststédllande av verkligt varde for pos-
ter som redovisats till verkligt varde i balansrakningen" i
not K40 "Tillgdngar och skulder till verkligt varde". For
information om vdrdering av poster som inte redovisas till
verkligt vdrde i balansrdkningen, se avsnittet "Finansiella
tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde i
balansrdkningen" i not K40.
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Tillgangar och skulder till verkligt varde, forts.

Tillgangar och skulder redovisade till verkligt varde i balansrdkningen
Fordelning i hierarkin for verkligt virde

Instrument med Virderingstekniker Virderingstekniker
publicerade prisnote- baserade pé obser- baserade pé icke obser-
ringar pa en aktiv.  verbara marknadsdata verbara marknadsdata
31 dec 2014, mn euro marknad (niva 1) (niva 2) (niva 3) Totalt
Tillgangar till verkligt viarde i balansrikningen'
Statsskuldsfoérbindelser 2814 2221 — 5035
Utlaning till kreditinstitut — 445 — 445
Utlaning till allmadnheten — 5005 — 5005
Réntebdrande viardepapper? 7229 3858 155 11242
Aktier och Andelar 6032 — 29 6 061
Derivatinstrument 50 5911 20 5981
Ovriga tillgdngar — 10 — 10
Summa 16 125 17 450 204 33779
Skulder till verkligt virde i balansrikningen’
Skulder till kreditinstitut — 4534 — 4534
In- och upplaning fran allmanheten — 734 — 734
Derivatinstrument 51 4590 12 4653
Ovriga skulder 185 100 — 285
Summa 236 9958 12 10206
1) Samtliga poster virderas till verkligt varde vid slutet av varje rapportperiod.
2) Varav 43mn avser balansposten "Pantsatta finansiella instrument".
Instrument med publi- Virderingstekniker Virderingstekniker
cerade prisnoteringar baserade pa obser- baserade pa icke obser-
paen aktivmarknad ~ verbara marknadsdata verbara marknadsdata
31 dec 2013, mn euro (niva 1) (niva 2) (niva 3) Totalt
Tillgangar till verkligt virde i balansrikningen’
Statsskuldsforbindelser 542 4393 — 4935
Utlaning till kreditinstitut — 814 — 814
Utlaning till allmdnheten — 3 818 — 3818
Réantebdrande vardepapper? 11 055 330 159 11544
Aktier och Andelar 5326 — 25 5351
Derivatinstrument 14 4183 22 4219
Summa 16 937 13 538 206 30681
Skulder till verkligt virde i balansrakningen’
Skulder till kreditinstitut — 2824 — 2824
In- och upplaning fran allmanheten — 908 — 908
Derivatinstrument 17 3606 4 3627
Ovriga skulder 95 149 — 244
Summa 112 7 487 4 7 603

1) Samtliga poster virderas till verkligt varde vid slutet av varje rapportperiod.
2) Varav 737 mn avser balansposten "Pantsatta finansiella instrument.

For faststdllande av verkligt vdrde for poster som redovisats till verkligt varde i balansrdkningen se not K40 "Tillgangar och
skulder till verkligt varde.

Overféringar mellan niva 1 och niva 2

Nordea har under aret 6verfort rantebarande vardepapper instrumenten handlades aktivt under aret och att tillforlit-
(inklusive pansatta finansiella instrument) till ett vdrde av liga prisnoteringar fanns tillgangliga pa marknaden. Orsa-
570 mn euro (223 mn euro) fran niva 2 till niva 1 i hierarkin ken till 6verforingen fran niva 1 till niva 2 var att instru-

for verkligt varde. Under 2013 6verforde Nordea réanteba- menten upphorde att handlas aktivt under aret och verkligt
rande vardepapper (inklusive pantsatta finansiella instru- véarde har nu berdknats med viarderingsmetoder baserade pa
ment) till ett virde av 253 mn euro fran niva 1 till niva 2. observerbara marknadsdata. Overféringar mellan nivderna
Orsaken till 6verféringen fran niva 2 till niva 1 var att anses ha skett vid rapportperiodens slut.
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Tillgangar och skulder till verkligt viarde, forts.

Forandringar i niva 3

Ovriga noter — Moderféretaget

Vinster och forluster som redovisats

iresultatrakningen under aret

31 dec 2014, mn euro 1jan 2014 Omklassificering Realiserade Orealiserade Sales 31 dec 2014
Réntebdrande vardepapper 159 — — — -4 155
Aktier och andelar 25 — 4 — — 29
Derivatinstrument (netto) 18 -3 — -7 — 8

Orealiserade vinster och forluster avser de tillgangar och skulder som innehas vid arets slut. Inga 6verféringar har skett till eller
fran niva 3. Tillgdngar och skulder avseende derivatinstrument redovisas netto.

Avréakningar/ Overféringar till ~ Omraknings-
31 dec 2013, mn euro 1jan 2013 Orealiserade likvider niva 3 differenser 31 dec 2013
Réantebdrande vardepapper 163 — -4 — — 159
Aktieroch andelar 30 — — -5 25
Derivatinstrument (netto) 0 -4 — 22 — 18

Orealiserade vinster och forluster avser de tillgangar och
skulder som innehas vid arets slut. Under aret 6verforde
moderforetaget derivat till ett virde av 22 mn euro fran niva 2
till niva 3. Skalet till 6verféringen fran niva 2 till niva 3 var
att observerbara marknadsdata blev tillgingliga. Overfs-
ringar mellan nivaerna anses ha skett vid arets slut. Vinster
och forluster redovisade i resultatrakningen under aret
ingar i posten "Nettoresultat av poster till verkligt varde" (se

not M5). Tillgangar och skulder avseende derivatinstrument
redovisas netto.

Processen for vardering till verkligt varde i niva 3
Finansiella Instrument

For mer information om vérderingsprocessen, se not K40
"Tillgdngar och skulder till verkligt varde.

Virderingsmetoder och indata som anvinds vid viarderingen till verkligt virde i niva 3

Intervall for

31 dec 2014, mn euro Verkligt virde Virderingsmetoder  Ej observerbara indata verkligt virde
Réntebdrande virdepapper
Diskonterade

Andra kreditinstitut 155 kassafloden Kreditspread +/-0
Summa 155 +/-0
Aktier och andelar

Onoterade aktier 29 Andelsvérde +/-2
Summa 29 +/-2
Derivatinstrument

Réntederivat 8 Optionsmodell Korrelationer Volatilitet +/-0
Summa 8 +/-0

1) Varav 155 mn euro prissétts utifran en kreditspread (skillnaden mellan diskonteringsrantan och LIBOR pa 1,45% och en rimlig forandring av denna kreditspread skulle inte

paverka det verkliga virdet med tanke pa aterkopsmajligheten.
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Tillgangar och skulder till verkligt varde, forts.

Virderingsmetoder och indata som anvinds vid vdrderingen till verkligt virde i niva 3

Intervall for

31 dec 2013, mn euro Verkligt varde Viarderingsmetoder  Ej observerbara indata verkligt varde
Réntebdrande virdepapper
Diskonterade

Andra kreditinstitut! 159 kassafloden Kreditspread +/-0
Summa 159 +/-0
Aktier och andelar

Onoterade aktier 25 Andelsvérde +/-2
Summa 25 +/-2
Derivatinstrument

Réntederivat 18 Optionsmodell Korrelationer Volatilitet +/-0
Summa 18 +/-0

1) Varav 155 mn euro prissitts utifran en kreditspread (skillnaden mellan diskonteringsrantan och LIBOR) pa 1,45% och en rimlig férandring av denna kreditspread skulle inte

paverka det verkliga viardet med tanke pa aterképsmojligheten.

Tabellerna ovan visar, for varje tillgangs- och skuldklass som
hanforts till niva 3, det verkliga vardet, virderingsmetoderna
som anvants for berdkning av verkligt varde, vasentliga ej
observerbara data som anvénts i virderingsmodellerna samt,
for finansiella tillgangar och skulder, det verkliga vérdets kdns-
lighet for forandringar i viktiga antaganden.

Kolumnen "intervall for verkligt varde" i tabellerna ovan visar
kénsligheten i verkligt védrde for niva 3-instrument vid férand-
ringar i viktiga antaganden. Nér exponeringen for en ej obser-
verbar parameter kvittas mellan olika instrument redovisas
enbart nettoeffekten i tabellen. Redovisat intervall &r sannolikt
storre dn den faktiska osdkerheten i verkligt varde for dessa
instrument, eftersom det i praktiken dr osannolikt att alla ej
observerbara parametrar samtidigt skulle vara i utkanten av
sina intervall fér rimligt méjliga alternativ. Redovisningen &r
varken forutsdgande eller indikativ for framtida forandringar i
verkligt varde.
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For att berdkna kansligheten (intervallet) i verkligt varde for
derivat tillimpas en rad olika modeller for att faststdlla ett osa-
kerhetsintervall kring det redovisade verkliga vardet. De olika
modellerna &r inriktade pa olika aspekter i prissdttningen av
derivat. Tva gemensamma komponenter i modellerna for deri-
vatvardering dr volatiliteten i underliggande riskfaktorer och
korrelationen mellan de relevanta riskfaktorerna. Hansyn tas till
bada dessa genom att olika antaganden om indata och/eller
valet av modell tillimpas. Férutom dessa gemensamma faktorer
omfattar analysen dven ett antal faktorer som &r specifika for
tillgdngsklassen, bland annat forvintad aktieutdelning, atervin-
ningsantaganden for kreditderivat och inflationsférvantningar.
Det verkliga véardet pa derivat redovisas som nettot av tillgangar
och skulder.

For att berdkna kansligheten (intervallet) i verkligt varde for
aktier och andelar och rantebarande viardepapper ckades och
minskades det verkliga vardet med 10 procentenheter, vilket
bedéms motsvara rimliga marknadsférandringar.



Tillgangar och skulder till verkligt varde, forts.

Ovriga noter — Moderféretaget

Finansiella tillgangar och skulder som inte redovisas till verkligt vdarde i balansrédkningen

31 dec 2014 31 dec 2013

Niva i hierarkin
31 dec 2014, mn euro Redovisat varde Verkligt virde ~ Redovisat virde Verkligt virde for verkligt varde
Tillgangar som inte redovisas till verkligt
virde i balansrikningen
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 931 931 45 45 3
Statsskuldsforbindelser'? 0 0 17 17 2
Utlaning 121 063 121 068 110 430 110 430 3
Réntebdrande vardepapper? 122 123 321 328 1,2
Ovriga tillgangar 786 786 780 780 3
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 803 803 1121 1121 3
Summa 123 705 123 711 112 714 112721
Skulder som inte redovisas till verkligt varde
i balansrikningen
Inldning och skuldinstrument 143 927 144 524 130 946 131 601 3
Ovriga skulder 443 443 2925 2925
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 198 198 759 759 3
Summa 144 568 145 165 134 630 135 285

1) Virderingsprinciperna dr detsamma som for liknande instrument som redovisas till verkligt varde i balansrakningen.
2) Det verkliga véardet uppgar till 123 mn euro (345 mn euro), varav 54 mn euro (270 mn euro) har hidnforts till niva 1 och 69 mn euro (138 mn euro) till niva 2 i hierarkin for

verkligt virde.

For mer information om vérdering av verkligt védrde i tabellen ovan, se avsnitt "Finansiella tillgangar och skulder som inte redo-

visas till verkligt vdrde i balansrdkningen" i not K40 "Tillgangar och skulder till verkligt varde".
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Finansiella instrument som kvittats i balansrikningen eller omfattas av nettningsavtal

Belopp som inte kvittats men som omfattas
av ramavtal for nettning eller liknande avtal

Redovisade
Redovisade finansiella skul-  Netto-redo- . R
finansiella  der, brutto, som  visat viarde i ) . i Erha'llna Erhallna
tillgangar!, kvittats i balans- balansrik- Finansiella  finansiella kontant-
31 dec 2014, mn euro brutto rikningen ningen’ Instrument sdkerheter sdkerheter Nettobelopp
Tillgangar
Derivatinstrument 5558 =70 5488 1286 — —2157 2045
Omvénda aterkdpsavtal 218 — 218 — — — 218
Avtal om inlaning av vdrdepapper 5232 — 5232 — -5 232 — 0
Summa 11008 -70 10 938 -1 286 -5232 -2157 2263
Belopp som inte kvittats men som omfattas
av ramavtal for nettning eller liknande avtal
Redovisade
Redovisade  finansiella till-  Netto-redo-
finansiella gangar, brutto,  visat varde i Lamnade Lamnade
skulder” som kvittatsi ~ balans-rak- Finansiella finansiella kontant-
31 dec 2014, mn euro brutto balansrakningen ningen?  Instrument sékerheter sikerheter Nettobelopp
Skulder
Derivatinstrument 4189 -70 4119 -1286 — -363 2470
Aterképsavtal 43 — 43 — — — 43
Avtal om utlaning av virdepapper 2732 — 2732 — -2732 — 0
Summa 6964 -70 6 894 -1 286 -2732 -363 2513

1) Alla belopp har varderats till verkligt virde. .
2) Omvinda aterkopsavtal och avtal om inlaning av viardepapper har i balansrakningen klassificerats som " Utlaning till kreditinstitut" eller "Utlaning till allmanheten". Ater-
kopsavtal och avtal om utlaning av vardepapper har i balansrdkningen klassificerats som "Skulder till kreditinstitut" eller "In- och upplaning fran allmanheten".

Belopp som inte kvittats men som omfattas
av ramavtal for nettning eller liknande avtal

Redovisade
Redvisade finansiella skul-
finansiella  der, brutto, som Nettoredovi- Erhéllna Erhallna
tillgangar" kvittats i balans-  satibalans- ~ Finansiella finansiella kontant-
31 dec 2013, mn euro brutto rikningen  rdkningen?  Instrument sdkerheter sikerheter Nettobelopp
Tillgangar
Derivatinstrument 3693 -102 3591 -1886 -1 1228 476
Omvinda aterkopsavtal 211 — 211 211 — — 0
Avtal om inldning av virdepapper 4354 — 4354 — —4 354 — 0
Summa 8258 -102 8156 -2 097 -4 355 -1228 476
Belopp som inte kvittats men som omfattas
av ramavtal for nettning eller liknande avtal
Redovisade
Redovisade  finansiella till- Nettoredovi-
finansiella gangar, brutto, sat varde i Liamnade Liamnade
skulder!, som kvittats i balansrak- Finansiella finansiella kontant-
31 dec 2013, mn euro brutto balansrikningen ningen?  Instrument sdkerheter sdkerheter Nettobelopp
Skulder
Derivatinstrument 3074 -102 2972 -1 886 — -123 963
Aterkéspsavtal 693 — 693 211 -482 — 0
Avtal om utlaning av virdepapper 2979 — 2979 — -2979 — 0
Summa 6 746 -102 6 644 -2097 -3 461 -123 963

1) Alla belopp har vérderats till verkligt virde. .
2) Omviénda aterkopsavtal och avtal om inldning av virdepapper har i balansridkningen klassificerats som " Utlaning till kreditinstitut" eller "Utlaning till allmédnheten". Ater-
kopsavtal och avtal om utlaning av virdepapper har i balansrikningen klassificerats som "Skulder till kreditinstitut" eller "In- och upplaning fran allmédnheten".

For mer information om ramavtal for nettning och liknande avtal se avsnittet "Réttsligt bindande ramavtal om nettning eller
likande avtal" i not K41 "Finansiella instrument som kvittats i balansrdkningen eller omfattas av nettningsavtal".
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Tillgangar och skulder i utlandsk valuta

Ovriga noter — Moderféretaget

31 dec 2014, md euro EUR SEK DKK NOK USD Ovriga Summa
Summa tillgangar 57,2 57,5 2,4 4,5 35,8 21,0 178,4
Summa skulder 36,2 579 2,4 4,5 35,8 21,0 157,8
31 dec 2013, md euro EUR SEK DKK NOK USD Ovriga Summa
Summa tillgangar 47,2 58,1 4,6 4,7 34,6 14,7 163,9
Summa skulder 271 58,3 4,6 4,7 34,6 14,7 144,0

Overforda tillgangar och erhallna sikerheter

Overférda tillgangar som kvarstar i balansrikningen
samt darmed férbundna skulder

Tabellerna nedan visar alla de 6verforda tillgangar samt de
skulder som &r férbundna till dessa.Tillgdngarna kvarstar i
balansrdkningen eftersom Nordea fortfarande dr exponerat
for forandringar i tillgdngarnas verkliga vérde. Dessa till-
gangar samt darmed forbundna skulder inkluderas darfor i
nedanstaende tabell.

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Aterképsaavtal
Statsskuldsférbindelser 43 737
Summa 43 737
Skulder hénforliga till tillgangarna

31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013
Aterkopsavtal
Skulder till kreditinstitut 43 753
Summa 43 753

Erhallna sakerheter som kan siljas eller

pantsattas pa nytt

Nordea erhaller sikerheter enligt omvanda aterkdpsavtal och
avtal om vardepapperslan, vilka kan séljas eller pantsittas pa
nytt i enlighet med avtalsvillkoren. Transaktionerna genom-
fors enligt standardavtal som anvénds av parterna pa den
finansiella marknaden. Vanligtvis sa krédver avtalen ytterli-
gare sdkerheter om vdrdet pa vardepapper sjunker under en
forutbestimd niva. Enligt standardavtalen for de flesta ater-
kopsavtal sa har mottagaren av sdkerheten ovillkorlig rétt att
sélja eller aterpantsétta sakerheten férutsatt att likvardiga
vardepapper 6verfors vid likvidtillfdllet. Det verkliga vardet
pa erhéllna sdkerheter enligt omvanda dterkopsavtal och
avtal om vdrdepappersldn upplyses om nedan.

31dec 31dec
Mn euro 2014 2013
Omvinda aterkopsavtal
Erhallna sdkerheter som kan séljas eller pantsat-
tas pa nytt 214 268
- varav salda eller pantsatta pa nytt — 268
Avtal om virdepapperslan
Erhallna sdkerheter som kan siljas eller pantsat-
tas pd nytt 5232 2077
- varav salda eller pantsatta pa nytt 5232 2077
Summa 5446 2345
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Loptidsanalys foér tillgangar och skulder

Forvéantad 16ptid

31 dec 2014, mn euro

31 dec 2013, mn euro

Forvéantas atervinnas eller regleras:

Forvintas atervinnas eller regleras

Inom 12 Efter 12 Inom 12 Efter 12

Not manader manader Totalt maéanader manader Totalt
Kassa och tillgodohavanden hos central-
banker 931 — 931 45 — 45
Statsskuldsforbindelser M14 — 5035 5035 — 4952 4952
Utlaning till kreditinstitut M15 62 067 24 637 86 704 64 337 16 581 80918
Utlaning till allmdnheten M15 34 829 4980 39 809 30308 3847 34155
Réantebdrande vardepapper M16 3849 7472 11 321 2237 8891 11128
Pantsatta finansiella instrument M17 43 — 43 737 — 737
Aktier M18 6028 33 6061 5321 30 5351
Derivatinstrument M19 1520 4461 5981 744 3475 4219
Forandringar av verkligt varde for rante-
barande poster i sakringsportfoljer M20 — 1 1 -2 -9 -11
Aktier och andelar i koncernféretag M21 30 16 956 16 986 — 17723 17723
Aktier och andelar i intresseforetag M22 — 7 7 — 7 7
Immateriella tillgangar M23 — 758 758 — 729 729
Materiella tillgangar M24 0 119 119 — 118 118
Uppskjutna skattefordringar M13 11 3 14 19 9 28
Aktuella skattefordringar 50 — 50 0 — 0
Ovriga tillgdngar M25 3727 — 3727 2533 — 2533
Forutbetalda kostnader occh upplupna
intdkter M26 496 388 884 850 441 1291
Summa tillgangar 113 581 64 850 178 431 107 129 56 794 163 923
Skulder till kreditinstitut M27 15595 11 857 27 452 13 356 4144 17 500
In- och upplaning fran allmanheten M28 48948 419 49 367 47 412 119 47531
Emitterade vardepapper M29 33755 29 525 63 280 35 606 27 355 62 961
Derivatinstrument M19 1023 3630 4653 763 2 864 3627
Forandringar av verkligt varde for rante-
barande poster i sakringsportfoljer M20 178 1190 1368 52 663 715
Aktuella skatteskulder 4 — 4 11 — 11
Ovriga skulder M30 2895 — 2895 4173 — 4173
Upplupna kostnader och férutbetalda
intdkter M31 642 — 642 1150 — 1150
Uppskjutna skatteskulder M13 0 — 0 10 — 10
Avsittningar M32 43 163 206 42 142 184
Pensionsskulder M33 — 171 171 — 166 166
Efterstallda skulder M34 — 7728 7728 — 5971 5971
Summa skulder 103 083 54 683 157 766 102 575 41424 143 999
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Loptidsanalys for tillgangar och skulder, forts

Avtalsenliga odiskonterade kassafloden

Ovriga noter — Moderféretaget

Betalbara vid Hogst 3
31 dec 2014, mn euro anfordran manader 3-12 manader 1-5 ar Meran5 ar Summa
Statsskuldsfoérbindelser — 78 681 4020 639 5418
Utlaning till kreditinstitut 8033 38 555 18 687 16 661 8 881 90 817
Utlaning till allmanheten 727 13 870 6802 15 941 6437 43777
Réntebdrande vardepapper — 1095 1926 8333 797 12 151
Ovriga — 13 606 — — — 13 606
Summa finansiella tillgangar 8760 67 204 28 096 44 955 16 754 165 769
Skulder till kreditinstitut 3344 15023 1698 7484 293 27 842
In- och upplaning fran allmanheten 38 699 7 658 2410 432 — 49199
-varav inlaning 38 699 7658 2410 432 — 49199
Emitterade vardepapper — 19 491 19 093 23 767 16 989 79 340
-varav emitterade vardepapper — 18 574 17 884 22723 10 129 69 310
-varav 6vriga — 917 1209 1044 6 860 10 030
Ovriga — 6 939 — — — 6939
Summa finansiella skulder 42 043 49 111 23201 31683 17 282 163 320
Derivatinstrument, kassainflode — 28 770 5394 17 159 5759 57 082
Derivatinstrument, kassautflode — 27 963 5282 16 281 5152 54 678
Nettoexponering — 807 112 878 607 2404
Exponering -33283 18 900 5007 14 150 79 4853
Kumulativ exponering -33 283 -14 383 -9 376 4774 4853 —
Betalbara vid Hogst 3-12
31 dec 2013, mn euro anfordran 3 manader manader 1-5 ar Meranb5 ar Summa
Statsskuldsfoérbindelser — 202 482 4 687 814 6185
Utlaning till kreditinstitut 35 47340 16 639 13 358 6021 83393
Utlaning till allmdnheten — 11 085 4586 16 991 4304 36 966
Réntebdrande vardepapper — 327 2 845 7450 1965 12587
Ovriga — — — — 11519 11519
Summa finansiella tillgangar 35 58 954 24 552 42 486 24 623 150 650
Skulder till kreditinstitut 1855 10 808 1468 3515 184 17 830
In- och upplaning fran allménheten 36 191 8361 1634 1171 294 47 651
-varav inlaning 36191 8361 1634 1171 294 47 651
Emitterade vardepapper — 23 414 13 230 22119 12631 74 394
-varav emitterade vardepapper — 23253 13110 22377 7630 66 370
-varav ovrigt — 161 120 2742 5001 8024
Ovriga — — — — 28 209 28 209
Summa finansiella skulder 38 046 42 583 16 332 29 805 41318 168 084
Derivatinstrument, kassainflode — 22 486 21415 32842 6480 83223
Derivatinstrument, kassautflode — 22123 20 049 33955 5809 81 936
Nettoexponering — 363 1366 -1113 671 1287
Exponering -38011 16 734 9586 11 568 -16 024 -16 147
Kumulativ exponering -38 011 -21277 -11 691 -123 -16 147 —

Tabellen dr baserad pa avtalsenliga l6ptider for finansiella
instrument i balansrdkningen. For derivat har férvantade inflo-
den och utfloden av kontanter redovisats fér bade derivattill-
gangar och derivatskulder eftersom derivat hanteras netto.
Ut6ver instrument i balansrakningen och derivatinstrument,

har Nordea utstillda kreditl6ften om 23 824 mn euro (26 713 mn

euro), vilka kan utnyttjas nar som helst. Nordea har ocksa stallt
ut garantier om 71 103 mn euro (70 385 mn euro) som kan leda
till ett utflode av kontanter om séarskilda handelser intraffar.

For ytterligare information om aterstaende 16ptider, se avsnit-
tet "Risk-, likviditets- och kapitalhantering".
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Moderféretaget — Ovriga noter

Transaktioner med narstaende

Informationen nedan presenteras ur Nordeas perspektiv, d.v.s. den visar hur Nordeas siffror har paverkats av transaktioner med
ndrstaende parter. For mer information om definitioner, se not K1 "Redovisningsprinciper"”, avsnitt 26 och not K46 "Transaktio-
ner med nérstdende".

Koncernforetag Intresseféretag Ovriga narstaende parter

31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Tillgangar
Utlaning 82711 80 672 369 141 — —
Réntebdrande vardepapper 64 117 — — — —
Derivatinstrument 2495 1766 5 6 — —
Aktier och andelar i intresseforetag — — 7 7 — —
Aktier och andelar i koncernforetag 16 986 17723 — — — —
Oviga tillgangar 857 847 — — — —
Forutbetalda kostnader och upplupna
intdkter 638 768 — — — —
Summa tillgangar 103 751 101 893 381 154 — —

Koncernforetag Intresseforetag Ovriga narstdende parter

31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Mn euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Skulder
In- och upplaning 15 240 6 688 2 2 20 21
Emitterade vardepapper 260 340 — — —
Derivatinstrument 3246 2252 — — — —
Ovriga skulder 4 267 — — — —
Upplupna kostnader och férutbetalda
intdkter 240 172 — — — —
Efterstéllda skulder 20 — — — — —
Summa skulder 19 010 9719 2 2 20 21
Poster utanfor balansrikningen' 72 836 77 684 13809 1931 — —
1) Inklusive garantier till Nordea Bank Finland Abp och Nordea Bank Polska S.A., se not M38 "Ansvarsférbindelser” samt nominella belopp pa derivatinstrument avseende

intresseforetag..

Koncernforetag Intresseforetag Ovriga narstaende parter
Mn euro 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Réntenetto 108 209 3 1 0 0
Avgifts- och provisionsnetto 406 612 0 — — —
Nettoresultat av poster till verkligt
véarde -309 525 12 9 — —
Ovriga rorelseintékter 687 637 — — — —
Totala rérelsekostnader -137 -133 0 — — —
Resultat fore kreditforluster 755 13850 15 10 0 0

Ersattningar samt utlaning till nyckelpersoner i

ledande positioner

Information om ersattningar och utlaning till nyckelpersoner
iledande positioner aterfinns i not K7 "Personalkostnader".

Ovriga transaktioner med nirstaende parter

Nordea Bank AB ingar i ett garantikonsortium avseende
norska Eksportfinans ASA. For ytterligare information, se not
K46 "Transaktioner med nérstaende".
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Arsredovisningens undertecknande

Arsredovisningens undertecknande

Styrelsen och verkstédllande direktoren forsdkrar att arsredovisningen har uppréttats i enlighet med god redovis-
ningssed i Sverige och koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder
(IFRS/IAS) som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillamp-
ning av internationella redovisningsstandarder. De ger en réttvisande bild av Koncernens och Bolagets stdllning och
resultat. Férvaltningsberéttelsen for Koncernen och Bolaget ger en réttvisande dversikt 6ver utvecklingen av Koncer-
nens och Bolagets verksamhet, stdllning och resultat samt beskriver vdsentliga risker och osdkerhetsfaktorer som
Bolaget och de foretag som ingar i Koncernen star infor.

5 februari 2015
Bjorn Wahlroos
Ordforande
Marie Ehrling Elisabeth Grieg Tom Knutzen
Vice ordfdrande Styrelseledamot Styrelseledamot
Robin Lawther Toni H. Madsen Lars G Nordstrom
Styrelseledamot Styrelseledamot! Styrelseledamot
Lars Oddestad Hans Christian Riise
Styrelseledamot’ Styrelseledamot!
Sarah Russell Kari Stadigh
Styrelseledamot Styrelseledamot

Christian Clausen
Verkstillande direktdr och koncernchef

Var revisionsberittelse har avgivits den 6 februari 2015

KPMG AB

Hans Akervall
Auktoriserad revisor

1) Arbetstagarrepresentant.
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Revisionsberattelse

Till arsstamman i Nordea Bank AB (publ),
org. nr 516406-0120

Rapport om arsredovisningen och koncern-
redovisningen

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen fér Nordea Bank AB (publ) for ar 2014.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingdr i
den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna
28-209.

Styrelsens ansvar for drsredovisningen och
koncernredovisningen

Det ar styrelsen och verkstillande direktéren som har
ansvaret for att upprétta en arsredovisning som ger en
rattvisande bild enligt lagen om arsredovisning i kreditin-
stitut och vardepappersbolag och en koncernredovisning
som ger en rittvisande bild enligt International Financial
Reporting Standards, sdsom de antagits av EU, och lagen
om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag
och for den interna kontroll som styrelsen och verkstal-
lande direktéren bedomer dr nédvandig for att uppratta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehal-
ler vdsentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen och
koncernredovisningen pa grundval av var revision. Vi har
utfort revisionen enligt International Standards on Audit-
ing och god revisionssed i Sverige. Dessa standarder kra-
ver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfér
revisionen for att uppnd rimlig sdkerhet att drsredovis-
ningen och koncernredovisningen inte innehaller vasent-
liga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgarder inhdmta
revisionsbevis om belopp och annan information i arsre-
dovisningen och koncernredovisningen. Revisorn viljer
vilka dtgarder som ska utféras, bland annat genom att
bedoma riskerna for véasentliga felaktigheter i drsredovis-
ningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel. Vid denna riskbedémning
beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen som ar
relevanta fér hur bolaget uppréttar arsredovisningen och
koncernredovisningen for att ge en réttvisande bild i syfte
att utforma granskningsatgéarder som dr &ndamalsenliga
med hédnsyn till omstandigheterna, men inte i syfte att
gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna kon-
troll. En revision innefattar ocksa en utvérdering av dnda-
malsenligheten i de redovisningsprinciper som har
anvants och av rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktdrens uppskattningar i redovisningen, liksom en
utvdrdering av den &vergripande presentationen i arsredo-
visningen och koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrack-
liga och @ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Nordea Arsredovisning 2014

Uttalanden
Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i
enlighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag och ger en i alla vdsentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per
den 31 december 2014 och av dess finansiella resultat och
kassafloden for aret enligt lagen om drsredovisning i kre-
ditinstitut och virdepappersbolag. Koncernredovisningen
har upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag och ger en i alla
vésentliga avseenden réttvisande bild av koncernens
finansiella stdllning per den 31 december 2014 och av dess
finansiella resultat och kassafloden for aret enligt
International Financial Reporting Standards, sdsom de
antagits av EU, och lagen om arsredovisning i kreditinsti-
tut och vardepappersbolag. En bolagsstyrningsrapport har
upprattats. Forvaltningsberdttelsen och bolagsstyrnings-
rapporten ar férenliga med arsredovisningens och kon-
cernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att &rsstimman faststéller resultat-
rakningen och balansrédkningen fér moderbolaget och
koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och

andra forfattningar

Utdver var revision av drsredovisningen och koncernredo-
visningen har vi dven utfort en revision av forslaget till
dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust samt
styrelsens och verkstéllande direktorens férvaltning for
Nordea Bank AB (publ) fér ar 2014.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust, och det ar
styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret
for forvaltningen enligt aktiebolagslagen och lagen om
bank- och finansieringsrérelse.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att med rimlig sékerhet uttala oss om for-
slaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller for-
lust och om forvaltningen pa grundval av var revision. Vi
har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag
till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust
har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett
urval av underlagen for detta for att kunna bedéma om
forslaget dr forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet
har vi utéver var revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen granskat vdsentliga beslut, atgarder
och férhédllanden i bolaget fér att kunna bedéma om
nagon styrelseledamot eller verkstidllande direktéren ar



ersittningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om
nagon styrelseledamot eller verkstillande direktéren
pa annat sétt har handlat i strid med aktiebolagslagen,

Uttalanden
Vi tillstyrker att arsstimman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberéttelsen och beviljar styrelsens

ledamoter och verkstiallande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

lagen om bank- och finansieringsrorelse, lagen om ars-
redovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag eller
bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrack-
liga och @ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Stockholm, den 6 februari 2015

KPMG AB

Hans Akervall
Auktoriserad revisor

Koncernstruktur

Huvudsaklig koncernstruktur*, 31 december 2014

Nordea Bank AB (publ)

Sverige

Nordea Nordea Bank Nordea Bank Nordea Bank . Fondbolag Nordea Life Holding AB
Hypotek AB (publ) Danmark A/S Finland Plc Norge ASA oo v (g Sverige
bolag ment bolag

Sverige [DEGINEY Finland Norge

Diverse dotterbolag

Nordea Kredit Diverse Diverse Nordea Diverse ISC Nordea Nordea Liv Nordea Life
Realkredit- dotterbolag dotterbolag Eiendoms- dotterbolag Nordea Bank Livférsikring Holding Assurance
aktieselskab kreditt AS Ryssland Sverige AB  —— Norge AS Finlland Ltd
Danmark Norge (publ) Norge Finland
Sverige
Nordea Diverse
Liv & Pension dotterbolag
livsforsikrings- —
selskab A/S
Danmark
Nordea Life &
[~ Pension S.A.
Luxemburg
Diverse
dotterbolag
Nordea
Nordea — Pensions
Towarzystwo — Estland
Emerytalne S.A.
Polen
IPAS Nordea
. . . . — Pensions
* Ytterligare information presenteras i not M21. Nordeas bankverk- Latvia
samhet i Baltikum drivs som filialer till Nordea Bank AB (publ). Lettland
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Organisation

Styrlse

Bjorn Wahlroos

““n

Robin Lawther Lars G Nordstrom

Bjorn Wahlroos

Ordférande

Ekonomie doktor 1979. Styrelseledamot sedan 2008 och ordférande
sedan 2011. F6dd 1952. Nationalitet: finlandare.

Styrelseordférande i Sampo Abp och UPM-Kymmene Oyj.

Andra uppdrag: Styrelseordférande i Hanken (Svenska handelshog-
skolan). Styrelseledamot i ett flertal stiftelser, bl a Naringslivets Dele-
gation EVA/ETLA och Mannerheim-stiftelsen.

Tidigare befattningar:

2001-2009  Verkstdllande direktor och koncernchef i Sampo Abp

2005-2007 Ordférande i Sampo Bank Abp

1998-2000 Ordforande och verkstdllande direktér i Mandatum
Bank Abp

1992-1997  Verkstéllande direktér i Mandatum & Co Ab

1985-1992  Flertal befattningar inom Féreningsbanken i Finland, bl a
vice verkstallande direktor och direktionsmedlem 1989—
1992

1983-1984  Bitradande professor i Managerial Economics and
Decision Sciences vid Kellogg Graduate School of
Management, Northwestern University

1980-1981  Bitradande professor i nationalekonomi vid Brown
University

1979-1985  Professor i nationalekonomi vid Hanken
(Svenska handelshogskolan)

1974-1979  Bitradande professor och lektor i féretagsekonomi vid

Hanken (Svenska handelshégskolan)
Aktieinnehav i Nordea: 100 000*

Marie Ehrling

Vice ordforande

Civilekonom. Styrelseledamot sedan 2007 och vice ordférande sedan
2011. Fodd 1955.

Nationalitet: svenska.

Styrelseordférande i TeliaSonera AB (publ).

Styrelseledamot i Securitas AB och Axel Johnson AB.

Andra uppdrag: Styrelseledamot i Centre for Advanced Studies of
Leadership vid Handelshogskolan i Stockholm och i Handelshogsko-
lans Advisory Board. Ledamot i Kungl. Ingenjérsvetenskapsakade-
mien (IVA).

Tidigare befattningar:

2003-2006  Verkstdllande direktor i TeliaSonera Sverige AB

1982-2002  Vice koncernchef i SAS, chef for SAS Airline och andra
ledande befattningar inom SAS

1980-1982  Informationssekreterare vid Finansdepartementet

1979-1980  Informationssekreterare vid Utbildningsdepartementet

1977-1979  Finansanalytiker vid Fjarde AP-fonden

Aktieinnehav i Nordea: 3 075*

Nordea Arsredovisning 2014

Sarah Russell

Kari Stadigh

Elisabeth Grieg

Ekonomie kandidatexamen och magisterexamen i personal och ledar-
skap. Styrelseledamot sedan 2013. Fodd 1959. Nationalitet: norska.
Styrelseordférande i Snehetta Design AS.

Styrelseledamot i Grieg Maturitas AS och styrelseordférande/styrelse-
ledamot i ett flertal andra bolag inom Griegkoncernen.

Vice ordférande i Salthavn AS och styrelseledamot i ett koncernforetag.
Andra uppdrag: Styrelseledamot i Griegstiftelsen och SOS Barnbyar
Norge. Medlem av radet i Det Norske Veritas (DNV). Ledamot i Advi-
sory Board i Bellona (Sahara Forest Project).

Tidigare befattningar:

20112013  Styrelseordférande i norska Garanti-instituttet for
eksportkreditt (GIEK)

2002-2010  Verkstillande direktor (2008-2010), vice verkstillande
direktor (2004-2008) och styrelseledamot (2002-2004) i
Norges Rederiforbund

2007-2010  Styrelseledamot i Statoil ASA

20012007  Styrelseledamot i Norsk Hydro ASA, inklusive vice
ordférande (2006-2007) och t.f. ordférande (2007)

1985-1987  Analytiker inom shipping i Bergen Bank

1982-1985  Chartering assistant, Star Shipping, San Francisco och

New York
Aktieinnehav i Nordea: 5 400*

Tom Knutzen

Civilekonom. Styrelseledamot sedan 2007. Fodd 1962.

Nationalitet: dansk.

Verkstéllande direktor i Jungbunzlauer Suisse AG och styrelseordfo-
rande i koncernféretag.

Styrelseledamot i FLSmidth & Co A/S.

Tidigare befattningar:

20062011  Verkstdllande direktor i Danisco A/S
2000-2006  Verkstdllande direktor i NKT Holding A/S
1996-2000  Finansdirektor i NKT Holding A/S
1988-1996  Flertal befattningar inom Niro A/S
1985-1988  Flertal befattningar inom Faellesbanken

Aktieinnehav i Nordea: 47 750*



o

Kari Ahola

Toni H. Madsen

Robin Lawther

Bachelor Honours (ekonomi), magisterexamen (redovisning och finan-
siering). Styrelseledamot sedan 2014. F6dd 1961.

Nationalitet: amerikanska och brittiska.

Styrelseledamot i UK Government’s Shareholder Executive.

Tidigare befattningar:
19852012  Flertal befattningar inom J.P. Morgan:

2011-2012  Chef, Wealth Management for Southeast, USA

2007-2011  Chef, Nordic Investment Bank, UK

2005-2007  Chef, Mergers & Acquisitions Execution, European
Financial Institutions, UK

2003-2005  Chef, Commercial Banking Group, UK

1994-2005 Managing Director, Financial Institutions Investment
Banking, UK

1990-1994  Vice President, Mergers & Acquisitions, UK

1985-1990 International Capital Markets, USA

Aktieinnehav i Nordea: 50 000*

Lars G Nordstrom

Juridikstudier vid Uppsala universitet. Styrelseledamot sedan 2003.
Fodd 1943. Nationalitet: svensk.

Styrelseordfoérande i Vattenfall AB.

Styrelseledamot i Viking Line Abp.

Andra uppdrag: Styrelseordférande i Finsk-Svenska Handelskamma-
ren. Styrelseledamot i Svensk-Amerikanska Handelskammaren.
Ledamot i Kungl. Ingenjorsvetenskapsakademien (IVA).

Finsk honorarkonsul i Sverige.

Tidigare befattningar
2008-2011 Verkstdllande direktor och koncernchef i Posten Norden
AB

2006-2010  Styrelseledamot i TeliaSonera AB

2005-2009  Styrelseordférande i Kungliga Operan

2002-2007  Verkstéllande direktor och koncernchef i Nordea Bank AB
1993-2002  Flertal ledande befattningar inom Nordeakoncernen
1970-1993  Flertal befattningar inom Skandinaviska Enskilda

Banken (vice verkstillande direktor fran 1989)
Aktieinnehav i Nordea: 23 250*

Organisation

Lars Oddestad

Hans Christian Riise

Sarah Russell

Magisterexamen i tillimpad ekonomi och finans. Styrelseledamot
sedan 2010. Fodd 1962.Nationalitet: australiska.

Verkstillande direktor i Aegon Asset Management Holdings NV och
styrelseledamot i ett koncernforetag.

Tidigare befattningar:

1994-2008  Flertal ledande befattningar inom ABN AMRO, bland
annat vice verkstdllande direktor och verkstdllande
direktor i ABN AMRO Asset Management 2006—2008
Flertal chefsbefattningar och andra befattningar inom
Financial Markets i Toronto Dominion Australia Ltd

Aktieinnehav i Nordea: 0*

1981-1994

Kari Stadigh

Diplomingenjor och civilekonom. Styrelseledamot sedan 2010. Fodd
1955. Nationalitet: finldndare.

Verkstillande direktor och koncernchef i Sampo Abp.
Styrelseordférande i If Skadeforsakring Holding AB (publ) och Man-
datum Livforsakringsaktiebolag.

Styrelseledamot i Nokia Corporation och Oy Forcit AB.

Andra uppdrag: Vice ordférande i Finansbranschens Centralférbund
(Finland). Styrelseledamot i Finlands handelskammare och Niilo
Helanders stiftelse.

Tidigare befattningar:
2001-2009  Vice verkstéllande direkt6r i Sampo Abp
19992000  Verkstéllande direktor i Sampo Livforsdkringsaktiebolag

1996-1998  Verkstidllande direktér i Nova Livforsdkringsaktiebolag
1991-1996  Verkstéllande direktor i Jaakko Péyry-koncernen
1985-1991  Verkstdllande direktor i JP Finance Oy

Aktieinnehav i Nordea: 100 000*

Arbetstagarrepresentanter:
Kari Ahola
Styrelseledamot sedan 2006. Fodd 1960. Aktieinnehav i Nordea: 0*

Toni H. Madsen
Styrelseledamot sedan 2013. Fodd 1959. Aktieinnehav i Nordea: 3 299*

Lars Oddestad
Styrelseledamot sedan 2009. Fodd 1950. Aktieinnehav i Nordea: 0*

Hans Christian Riise
Styrelseledamot sedan 2013. Fodd 1961. Aktieinnehav i Nordea: 0*

* Aktieinnehav, per den 31 december 2014, omfattar dven familjemedlemmars och nir-
staende bolags eventuella innehav.
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Koncernledning

Koncernledningen, fran vanster till hoger: Mads G. Jakobsen, Lennart Jacobsen, Gunn Weersted, Christian Clausen,
Casper von Koskull, Ari Kaperi, Torsten Hagen Jorgensen.

Christian Clausen

Verkstédllande direktor och koncernchef sedan 2007.

Ekonomie magisterexamen. Medlem i koncernledningen sedan
2001. Fodd 1955.

Styrelseledamot i Svenska bankféreningen

Tidigare befattningar:

2011-2014 Ordférande i Europeiska bankféreningen

2000-2007 Executive Vice President, chef fér Asset Management
& Life, medlem i koncernledningen, Nordea

1998-2000 Medlem i direktionen, Unibank

1996-1998 Verkstillande direktdr, Unibank Markets

1990-1996 Verkstillande direktor, Unibers Securities

1988-1990 Verkstillande direktor, Privatbersen

Aktieinnehav: 187 971 Nordea!

Lennart Jacobsen?

Executive Vice President, chef fo6r Retail Banking.
Fodd 1966.

Medlem sedan 2013.

Aktieinnehav: 3 000 Nordea®

Mads G. Jakobsen?

Executive Vice President, vice chef fér Retail Banking.
Fodd 1966.

Medlem sedan 2014.

Aktieinnehav: 25 145 Nordea!

Nordea Arsredovisning 2014

Torsten Hagen Jorgensen

Executive Vice President, Group CFO, chef fér Group Corporate
Centre.

Fodd 1965.

Medlem sedan 2011.

Aktieinnehav: 63 988 Nordea'

Ari Kaperi?

Executive Vice President, Group CRO, chef f6r Group
Risk Management.

Fodd 1960.

Medlem sedan 2008.

Aktieinnehav: 67 279 Nordea'

Casper von Koskull

Executive Vice President, chef for Wholesale Banking.
Fodd 1960.

Medlem sedan 2010.

Aktieinnehav: 86 026 Nordea'

Gunn Wearsted?

Executive Vice President, chef for Wealth Management.
Fodd 1955.

Medlem sedan 2007.

Aktieinnehav: 96 539 Nordea'

1) Aktieinnehav, per den 31 december 2014, omfattar dven familjemedlemmars och
narstaende bolags eventuella innehav.
2) Landschef.



Nordeas organisation

Fran februari 2015

Group Marketing
and
Communications

Group
Compliance

Verkstallande

direktor

och
koncernchef

Group Human
Resources

Group
Simplification

Organisation

Group Internal

Audit

Retail Wholesale
Banking Banking

Kreditbetyg

Wealth
Management

Group

Corporate
Centre

Group Risk
Management

Moody's Standard
Investors Service & Poor's Fitch DBRS
Lang- Kort- Lang- Kort- Lang- Lang-
Kortfristig fristig fristig fristig fristig fristig Kortfristig fristig
Nordea Bank AB (publ) P-1 Aa3’ A-1+ AA- Fl1+ AA-  R-1 (high) AA
Nordea Bank Danmark A/S P-1 Al A-1+ AA- Fl1+ AA-  R-1 (high) AA
Nordea Bank Finland Abp P-1 Aa3’ A-1+  AA- Fl+ AA-  R-1 (high) AA
Nordea Bank Finland Abp, sdkerst. obligationer Aaa'
Nordea Bank Norge ASA P-1 Aa3’ A-1+  AA- Fl+ AA-  R-1 (high) AA
Nordea Hypotek AB (publ) Aaa' AAA'
Nordea Kredit Realkreditaktieselskab Aaa' AAA'
Nordea Eiendomskreditt AS Aaa'

1) Kreditbetyg for sikerstéllda obligationer.
2) Negativa utsikter.
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Arsstimma den 19 mars 2015

Nordeas arsstimma 2015 hélls torsdagen den 19 mars
kl. 13.00 svensk tid i Vintertradgarden, Grand Hotel,
entré Royal, Stallgatan 4, Stockholm.

Anmalan om deltagande etc

Aktiedgare som dnskar delta i arsstimman ska vara inférd
i den av Euroclear Sweden AB i Sverige forda aktieboken
den 13 mars 2015, och anmila sig till Nordea. Aktiedgare
som har sina aktier forvaltarregistrerade maste darfor till-
falligt lata omregistrera aktierna i eget namn hos Euro-
clear Sweden AB for att ha rdtt att delta i arsstimman.
Detta géller bland annat fér innehavare av FDR-aktiede-
pabevis i Finland och innehavare av aktier registrerade i
VP Securities i Danmark. Sadan omregistrering ska vara
verkstdlld hos Euroclear Sweden AB i Sverige den 13 mars
2015. Detta innebér att aktiedgaren i god tid fére denna
dag maste underritta forvaltaren om detta.

Aktiedgare registrerade i Euroclear Sweden AB

i Sverige

Anmiélan till drsstimman ska goras till Nordea Bank AB
(publ) senast den 13 mars 2015, helst fére k1. 13.00 svensk tid,
pa adress: Nordea Bank AB (publ), c/o Euroclear Sweden AB,
Box 191, SE-101 23 Stockholm, Sverige, eller per telefon

+46 8 402 90 64, eller pa Nordeas webbplats, nordea.com.

Finansiell kalender

Finansiell kalender 2015

Arsstimma 19 mars
Forsta dag for handel exklusive utdelning 20 mars
Avstimningsdag 23 mars
Utbetalning av utdelning 30 mars
Delarsrapport, forsta kvartalet 29 april
Deldarsrapport, andra kvartalet 16 juli
Delarsrapport, tredje kvartalet 21 oktober

Kontaktpersoner
Torsten Hagen Jorgensen, Group CFO/EVP
Tel: +46 8 614 78 00

Investor Relations

Rodney Alfvén, chef for Investor Relations
Andreas Larsson

Emma Nilsson

Ylva Andersson

Carolina Brikho

105 71 Stockholm Tel: +46 10 156 2962

Innehavare av FDR-aktiedepabevis i Finland
Anmalan till arsstimman och omregistrering av aktier till
Euroclear Sweden AB ska goras senast den 12 mars 2015
k1.12.00 finsk tid, pa adress Nordea Bank AB (publ), c/o
Euroclear Sweden AB, Box 191, SE-101 23 Stockholm,
Sverige, eller per telefon +46 8 402 90 64, eller pa Nordeas
webbplats, nordea.com.

Aktiedgare registrerade i VP Securities i Danmark
Anmalan till arsstimman och omregistrering av aktier till
Euroclear Sweden AB ska goras senast den 12 mars 2015
k1.12.00 dansk tid, pa adress Nordea Bank AB (publ), c¢/o
Euroclear Sweden AB, Box 191, SE-101 23 Stockholm,
Sverige, eller per telefon +46 8 402 90 64, eller pa Nordeas
webbplats, nordea.com.

Webbplats

Alla rapporter och pressmeddelanden finns tillgangliga pa
Internet, pa adress nordea.com. Finansiella rapporter fran
Nordeakoncernen kan bestéllas pa nétet och fran Investor
Relations.

Arsredovisningarna for Nordea Bank Danmark A/S,
Nordea Bank Norge ASA och Nordea Bank Finland Abp
kan hdamtas pa nordea.com.

Nordeas rapport om kapitaltdckning och riskhantering,
i enlighet med upplysningskraven i Pelare III och EU:s
kapitalkravsdirektiv, finns pa nordea.com.

Arsredovisning 2014
Denna arsredovisning omfattar Nordea Bank AB (publ)
och avser verksamheten i Nordeakoncernen, vars kon-
cernstruktur presenteras pa sidan 211.

I arsredovisningen presenteras Nordeakoncernens
resultatrdkningar och andra finansiella data uttryckta i
euro.
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