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Allméanna villkor foér corporate cash management-tjanster

1. Allmént

Dessa allmanna villkor for corporate cash management-
tjanster (Villkor) galler for foretagskunder om detta avtalats
mellan Kunden och Nordea eller om Nordeahar informerat
Kunden om att dessa Villkor galler fér CM-tjansten.

| dessa Villkor har ord med inledande versal den betydelse
som anges i punkt 25 nedan.

| hdndelse av motstridiga bestdmmelser mellan de géllande
CCM-avtalsdokumenten, har de foretrade i foljande ordning:
Tjanstespecifika villkor, Tjanstevillkor, Villkor, CM-bilagor och
Tjanstebeskrivningar.

Hela innehallet, samtliga funktioner och gallande villkor for var
och en av CM-tjansterna samt information om Nordea,
tillhandahalls i CCM-avtalet och/eller genom CM-tjansten.
Nordea tillhandahaller ingen annan information annat an
sadan som sarskilt avtalats med kunden. | handelse av
motstridiga bestammelser mellan CCM-avtalet och dispositiva
lagbestdmmelser ska CCM-avtalet ha foretrade.

Alla dvriga villkor och avtal mellan Nordea och Kunden ska
fortsatta att galla fullt ut och med full verkan savitt de inte har
ersatts eller modifierats genom CCM-avtalet som galler for den
aktuella CM-tjansten.

Kunden maste informera samtliga Tjanstemottagare om CCM-
avtalet och deras skyldigheter enligt CCM-avtalet.

2. Sprak

CM-tjansten, CCM-avtalet, all information, alla meddelanden
och annan kommunikation mellan parterna i samband med
CM-tjansten kan tillhandahallas pa engelska spraket.

3. Meddelanden

Nordea skickar meddelanden och information elektroniskt via
en CM-tjanst som anvands av Kunden och/eller
Tjanstemottagaren savitt inte andra kommunikationsmetoder
kravs enligt lag eller specificeras i CCM-avtalet. Kunden och
Servicemottagaren accepterar att vara bundna av
kommunikation via sadan CM-tjanst och accepterar att kravet
pa att skriftlig kommunikation kan uppfyllas genom elektronisk
kommunikation. Sddant meddelande ska anses ha mottagits
av Kunden och Tjanstemottagaren nar det blir tillgangligt i CM-
tjansten.

Nar ett meddelande skickas per brev

a) kommer Nordea att skicka sadant meddelande till den
adress som Kunden eller Tjanstemottagaren har
meddelat Nordea, till Kundens eller Tjanstemottagarens
officiella adress eller till en auktoriserad representant for
dem,

b) maste Kunden eller Tjanstemottagaren skicka sadant
meddelande till den adress som anges for relevant
Nordeaenhet i CCM-avtalet eller som meddelats pa
annat satt.

Meddelande enligt a) ovan kommer att anses mottaget av

Kunden och/eller Tjanstemottagaren vid leverans, dock senast

sex (6) bankdagar efter att det postats.

4. Sakerhetsanvisningar

Kunden och Tjanstemottagaren atar sig att folja, och sakerstalla
att alla administratorer, anvandare osv. foljer, alla
sakerhetsanvisningar avseende anvandningen av en CM-tjanst
som meddelas fran tid till annan av Nordea eller av en
auktoriserad leverantdr av inloggningsuppgifter.

Kunden ansvarar for sin egen, Tjanstemottagarens, deras
respektive Servicefdretags och underleverantérers
datasystem, och for att sakerstalla att anvand
datakommunikation och anvanda anslutningar fungerar korrekt
och sakert.

5. Bearbetningsperiod

Nordea forbehaller sig ratten till en bearbetningsperiod for
implementeringen av en CM-tjanst och/eller eventuell andring
av den.

6. Testperiod for CM-tjanster

Nordea kan krava att Kunden, Tjanstemottagaren och/eller
Serviceforetaget deltar i ett test av CM-tjansten innan den
boérjar anvandas. Vid sadan test ar tillhandahallandet av CM-
tjansten avhangigt Nordeas godkénnande av testet. Fore
godkannandet kan Kunden, Tjanstemottagaren och
Serviceforetaget inte forlita sig pa att CM-tjansten fungerar i
enlighet med CCM-avtalet. Kunden och Tjanstemottagaren ar
saledes inte berattigade till ersattning fran Nordea for fel eller
brister som uppstar under testperioden.

7. Respektive Tjansteleverantors rattigheter och skyldigheter
Samtliga skyldigheter och rattigheter enligt CCM-avtalet galler
varje Tjansteleverantor for sig. Var och en av
Tjansteleverantorerna tillhandahaller CM- tjanster endast for
egen rakning. Varje Tjansteleverantor har ratt att skydda och
gobra gallande sina rattigheter i enlighet med CCM-avtalet
oberoende av andra parter.

8. Underleverantorer och Serviceforetag

Nordea har ratt att anlita underleverantorer for att bearbeta och
utféra

CM-tjanster.

Om Kund och/eller Tjanstemottagare anlitar ett Serviceféretag
eller en underleverantér, &r Kunden och Tjanstemottagaren
ansvariga for eventuella handlingar eller forsummelser fran
sadan tredje part visavi Nordea pa samma satt som for sina
egna handlingar eller forsummelser.

9. Priser

Pris for CM-tjansten utgar i enlighet med prislistan for relevant
Nordeaenhet, och/eller i enlighet med skriftligen avtalade
priser. Prislistan halls tillganglig pa bankkontoren for den
relevanta Nordeaenheten eller pa Nordeas webbsidor. Nordea
har ratt att belasta Kundens eller Tjanstemottagarens konton i
Nordea med det pris Kunden eller Tjanstemottagaren ska betala.

Nordea har ratt att &ndra eventuella priser, vilket ocksa
inkluderar ratten att inféra nya priser, for en CM-tjanst med en
(1) manads varsel till Kunden och/eller Tjanstemottagaren
eller genom att publicera dem via den relevanta Nordea
enhetens prislista en (1) manad fore det att andringen trader i
kraft, savitt inget annat krévs av nationella tvingande
bestammelser.

10. Tillgénglighet och uppehall

En CM-tjanst ar tillganglig under de tider Nordea anger fran tid
till annan. Nordea informerar Kunden och/eller
Tjanstemottagaren om aktuella tider.

Nordea har ratt att tillfalligt stdnga av atkomsten till och

anvandningen av en CM-tjanst

a) for programuppdateringar, systemunderhall, andringar
eller modifieringar av en CM-tjanst, eller for liknande
andamal,

b) om den anvanda utrustningen, programvaran eller
datakommunikationen aventyrar sékerheten fér en CM-
tjanst,

c) om Nordea Group eller en Tjansteleverantor drabbas av
stromavbrott, teleavbrott, andra avbrott eller fel i Nordea
Groups och/eller Tjansteleverantérens system, eller
andra avbrott i tjanster tillhandahallna av tredje parter,

d) om det enligt Nordeas bedémning finns risk for att
Nordea Group, dess kunder eller eventuell tredje part kan
lida forlust eller skada till féljd av fortsatt tillhandahallande
av CM-tjansten,
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e) om Nordea misstanker obehdrig eller olaglig anvandning
av CM-tjansten, eller upptéacker upprepade misslyckade
inloggningsforsok,

f)  om Kunden, Tjanstemottagaren eller Serviceforetaget inte
anvander CM-tjansten i enlighet med CCM-avtalet,

g) om Kunden inte tillhandahaller information till Nordea i
enlighet med punkt 12,

h) om Nordea kan sdga upp CM-tjansten och/eller CCM-
avtalet med omedelbar verkan enligt punkt 22, eller

i)  om en CM-tjanst berors av, eller pa nagot satt paverkas
av, en tvingande lag eller férordning som pa nagot satt ar
tillamplig pa verksamheten inom Nordea Group.

Nordea kommer att meddela Kunden och/eller

Tjanstemottagaren i rimlig tid fére uppehallet, om inte

uppehallet bedéms vara obetydligt i omfattning. Om uppehallet

ar oférutsett och beror pa punkterna b) - i) ovan har Nordea ratt
att gora uppehall i CM-tjansten med omedelbar verkan och
utan féregaende meddelande, men Nordea ska informera

Kunden och/eller Tjanstemottagaren om sadant uppehall sa

snart som mgjligt. Information lamnas pa Nordeas webbsidor i

enlighet med punkt 3 eller direkt till Kunden och/eller

Tjanstemottagaren.

Nordea har ratt att géra uppehall i, stoppa, reversera eller
annullera en placerad order, ett uppdrag eller en transaktion
via CM-tjansten fére uppehallet, om ordern, uppdraget eller
transaktionen inte ar utford eller slutférd fore sadant uppehall.

11. Reklamationer

Om Kunden och/eller Tjanstemottagaren paverkas av fel eller
forsummelser i CM-tjansten maste de meddela detta till
Nordea i ett brev med en beskrivning av felet eller
férsummelsen.

Meddelandet ska skickas till Nordea sa snart som Kunden
och/eller Tjanstemottagaren upptacker felet eller
forsummelsen, dock inte senare an tva (2) manader fran
tidpunkten som felet eller forsummelsen uppstod. Har den
relevanta Nordea enheten inte mottagit sadant
meddelande inom den féreskrivna tidsfristen, ar Kunden
och/eller Tjanstemottagaren ansvarig for all eventuell
forlust eller skada.

En reklamation angaende en Ansluten tjanst maste stallas
direkt till berdérd Tjansteleverantér inom tidsramen som galler
for berord Ansluten tjanst.

Om det efter utredning kan faststallas att skalet for
reklamationen berodde pa omstandigheter utanfér Nordeas
kontroll maste Kunden och/eller Tjanstemottagaren ersatta
Nordea pa timbasis for den tid som anvants for intern
utredning samt eventuella externa kostnader/utlagg for
utredningen.

12. Information till Nordea

Kunden ska for egen, Tjanstemottagarens och

Serviceforetagets rékning omgéende informera Nordea och,

pa begaran av Nordea, skicka ett meddelande per brev:

a) om eventuella namn- och adressandringar eller
eventuella andra andringar i informationen som avser
CM-tjansten,

b) om handelser eller omstandigheter som kan innebéra att
en transaktion och/eller anvandningen av en CM-tjanst
blir olaglig, eller

c) nar Kunden blir medveten om forlust, stold eller
orattmatig anvandning av CM-tjansten, ett
betalningssystem eller ett betalningsinstrument, eller
obehorig anvandning av CM-tjansten.

Vidare ar Kunden skyldig att tillhandahéalla den information

som Nordea efterfragar for att sakerstalla att Nordea ska

kunna fullgéra sina lagstadgade skyldigheter, till exempel
information for "kann din kund”-andamal inklusive, men inte
begransat till, information som bekréftar representanters
identitet och specificerar kallan till medlen och deras andamal.

Om sadan information efterfragas ska den skickas per brev.

13. Andringar och tilligg

Nordea kan géra andringar i CCM-avtalet med en (1) manads
varsel till Kunden. En andring kan bérja galla direkt fran det datum
Nordea utfardar meddelandet om det

a) enligt Nordea ar fordelaktigt for Kunden,

b) beror pa en andring i en lag eller férordning, eller i en
tolkning av lagar eller férordningar, som ar tillamplig eller
relevant for Nordea Group, eller

c) beror pa bradskande sakerhetsskal.

Nar Nordea har informerat om andringen gér Nordea den
fullstandiga texten i andringen av CM-villkoren tillgangliga for
Kunden genom att publicera den pa Nordeas webbsidor.

Utan hinder av det féregdende kan Nordea nar som helst andra
(inklusive ersatta eller infora nya) Tjanstebeskrivningar,
handbdcker och/eller anvisningar genom att publicera dem pa
Nordeas webbsidor eller genom meddelande till Kunden.
Andringar kan avse sadant som funktioner, innehall och/eller
teknisk struktur for en CM-tjanst. En &ndring borjar galla fran det
datum som Nordea meddelar. Nordea kommer, om méjligt,
informera Kunden om eventuella andringar som kraver att
Kunden gor vasentliga tekniska férandringar (inklusive storre
programuppdateringar), senast tva (2) manader innan
andringen borjar galla, savitt inte en langre period anges i
CCM-avtalet.

Kunden maste informera alla Tjanstemottagare om andringar
av CCM-avtalet, andringar i CM-tjanster enligt ovan och om
eventuellt meddelande som sants till eller mottagits av
Kunden, och var och en av Tjanstemottagarna ar bundna av
alla sadana tillagg, andringar och meddelanden.

14. Olaglighet

Om vid nagon tidpunkt en bestammelse i CCM-avtalet ar eller
blir olaglig, ogiltig eller overkstallbar i nagot avseende enligt en
gallande lag eller férordning i nagon jurisdiktion, ska varken
lagligheten, giltigheten eller verkstallbarheten i 6vriga
bestammelser i sddant CCM-avtal eller lagligheten, giltigheten
eller verkstallbarheten av sadana bestammelser reglerade i lag i
annan jurisdiktion, pa nagot satt paverkas eller forsamras pa
grund av detta.

15. Skadesloshet

Kunden och Tjanstemottagaren maste pa begéaran halla Nordea
skadesldst mot eventuella skadestands ansprak, direkta
forluster, skador eller kostnader som Nordea kan adra sig till
foljd av Kundens eller Tjanstemottagarens underlatenhet att
fullgéra en bestdmmelse i CCM-avtalet, i lag eller férordning
tillamplig pa en CM-tjanst.

Med undantag for foretagsskatt pa Nordeas totala nettoresultat
ar Kunden och Tjanstemottagaren &r ansvariga for betalning
eventuella skatter, bland annat kéllskatt och andra skatter i en
jurisdiktion (samt eventuella konsekvenser pa grund av
forsening, skattehdjningar och nya skatter) i samband med en
CM-tjanst. | handelse av att Nordea alaggs betala sadana
skatter atar sig Kunden och/eller Tjanstemottagaren att, pa
begaran, ersatta Nordea for sadant belopp.

16. Overlatelse

Kunden och Tjanstemottagaren har inte ratt att verlata eller
pa annat satt forfoga 6ver nagon av sina rattigheter eller
overféra nagon av sina skyldigheter enligt ett CCM-avtal utan
skriftligt medgivande fran Nordea. Nordea har ratt att verlata
eller 6verfora sina rattigheter och skyldigheter, helt eller
delvis, till annat féretag inom Nordea Group.

17. Banksekretess

Kunden och Tjanstemottagaren beviljar sitt samtycke till att Nordea
lamnar ut och bearbetar information om CCM-avtalet, Kunden och
Tjanstemottagaren, inklusive uppgifter om de berérda
representanternas eller anvandarnas identitet och fullmakt att
agera for Kundens och/eller Tjanstemottagarens rakning,
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tillsammans med annan relevant information

a) inom Nordea Group,
b) till en Tjansteleverantor, samt
c) nar detta ar tillampbart, till ett Serviceforetag eller ett

externt programvaruféretag som tillhandahaller enlicensierad

programvara till Kunden eller Tjanstemottagaren for anvandningen

av CM-tjansten,
och da endast i den utstréckning det ar nédvandigt for

administrationen, inklusive arkiveringen av CCM-avtalet, leveransen

av CM-tjansten eller en Ansluten tjanst.

18. Information om behandling av personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar Nordea
personuppgifter for att leverera de produkter och tjanster som
parterna kommit dverens om och fér andra andamal t.ex. for
att folja lagar och andra regler. For detaljerad information om
behandlingen av personuppgifter, vanligen las vidare i
Nordeas dataskyddspolicy som finns tillganglig pa Nordeas
webbsidor eller kontakta Nordea. Dataskyddspolicyn
innehaller information om den registrerades rattigheter i
samband med behandlingen av personuppgifter, sdsom ratten
till information, rattelse, dataportabilitet, etc.

Kunden ska vidarebefordra Nordeas dataskyddspolicy till
registrerade vars personuppgifter éverférs till och behandlas
av Nordea.

19. Kvittning

Nordea har ratt att, utan foregdende meddelande till
Kunden/Tjanstemottagaren, kvitta eventuella férfallna belopp
som Kunden och/eller Tjanstemottagaren ar skyldig Nordea
mot fordran, oberoende av de aktuella valutorna, som forfallit
eller kommer att forfalla som Kunden/Tjanstemottagaren har
pa Nordea.

20. Ansvarsbegransning

Nordea &r inte ansvarigt for nagon forlust eller skada som
orsakas Kunden, Tjanstemottagaren eller Serviceféretaget,
savida den inte vallats av Nordeas grova oaktsamhet eller
uppsat. Under inga omsténdigheter &r Nordea ansvarigt for
nagra indirekta forluster eller skador, féljdforluster eller
foljdskador.

Kunden/Tjanstemottagaren ar skyldig att vidta alla rimliga
atgarder for att begransa en forlust eller skada. Om
Kunden/Tjanstemottagaren férsummar detta ar
Kunden/Tjanstemottagaren ansvarig for forlusten eller skadan i
forhallande till sin forsummelse att begransa forlusten eller
skadan.

21. Force majeure

Nordea &r inte ansvarigt for nagon forlust eller skada som
orsakas av lagbestdmmelse, ingripande av en offentlig
myndighet, naturkatastrof, krigshandling, terroristhandling,
sabotage, vandalism (inklusive datorvirus och hacking),
strejk, blockad, bojkott, lockout, nationella eller
internationella sanktioner, andra handelser utanfor
Nordeas kontroll eller andra liknande omstandigheter, eller
hot om ovan namnda handelser och omstéandigheter.
Reservationen for strejker, lockouter, bojkotter, sanktioner
och blockader galler aven om Nordea sjalvt, i sin helhet
eller delar av, vidtar sadana atgarder eller, i sin helhet eller
delar av, paverkas av sadana atgarder

Nordea ar inte — savida inget annat framgéar av gallande
tvingande lag — ansvarigt for nagon férlust eller skada orsakad
av ett avbrott i automatisk databehandling, datadverféring,
telekommunikation, eventuell annan elektronisk
kommunikation, stromférsorjning eller annan liknande
omstandighet, forutsatt att avbrottet beror pa orsaker utanfor
Nordeas kontroll.

| handelse av att ovan namnda omstandigheter uppstar och
darmed forhindrar Nordea fran att vidta en atgard eller fullgoéra
sina skyldigheter i enlighet med CCM-avtalet kan atgard eller
fullgérande skjutas upp tills de blir genomférbara.

22. Avtalsperiod och uppséagning

Kunden eller Nordea har ratt att sdga upp CCM-avtalet eller en
CM- tjanst med en (1) manads varsel genom att meddela den
andra parten per brev.

Nordea har ratt att saga upp CCM-avtalet eller en CM-tjanst

med omedelbar verkan genom att meddela Kunden, om:

a) Kunden och /eller Tjanstemottagaren férsummar att
betala eventuella forfallna belopp enligt ett CCM-avtal
eller allvarligt bryter mot nagon av sina skyldigheter i
CCM-avtalet eller nagot annat avtal med Nordea Group,

b) Kunden och/eller Tjanstemottagaren (i) ar, eller bedéms
eller befinns vara, konkursmassig (ii) gor uppehall i eller
staller in betalning av sina respektive skulder, (iii) inte kan
eller uppger sig vara oférmdgen att betala sina respektive
skulder nar de forfaller, (iv) foreslar eller ingar ackord,
forlikning eller annat avtal med sina fordringséagare
generellt, eller (v) ar inblandad i rattsliga férfaranden
enligt lag, férordning eller process avseende
rekonstruktion eller skuldavskrivning,

c) nagon utfastelse eller garanti, som lamnats eller bedéms
ha lamnats eller férnyats av Kunden och/eller
Tjanstemottagaren i eller enligt eventuella Dokument
kopplade till CCM-avtalet, ar eller visar sig ha varit falsk
eller felaktig i nagot vasentligt hAnseende nar den
lamnades eller bedéms ha férnyats,

d) eventuell skuld som Kunden och/eller Tjanstemottagaren
har till Nordea eller bolag inom Nordea Group inte betalas
pa forfallodagen, eller nar den forfaller eller kan forklaras
forfallen fore faststalld forfallodag pa grund av
forsummelse av sina skyldigheter,

e) eventuell handelse, serie av handelser, eller annan
omstandighet uppstar som, enligt Nordeas rimliga
uppfattning, har en vasentlig negativ inverkan pa (i)
Kundens eller Tjanstemottagarens verksamhet eller
finansiella stallning, (ii) Kundens och/eller
Tjanstemottagarens formaga att fullgéra sina respektive
skyldigheter i CCM-avtalet, eller (iii) giltigheten eller
verkstallbarheten av nagot Dokument relaterat till CCM-
avtalet,

f)  vasentlig férandring i omstandigheterna intraffar (till
exempel rattsliga forutsattningar eller vasentliga
férandringar i relationen mellan Nordea Group och
Kunden och/eller Tjanstemottagaren), eller

g) Nordea har skal att tro att en transaktion i CM-tjansten ar
olaglig, eller att CM-tjansten anvands i samband med
aktivitet som (i) strider mot CM-tjanstens syfte, (i) bryter
mot nagon tillamplig lag eller férordning, eller (iii)
sannolikt framstaller Nordea eller Nordea Group pa ett
negativt eller som pa ett vasentlig satt och skadar
Nordeas eller Nordea Groups verksamhet eller
anseende.
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Nordea har ratt att sdga upp CCM-avtalet eller en CM-tjanst

med omedelbar verkan utan att ha meddelat detta i forvag, om

a) Kunden, Tjanstemottagaren, Serviceféretaget eller en
person som agerar for Kundens eller Tjanstemottagarens
rakning, en agare eller agargrupp (av Kunden eller
Tjanstemottagaren), direkt eller indirekt, helt eller delvis,
omfattas av Sanktionsbestdammelser, eller

b) Kunden och Tjanstemottagaren inte uppfyller punkterna
12 (b) och 12 (c) samt sista stycket i punkt 12.

Nordea kan avbryta utférandet av en transaktion som mottagits
fran Kunden, Tjanstemottagaren eller Serviceforetaget innan
uppsagningen far verkan, men som inte pabdrjats eller slutforts
fore uppsagningen, och Nordea kan valja att utféra en
transaktion som mottagits och pabdrjats men inte slutforts
innan uppsagningen far verkan.

| handelse av uppsagning har Nordea ingen skyldighet att
aterbetala avgifter som Kunden betalat in i forskott aven om
avgiften avser tiden efter CCM-avtalets utgang.

23. Tillamplig ratt och jurisdiktion

CCM-avtalet och eventuell CM-tjanst lyder under och tolkas i
enlighet med lagstiftningen i det land som den Nordea enhet
som tillhandahaller CM-tjénsten har sitt sate, vilket innebar att
om CM-tjansten tillhandahalls av en utlandsk filial till Nordea
Bank Abp ska lagarna i det land eller den stat dar filialen &r
belagen, tillampas.

Domstolen i huvudstaden i det land dar den Nordea enhet som
tillandahaller en CM-tjanst har sitt sate (dvs. om en CM-tjanst
tillhandahalls av en utlandsk filial till Nordea Bank Abp
domstolen i huvudstaden i det land som filialen &r belagen) ska,
som forsta instans, ha behdrighet att prova och besluta i
eventuell tvist i samband med en CM-tjanst och eventuell
rattslig fraga som uppstar pa grund av CCM-avtalet.

24, Juridisk information om Nordea

Nordea Bank Abp &r ett bankféretag med tillstand att
bedriva bankverksamhet. Nordea Bank Abp star under
tillsyn av den Europeiska Centralbanken (ECB) och den
finska Finansinspektionen. Nordea Bank Abp kan
kontaktas via epost fran www.nordea.fi eller pa nedan
angivna postadress.

Nordea Danmark, filial af Nordea Bank Abp, Finland
star under tillsyn av den Europeiska Centralbanken
(ECK, den finska Finansinspektionen samt den danska
Finansinspektionen (Finanstilsynet, FT-nr 2222).
Nordea Danmark, filial af Nordea Bank Abp kan
kontaktas via epost fran www.nordea.dk eller pa nedan
angivna postadress.

Nordea Bank Abp, filial i Sverige star under tillsyn av
den Europeiska Centralbanken (ECB), den finska
Finansinspektionen samt den svenska
Finansinspektionen. Nordea Bank Abp, filial i Sverige
kan kontaktas via epost fran www.nordea.se eller pa
nedan angivna postadress.

Nordea Bank Abp NUF, star under tillsyn av den
Europeiska Centralbanken (ECB), den finska
Finansinspektionen samt den norska Finansinspektionen.
Nordea Bank Abp NUF, kan kontaktas via epost fran
www.nordea.no eller pa nedan angiven postadress.

25. Definitioner

Foéljande uttryck ska ha den betydelse som anges nedan:
Ansluten part ar en juridisk eller fysisk person som har gett
Kunden fullmakt att representera denne i samband med en
CM-tjanst, och som har angetts som en Ansluten part i de
berérda Dokumenten.

Ansluten tjanst ar en CM-tjanst eller annan tjanst som
tillhandahalls av Nordea, nagot annat bolag Nordea Group
eller, med Nordeas medgivande, av en extern
tjansteleverantér och atkomliga via en Kanaltjanst.

Bankdag ar en dag (som inte ar I6rdag, séndag eller allman
helgdag) da relevant Nordeaenhet ar ppen for allman
bankverksamhet pa

plats(er) som ar nédvandiga for att en Nordea ska kunna
utféra en CM-tjanst.

CCMe-avtal ar corporate cash management-avtalet (och/eller
eventuella andra dokument dar Kunden godkanner och/eller
informeras om bestammelserna for en berérd CM-tjanst), CM-
villkoren, CM-bilagorna och Dokumenten.

CM-bilaga/bilagor ar dokument dar de valda funktionerna
och/eller andra uppgifter betraffande Kunden i samband med
en CM-tjanst specificeras.

CM-tjanst &r en cash management-tjanst, som exempelvis en
betalningstjanst, Kanaltjanst eller cash pooling-tjanst som
Nordea tillhandahaller Kunden.

CM-villkor ar féreliggande Villkor, Tjanstevillkor och
Tjanstespecifika villkor.

Kund &r en juridisk person som har ingatt ett CCM-avtal med
Nordea.

Nordea anvands som referens till Nordea Bank Abp inklusive dess

filialer.

Nordea enhet &r Nordea Bank Abp i Finland eller en filial till
Nordea Bank Abp utanfor Finland, till exempel i Danmark, Norge
eller Sverige.

Nordea Group ar Nordea Bank Abp,

(organisationsnummer 2858394-9, Helsinki) inklusive filialer
och samtliga bolag som ags och/eller kontrolleras, direkt eller
indirekt, av Nordea Bank Abp vid var tidpunkt.

Nordeas webbsidor avser sidor pa Nordea Groups officiella
webbplats och/eller relevant Nordeaenhets nationella
officiella webbplats.

Sanktionsbestammelser &r sanktioner utfardade av
nationella myndigheter, EU, FN eller liknande (till exempel
myndigheter i USA sasom OFAC).

Serviceforetag ar en juridisk person som fatt i uppdrag av
Kunden att hantera en CM-tjanst genom att placera order, ta
emot information om transaktioner osv., for Kundens och/eller
Tjanstemottagarens rakning.

Tjanstebeskrivning ar ett dokument som Nordea
tillhandahaller eller gor tillgangligt, i vilket information sasom
innehall, tillgangliga funktioner och férutsattningarna for att
anvanda sadana funktioner i en CM-tjanst beskrivs.
Tjansteleverantor ar ett foretag inom Nordea Group eller
annan juridisk person eller offentlig forvaltning som
tillhandahaller en Ansluten tjanst.

Tjanstemottagare ar det Deltagande foretaget och/eller den
Anslutna parten.

Tjanstespecifika villkor &r alla villkor som ar specifika for en
CM-tjanst som Nordea tillhandahaller.

Tjanstevillkor &r villkor tillampliga for en grupp av CM-tjanster,
sasom betalningar eller kanaler.

Villkor ar féreliggande villkor fér corporate cash management-
tjanster.
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