Nordea

1. Syfte och omfattning

Dessa allménna villkor fér handel med finansiella instrument
("Allmanna villkor”) ska, tillsammans med det avtal om handel
med finansiella instrument som ingatts mellan Banken och
Kunden ("Handelsavtalet”) tillampas vid Bankens utférande av
Order och Stéllda priser liksom vid mottagande av Order och
vidarebefordran dérav till ett annat vardepappersinstitut.
Handelsavtalet och dessa Allménna villkor benamns i det
féljande gemensamt "Avtalet”

Auvtalet géller inte for derivattransaktioner, inte heller for
transaktioner avseende vardepapperslan eller repor (inklusive
s.k. buy and sell-back-transaktioner). Detta Avtal medfor inte
nagon rattighet eller skyldighet for endera parten att handla med
Finansiella instrument.

Banken och Kunden kan separat ha avtalat om handel med
Finansiella instrument pa annat satt &n som anges i detta Avtal,
exempelvis genom ett elektroniskt handelssystem. Till den del
det ar en diskrepans mellan sddana separat avtalade villkor och
detta Avtal, ska de separat avtalade villkoren géalla.

2. Definitioner

Ord och uttryck som definierats handelsavtalet ska ha samma
inneboérd nar de anvands i dessa Allménna villkor. Utéver
definitioner gjorda i andra bestdmmelser i dessa Allménna
Villkor, ska féljande definitioner galla:

Med "Affar” avses en Order som utforts av Banken eller annat
vardepappersinstitut till vilket Banken vidarebefordrat en Order
eller Kundens accept av ett Offererat pris.

Med "Bankens Koncernbolag” avses samtliga bolag som ingar
i Nordea-koncernen;

Med "Bankdag” avses en dag (som inte ar en I6rdag eller
sondag) da bankerna i det land, vars lag angivits som tillamplig
pa detta Avtal i Handelsavtalet, ar 6ppna for sedvanlig
bankverksamhet och, vad avser dag for betalning eller kop av
belopp i, eller faststallande av rantesats for, (i) annan valuta &n
euro, en dag da bankerna i den stad som &r det huvudsakliga
finanscentrat for sddan valuta ar 6ppna for sedvanlig
bankverksamhet eller (ii) euro, en dag dd TARGET-systemet ar
Oppet.

Med "Finansiella instrument” avses:

(i) vardepapper som kan bli foremal for handel pa kapitalmark-
naden, (6verlatbara vardepapper) sdsom exempelvis a)
aktier och andra vardepapper som motsvarar andelar i
aktiebolag, bolag med personligt ansvar eller andra enheter
samt depdbevis for aktier och konvertibla skuldebrev, b)
obligationer eller andra skuldférbindelser, inklusive
depabevis for sddana vardepapper och strukturerade
obligationer, och c) alla andra vardepapper som ger ratt att
forvarva eller sélja sddana Gverlatbara vardepapper eller
som resulterar i en kontantavveckling som beraknas utifran
noteringar for 6verlatbara vardepapper, valutor, rantor eller
avkastningar, ravaror eller andra index eller matt;

(i) sadana kategorier av instrument som normalt omsétts pa
penningmarknaden, t.ex. statsskuldvéxlar, inlaningsbevis
och féretagscertifikat;

(iii) andelar i investeringsfonder eller andra foretag for
kollektiva investeringar;

under forutsattning att sddana vardepapper, instrument eller
andelar &r upptagna till handel pa en Handelsplats eller pa annat
satt handlas pa sekundarmarknaden;

Med "Nordea-koncernen” avses Nordea Bank Abp (inklusive,
for undvikande av tvivel, eventuella filialer) och dess dotterbolag
vid varje tidpunkt;

Med "Order” avses en begaran fran Kunden till Banken att
antingen utfora en transaktion avseende Finansiella instrument
eller att motta och vidarebefordra sddan begéran till ett annat
vardepappersinstitut i enlighet med de instruktioner kunden
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lamnat och lamnad till Banken pa det satt Banken fran tid till
annan anvisar,

Med "Offererat pris” avses en fast kdp- eller séljkurs avseende
ett Finansiellt instrument som Banken erbjudit Kunden pa
Kundens begéran;

Med "Ramavtal” avses varje ramavtal inganget mellan parterna
avseende nu existerande eller i framtiden ingadngna
transaktioner i avistakontrakt, terminskontrakt, optioner eller
swapavtal avseende vardepapper, index, rantor, valutor,
valutavaxling, ravaror, eller kreditrisker, repotransaktioner,
vardepapperlanetransaktioner eller annan liknande transaktion
eller kombination darav, eller annan transaktion med anknytning
till vardepapper (inkluderande men inte begrénsat till Finansiella
instrument sdsom definierat i detta Avtal, och andra liknande
instrument), valutavéxling, ravaror eller rantor, i samtliga fall
oavsett om den utforts pa en Utforandeplats, pa annat satt pa
sekundarmarknaden eller utanfér en Utférandeplats.

Med "Systematisk Internhandlare” avses ett
vardepappersinstitut som i en organiserad, frekvent, systematisk
och vasentlig omfattning handlar fér egen rékning nér det utfor
kundorder utanfor en Handelsplats utan att utnyttja ett
multilateralt system.

Med "Utférandeplats” avses en Handelsplats, en Systematisk
Internhandlare eller en marknadsgarant inom EES eller en
annan person som tillhandahaller likviditet inom EES.

3. Generellt om Ordrar och Offererat pris

Ordrar eller begaran om Offererat pris kan lamnas till Banken
muntligen via telefon eller p& annat s&tt som i sarskild ordning
6verenskommits med Kunden. Om sd inte éverenskommits, &r
Kunden ensamt ansvarig for att en Order eller begaran om
Offererat pris lamnas till och mottas av Banken som lamnats pa
annat satt an via telefon. En Order eller begaran om Offererat
pris vid var tid lamnad av Kunden maste innehalla féljande
information (i forekommande fall):

0] Kundens namn och den behériga person som lamnar
Ordern eller begér Offererat pris;

(i) Finansiellt instrument och antal eller belopp; samt

(iii) Huruvida Ordern eller begéran avser ett kop och/eller en
forsaljning.

Kunden ar ensamt ansvarig for en Affar som utforts av Banken
pa grundval av en Order lamnad till Banken eller ett accepterat
Offererat pris av en person som Banken skaligen antagit vara en
representant for Kunden.

Kunden ar bunden av villkor i underlag for Ordern eller det
Offererade priset, villkor i av Banken utfardad Avrakningsnota
och regler antagna av Banken, en emittent, Utférandeplats, en
clearingorganisation eller en vardepapperscentral ("CSD”). Det
aligger Kunden att halla sig underrattad om och félja nu namnda
villkor och regler. P& kundens forfragan kan Banken lamna
Kunden uppgift om var informationen finns tillgénglig.

Banken spelar in telefonsamtal och annan elektronisk
kommunikation som kan antas leda till transaktion, exempelvis i
samband med att Kunden ldmnar en Order hos Banken eller att
Banken lamnar ett Offererat Pris till Kunden eller i samband med
betalnings- eller leveransinstruktioner. Kopior av inspelade
samtal och bevarad elektronisk kommunikation med Kunden
kommer att finnas tillgangliga pa begéran under en period pa
fem ar. Kunden har rétt att pa begaran fa ta del av inspelade
samtal och bevarad elektronisk kommunikation for vilket Banken
har ratt att ta ut en skalig avgift.

4. Ordrar

En Order innebar, om inte annat éverenskommits, ett atagande
for Banken att soka tréffa avtal om Affar for Kundens rékning i
enlighet med de instruktioner Kunden lamnat. Om inte sérskild
Odverenskommelse har tréffats om annat, lamnar Banken inte
nagon garanti for att en Order leder till Affar.
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Banken &r inte skyldigt att acceptera en Order. Banken &ger ratt
att utan angivande av skél avséga sig uppdrag rérande en Order
om Banken skulle misstanka att ett utférande av Ordern kan sta i
strid med vid var tid géllande EU-férordning, lag, myndighets
foreskrift, allménna rattsprinciper, regelverk hos utférandeplats,
CSD eller clearingorganisation, andra tillampliga marknadsregler
eller god sed p& marknaden eller om Banken av annan
anledning anser att det foreligger sérskilda skal dartill.

Vid utférande av order fér kunder som av Banken behandlas
som icke-professionella eller professionella kunder galler
Bankens vid var tid gallande Orderriktlinjerna sarskilda riktlinjer
for utférande av order samt sammanléaggning och férdelning av
order. Banken ska pa kunds begaran tillhandahalla kunden
sadana vid var tid gallande riktlinjer.

| enlighet med Orderriktlinjerna har Banken ocksa ratt att anlita
ett vardepappersinstitut for utférande av Order och vidare-
befordra Ordern till sddant institut utan att i férvag informera
Kunden h&arom.

Kundens Order galler till och med 24.00 svensk tid den dag som
Kunden har valt som sista dag for Orderns giltighet eller, om
Kunden inte valt ndgon sadan sista dag for giltighet, 8
kalenderdagar efter den dag da Ordern togs emot eller sddan
langre tidsperiod som tillampas av Banken. En Order géller dock
langst till och med den tidpunkt namnda dag da Banken avslutar
sin handel med det slag av Finansiellt instrument som ordern
avser.

5. Utforande eller vidarebefordran av Order utan
beddmning av kunskap och erfarenhet

Vid utférande och/eller vidarebefordran av Order pa Kundens
initiativ avseende sddana okomplicerade instrument som anges i
8 kap. 25 § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden kan
Banken komma att underlata att begéara information om huruvida
Kunden har nédvandig kunskap om och erfarenhet av den
aktuella tjansten eller det Finansiella instrumentet samt
underlata att bedoma om den aktuella tjansten eller det
Finansiella instrumentet ar passande fér Kunden.

6. Kommission, kombination och sjalvintrade

Banken far - om kundens Order utférs som ett kommissions-
uppdrag - utféra Ordern antingen genom avtal med annan for
Kundens rékning men i eget namn innefattande avtal med en
annan kund hos Banken (s.k. kombination) eller genom att sjalvt
intrada som kopare eller saljare (s.k. sjalvintrade).

7. Offererat pris

For affarer i sddana Finansiella instrument som inte handlas pa
en Utforandeplats och for vilka Offererat pris ar brukligt,
tillhandahaller Banken ett Offererat pris till Kunden p& Kundens
begéran, vilket Kunden kan komma att acceptera.

Kunden maste acceptera ett av Banken avgivet Offererat pris
omgaende, om inte annat sarskilt 6verenskommits. Ett Offererat
pris lamnat av Banken &r giltigt endast i den stund det [Amnats
och s&dant pris &r en funktion av det aktuella Finansiella
instrumentets volatilitet och ett flertal andra faktorer. Banken ar
inte skyldig att Iamna ett Offererat pris pa begaran av Kunden.
En Affar ar ingdngen nar Kunden har accepterat ett Offererat
pris lamnat av Banken, och &r inte beroende av att en
Avrakningsnota utfardas eller returneras.

Orderriktlinjerna galler inte for Affarer baserade pa Offererade
priser accepterade av Kunden. Kunden &r inforstddd med och
accepterar att sddan Affar inte utforts p& en Utférandeplats och
att Banken &r motpart i Affaren.

8. Kopuppdrag

| det fall Kunden ("Képaren”) lamnat en Order som resulterat i
en Affar eller accepterat ett Offererat pris rérande kop av
finansiella instrument géller féljande. Vad som anges nedan
innebar inte ndgon inskrankning i de rattigheter som kan
tillkomma Banken pa grund av EU-férordning, lag eller
myndighets foreskrift.
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8.1 Betalning

Koparen ska till Banken, enligt vad som framgar av
Avrékningsnotan (enligt definitionen nedan), och om inte annat
Overenskommits, senast vid den tidpunkt som dverenskommits
separat eller annars vid den tidpunkt som banken vid var tid
tillampar, erlagga angivet totalbelopp i angiven valuta, eller, i
fraga om Finansiella instrument som avses fortecknas i depa
eller motsvarande hos annat depéférande institut, instruera
sadant institut om att omgaende betala enligt ovan eller vidta
erforderliga atgarder for avveckling av Affaren genom relevant
CSD. Om inte annat foljer av sarskilda villkor for kdpet, har
Banken, for att erhalla betalning for sin fordran, ratt att med det
totalbelopp som framgar av Avrakningsnotan belasta av
Kdparen anvisat konto som denne har i Banken.

Om konto inte anvisats, medel saknas pa anvisat konto eller
Affaren inte avvecklas genom CSDn (och sadan utebliven
avveckling inte beror pa oaktsamhet eller uppsatligt handlande
fran Bankens sida), far annat konto som koparen har i Banken
belastas. Institutet far dessutom fran mottagandet av Ordern
eller Kundens accept av ett Offererat pris reservera medel for
detta pa sadant konto.

Om behallningen i den valuta i vilket betalning ska erlaggas inte
racker till, har Banken ratt att vaxla behallning i annan valuta till
den valuta i vilken betalningen ska erlaggas, enligt den vid var
tid av Banken tillampade vaxlingskursen.

8.2 Awveckling

Under forutsattning att Képaren fullgjort sin betalningsskyldighet
avseende aktuell Affar ska de Finansiella instrument som
Affaren omfattar dverforas till Képaren, i den man annat inte
foranleds av EU-férordning, lag, myndighets foreskrift, regelverk
hos CSD, regler, avtal rérande eller villkor for ifrdgavarande
instrument eller sarskild verenskommelse med eller
instruktioner fran Koparen,

- i frdga om instrument som ska &garregistreras hos CSD eller
instrument som ska fortecknas i depd hos Banken, genom att
Banken vidtar de registreringsatgarder som erfordras,

- i frdga om instrument som ska fortecknas i depa eller
motsvarande hos annat depéférande institut, genom att koparen
instruerar det institutet om att vidta atgarder for avveckling
genom CSDn eller mottagande av de instrument som Affaren
omfattar, och

- i frdga om instrument som utfardats i dokumentform, genom
overlamnande till kdparen.

8.3 Underlatenhet att betala eller leverera

Om, vid forséljning eller andra dispositioner enligt punkt 16,
likviden inte tacker Bankens hela fordran, ska Kdparen svara for
mellanskillnaden jamte ranta enligt punkt 10. Banken far ocksa
for detta fall, i den ordning som ovan sagts, belasta konto som
Kdparen har i Banken.

Banken ska vid dréjsmal fran Koparens sida att vidta atgarder
enligt ovan eller om Banken annars har skélig anledning dartill
ha ratt att avsaga sig uppdraget och befrias darigenom fran sina
skyldigheter med anledning av detta

Om Banken efter det att Affar utforts traffats inte inom skalig tid
fullgjort vad pa Banken ankommer for att tillhandahalla Koparen
de Finansiella instrumenten, antingen direkt eller genom
avveckling i CSDn, har Képaren ratt att aterkalla uppdraget och
befrias fran sina skyldigheter med anledning av detta.
Aterkallelse enligt denna bestammelse ska ske i enlighet med
beaktande av géllande EU-férordningar (t.ex.
marknadsmissbruksfoérordningen), lag eller myndighets foreskrift.

9. Séljuppdrag

| det fall Kunden ("Séaljaren”) lamnat en Order som resulterat i
en Affar eller accepterat ett Offererat pris rérande forsaljning av
finansiella instrument géller féljande. Vad som anges nedan
innebar inte ndgon inskrankning i de rattigheter som kan
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tillkomma Banken pa grund av EU-férordning, lag eller
myndighets foreskrift.

9.1 Leverans

Banken ska, enligt vad som framgar av Avrakningsnotan, och
om inte annat éverenskommits, erhélla fri dispositionsratt till de
instrument som Affaren omfattar senast vid den tidpunkt som
Odverenskommits separat eller annars vid den tidpunkt som
banken vid var tid tillampar. Ar de Finansiella instrumenten
agarregistrerade vid en CSD eller fortecknade i depa hos
Banken, har Banken rétt att vidta de registreringsatgarder som
erfordras. | 6vriga fall ska Saljaren, om inte annat
Overenskommits,

- i frAga om instrument fortecknade i depa eller motsvarande hos
annat depéforande institut, omgaende instruera det institutet om
att vidta atgarder for avveckling av Affaren genom CSDn eller att
skyndsamt dverfora till Banken de instrument som Affaren
omfattar,

- i frAga om instrument som utfardas i dokumentform, éverlamna
dessa till Banken, och

- annars vidta de atgarder som erfordras for att Banken ska
erhalla fri dispositionsrétt till de Finansiella instrumenten.

9.2 Avveckling

Under forutsattning att Saljaren fullgjort sin skyldighet att vidta
atgarder enligt aktuell Affar ska Saljaren, i den man annat inte
féranleds av EU-forordning, lag, myndighets foreskrift, regelverk
hos CSD, regler, avtal rérande eller villkor fér ifrdgavarande
instrument eller sarskild dverenskommelse med eller
instruktioner fran Séljaren, erhalla frdn Banken, antingen direkt
eller genom avveckling genom CSDn, det i Avrakningsnotan
angivna nettobeloppet senast vid den tidpunkt som
Odverenskommits separat mellan parterna, vid den tidpunkt
Saljaren har 6verenskommit separat med sitt depaférande
institut eller annars vid den tidpunkt som Banken vid var tid
tillampar.

For detta andamal har Banken, sévida inte avveckling sker via
CSDn, ratt att kreditera ett av Séljaren anvisat konto som denne
har i Banken eller annars betala sddant belopp i enlighet med
Kundens instruktioner.

9.3 Underlatenhet att betala eller leverera

Om Banken inte samtidigt med mottagandet av Ordern eller
Kundens accept av ett Offererat pris, eller inom annan
6verenskommen tid, erhallit fri dispositionsratt till instrumenten,
eller i fraga om avveckling via CSDn, sadan avveckling inte sker,
fullgor Banken, i tillampliga fall, p& det s&tt Banken finner
lampligt, avtalet gentemot motparten, genom att tillhandahalla
denne med andra Finansiella instrument av samma slag pa det
satt Banken finner lampligt. Saljaren ska ersatta Banken
kostnaden harfor eller for marknadsrisk som Banken adragit sig
jamte réanta enligt punkt 10. Banken har vidare ratt att
senarelagga betalning av kopeskilling avseende Affaren. Om
Saljaren vidtagit erforderliga atgarder senare &n kl. 12.00 viss
Bankdag har Banken ratt att anse atgarderna som vidtagna forst
paféljande Bankdag.

Saljaren ska dessutom utge ersattning fér Bankens arbete och
kostnader samt i forekommande fall for valutakursforluster.
Banken far belasta av Saljaren anvisat konto i Banken for att er-
hélla betalning fér sin fordran pa séljaren. Om medel saknas p&
anvisat konto eller om konto inte anvisats, far annat konto som
Séljaren har i Banken belastas. Om behallningen i den valuta i
vilket betalning ska erlaggas inte racker till, har Banken rétt att
vaxla behallning i annan valuta till den valuta i vilken betalningen
ska erlaggas, enligt den vid var tid av Banken tillampade
vaxlingskursen. Banken ska vid drojsmal fran Séaljarens sida
vidta atgarder enligt ovan eller om Banken annars har skalig
anledning dartill ha ratt att avsaga sig uppdraget och befrias
darigenom fran sina skyldigheter med anledning av detta.

Banken ska vid drojsmal fran Séljarens sida att vidta atgarder
enligt ovan eller om Banken annars har skalig anledning datrtill,
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ha ratt att avsaga sig uppdraget och befrias darigenom fran sina
skyldigheter med anledning av detta.

Om Séljaren vidtagit erforderliga atgarder i samband med
Affaren, men Banken efter det att Affaren utforts inte inom skalig
tid efter det att Affaren var avsedd att avvecklas, erlagt likvid
med anledning av Affaren, antingen direkt eller genom
avveckling i CSDn har saljaren ratt att aterkalla uppdraget och
befrias fran sina skyldigheter med anledning av detta.
Aterkallelse enligt denna bestammelse ska ske i enlighet med
beaktande av géllande EU-férordningar (t.ex.
marknadsmissbruksfoérordningen), lag eller myndighets foreskrift.

10. Drojsmalsranta

Fullgdr képaren inte sin betalningsskyldighet i relation till en
Affar gentemot Banken, har Banken ratt till dréjsmalsranta pa sin
fordran till dess full betalning erlagts. Sadan ranta, som angivits i
Handelsavtalet, beraknas fran den likviddag som anges i
Avrakningsnota eller den senare dag, da instrumenten fanns
tillgéngliga fér koparen, till och med den dag betalning sker.

Om séljaren ar skyldig att ersatta Banken for kostnader eller
marknadsrisk har Banken rétt till dréjsmalsranta pa sin fordran
till dess full betalning erlagts. Sadan ranta, som angivits i
Handelsavtalet, beraknas fran den dag kostnaden eller risken
uppkom till och med den dag betalning sker.

Ranta utgar for varje period om en vecka eller del av vecka,
varunder beloppet utestar obetalt, efter en arlig rantesats som
med fem procentenheter dverstiger den réantesats som angivits i
Handelsavtalet fér en veckas uppléning, som faststéllts tva
Bankdagar fore den forsta dagen i varje saddan period.

11. Transaktioner med utlandsk anknytning

Avsteg frdn ovan angivna villkor betraffande kop- respektive
saljuppdrag kan férekomma vid transaktioner med utlandsk
anknytning. | sddant fall &r Kunden inférstadd med och
accepterar att regler som tillampas pa utlandska marknader kan
vara tillampliga p& hanteringen av sadan Order. Banken eller ett
vardepappersinstitut anlitat av Banken utfér Ordern i enlighet
med de regler som géller p& den marknad dar Ordern utfors.
Sé&dana regler ar ocksa bindande i forhallande till Kunden.
Kunden atar sig att underteckna sddana dokument som &r
erforderliga for att utfora sddan Order.

12. Avrakningsnota

Néar Banken utfort en Affar ska Banken lamna information om
utférandet genom avrékningsnota eller motsvarande redovisning
("Avrékningsnota”). Banken har ingen skyldighet att lamna
hanvisning till Handelsavtalet eller de Allménna villkoren i
Avrékningsnotan. Har uppdraget utforts i annan valuta &n den
basvaluta som angivits i Handelsavtalet ("Basvaluta”) anges
valutaslaget i avrakningsnotan. Vid vaxling av valuta anges den
av Banken tillampade véxlingskursen.

Om Affaren utférts genom avtal direkt med Banken eller en
annan kund hos Banken (inklusive ett av Bankens
Koncernbolag) anges det pa Avrakningsnotan att sa ar fallet.
Alternativt kan det, om Affaren utférts genom avtal direkt med
Banken anges pa Avréakningsnotan att uppdraget utforts i egen
rakning eller genom intern affér, och om Affaren utférts genom
avtal med en annan kund hos Banken (inklusive ett av Bankens
Koncernbolag) att uppdraget utforts genom inbdrdes avslut eller
intern affar. Vad som sags i detta stycke galler dock inte om
uppdraget utférts inom ramen for ett handelssystem med
anonym handel och i konkurrens.

13. Clearing och avveckling av Affarer

Banken maste félja en Utférandeplats regler for clearing och
avveckling av Affarer som genomférts pa Utférandeplatsen.
Sadana regler kan bl.a. innebara krav p& anvandande av en
clearingorganisation i form av en central motpart. Mellan Kunden
och Banken slutfors utfort uppdrag efter vad som ovan anges
betraffande kop- respektive séljuppdrag, i den man inte annat
Overenskommits.
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14. Avgifter och skatter

For Affarer ska Kunden erlagga courtage och andra avgifter i
enlighet med Bankens vid var tid gallande prislista, vad Banken
underrattat Kunden om i samband med Avtalets ing&ende eller i
samband med att en Affar genomforts i enlighet med punkt 12
eller i enlighet med vad Banken och Kunden sérskilt kommit
Overens om. Kunden svarar for eventuella skatter och andra
kostnader och utlagg som har att erlaggas i enlighet med
tillamplig lagstiftning.

15. Annullering av Order och makulering av Affarer

Banken &ger ratt att annullera Kundens Order eller makulera
Affar som traffats for Kundens rékning i den omfattning som
Ordern annullerats eller Affaren makulerats av aktuell
Utférandeplats. Detsamma géller om Banken i annat fall finner
annullering av order eller makulering av avslut vara pakallad
med hansyn till att ett uppenbart fel begétts av Banken,
marknadsmotpart eller av Kunden sjalv eller om Kunden genom
Ordern handlat i strid med vid var tid géllande EU-férordning,
lag, myndighets foreskrift, regelverk hos utférandeplats eller om
Kunden i 6vrigt brutit mot god sed pa vardepappersmarknaden.

Om Order annullerats eller Affar makulerats, ska Banken utan
oskaligt drojsmal informera Kunden om detta. Om
Utférandeplatsen, till foljd av handelsstopp, tekniskt fel eller
liknande, annullerat samtliga Order som berdrs kommer Banken
att informera Kunden endast om Banken inte lagger in ordern pa
nytt, vilket i s& fall normalt sker med oférandrade villkor. Vad
som anges i denna punkt om Affarer galler endast andra Affarer
an accept av ett Offererat pris.

16. Kvittning och sékerhet

Syftet med denna punkt &r att dstadkomma ett samlat
kundférhallande mellan Kunden och Nordea-koncernen.
Kvittningsratter och Sékerheter (enligt definitionen nedan) skall
innehas gemensamt av samtliga bolag inom Nordea-koncernen
och Bankens Koncernbolag ar for detta andamal foretradda av
Banken. Belopp angivna i andra valutor &n Basvalutan skall
konverteras till Basvalutan till den kdpkurs som skaligen ar
tillganglig for Banken den dag da kvittning eller betalning sker.

Till sékerhet fér Kundens nuvarande och framtida forpliktelser
gentemot Banken och vart och ett av Bankens Koncernbolag
("Sakerstallda forpliktelser”) pantsatter Kunden harmed till
Banken och vart och ett av Bankens Koncernbolag, och staller
Sakerhet till forman fér Banken och vart och ett av Bankens
Koncernbolag i, alla Kundens nuvarande och framtida krav
gentemot Banken.

Om Kunden inte betalat eller pa annat vis inte uppfyllt sina
forpliktelser gentemot Banken eller ndgot av Bankens
Koncernbolag, har Banken ratt att kvitta belopp som Kunden &r
skyldig Banken eller ngot av Bankens Koncernbolag, inklusive
upplupen ranta eller dréjsmalsranta samt andra kostnader som
Kunden dsamkat Banken eller Bankens Koncernbolag, mot
eventuell fordran eller skuld Banken eller ndgot av Bankens
Koncernbolag har till Kunden enligt annat avtal mellan parterna.

Med Sékerhet menas pant i:

0] de Finansiella instrument som frén tid till annan &r under
Bankens kontroll i samband med en Affér eller Order dar
Banken pé uppdrag av Kunden ska kopa Finansiella
instrument;

(i) Kundens Finansiella instrument som pa annat vis
overforts, levererats eller forvarvats genom Banken for
Kundens rékning;

(iii) Bankens forpliktelser till Kunden relaterade till Affarer
eller Order i enlighet med detta Avtal.

Pantsattningen till Bankens Koncernbolag &r en
andrahandspantsattning av den Sékerhet som ar stalld som pant
till Banken i forsta hand. Andrahandpanten skall tas i ansprék
enligt samma villkor som géller for forstahandspantsattningen
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(med vederbdrliga férandringar). Nar forstahandpanten till
Banken tagits i ansprak eller Kundens forpliktelser gentemot
Banken fullgjorts, skall det som kvarstar av Sakerheten galla
som forstahandspantsattning till forman for Bankens
Koncernbolag om Banken inte medger annat.

Om Kunden inte till fullo skulle uppfylla en Sékerstalld
forpliktelse till nAgot av Bankens Koncernbolag nar den forfaller,
har Banken rétt att vagra betala eller uppfylla annan forpliktelse
Banken har till Kunden och istéllet betala eller uppfylla sadan
forpliktelse samt eventuell valutavaxlingsforlust till det av
Bankens Koncernbolag som ar berort. Oavsett tillampliga villkor
skall Banken ha ratt att betala eller uppfylla en forpliktelse pa
detta vis fore dess forfallodatum eller i en annan valuta an
avtalad.

Kunden ger harmed Banken och Bankens Koncernbolag ratten
att foreta de atgarder som de anser ar nodvandiga eller
onskvarda for att fullborda pantséattningen enligt Avtalet. Banken
och Bankens Koncernbolag har réatt att avgora hur, nér och i
vilken ordning Sakerheterna skall tas i ansprak for fullgérande av
Kundens forpliktelser gentemot Banken och Bankens
Koncernbolag. Banken har harmed ratt att i Kundens namn
underteckna dokument och vidta sddana atgarder som kravs for
i samband med ianspraktagande av panten. Banken har ratt
betalning av ett belopp motsvarande sin fordran samt till
ersattning for de kostnader och utgifter den har i samband med
ianspraktagande av panten samt i forekommande fall
kompensation for vaxlingskostnader. Darjamte utgdr ranta enligt
punkt 10. D& samtliga Sakerstéallda forpliktelser ar fullgjorda ska
det som aterstar av Sakerheterna (i tilampliga fall) aterbetalas
till Kunden och S&kerheterna aterga till Kunden.

Om Avtalet upphor att galla, har Banken rétt att kvitta belopp
avseende fordran pa eller skuld till Kunden mot eventuell fordran
pa eller skuld Kunden har till Banken eller Bankens
Koncernbolag enligt annat avtal mellan Kunden och Banken eller
Bankens Koncernbolag.

17. Slutavrakning

Om Meddelande om Uppséagning (i enlighet med definitionen
nedan) skickats av en part till en annan, forfaller samtliga
utestaende forpliktelser enligt Avtalet pa den dag som angivits i
Meddelandet om Uppséagning ("Slutavrakningsdagen”), varvid
Marknadsvardet (i enlighet med definitionen nedan) pa dessa
forpliktelser ska berdknas av Banken. Baserat pa de
Marknadsvarden som sa faststalls, skall en nettosumma av de
forfallna forpliktelserna beraknas for att faststélla vad vardera
part ar skyldig den andra, vilken darefter ska kvittas mot
varandra sa att endast ett utestdende belopp kvarstar av vad en
part &r skyldig den andra. Det belopp som en part ar skyldig den
andra efter sadan beréakning &r forfallet till omedelbar betalning
pa Slutavrakningsdagen.

| denna punkt avses med "Marknadsvarde”:

0] betraffande Finansiella instrument handlade pa
avistamarknaden och upptagna till handel pa en
Handelsplats (inklusive handelsplattform), den officiella
stangningskursen for s&dant Finansiellt instrument pa
Slutavrékningsdagen, om inte Banken efter det att en
Sarskild Uppséagningsgrund intréffat men fore
marknadens stangning p& den femte Bankdagen efter
Slutavrakningsdagen kopt instrument av samma slag
och som i 6vrigt ar identiska med de Finansiella
instrument som skall levereras av den part som berors
av den Sarskilda Uppsagningsgrunden (i enlighet med
definitionen nedan), eller salt instrument av samma och
som i Ovrigt ar identiska med de Finansiella instrument
som skall levereras till den av den Sarskilda
Uppséagningsgrunden berdrda parten, i vilket fall
kostnaden for s&dant kop eller intakten vid sadan
forsaljning, (inklusive samtliga skaliga kostnader,
avgifter och utlagg som asamkats i samband darmed)
ska anses utgéra Marknadsvardet;

(i) betréffande kontanta medel, det nominella vérdet; och
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(iii) betraffande andra Finansiella instrument, samt om det
enligt Bankens skaliga bedémning avseende Finansiella
instrument eller valuta enligt (i) och (ii) ovan inte gar att
faststalla ett tillforlitligt pris, det pris som erhallits av
banker eller andra kallor vilka banken bedémer vara
marknadsaktorer for relevanta Finansiella instrument
eller valutor.

18. Sarskilda Uppségningsgrunder

Om inte annat uttryckligen 6verenskommits, skall var och en av
féljande handelser utgdra en Sarskild Uppsagningsgrund i
forhallande till endera parten (oavsett om den orsakats av
omstandigheter utanfor sddan parts eller annans kontroll eller

ej):

Icke-fullgérande: Part underlater att pa forfallodagen betala eller
leverera i enlighet med Avtalet (inklusive tillhandahallande av
ytterligare sékerhet), sdvida inte underlatenheten enbart beror
pa omstandighet av teknisk eller administrativ natur och rattelse
vidtagits inom tva (2) Bankdagar fran forfallodagen.

Uppséagningsgrund enligt ett Ramavtal: En sarskild
uppséagningsgrund (oavsett hur sadan beskrivits) eller annan
héndelse, som ger den andra parten en avtalsenlig ratt att séga
upp ett Ramavtal till upphdrande i fortid, intraffar i relation till
part.

Obestand: Part &r eller anses vara p& obestand, installer sina
betalningar, inleder férhandlingar om betalningsanstand eller
annan betalningsplan for sina skulder, ingar ackordsuppgorelse
eller liknande med sina borgenérer. Part vidtar atgard for
inledande av, eller domstol fattar beslut om, féretagsrekonstruk-
tion, likvidation, konkurs eller liknande, om det ar tillampligt (med
undantag for atgard utom konkurs som resulterar i att Banken
fusioneras med annan bank eller annat kreditinstitut).

D& Sarskild Uppsagningsgrund foreligger, forutsatt att sddan
Sarskild Uppséagningsgrund inte har réttats eller dispens givits,
har den icke-berérda parten ratt att genom meddelande till den
berdrda parten ("Meddelande om Uppséagning”) (i) meddela
den berérda parten att en Slutavrakning kommer att ske i
enlighet med punkt 17 och (ii) sdga upp Avtalet till fortida
upphérande i enlighet med Handelsavtalet. Om bada parter
berérs av en Sarskild Uppsagningsgrund har endera parten ratt
att lamna Meddelande om Uppséagning.

| Meddelandet om Uppséagning ska anges vilken dag som
slutavréakningen ska aga rum. Sedan ett Meddelande om
Uppséagning skickats ska alla betalningar i forhallande till
utestdende Affarer instéllas och inkluderas i slutavrakningen i
enlighet med punkt 17.

19. Andring i lag, mm

Om andring i EU, forordning, lag, férordning eller myndighets
foreskrift (eller dess tolkning) skulle géra fullgérande av en
forpliktelse enligt detta Avtal olaglig eller p& annat sétt otillaten
eller om sadan andring medfér 6kade kostnader eller minskar
det faktiska resultatet for Banken for genomférandet, vidmakt-
hallandet eller finansieringen av forpliktelser enligt detta Avtal,
skall den berérda parten snarast meddela den icke-berérda

parten. Efter sddant meddelande skall parterna (om s& medges)
gora rimliga anstrangningar for att n en 6verenskommelse om
erforderliga foréndringar.

20. Utlamnande av uppgift till annan

Banken kan, till féljd av EU-férordning, lag, myndighets foreskrift,
regelverk hos utférandeplats, CSD eller clearingorganisation,
eller regler, avtal eller villkor for visst Finansiellt instrument, vara
skyldig att till annan lamna uppgift om Kundens Order och
Affarer enligt dessa Allmanna Villkor. Kunden ar skyldig att
tillhandhéalla Banken sadana uppgifter pa begaran av Banken.
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21. Reklamationer och havning

Kunden ska granska Avrakningsnota for att sakerstalla korrekt
utforande av Affar samt ocksa bevaka att Avrakningsnota
erhdlls, savida inte Banken och Kunden 6verenskommit att
Avrakningsnota inte ska tillhandahéllas av Banken. | sadant fall
maste Kunden sakerstélla korrekt utforande av Affar pd annat
satt.

Kunden ska patala eventuella fel eller brister som framgar av
Avrékningsnota, eventuella évriga fel eller brister vid uppdragets
utforande eller att Avrakningsnota uteblivit, och Kunden ska sa
snart Kunden blivit medveten om, eller borde varit medveten
om, detta underratta Banken om harom ("Reklamation”). Om
kunden vill begéra havning av en Affar ska detta framforas
uttryckligen till Banken i samband med att felet eller bristen
patalas.

For Order lamnad av en konsument i egenskap av icke-
professionell kund, som resulterat i en Affar, géller dock att
begaran om havning far framféras till Banken utan dréjsmal och
att begaran om annat pris far framforas till Banken inom skalig
tid efter det att kunden inség eller borde ha insett de
omstandigheter som legat till grund for aktuell begéaran.

Om Reklamation eller begaran om havning eller annat pris inte
ldmnas inom tid som anges ovan forlorar kunden rétten att
begara ersattning, hava Affar eller krava andra &tgarder fran
Bankens sida.

22. Begransning av Bankens ansvar

Banken &r inte ansvarig for skada som beror pa lagbud,
myndighetsatgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott,
lockout eller annan liknande omstandighet. Forbehallet i friga
om strejk, blockad, bojkott och lockout géller a&ven om banken
sjalv ar foremal for eller vidtar sddan konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall skall inte erséattas av Banken
om den varit normalt aktsam.

Banken svarar inte for skada som orsakats av Utférandeplats,
depéférande institut, CSD, clearingorganisation, eller andra som
tillhandahaller motsvarande tjanster, och inte heller av
uppdragstagare som Banken med tillbérlig omsorg anlitat eller
som anvisats av Kunden. Detsamma galler skada som orsakats
av att ovannamnda organisationer eller uppdragstagare blivit
insolventa. Banken svara inte heller fér skada som uppkommer
for Kunden eller tredje part med anledning av
forfogandeinskréankning som kan komma att tillampas mot
Banken betraffande Finansiella Instrument.

Banken ansvarar inte for indirekt skada. Denna begransning
géller dock inte om den indirekta skadan har orsakats av grov
vardsloshet. Begransningen galler inte heller vid uppdrag som
lAmnats av konsument om den indirekta skadan orsakats av
Bankens vardsloshet.

Foreligger hinder for Banken, pa grund av omstandigheter som
anges i forsta stycket, att helt eller delvis utféra Order eller stélla
Pris avseende Finansiella Instrument far atgard uppskjutas till
dess hindret upphért. Om Banken till foljd av sédan
omstandighet ar forhindrat att verkstélla eller ta emot
betalning/leverans, ska Banken respektive Kunden inte vara
skyldiga att erlagga ranta.

23. Meddelanden

Meddelande som avsénts av Banken med rekommenderat brev
eller vanligt brev skall anses ha natt Kunden senast femte
Bankdagen efter avsandandet, om brevet sants till den adress
som angivits i Handelsavtalet eller som annars &r kand for
Banken.

Meddelande genom telefax, telex, S.W.I.F.T., internet eller
annan elektronisk kommunikation skall anses ha kommit Kunden
tillhanda vid avséandandet om det séants till nummer eller
elektronisk adress som angivits i Handelsavtalet eller som
annars ar kand for Banken. Om ett sddant meddelande nar
Kunden utanfér normal kontorstid eller dag som inte ar en
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Bankdag skall meddelandet anses ha kommit mottagaren
tillhanda vid borjan av pafoljande Bankdag.

Meddelande fran Kunden till Banken skall stéllas till den adress
som angivits i Handelsavtalet, sdvida inte Banken begért svar till
en annan adress. Meddelande fran Kunden skall anses ha
kommit Banken tillhanda den Bankdag meddelandet kommit
fram till relevant adress. F6r meddelande avseende reklamation
och havning med anledning av kommissionsuppdrag som
konsument i egenskap av icke-professionell kund, galler att
meddelandet kan &beropas om det avsants pa ett
andamalsenligt satt, aven om det forsenats, forvanskats eller
inte kommit fram. Dock ska Kund om denna har anledning anta
att meddelandet inte kommit Banken tillhanda eller férvanskats,
skicka om meddelandet till Banken.

24. Avrékningsnotor och information skickad via e-post

Utan hinder av punkt 23, ager Banken rétt att tillhandahalla
information genom elektronisk kommunikation (inklusive e-post)
motsvarande den information som finns i Avrakningsnotor samt
skicka annan information till Kunden via e-post till den e-
postadress som angivits i Handelsavtalet eller annars uppgivits
av Kunden fran tid till annan ("Relevant E-postadress”) om
Banken beddmer att denna form av kommunikation &r lamplig
(séddana meddelanden i det foljande benamnda "E-
postmeddelanden”). Ingen av parterna far skicka instruktioner
rérande avveckling eller liknande instruktioner med E-
postmeddelande, om inte annat 6verenskommits.

Kunden &r medveten om och accepterar att:

0] E-postmeddelanden kan foéréandras av tredje man under
6verforing och tredje man kan fa tillgang till innehallet i
ett E-postmeddelande;

(i) ett E-postmeddelandes ursprung eller avsandarens
identitet inte kan verifieras eller garanteras;

(iii) E-postmeddelanden kan forstoras av tredje man under
Overforing och leverans av E-postmeddelanden kan
utebli utan att vare sig avsandaren eller mottagaren far
nagon form av underréattelse om detta;

(iv) Banken inte kan garantera att avsanda E-
postmeddelanden kan mottas; och

) Banken inte kommer att anvanda kryptering av nagot
slag for E-postmeddelanden.

Banken forbehaller sig ratten att nar som helst upphora att
sanda E-postmeddelanden till Kunden. Banken svarar inte for
skada som uppkommer genom att ett e-postmeddelande
uppfangas, avleds, forstors, forvanskas, forsenas, levereras
ofullstandigt eller inte alls eller innehaller virus eller for skada
som annars uppkommer genom att Banken sander e-
postmeddelanden till Kunden.

25. Skattefragor

Kunden maste sjalv gora en egen, oberoende bedémning av sitt
skatteréattsliga hemvist och andra skatterattsliga fragor.

26. Information fran Kund

Kunden bekréftar att den information som Kunden uppgivit i
Handelsavtalet ar korrekt och atar sig att omedelbart skriftligen
meddela Banken om det sker ndgon &ndring i denna.
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Det aligger Kunden att pa begaran av Banken lamna den
information, inkluderande skriftliga handlingar, som Banken
beddmer vara nddvandig for att fullgora de skyldigheter som
aligger Banken enligt detta Avtal eller som foljer av vid var tid
gallande EU-férordning, lag, myndighets foreskrift, allmanna
rattsprinciper eller regelverk hos utférandeplats, CSD eller
clearingorganisation.

Kunden ar inforstddd med att Banken, i enlighet med gallande
lagstiftning, kan vara skyldig att rapportera uppgifter om en Affar
till en myndighet. Om Kunden &r en juridisk person eller annars
skyldig att ha en Legal Entity Identifier-kod (LEI-kod), accepterar
Kunden att i tillagg till att tillhandahalla information enligt ovan
aven tillhandahalla Kundens aktiva LEI-kod till Banken. | sddant
fall accepterar Kunden att halla sin LEl-kod aktiv och gallande
vid varje tidpunkt d& Kunden lamnar en Order eller accepterar
ett Offererat pris, s att Banken ska kunna utfora rapportering i
enlighet med ovanstdende. Kunden accepterar vidare att
omgaende informera Banken om varje forandring avseende
dess LEI-kod.

27. Behandling av personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar Banken personuppgifter
for att leverera de produkter och tjanster som parterna kommit
6verens om och for andra andamal t.ex. for att félja lagar och
andra regler. For detaljerad information om behandlingen av
personuppgifter, vanligen Ias vidare i Bankens dataskyddspolicy
som finns pé foljande lank: nordea.se/dataskyddspolicy eller
kontakta Banken. Dataskyddspolicyn innehaller information om
den registrerades rattigheter i samband med behandlingen av
personuppgifter, sdsom ratten till information, rattelse, data-
portabilitet, etc.

Om Kunden &r en juridisk person ska denne vidarebefordra
Bankens dataskyddspolicy till registrerade vars personuppgifter
overfors till och behandlas av Banken.

28. Anvandning av kreditupplysningar

Banken har réatt att anvanda kreditupplysningar avseende
Kunden i samband med att Banken mottar Order fran Kunden
enligt Avtalet. Kreditupplysningarna hamtas fran register for
kreditupplysningar som Banken har tillgang till.

29. Overlatelse

Ingen av parterna har ratt att 6verlata, 6verfora eller byta ut alla
eller delar av sina réattigheter och/eller skyldigheter enligt eller
relaterade till detta Avtal. Banken har dock rétt att, utan Kundens
samtycke, overlata, 6verfora eller byta ut sina rattigheter
och/eller skyldigheter enligt detta Avtal (inklusive enskild Order
eller Affar) till annat finansiellt institut i Nordea-koncernen.

Till undvikande av missforstand, sa far Banken, for att fullgéra
sina skyldigheter enligt detta Avtal, aven anlita en
uppdragstagare.

30. Tillamplig lag

Tolkning och tillampning av dessa Allmanna villkor ska ske enligt
den lag som angivits i Handelsavtalet och den domstol som
angivits i Handelsavtalet ska ha exklusiv domsrétt dver tvister
som uppkommer i anledning av Avtalet.
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